UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

REGISTRO: SVA-006/2012
Fecha de inscripcion: 1 de febrero de 2012

COMISION FEDERAL OE
TELECOMUNICACIONES

CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

(Con fundamento en los articulos 3 fraccion X1, 9-A fraccion IX, 33 y 64, fraccion il y 65 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes;
Segundo, fraccién IX, del Decreto por el que se crea la Comision Federal de Telecomunicaciones; 24,
apartado A, fraccién X1V, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de fa Comision Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado,

conforme a los términos siguientes:

Titular : CABLETAMPS, S.A. de C.V.

Domicilio : Paseo de los Tamarindos No. 400, torre B, Piso 18,
) Col. Bosques de las Lomas, C.P. 05120 México, Distrito Federal.
Repli’:;:r tante C. Maria Fernanda del Carmen Lépez Lépez.,
Servicios : Acceso a Internet.
Redes

Pablicas Alestra, S. de R.L. de C.V. y Cabletamps, S.A. de C.V.

Empleadas:

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones en la fecha sefialada y
surtira efectos a partir del dia siguiente al que el solicitante sea notificado personalmente. Se rige por la Ley
Federal de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano,
asi como por las condiciones sefialadas al reverso de esia constancia.
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CONDICIONES

Primera.- La presenie constancia ha quedado inscrita en ef Registro de Telecomunicaciones E} registro para fa prestacion de los servicios de valor agregado
referidos en fa presente Constangia {los Servicios), tiere vigencia indefinida. Cuando ef tular de Ja presente (ef Titular) deje de propercionar los Servicios, debera dar
aviso por escrito a la Comislon Federa! de Telecomunicaciones {fa Comision), 2l menos con treinta dias naturales de anticipacién. Traténdose de caso fortuito 0
fuerza mayor, el Titular debera dar aviso por escrito a la Comision dentro de los 10 dias habites sigulertes a dicho evento, explicando los motivos por los cuales deja
de prestar los Servicios que se indican en la presente Constancia de Registro, a fin de que la Comisién haga la anotacién corespondiente en el Registro de
Telecomunicaciones.

Segunda.- Los servicios cuyo registro ampara la presente Constancia son, Gnicamente, aquellos que describen en elanverso de fa presente Constancia de Regisfro,
sin incleir ni comprender servicios de telecomunicaciones adicionales U ofros servicios cuya prestacion precise de fa obtencion de concesion, permiso, autorizacion o
registro especifico.

Tercera. Para proporcionar los Servicios, of Titular se obliga a ulilizar énicamente equipos homologados y redes piblicas de lefecomunicaciones autorizadas por la
Secretaria de Comunicaciones y Transporles {Secretaria). Fn caso de que se deseen emplear, para la prestacidn de los Servicios, redes plblicas de
telecomunicaciones distintas a las expresamente sefisladas en la presents Constancie, se eslard sujelo a bo previsto en la condicion Quinta.

Cuarta.- £l Tilular estara obligado a permilir a los inspectores de la Comision el acceso a sus instalaciones, asi como a otorgarles lodas las facilidades para que
reaticen la verificacion det cumplimisnto de 1as obligaciones del Titular en términos de ta presente Constancia, asi como de fas disposiciones legales, reglamentarias
y adminisirativas aplicables.

Quinta.- Ef Titular debera proporcionar aquella informacién que fe sea requarida por fa Comision para conocer la operacion y explotaclon de fos Servicios. El fitular
se cbliga a presentar ante esta Comision el Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado dentro del primer timesire de cada
affo, presentando a informacion correspondiente al ejercicio del afio anterior

Sexta- Ef Titutar debera notificar a la Comision con por lo menos 20 dias hébiles de anticipacién cualguier modificacion que realice con respecto a su domicilia,
representante legal, yio medios o redes de transmisidn ulifizados para 1a prestacién de los Senvicies. Traténdose de modificaciones debidas a caso fortuito o de
tuerza mayor, e Titular debera dar aviso por escrito a la Comisidndentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacion, indicando los cambios realizados,
mismos que, de considerarlo procedene, fa Comision inscribir en ef Registro de Telecomunicaciones. Asimismo, el Tilular debera explicar e! caso forlvito o de
fuerza mayor por los cuales no dio aviso previo a la Comisidn.

Séptima.- Los contratos que celebre el Titular con los operadores de redes peblicas de felecomunicacionss y los modelos de contrato a celebrar con sus usuarios,
debaran ser presentados a fa Comisian, dentro de los 10 dias habiles siguientes al inicio de la prestacién de los Servicios.

Octava~ La prestacion de cualquier servicio de valor agregado distinto de los Servicios, precisara de un nuevo registo, por lo que deberé sofisitarse a la Comisidn
conforme al procedimiento y lineamientos establecidos poria misma.

Novena.- El incumplimienio de las Condiciones de Ja presente Constancia, o la presentacion de informacitn falsa o incompleta para la obtencion del registro o para
st aclualizacidn, o en relacitn con curalquier otro requerimianto de informacion per parte de fa Comisin al Titular, sera motivo suficiente para la cancelacion det
presente registro. En caso de cancelarse el registro de los Senvicios, la presente Conslancia quedara invalidada y su Titular no podr continvar prestando los
Servicies. Lo anterior, sin perjuicio de fas sanciones legales, reglamentarias y administrativas que resulten aplicables.

Décima.- Enlre los servicios de Telecomunicaclones cuyo registro no ampara fa presente Constancia y, cuya prestacion precisa de concesion, permiso, autorizacién
o regista especifico, se Incluyen, sin limitacion, fransmision de datos, cualquier modalidad de comercializacion de! servicio de tlefonia de larga distancia, incluyendo
fa reoriginacion o la facilitacion de la reoriginacion de lamadas telefonicas de larga distancia, 1a modificacion del ndmero de "A” en la sefializecion de llamadas
telefonicas de larga distancla y la comerciatizacion de tarjetas lelefonicas prepagadas para dar o fener acceso al sewvicio de farga distancia, Asimismo, el registro de
los servisios no constituye autarizacién para prestar los servicios de telefonfa Local, de Larga Distancia Nacional, Internacional o vidoconferencia por Internet y que
sean fréfico piblico conmutado.

Décima Primera.-, El olorgariento del registro de los senvicios de valor agregado, amparado per fa presente Constancia, no deberé entenderse en el sentido de
eximir a st fitular del cumplimiento de disposiciones [egales, reglamentarias o administrativas distintas de las aplicables a la prestacion de servicios de
telecomunicaciones de valor agregado. Ei registro de los servicios de valor agregado, amparado por fa presente Constancla, comenzara a surlir efectos a partir del
dia siguiente a la fecha en |2 que el soficilante sea notificado perscnalmente

Décima Segunda - La presiacion de los Servicios implica ta aceptacion incendisional de todos fos términes y condicionss de la presente cohstancia,asi como de los
Lineamienios para la Tramitacion del Registro de Servicios de Valor Agregado acerdados por el pleno de fs Comisidn Federal de Tetecomunicaciones mediante
Resolucién numero PIOS0797/0129. La firma de [a presente constancia obliga a su litular a observar rigurosaments eslas dispesiciones y cualauier otea disposicion
legal, reglamentaria y administrativa que rijan fos senvicios amparados por la constancia asf como cralquier disposicion legal, reglamentaria o adminisirativa que sea
emitida con postericridad a la emision de ta presente.

La presente Conslancia se emife en of domicilio fegat de Ja Comision, en la Ciudad do México, Distrifo Federal y una vez aceplada vy firmada por su fitufar la
infarmacion contenida seré publica en 1érminos de lo establecid en los arficulo 65 de la Ley Federal de Telecomunicaciones; 7 fraccion Xif de la Ley Federat de
Transparencia y Accesa a la Informacion Publica Gubermamental, 8 y 26 fraccion I del Reglamenlo de la Ley anfes mencionada,

He recibido Constancia de Registro de Servicios de Velor Agregado v, en este aclo, manifestado conocer fodas i cada una de fas condiciones contenidas ert la misma,
obligando a mi representada a observarlas y respelaras en fodos sus términos .

C. Maria Fernanda del Carmen Lopez Lopez.
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Nombre y Firma del Representante Legal, Lugar y Fecha de Notificacién




