\ﬁxmos "Q‘ s

ARG
SY,
E_.,k ﬁ%ﬁﬁw . : " UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
bggc;,& DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
%%tﬁ“’/ SERVICIOS A
b%:‘;}gé‘
COMISION FEDERAL OE
TELECOMUNICACIONES
REGISTRO: SVA-004/2011
CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO )
\

[Con fundamento en los articutos 3 fraccion Xli, 9-A fraccion 1X, 33y 64, fraccion 1l y 65 de la Ley Federal de
etaria de Comunicaciones y Transportes; Segundo,

Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de la Secn
Federal de Telecomunicaciones; 24, apartado A,

fraccion 1X, del Decreto por el que se crea la Comision
| Reglamento Interno de la Comisidn Federal de

fraccion XIV, y apartado B fracciones Hy IV de
Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme

a los términos siguientes:

Titular KEPPLERCOMM, S.A.P.I. DE C.V.
Domicilio : Rio Manzanares 308, Local 3, Colonia del Valle, C. P. 66220
" ' " San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn
Representants €. Juan Fidel Galvan Salgado
Legat - Rl .
Audiotexto, Procesamiento Remoto de Datos, Correo Electrénico de
Servicio(s) : Datos, Videotexto, Consulta Remota a Bases de Datos
y Provisién de Acceso a Internet
Red(es)
Puablica(s) Teléfonos de México, S. A.B.de C. V.
Empleada(s) '

Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
nes legales, regiamentarias y administrativas aplicables a ia

La presente constancia ha quedado inscrita en el
dos suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las

de Telecomunicaciones y por todas las disposicio
materia; incluidos los convenios, acuerdos Y trata
condiciones sefaladas al reverso de esta constancia.
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CONDICIONES

Primera.- La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones Ef registro para la prestacion de los seiviclos de valor agregado
teferidos en la presente Constancia {los Servicios), tiene vigencia indefinida. Cuando el itular de la presente (el Titularileje de proporcionar los Servicios, debera dar
aviso pos eserite a la Comision Federal de Telecomunicaciones (fa Comision), al menos con dreinia dias naturales de anticipacion. Tratandose de caso forluito o
fuerza mayor, el Titular debera dar aviso por escrito a la Comision deniro de los 10 dias habiles siguientes a dicho evento, explicando los motives por los cuales deja
de prestar los Servicios que se indican en 1a presente Constancia de Registro, a fin de que fa Comisidn haga la anotacién correspondiente en el Registro de
Telecomunicaciones.

Segunda.- Los senvicios cuyo registro ampara la presente Constancia son, inicamente, aquellos que descrioen en elanverso de la presente Conslancia de Reglstro,
sin incluir ni comprender servicios de telecomunicaciones adicionales u olros servicios cuya prestacion precise de fa oblencidn de concesion, parmiso, aulorizacion o
registro especifico.

Tercera.- Para proporcionar los Servicios, el Titular se obliga a ulitizar (inicamente equipos homologados y redes plblicas de telecomunicaciones autorizadas por fa
Secretaria de Comunicaciones y Transporles {Secretaria). En caso de que se deseen emplear, para la prestacion de los Servicios, redes publicas de
telecomunicaciones distintas a las expresamente sefialadas en la presede Constancia, se estara sujeto a lo previsto en fa condicion Quinia,

Cuarta.- El Titular estara obligado a permilir a los inspectores de la Comision el acceso a sus instalaciones, asi como 8 otorgarles todas las facilidades para que
realicen la verificacion del cumplimiento de fas obligaciones del Titular en términos de la presente Constancia, asi como de las disposiciones legales, reglamentarias
y administralivas aplicables.

Quinta.- £} Titular debera proporcionar aquella informacién que le sea requerida por fa Comision para conocer la operacion y explolacién de fos Servicos. Ei titular
se obliga a presentar ante esta Comisién ef Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado deniro del primer trimestre de cada
afio, presentando fa informacion coirespondiente al ejercicio del afle anterior

Sexta.- EI Tilular deberé nofificar a la Cantisidn con por lo menos 20 dias habiles de anticpacion cuslquier medificacién que realice con respecto a su domiciio,
represeniante legal, y/o medios o redes de transmision vlitizados para la prestacion de los Sewvicios. Tratandose de modificaciones debidas a caso fortuifo o de
fusrza mayer, el Titular debera dar aviso por escrito 2 la Comisiondentro de los 10 dias habites sigutentes a dicha modificacién, indicando los cambios realizados,
mismos que, da considerario procedente, la Comision inscribird en ef Registro de Telecomunicaciones. Asimismo, el Tilutar debera explicar el caso fortuito o de
fuerza mayor por los cuales no dio aviso previo a laComision.

Séplima.- Los confratos que celebre el Tilular con los operadores de redes plblicas de telecomunicaciones y fos modelos de confralo a celebrar Con sus usuarios,
deberan ser presentados a fa Comision, dentro de los 10 dlas habiles siguienies atéicic de fa prestacion de fos Servicios.

Octava- La prestacion de cualquier servicio de valor agregado disfinto de fos Servicios, precisara de un nuevo registro, por lo que debera solicitarse a fa Comisidn
conforme al procedimiento y lineamientos establacidos por fa misma.

Novena.- E! incumplimiento de las Condiclones de ta presente Constancia, o la presentacién de informacida falsa o incompleta para la obtencion del registro o para
su aclualizacion, o en relacion con cualquier olro requerimiento de informacion por parte de la Comisian al Titular, sera motivo suficiente para la cancelacion del
presents registro. En caso de cancslarse ef registro de fos Sewvicios, Ja presente Constancia quedaré invalidada y su Titular no podr continuar prestando [os
Servicios. Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones legales, reglamentarias y administrativas que resulten aplicables.

Décima.- Enire fos servicios de Telecomunicaciones cuyo registre no ampara fa presente Constancia y, cuya prestacién precisa de coneesicn, permlse, autorizacion
0 registro especifico, se incluyen, sin fimitacién, transmision de dates, cuslquier modalidad de comercializacion del serviclo de telefonia de farga distancia, incluyendo
fa recriginacion o la facilitacion de fa reoriginacion de llamadas telefonicas de larga distaneia, la modificacion del niimero de "A” en la sefializacion de llamadas
telefénicas de larga distancla y a comercializacion de larjetas telefonicas prepagadas para dar o tener acceso al senvicio de larga distancla. Asimismo, el registro de
los servicios no constifye autorizacion para prestar los senvicios de tefefona Local, de Larga Distancia Nacional, Internacional ovideoconferencia por Internel y que
sean {rafico plblica conmutado.

Décimna Primera.-. Et olorgamiento del registro de los servicios de valor agregado, amparado por la presente Constancia, no debera entenderse en el sentido de
eximir a su fitular def cumplimisnto de disposiciones legalss, reglamentarias o0 adminislcativas distintas de las aplicables a la prestacion de senvicios de
tetscomunicacionss de valor agregado. El registro de los servicios de valer agregado, amparado por fa presente Constancia, comenzara a surtir efectos a parfir del
dla siguiente a fa fecha en la que el solicitante sea nolificado personalrente

Décima Segunda.- La preslacion de fos Servicios implica la aceptacidn incondicional de todos los trminos y condisianss de fa presente constancia, asi como de los
Lineamientcs para la Tramitacion del Registro de Senvicios de Valor Agregado acerdados por el pleno de fa Comision Federal de Telecomunicacicnes mediante
Resolucién numero PIO90797/0129. La firma de la presents constancia obliga a su titular a ebservar rigurosamente estas disposiciones y cualquier otra disposicion
legal, regtamentaria y administrativa que tijan los senvicios amparados por ja constancia asi como cualquier tisposiciéa legal, reglamentaria o administeativa que sea
emitida con postericridad a la emisién de la presente.

La presente Constancia se emite en ol domicilio legal de Ta Comision, en la Ciudad de México, Distrifo Federst y una vez aceplada y firmada por st titular la
informacion contenida sera publica en términos de lo establecide en los articulo 65 de fa Ley Federal de Telecomunicaciones; 7 fraccidn Xii de fa Ley Faderal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental: 8 y 26 fraceion | del Reglamenlo de Ja Ley anfes mencionada.
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He recibido Constancia de Registro dsSenficios de Valor Agregagle ff enesle iﬁy manifésiatio conacer fodas y cada una de las co ndiclones contenidas en la misma,
bligando a mi repy) sﬁz!ada a glfservarlas/y refpelarias en todos sus términos
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