UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

REGISTRO: SVA-002/2012
Fecha de inscripcion: 6 de enero 2012

COMISION FEDERAL 0T
TELECOMUNICACIONES

CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

(Con fundamento en los articulos 3 fraccion XIi, 9-A fraccion 1X, 33 y 64, fraccion il y 65 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de ia Secretaria de Comunicaciones y Transportes;
Segundo, fraccién iX, del Decreto por el que se crea la Comision Federal de Telecomunicaciones; 24,
apartado A, fraccion X1V, y apartado B fracciones It y IV det Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado,

conforme a los términos siguientes:

Titular : BEATRIZ SALINAS BAZALDUA

Domicilio : Vasconcelos Pte, No. 204-A, Col. Bosques del Valle, C.P. 66250
) San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn.

Representante C. Beatriz Salinas Bazaldua.
Legal

Correo Electrénico de Datos; Consulta Remota a Bases de Datos; y

Servicios :
Acceso a Internet.

Redes Maria Irma Salazar Ledn; Teléfonos de México, S.A. B. de C.V.;

Publicas Teléfonos del Noroeste, S.A. de C.V.
Empleadas:

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones en la fecha sefialada y
surtira efectos a partir del dia siguiente al que el solicitante sea notificado personalmente. Se rige por ia Ley
Federal de Telecomunicaciones vy por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano,
&x asi como por las condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.

JEFE DE LA UNIDAD

RAFAEL ESLAVA HERRADA.




CONDICIONES

Primera.- La presente constancia ha quedado inscrita en e} Registro de Telecomunicaclones Ef registro para la prestacion de los senvicios de valor agregado
referidos en Ta presente Constancia {los Servicios), liene vigencia indefinida. Cuiando el ttular de la presente (el Titufar) deje de proporcionar fos Servicios, deberd dar
aviso por escrile a la Comision Federal de Telecomunicaciones {la Cornisién}, 2l menos con freinta dias naturales de anticipacién. Tratandose de caso fortuito o
fuerza mayor, el Titular debera dar aviso por escrito aJa Comision dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicho evento, explicando los motivos por los ¢uales deja
de prestar los Servicios que se indican en la presente Constancia de Registro, a fin de que la Comisién haga la anotacion correspondiente en el Registro de
Telecomunicaciones.
Segunda.- Los servicios cuyo registro ampara la presente Coastancia son, Unicamente, aquellos que describen en el anverso de la presente Constancia de Registro,
sin incluir ni comprender servicios de telecomunicaciones adicionales u olros servicios cuya prestacton precise de la obtencion de concesion, permiso, autorizacién o
regislro especifico.
Tercera.- Para proporcionar los Servicios, el Titular se abliga a utifizar Gnicamente equipos homologados y redes pibiicas de {elacomunicaciones autorizadas por la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes {Secretaria). En ecaso de que se deseen emplear, para la prestacion de los Sewicios, redes piblicas de
talecomunicaciones distintas a las expresamente seftaladas en la presente Constancia, se estara sujeto a Jo previste end condicion Guinta,
Cuarta.- E} Titular estara abligado a permitir 2 los inspectores de la Comisién ef acceso a sus inslalaciones, ast come a otorgarles iodas las facilidades para que
reaflicen la verficacion del cumplimiznto de las obligaciones del Titular en lérminos de 1a presente Conslancia, asi como de las disposiciones legales, reglamentarias
y adminisleativas aplicables.
Quinta.- 1 Titular debera proporcionar agee!la informacian que le sea requerida por la Comision para conocer Ja operacién y explotacion de los Senvicios. El fitular
se obliga a presentar ante esta Comisién ol Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado dentro del primer frimesire de cada
afio, presentando fa informacion correspendiente at efercicio delafio anterior
Sexta. El Titular debera notificar a Ja Comisién con por lo menos 20 dias habiles de anticipacion cualquier modificacion que realice con respecie a su domieilio,
tepresentante legal, vio medios o redes de Uransmision wtilizados para la prestacion de fos Servicios. Tratandose de modificaciones debidas a caso forluito o de
fuerza mayor, el Titutar debera dar aviso por escrito a la Comisiondentro de los 10 dias hibites siguientes a dicha modificacian, indicando los cambios reafizados,
_ miisimos que, de considerario procedents, la Comision inscribir en el Registro de Telecomunieasiones. Asimismo, el Titular debera explicar ef caseo forluilo o de
firerza mayor por fos cuales no dio aviso previo a la Comision.
Séptima.- Los confratos que celsbre el Tilular con los aperadores de redos pliblicas de lelecomunicaciones y los modelos de confraloe a celebrar con Sus usuarios,
deberan ser presentados a la Comision, dentro de los 10 diss habiles siguientes al inicio de fa prestacion de fos Sexvicios.

Octava- La prestacién da cualquier serviclo de valor agregado distinto de los Servicios, precisara de un nusvo registro, por o que debera solicitarse a la Comision
conforme al procedimiento y lineamientos establecidos por fa misma,

Novena.- El incumplimisnte de as Condiciones de fa presente Conslancia, o la presentacion de informacion falsa o incompleta para la obtencidn def registro o para
su actualizacion, o en refacidn con cualquier oo requerimianto de informacion por parle de la Comision af Tillar, sera motive suficiente para la cancelacién del
presente registro, En caso de cancefarse el regisko de los Senvicios, la presente Canstancia quedara invalidada y su Titular no podré continuar prestando los
Senvigios. Lo anterior, sin perjuicio de las sancioneslegales, reglamentarias y administralivas que resullen aplicables.

Décima.- Entre tos servicios de Telecomunicacionas cuyo regislre no ampara ta presente Constancia y, cuya prestacion precisa de concasion, permiso, autorizacidn
o reistro especifico, se incluyen, sin limitacion, transmision de dalos, cuzlquier modalidad de comercializacion del servicio de telefonia de larga distancia, incluyendo
la reoriginacion o la facilitacion de la reoriginacian de flamadas tefefdnicas de larga distancia, la modificacién del nimero de "A* en la sefializacion de llamadas
telefénicas de larga distancia y la comercializacidn de tarjetas telefonicas prepagadas para dar o tener acceso al servicio de Jarga distancia. Asimismo, el registro de
los servicios no canstituye autarizacion para prestar fos serviclos de telefonfa Local, de Larga Distancia Nagsional, Internacional o videoconferencia por laternet y que
sean trafico plblico conmutado.

Décima Primera.-. E! otosgamiento del registro de los sewvicios de vator agregado, amparado por la presente Constancia, no deberé entenderse en el sentido de
eximir & su fitular de! cumplimiente de disposicionas legales, reglamentarias o administrativas distintas de las aplicables a la prestacion de servicios de
tefecomunicaciones de valor agregado. E registro de los servicios de valor agregado, amparado por la presente Constancia, comenzara & surlir efectos a partir del
dia siguiente a la fecha en la que ¢l solicitante sea nolificado personalments

Décima Segunda.- La prestacion de los Servicios impfica la aceptacion incondicional de todos fos términos y condiciones de fa presente constancia, asi como de los
Lineamientos para la Tramitacion det Registro de Servicios de Valor Agregado acordados por el pleno de la Comision Federal de Telecomunicaciones mediante
Resolucion numero PI0A07A7/0129. La firma de [a presents constancia obliga a su litular a observar rigurosamente estas disposiciones y cualquier otra disposicidn
fegal, reglamentaria y adminisirativa que rijan los servicios amparados por la constancia ast como cuslquier disposicion legal, reglamentaria o administrativa que sea
emitida con posterioridad a la emision de la presente.

La presente Constancia se emile en af domicilio legal de la Comision, en la Ciudad de México, Distrito Fedaral y una vez aceplada y firmada por su fituler fa
informacion conlenida seré publica en férminos de fo establecido en fos arficulo 65 de la Ley Federal de Telecomunicaciones; 7 fraccion Xl de la Ley Federal de "
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubemamental, 8 y 26 fraccion | del Reglemento de fa Ley antes mencionada. /%
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He recibide Constancia de Regisiro de Servicios de Valor Agregade y, en este aclo, rﬁanifesfado conocer lodas v cada una de fas condiclones confenidas en la misma,
obligando & mi represenlada agbéeryg ds y respolarids en lodos suts términos.
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// y san. Pédro Garza Garcia|N.L.

A /”’"/MA\‘L//
C. Beatriz Salinas Bazaldua. 25 de Enero de 2012

Nombre y Firma det Representante Legal. Lugar y Fecha de Notificacién
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