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COMISION FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

DIRECCION GENERAL DE REDES, ESPECTRO Y
SERVICIOS A

REGISTRO: SVA-001/2011

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

fCon fundamento en los articulos 3 fraccion XII, 9-A fraccion 1X, 33 y 64, fraccion il y 85 de ia Ley Federal de )

Telecomunicaciones: 40 del Reglamento Interior de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes; Segundo,
fraccién 1X, del Decreto por el que se crea la Comision Federal de Telecomunicaciones; 24, apartado A,
fraccion XIV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado, conforme
a los términos siguientes:

Titular KVH INDUSTRIES INC.

Domicilio : Rio Duero No. 31,

’ Colonia Cuauhtémoc, C. P. 06500, México, D. F.
Representante Lic. Octavio Lecona Morales
Legal
- ) Correo Electrénico de Datos, Consulta Remota a Bases de Datos y
Servicio(s) : e
Provision de Acceso a Internet
Red{es)
Publica(s) Técnologias de Control del Norte, 8. A. de C. V.
Empleada(s)
La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones y se rige por la Ley Federal
de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a ia
materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano, asi como por las
condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.
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CONDICIONES

Primera.- La presente constancia ha quedado inscrita en ef Registro de Telecomunisaciones El registro para la prestacion de los servicies de valor agregado
raferidos en 1a presente Constaneia {los Serviclos), tiene vigencia indefinida. Cuando el tiluér de la presente (el Titular) deje de propercionar los Servicios, deberé dar
aviso poi escalo 2 la Comision Federal de Telecomunteaciones {la Comision), al menos con treinta diss naturales de anficipacion. Tratandose de caso forluito o
fuerza mayor, ef Titalar debera dar aviso por escrilo a la Comisidn dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicho evento, explicando fos motivos por fos cuales deja
da prestar los Servicios que se indican en la presente Coastancia de Regisire, & fin de que la Comision haga la anotacién correspendiente en el Registro de
Telecomunicaciones.

Segunda.- Los serviclos cuyo registro ampara fa presente Constancia son, (nicamente, aguellos que describen en el anverso de la presente Constancia de Registro,
sin incluir ni comprender servicios de telecomunicacicnes adicionates u otros sewvicios cuya prestacion precise de la cblencion de concesion, permiso, autorizacion o
registro especifico.

Tercera.- Para proporcionar los Servicios, el Titular se obliga a uélizar Gnicamenle equipos homologados y redes piblicas de telecomunicaciones aulorizadas por fa
Secretada de Comunicaciones y Transportes (Secretaria). En caso de que se deseen emplear, para la prestacién de fos Senvicios, redes piblicas de
telecomunicauiones distintas a fas expresamente sefiatadas en la presente Constancia, se estaré sujeto & lo previsto en fa condicion Quinta,

Cuarta.- Ef Titular estara obligado a permitir 2 los inspeclores de fa Comision el aceeso a sus instzlaciones, asi como a olorgarles todas Jas facilidades para que
reaticen ta verificacion del cumplimiento de las abligaciones def Titular en $érmings de la presente Censtancia, ast coma de las disposiciones fegales, reglamentarias
y admirisirativas aplicables.

Quinta.- EI Titular debsra proporcionar aquella informacién que le sea requerida por la Comision para conocer fa cperacion y explotacion de los Servicios, El tilelar
se obliga a presentar ante esta Comision e! Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado dentro del primer trimestre de cada
aiie, presentando la informacion correspondiente al sjercicio del afio anterior 7

Sexta.- £l Titutar debera nofificar a la Comision con por lo menos 20 dias hébiles de anticipacion cualquier modificacian que realice con respacta a su domicilio,
representante fagal, ylo medios o redes de Iransmision ulilizados para fa prestacion de los Servicios. Tratandose de modificaciones debidas a caso fortsifo o de
fuerza mayor, el Titular debera dar aviso por escrito ala Comisidndentro de los 10 dias hébiles siguientes a dicha modificacion, indicando los cambios realizados,
mismos que, de considerarlo procedente, 1a Comision inscribira en ef Registro de Telecomunicaciones. Asimismo, ef Titutar debera explicar ef caso forluito o de
fuerza mayor por los cuales no dio aviso previo a la Comisidn.

Séptima.- Los coniralos que celebre el Titular con los operadores de redes piblicas de telecomunicaciones y los modelos de contralo a celebrar con sus usuarios,
deberan ser presentados afa Comision, dentro de los10 dias hébiles siguientes al inicio de [a prestacion de los Serviclos.

Octava. La prestacion de cualquier sevicio de valor agregads distinto de los Servicios, precisard de un nuevo registro, por lo que debera solicitarse a Ia Comisién
conforme al procedimiento y lineamientos establecidos por fa misma,

Novena.- Ef incumplimiento de las Condicionas de la presente Constancia, o fa presentacion de informacion falsa o incompleta para la obtencion del registro o para
su actualizacion, o en relacidn con cualguier atro requerimiento de informacion por parte de la Comision al Titular, seré motivo suficiente para fa cancelacién del
presente regisiro. En caso de cancelarse ¢l registro de los Senvicios, la presente Canstancia quedaré invalidada y su Titular no podra continuar prestando los
Senvicios. Lo anterior, sin perjuicio de fas sanciones legales, reglementarias y administeativas que resulten aplicables.

Décima.- Enire los servicios de Telecomunicaciones cuyo registro no ampara la presente Constancia y, cuya prestacion precisa de concesion, permiso, auforizacion
o registro especifico, se inciuyen, sin limitacion, transmision de datos, cualquier modalidad de comercizlizacion del servicio de lelefonfa de larga distancia, incluyendo
la reonginacién o la facilitacion de la reoriginacion de flamadas telsfonicas de larga distancia, ta modificacion del aiimero de "A” en ls senalizacion de llamadas
telefanicas de farga distancia y la comercializacion de tarjetas telefonicas prepagadas para dar o tener acceso al sewvicio de larga distancia, Asimismo, &f registro de
los servicios ne conslituye autorizacion para prestar los semvicios de telefonia Local, de Larga Distancia Nacional, Internacional o videoconferencia por Internet y que
sean {réfico piblico conmutade.

Décima Primera.-. El otargamiento de! registro de los senvicios de valor agregado, amparado por la presente Constancia, no debera entenderse en el sentido de
eximir a su fitular del cumplimiento de disposiciones legales, reglamentarias o administralivas distintas de fas aplicables a ia prestacion de servicios de
lelecomunicacionss de va'or agregado. El regislro da los servicios de valor agregado, amparade por [a presente Constancla, comenzara a surtir efectos a partir del
dia siguiente a la fecha en la que el solidlante sea nofificado personalmente

Décima Segunda.- La prestacion de los Servicios implica la aceplacion incondicional de tedos los terminos y condiciones de fa presente constancia, asi como de los
Lineamientos para la Tramitacion del Registro de Servicios de Valor Agregado acordados por el pleno de fa Comision Federal de Telecomunicaciones mediante
Resolugion numero PI08D797/0129. La firma de fa presents constancia obliga a su titular & observar rigurosamente estas disposiciones y cualquier otra dispasicién
legal, reglamentaria y administrativa que rijan fos senvicios amparados por fa canstancia asi come cualquier disposicién legal, reglamentaria o adminisirativa que sea
emitida con posterioridad a la emisién de la presente.

La presente Constancia se emilte en ef domicitio legal de fa Comision, en la Ciudad de México, Distrito Federal y una vez acepfada y fiimada por su fitular Ig
informacion contenida seré publica en taiminos de lo establecido en los ariculo 65 de fa Ley Federal de Telecomunicacionss; 7 fraccion Xil de fa Ley Federal g
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental: 8 y 26 fraccién ! del Reglamento de la Ley anfes mencionada,

He recibido Constancia de Registo de Servicios de Valor Agregado y, en esfe aclo, manifestado con ocer tdas y cada una de fas condicienes contenidas en fa mismia,
obﬁgfaﬁdo a mi/ép/;eseniada a observarlas y respetarias en todos sus términos :
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