UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

COMISION FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

L ... REGISTRO: SVA-036/2013 -
‘Fecha inscripcion: 24 de mayo de 2013

[ CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

Con fundamento en los articulos 3 fraccién XIi, 8-A fraccion IX, 33 y 64, fraccién Ill y 65 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicacicnes y Transportes;
24, apartado A, fraccién XIV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de la Comision
Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor
Agregado, conforme a los términos siguientes:

Titular Comunicaciones y Redes del Sur, S.A. de C.V,

Prolongacion Melchor Ocampo No. 1000 - B, Col. Centro,

Domicilio Oaxaca, Oaxaca, C.P. 868000
Representante Legal C. José Antonio Garcia Herrera
Servicios de valor 1) Procesamiento remoto de datos, 2) Intercambio electronico
agregado de datos, 3) Correo electronico de datos, 4) Consulta remota a
registrados : bases de datos y 5) Provisién de acceso a Internet

Redes Piblicas de
Telecomunicaciones
Empleadas

Cablemas, S.A. de C.V.; Comunicaciones y Redes del Sur, S.A.
de C.V.

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones en la fecha sefialada y
surtira efectos a partir del dfa siguiente al que el solicitante sea notificado personalmente. Se rige por la
Ley Federal de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios, acuerdos y fratados suscritos por el Gobierno Mexicano,
asf como por las condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.
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CONDICIONES

Primera.- La presenie constancia ha quedado inscrita en el Regisiro de Telecomunicaciones El registro para la prestacion de los servicios de valor
agregado referidos en 1a presente Constancia (los Servicios), fiene vigencia indefinida. Cuando el fitular de la presente (el Tituler} deje de proporcionar los
Servicios, debera dar aviso por escrito a la Comision Federal de Telecomunicaciones (fa Comisién}, al menos con freinta dias naturales de anticipacion.
Tratindose de caso fertuito o fuerza mayor, el Titular debera dar aviso por escrito a la Comision dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicho evento,
explicando tos motivos por los cuales deja de prestar los Servicios que se indican en la presente Constancia de Registro, a fin de que la Comislén haga la
anclacton correspondiente en el Registro de Telecomunicaciones.

Segunda.- Los servicios cuyo registro ampara la presente Constancia son, Gnicamente, aquellos que describen en &1 anverso de fa presenie Conslancia
de Registro, sin incluir ni comprender servicios de telecomunicaciones adicionales u ofros servicios cuya prestacion precise de la obtencién de concesidn,
permiso, avlorizacitn o registro especifico.

Tercera.- Para proporcionar los Servicios, el Tilular se obliga a utilizar Gnicamente equipos homologados y redes plblicas de telecomunicacionas
autorizadas por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (Secretaria). En caso de que se deseen emplear, para fa prestacién de los Servicios,
redes plblicas de tetecomunicaciones distintas a las expresamente seiiafadas en la presente Constancia, se estara sujeto a lo previsto en la condicion
Sexta.

Cuarta.- £l Tiular estara obligado a permitir a los inspectores de la Comision el acceso a sus inslataciones, asi como a olorgaries todas las facilidades
para que realicen la verificacién del cumplimiento de las obligaciones del Titular en términos de la presente Constancia, asi como de las disposiciones
legates, reglamentarias y administralivas aplicables.

Quinta.- El Titular deber4 proporeionar aguella informacion que le sea requerida por la Comision para canacer la operacion y explotacion de los Servicios,
El tiular se obliga a presentar anle esta Comision ef Informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado dentro del primer
trimestre de cada afio, presentando la informacion correspondiente al ejercicio del afio anterior.

Sexta.- £l Tilular debera notificar a fa Comisidn con por lo menos 20 dias habites de anticipacidn cualquier modificacidn que realice con respecto a su
domicilio, representante legal, y/o medics o redes de transmisién utilizados para la prestacion de fos Servicios. Traténdose de modificaciones debidas a
caso forluito o de fuerza mayor, el Titular debera dar aviso por escrito a la Comisién dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacidn,
indicando los cambios reslizados, mismos que, de considerarlo procedente, la Comision inscribied en el Reglstro de Telecomunicaciones. Asimismo, ¢t
Tilukar debera explicar & caso forlulto o de fuerza mayor por {os cuales no dio aviso previo a la Comisitn.

Séptima.- Los coniratos que celebre el Titular con los operadores de redes péblicas de telecomunicaciones y los modelos de contrato a calebrar con sus
uswrarios, deberan ser presentados a la Comisién, dentro de los 10 dfas habiles siguientes al inicio de fa prestacidn de los Serviclos.

Qctava.- La prestacién de cualquier servicio de valor agregado distinto de fos Servicios, precisard de un nuevo registro, por lo que debera solicitarse ala
Cemision conforme al procedimiento v lineamientos establecidos por fa misma.

Novena.- El incumplimiento de las Condiciones de la presenie Constancia, o la presentacion de informacion falsa o incompleta para la obtencion del
registro ¢ para su aclualizacion, o en refacién con cualguier otro requenmiento de informacién por parte de la Comisién al Titular, serd motivo suficiente
para la cancelacion del presente registro. En caso de cancelarse el registro de los Serviclos, la presente Constancia quedaré invalidada y su Tilular no
podra continuar prestanda los Servicios, Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones legales, reglamentarias y adminisieativas que resulten aplicables.

Décima.- Entee los servicios de Telecomunicaciones cuyo registro no ampara la presente Constancia y, cuya prestacion precisa de coneesion, permiso,
avlorizacion o registro especifico, se incluyen, sin limitacién, fransmisién de datos, cualquier modalidad de comercializacion del servicio de tefefonia de
larga distancia, incluyendo fa reoriginacion o ta faciitacion de la reoriginacion de llamadas tefefénicas de targa distancia, la modificacion def ndmera de "A°
en la sefializacién de Famadas tefefonicas de larga distancia y la comerciafizacion de tarjelas telefonicas prepagadas para dar o fener acceso al servicio de
larga distancia. Asimismo, ef registro de Tos servicios no conslituye aulorizacion para prestar los servicios de felefonia Local, de Larga Distancia Nacional,
Internacional o videocenferencia y que sean fréfico piblico conmutado.

Décima Primera.-. El oforgamiento det registro de los servicios de valor agregado, amparade por la presente Constancia, no deber? entenderse en el
sentido de eximir a su fijular del cumplimiento de disposiciones legales, reglamentarias o administrativas distintas de las aplicables a la prestacion da
servicios de telecomunicaciones de valer agregado, El registro de los serviclos de valor agregado, amparade por la presente Constancia, comenzara a
surtir efectos 4 partir del dia siguiente a fa fecha en fa gue el solicitante sea notificade personalmente.

Décima Segunda.- La prestacion da los Servicios implica la aceptacién incondicional de tedos los términos y condiciones de ia presente constancia, asi
como de los Lineamientos para a Tramitacién de! Registro de Sewvicios de Valor Agregado acordados por el pleno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones mediante Resclucion numero PI090797/0128. La firma de fa presente constancia obliga a su fitular a observar rigurosamente eslas
disposiciones y cualquier ofra disposicion legal, regiamentaria y administrativa que rijan los servicios amparados por fa constancla asi como cualquier
disposicion legal, reglamentasia o administrativa que sea emitida con posterioridad a ta emisién de fa presente.

La presente Constancia se emite en ¢f domicilio fegal de la Comision, en la Ciudad de México, Distrito Fedsral y una vez aceptada y firmada por su tituler

fa informacidn contenida seré publica en términos de lo establecido en los artfculo 65 de la Ley Federal de Telecomunicaciones; 7 fraccion XIf de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a fa Informacion Pablica Gubsrnamental; 8y 26 fraccion | deI Reglamento de fa Ley anles mencionada.

He recibido Constancia de Regisiro de Servicios de Vafor / o VW en este acto, manifestado conscer todas y cada una de las condiciones confemdas
en la misma, chligando Dresg?ilada a observarlas y respetarias en fodos sus termmos
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Nomhre ¥ Igwm/ e}’éepresentante Legal, Lugar y Fecha de Notificacion




