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UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA
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Con fundamento en los articulos 3 fraccion Xil, 9-A fraccién IX, 33 y 64, fraccién |ll y 65 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes;
24, apartado A, fraccion XV, y apartado B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de la Comision
Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente Constancia de Registro de Servicios de Valor

Agregado, conforme a los términos siguientes:

Titular Aitelecom, S.A. de C.V,
Domicilio Agustin Manuel Chavez No. 1-001, Col. Centro de Ciudad
Santa Fé, México, Distrito Federal, C.P. 01210
Representante Legal C. Jorge Orlando de Jesus Caifis}’tiilo Trelles
- 1) Procesamiento remoto de datos, 2)‘In't"'ercambio Electrénico
Serv;m:;s :g:alor de datos, 3) Correo electrénico de datos, 4) Videotexto,
gred 5) Teletexto, 6) Consulta remota a bases de datos y 7)
registrados
_ Provision de acceso a Internet
Enlaces Integra, S. de R.L. de C.V.; Avantel, S.A.; Red Five
Redes Publicas de Two, 8.A. de C.V,; Teléfonos de Mex&co, S A.B. de Cc.\V,;
Telecomunicaciones Teléfonos del Noroeste S.A. de C.V.; Apco Networks, S. A de
Empleadas C.V.; Grupo de Telecomunicaciones Mexicanas, S.A. de C.V.;

Bestel, S.A. de C.V.

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones en la fecha sefialada y
surtird efectos a partir del dia siguiente al que el solicitante sea notificado personalmente. Se rige por la
Ley Federal de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano,
asl como por las condiciones sefialadas al reverso de esta constancia. Esta constancia sustituye y deja sin

efectos al registro SVA-031/2010.
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CONDICIONES

Primera.- La presenie censtancia ha quedado inscrita en el Regisiro de Telecomunicaciones El registro para la prestacitn de fos servicios de valor
agregado referidos en la presente Constancia (los Servicios), tiene vigencia indefinida. Cuando el titular de 1a presente {¢l Titutar) deje de proporcionar los
Servicios, debera dar aviso por escrito a fa Comisidn Federal de Telecomunicaciones {fa Comisidn), &l menos con treinta dias naturales de anficipacion.
Traldndose de caso fortuito o fuerza mayor, el Tilular debera dar aviso par escrito a la Comisidn dentro de los 10 dias habifes siguientes a dicho evento,
explicando los motivos por los cuales deja de prestar los Servicios que se indican en la presente Constancia de Regisleo, a fin de que la Comisién haga la
anotacion correspondiente en ef Registro de Telecomunicaciones. '

Segunda.- Los semvicios cuyo registro ampara la presente Constancia son, Gnicamente, aguelios que descrben en el anverso de la presente Constancia
de Registro, sin incluir ni comprender.servicios de telecomunicaciones adicionales u ofros servicios cuya prestacién precise de la oblencién de concesitn,
permiso, aulorizacién o registro especifico.

Tercera.- Para proporcionar los Servicios, e Titular se obliga a ufiizar Gnicamente equipos homelogados y redes plblicas de telecomunicaciones
autorizadas por la Secretaria de Comunicaciones y Transpories {Secretarfa). En caso de que se deseen emplear, para la prestacion de los Servicios,
redes pdblicas de telecomunicaciones distintas a las expresamente sefizladas en la presente Constancia, se estara sujeto a lo previsto en la condicidn
Sexta.

Cuarta.- EI Titular estara chligado a permitic a los inspectores de [a Comision el acceso a sus instalaciones, asi como a oforgarles lodas fas facilidades
para que realicen la verificacion del cumplimiento de fas obligaciones del Titular en términos de la presente Constarcia, asi come de las disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

Quinta.- El Titular debera proporcionar aquella informacién que le sea requerida por la Comisidn para conocer la operacion y explotacion de los Servicios.
El titular se obliga a presentar ante esta Comisién el informe Estadistico Anual para Prestadores de Servicios de Valor Agregado dentro del primer
timestre de cada afio, presentando la infermacién correspondiente al ejeicicio del afic anterior.

Sexta.- Ef Titular debera rofificar a la Comision con por lo menos 20 dias hahiles de anticipacién cualquier modificacién que realice con respecto a su
domicilio, representante legal, yfo medios o redes de transmision utilizados para [a prestacién de los Servicios. Traténdose de modificaciones debidas a
caso forfuite o de fuerza mayer, & Titular deberd dar aviso por escrito a la Comisidn dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacion,
indicando les cambios realizados, mismos que, de considerario procedente, la Comision inscribira en el Registro de Telecomunicaciones. Asimismo, el
Titular debera explicar el caso fortuito o de fuerza mayar por los cuales no dio aviso previo a la Comision.

Séplima.- Los conlratos que celebre ef Titular con fos operadores de redes piblicas de tefecomunicaciones y los medelos de conlrato a celebrar con sus
usuarios, deberan ser presentados a la Comisidn, dentro de los 10 dias habiles siguientes af inicio de la prestacion de los Servicios.

Octava.- La prestacion de cualquier servicio de valor agregado distinto de los Servicios, precisara de un auevo registro, par lo que debera solicitarse a la
Comision conforme al procedimiente y lineamientos establecidos por la misma.

Novena.- El incumplimiento de las Condiciones de la presente Constancia, o la presentacion de informacién falsa o incompleta para la obtencidn del
registro o para su aclualizacion, o en refacién con cualquier otro requermiento de informacién por parte de la Comisidn al Tiular, serd motivo suficiente
para la cancelacién del presente registeo. En caso de cancelarse el registro de los Servicios, la presente Constancia quedard invalidada y su Titular no
podré continuar prestando los Servicios. Lo anterior, sin perjuicio de fas sanciones legales, reglamentarias y administrativas que resulten aplicables.

Décima.- Entre los servicios de Telecomunicaciones cuyo regisiro no ampara la presente Conslancia y, cuya prestacidn precisa de concesion, permiso,
autorizacitn o registro espacfico, se incluyen, sin limifacion, transmision de datos, cualquier modalidad de comercializacién del servicio de telefonia de
larga distancia, Incluyendo Iz reoriginacitn o la facllitacién de fa reoriginacion de lfamadas telefdnicas de larga distancia, la modificacién del ndmero de “A’
en la sefializacién de llamadas ielefénicas de larga distancia y la comercializacion de tarjetas lelefonicas prepagadas para dar 0 tener acceso al servicio de
larga distancia. Asimismo, el registro de fos servicios no censtituye autordzacion para prestar los servicios de telefonfa Local, de Larga Distancia Nacional,
Internacional © videcconferencia y que sean trafico pblico conmutade.

Décima Primera.-, Ef clorgamiente del registro de los servicios de valor agregado, amparade por fa presente Constancia, no deberd entenderse en ef
sentido de eximir a su fitular del cumplimiento de disposiciones legales, reglamentarias o administrativas distintas de las aplicables a la prestacion de
servicios de telecomunicaciones de valor agregado. E regisiro de los servicios de valor agregado, amparado por la presente Constancia, comenzara a
surtir efeclos a partir def dia siguiente a la fecha en la que el salicitante sea nolificado personalmente.

Décima Segunda.- La prestacion de los Servicios implica fa aceptacién incondicional de tedos los términos y condicicnes de la presente constancia, asi
como de los Lineamientos para la Tramitacién del Registro de Servicios de Valor Agregado acordados por el pleno ce la Comision Federal de
Telecomunicaciones mediante Resolucion numero PAI90797/10129. La firma de la presente constancia obliga a su titular a observar rigurosamente estas
disposicicnes y cualquier cira disposicion legal, reglamentaria y administrativa que rjan los servicios amparados por la constancia asi como cualguier
disposicién legal, reglamentaria o adminisirativa que sea emitida con posterioridad a fa emisién de 1a presente.

La presente Conslancia se emife en el domicilio legal de la Comision, en la Ciudad de México, Distrifo Federal y una vez aceptada y firmada por su fifular

fa informacion contenida serd publica en términos de lo establecido en los artfculo 65 da la Ley Federal de Telecomunicaciones, 7 fraceion XI de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a fa Informacién Publica Gubsrmamental; 8 y 26 fraccion | del Reglamento de fa Ley anfes mencionada.
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Ha recibido Consiancia de Registro de Servicios de Vdlor Aﬁregado ¥, en este acto, manifestado conocer fodas y cada una de las condiciones contenidas

en la misma, obligandé a mi represenfada a observarlas y respetarias en todos sus férminos.
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C. Jorge Orlanido fe Jest Castillo Trelles

Nonﬁe y Firma’fdel Representante Legal. Lugar y Fecha de Notificacién




