UNIDAD DE SERVICIOS A LA INDUSTRIA

TELECOMUNICACIONES

REGISTRO SVA 022!2013 ]

COMISIOON FEDERAL DE —
[ Fec':h'a' inscripcién:: 30 de.abril de 2013

[' - CONSTANCIA DE REGISTRO DE. SERVICIOS DE VALOR AGREGADO ¢ ]

Con fundamento en los articulos 3 fraccién XII, 9-A fraccion 1X, 33 y 64, fraccion il y 65 de [a Ley Federal
de Telecomunicaciones; 40 del Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes;
24, apartado A, fraccion XIV, y apartadoe B fracciones Il y IV del Reglamento Interno de la Comisién
Federal de Telecomunicaciones, se expide la presente Constanma de Registro de Servicios de Valor

Agregado conforme a los términos siguientes:

Titular More is More, S.A. de C.V.

Domicilio Campos Eliseos 188 - 701, Col. Polanco, México, Distrito
Federal, C.P. 11560 -

Representante Legal C. Alejandra Llano Corona

1) Audiotexto, 2) Procesamiento remoto de datos, 3) Correo
electrénico de datos, 4} Videotexto, 5) Consulta remota a

Servicios
bases de datos y 6) Provision de acceso a Internet

Redes Pablicas de
Telecomunicaciones
Empleadas

. Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.

La presente constancia ha quedado inscrita en el Registro de Telecomunicaciones en la fecha sefialada y
surtira efectos a partir del dia siguiente al que el solicitante sea notificado personalmente. Se rige por fa
Ley Federal de Telecomunicaciones y por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
aplicables a la materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno Mexicano,

asl como por las condiciones seflaladas al reverso de esta constancia.

JEFE DE LA UNIDAD

RAPEEL ESLAVA HERRADA.

AN




CONDICIONES

Primera.- La presente constancia ha quedado inscrifa en el Registro de Tefecomunicaciones El registio para fa prestacion de los servicios de valor
agregado referidos en [a presente Constancia (los Servicios), tiene vigenciz-indefinida, Cuande el litufar de Ja presente {el Titular) deje de proporcionar los
Servicios, debera dar aviso por escrite a la Comisidn Federal de Telecomunicaciones {la Comisidn), al menos con treinta dias naturales de anticipacion.
Trat&ndese de caso fortuito o fuerza mayar, ef Titular debera dar aviso por escrito a la Comision dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicho evento,
explicando los motivos por los cuales deja de prestar los Servicios que se indican en la presente Constancia de Registro, a fin de que fa Comisidn haga la
anotacidn correspondiente en el Registro de Telecomunicaciones.

Segunda.- Los servicios cuyo registro ampara la presente Constancia son, nicamente, aguellos que describen en ¢l anverso de Ia presente Constancia
de Registro, sin incluir ai comprender servicios de telecomunicaciones adicionales u ofros servicics cuya prestacion precise de la obtencion de concesidn,
permiso, autorizacion o registro especifico.

Tercera.- Para proporcionar los Servicios, el Tillar se obliga a utilizar (nicamente equipos homologados v redes pliblicas de tsfecomunicacionss
autorizadas por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (Secrefaria). En caso de que se deseen emplear, para la prestacién de los Servicios,
redes publicas de felecomunicaciones dislintas a fas expresamente sefialadas en [a presente Constancia, se estara sujeto 2 fo prevts(o en la condicién
Sexta,

Cuarta.- El Titular estara obligado a permilir a los inspectores de la Comisitn ¢l acceso a sus instalaciones, asf como a oiorgaries todas las facllidades
para que realicen Ia verificacién del cumplimiento de las chligaciones del Titular en términos de la presente Constam:la asi como de las disposiciones
legales, reglamentarias y adminisirativas aplicables.

Quinta.- £l Titular debera proporcicnar aquelia informacita que le sea requerida per la Comisién para conocer la operacién y explotacién de los Servicios.
El titular se obliga a presentar ante esta Comisién el Informe Estadistico Anuaf para Prestadores de Servicios de Valor Agregado dentro del primer
trimestre de cada afio, presentando {a informacion correspondiente al gjercicio del afo anterior.

Sexta.- El Tilular debera notificar a fa Comisién con por lo menos 20 dias hébiles de anticipacién cualquier modificacién que realice con respeclo a su
domicitio, representante fegal, yfo medios o redes de transmisién utilizados para !a prestacion de los Servicios. Tratindose de modificaciones debidas a
caso fortuifo o de fuerza mayor, ef THular deberd dar aviso por escrito a ia Comisidn dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacion,
indicando los cambios realizados, mismos que, de considerarlo procedente, Ja Comisidn inscribira en ef Registro de Telecomunicaciones. Asimismo, el
Titular debera explicar el caso forfuito o de fuerza mayor por los cuales no dio aviso previo a la Comision.

Séptima.- Los conlratos que celebre el Titular con los operadores de redes piblicas de telecomunicacionas y los modelos de contrato a celebrar con sus
usuarios, deheran ser presentados a la Comisidn, dentro de los 10 dfas hébiles siguientes al inicio de la prestacidn de los Servicios.

Qctava.- La presiacitn de cualquier servicio de valor agregado distinto de los Servicios, precisara de un nueve registro, por lo que debera solicitarse a la
Comisién conforme al procedimiento y lineamientos establecidos por la misma.

Novena.- El incumplimiento de las Condiclones de Iz presente Constancia, o la presentacion de informacién falsa ¢ incompleta para la obtencion del
fegistro o para su aclualizacidn, o en relacion con cualquier otro requerimiento de informacion por parie de la Comision al Titular, serd motivo suficiente
para la cancelacion del presente registro. En case de cancelarse el regisiro de fos Servicies, fa presente Constancia quedara invalidada y su Titular no
podrd continuar prestando los Servicios, Lo antericr, sin perjuicio de fas sanciones legales, reglamentarias y administrativas que resulten aplicables.

Décima.- Entre fos servicios de Telecomunicaciones cuyo registro no ampara la presente Constancia y, euya prestacidn precisa de congesion, permiso,
autorizacién o registra especifico, se incluyen, sin limitacion, transmisidn de dalos, cualquier modalidad de comercializacion def servicio de telefonia de
targa distancia, incluyendo la reoriginacion o la facilitacién de fa reoriginacion de llamadas telefénicas de larga distancia, la medificacion det nimere de “A"
en la sefializacion de llamadas telefonicas de larga distancia y la comercializacidn de larjetas telefénicas prepagadas para dar o fener acceso at senvicio de -
farga distancia, Asimismo, el registro de los servicios no constituye aulorizacion para prestar los servicios de telefonia Local, de Larga Distancia Nacional,
Internagional o videcconferencia y qus sean tréfico pablico conmutads.

Décima Primera.-, E} otorgamiento del registro de los servicios de valor agregade, amparado por fa presente Constancra no debera entenderse en el
sentido de eximir a su titufar def cumplimiente de disposiciones legales, reglamentasias o administrativas distinias de las aplicabiss a la prestacion de
servicios de telecomunicacionas de valor agregado. El regisiro de los servicios de valor agregado, amparado por la presente Constancia, comenzar a
sUirtir efectos a partir del dfa siguiente a fa fecha en la que el solicitante sea notificado personalmente.

Décima Segunda.- La prestacion de os Servicios implica fa aceptacidn incondicional de todos los términes y condiciones de la presente constancia, ast
como de los tineamientos para fa Tramilacion del Registro de Servicios de Valor Agregado acordados por el pleno de la Comision Federal de
Telecomunicaciones mediante Resolucién numero PIG80797/0129, La firma de ia presente tonstancia obliga a su fitular a observar rigurosamente estas
disposiciones y cualguier otra disposicion legal, reglamentaria y administrativa que rifan los servicios amparados por la constancia asi como cualguier
disposicitn legal, reglamentaria o administrativa que sea emitida con postericridad a la emisidn de la presente,

La presente Constancia se emile en el domicilio legal de la Comisién, en la Ciudad de México, Distrifo Federal y una vez aceptada v firmada por su titular

fa informacin confenida serd publica en términos de lo establecido en los arficulo 65 de la Ley Federal de Telecomunicacionas; T fraccion Xil de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la informacién Publica Gubernamental; 8 y 26 fraceibn I del Reglamenio de la Ley anles menclonada.

He recibido Constancia de Registro de Servicios de Valor Agregado y, en es{éfacto, manifestado conocer fodas y cada una de fas condiciones confenidas
en la misma, obligando a mi represeniada & observarfas y respetarlas en todos sus frminos. -
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Nembre y Firma del Representante Legal. Lugar y Fecha de Notificacion




