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CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

S

(Ccn fundamento en los articulos 33 y B4, fraccién Il, de la Ley Federal de\'

Telecomunicaciones; 37 Bis., fraccién Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes: Segundo, fraccion I1X, del Decreto por el que se crea la
Comision Federal de Telecomunicaciones; 26, inciso D, fraccién XI, del Reglamento
Interno de la Comisién Federal de Telecomunicaciones, modificado mediante el
Acuerdo No. P/250599/0159 del Pleno de esta Comision y publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 21 de julio de 1888; y en los Acuerdos No. P/050397/0048 y No.
P/090797/0129 del Pleno de esta Comisién, se expide la presente Constancia de
Registro conforme a los términos siguientes:

Titular - Diveo Internet de México, S. de R.L. de C.V.

Domicilio . Rio Guadiana No. 11, Col. Cuauhtémoc, C.P. 06500,
México, D.F.

Representante Legal - Lic. Manuel Garcia Barragan Martinez

Tipo de Servicio(s) . Procesamiento Remoto de Datos, Intercambio

Electrénico de Datos, Correo Electrénico de Datos
o Facsimil, Consulta Remota a Bases de Datos y
Acceso a Internet

Red(es) Publica(s) . Teléfonos de México, S.A. de C.V., Avantel S.A,,
Empleada(s) Alestra S. de R.L. de C.V., Operadora Protel S.A. de
C.V., Bestel S.A. de C.V.

La presente constancia de registro se rige por la Ley Federal de Telecomunicaciones y
por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos y ftratados suscritos por el Gobiemo
Mexicano, asi como por las condiciones sefaladas al reverso de esta constancia.

En la Ciudad de\México, D.F.a 23 de maye de 2000.

EL DIRECTOR\GENERAL

)

JORGE RODR] EZ\:ASTANEDA
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CONDICIONES

Primera.- El registro para Ia prestacién de los senvicios de valor sgregado amparados por fa presente Constancia (Servicios), tene
vigencia indefinida. Cuando e! titular de la presante (Titular) deje de proparcionar los Servicios, deberd dar aviso escrito a la
Comisién Federal de Telecomunicacs {Comisién) con por lo menos treinta dias naturales de anticipacién. Tratdndose de caso
fortuito o fuerza mayor, el Tiuiar debera dar aviso escrito a la Comisidn dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicho evento,

explicando los motivos por los tuales deja de prestar los Servicios, a fin de que fa Comisién haga la anotacidn cormrespandiente en el
Registro de Telecomunicaciones.

Segunda- La presents Constancia ampara exclusivamente la prestacién de los Servicios que se listan en ella. La presente
Constancia no ampara, y por Io tanto queda prohibido al Titular, la prestacién de servicios de telecomunicaciones gue sean objelo de

concesion, permiso, autorizacion o registro especifico, incluyendo, otros servicios de valar agregada, salvo cuando haya oblenido la
concesion, permiso, autorizacidn o registro comespondiente

Los Servicios amparados por la presents Constancia no podrin interpretarse en ol sentido de Incluir o comprender serviclos da

lelecomunicaciones adicionalas a los lstados en ella o servicios Cuya presiacion requiera de la obtencidn de concesidn, parmisa,
autorizacién o registro especifico,

Tercera.- Para proporcionar los Servicios el Tiular se obliga & utiizar dnicaments equipos homologados y redes publicas da
telecomunicaciones autorizadas por la Secrearia de Comunicaciones y Transportes (Secrataria).

Cuarta - El Titular estara obligado a permitir a los inspectores de la Comisidn 2| acceso a sus instalaciones, asl como a otorgaries
lodas |as facilidades para que realicen la verificacién del cumplimiento de las cbligaciones del Titutar en téminos de la presants
Constancia, asl como de las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables. El Titular deberd proporcionar la
infarmacién que requiera la Comisisn para conocer la operacion y explotacidn de los Servicios.

Quinta.- El Titular debera notificar por escrito a la Comisién con por lo menos 20 dias hibiles de anlicipacion cualquier modificacian
que realice con respecto a su domicilio, represantanie legal, y/o madios o redes de transmisidn utilizados para la prestacidn de los
Servicios. Tratandose de modificaciones debidas a caso fortuito o de fuerza mayor, el Thular deberd dar aviso por escrito a la
Comisién dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacién, Indicando los cambios realizados, mismos que, de
considerario procedents, la Comisién inscribird en el Registro de Telecomunicaciones. Asimisme, el Titular deberd explicar &l caso
fortuito o de fuerza mayor por los cuales no dio aviso previo a la Comisidn.

Sexta - Los contratos que celsbre ef Tiutar con los operadores de redes plblicas de telecomunicaciones vy los modelos de contrato
a celebrar con sus usuarios, deberdn ser presentados 2 la Comisidn Federal de Telecomunicaciones, dentro da los 10 dias hébiles
sigulentes al Inicio de |a prestacidn de los Servicios.

Séptima.- La prestacién de cualquier servicio de valor agregado adicional a los Sarvicios amparados por la presents Constancia,

serd objelo de registro y constancia independients, por lo que deberd solicitarse a la Comisién conforme al procedimiento y
lineamientos estabiscidos por la misma

Octava - El incumplimiento de las Condicianes da la presente Constancia, o & presentacién de informacién falsa o incompleta para
registrar o actualizar el registro de los Servicics, 0 en relacidn a cualquier otro requenmiento de informacién que la Comisidn la
solicite al Titular, serd motivo suficients para ia cancelacion del registro de los Servicios. En caso de cancelarse el registro de los
Servicios, la presente Constancia quedars invaidada ¥ su Titular no podrd continuar prestando los Servicios. Lo anterior, sin
perjuicio de las sanciones legales, regtamentarias y administrativas que resulten aplicables,

Novena- La prestacién de los Sarvicios implica la aceptacién incondicionzl de todos los téminos ¥ condiciones de |la presente
Constancia.

Décima.- Entre los servicios CUya prestacién no ampara la presente Constancia y por tanto su prestacion esta prohibida en términos
de |a segunda condicidn, se inciuyen, sin imitacién, transmisidn de datos, cuslguier modalidad de comercializacidn del servicio da
telefonia de larga distancia, incluss I3 reonginacion o a faciitacion de Iz reoriginacin de llamadss telefénicas de larga distancia, |la
modificacion del ndmero de “A” 20 s sefializacion de llamadas telsfinicas de larga distancia, y I3 comercializacidn da tarjetas
telefonicas prepagadas para dar o tensr scceso 2l servicio de larga distancia. Asimismo queda prohibida la prestacion de los
servicies de telefonia, videoconfarencia y redes privadas virtuales, via Intemet. hasta en tanto no queden autorizados de manara
expresa por |2 normatividad vigente en materia de telecomunicacionss ¥ sujetos a las condiciones de dicha autarizacian,

Recibo Constancia de Registro de Servicios dae VWWrm&ﬁmmMMWM&ym una de las
condiciones confenidas en s misma, obligando a mi representads a observar dichss condiciones an todos sus tminos.
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