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DIRECCION GENERAL DE LARGA DISTANCIA
Y VALOR AGREGADO

M CLAVE DEL REGISTRO
A B e SVA- 010/2000
TELECOMUMCACICNEE

CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO }

Con fundamento en los articulos 33 y 64, fraccion Il, de la Ley Federal de_-\
Telecomunicaciones: 37 Bis., fraccion Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes: Segundo, fraccién [X, del Decreto por el que se crea la
Comisién Federal de Telecomunicaciones; 26, inciso D, fraccion Xl, del Reglamento
Interno de la Comisién Federal de Telecomunicaciones, modificado mediante el
Acuerdo No. P/250599/0159 del Pleno de esta Comision y publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 21 de julio de 1999; y en los Acuerdos No. P/050397/0048 y No.

P/090787/0129 del Pleno de esta Comision, se expide la presente Constancia de
Registro conforme a los términos siguientes:

Titular ! Planet, S, A. de C.V.
Domicilio . Guerrero #2001-19, Fraccionamiento Gamez,
C.P. 36660, Irapuato, Guanajuato.
Representante Legal . José Ariel Gémez-Ortigoza Bastarrachea
Tipo de Servicio(s) . Consulta Remota a Bases de Datos, Acceso a
Internet y Correo Electrénico de Datos y Facsimil
Red(es) Publica(s) . Red Telefénica Piblica de Teléfonos de México,
Empleada(s) S.A. de C.V. y/o Avantel, S.A.

La presente constancia de registro se rige por la Ley Federal de Telecomunicaciones y
por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno
Mexicano, asi como por las condiciones sefialadas al reverso de esta constancia.

En la Ciudad de \éxico, D.F. a 10 de marzo del 2000.

EL DIRECTO

JORGE RODR 7Z CASTANEDA
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CONDICIONES

Primera.- El registro para la prestacién de fos sefvicios de valor agrepado amparados por la presente Constancia {Senvicios), tiense
vigencia indefinida. Cuanda el titular de |a presente (Titular) deje de proporcicnar los Servicios, debera dar aviso escrilo a la
Comision Federal de Telecomunicacionas {Comisién) con por Io menas treinta dias naturales de anticipacién, Tratindose de caso
fortuite o fuerza mayor, el Titular deberd dar aviso escrito a la Comisidn dentro de [os 10 dias habiles siguientes a dicha evento,

explicando los motivos por los cuales deja de prestar los Servicias, a fin de que la Comisidn haga la anotacion comespondiente en el
Registro de Telecomunicaciones,

Segunda.- La presente Constancia ampara exclusivamente la prestacin del Servicio de Coreo Electrénico de Datos y Facsimil,
conforme a la definicion establecida en el "Anexo A" de Ia misma, Asi mismo ampara la prestacidn de los senvicios de Acceso a
Internet y Consulta Remota a Bases ds Datos. La presente Conslancia no ampara, y por lo tanto queda prohibido &l Titular, la
prestacion de servicios de telecomunicaciones que sesan objeto de concesién, permiso, autorizacion o registro especifico,

incluyendo, otros servicios de valor agregado, salva cuando haya oblenido |a concesién, permiso, autorizacien o registro
camespondients.

Los servicios amparados por la presente Constancia, conforme a s definicicn establecida en el “Anexo A" de la misma, no podran
interpratarse en el sentido de incluir o camprender servicios de telecomunicaciones adicionales a los listadas &n ella o senvicios cuya
prestacian requiera de la obtencian de concesian, permiso, autorizacién o registro especifico.

Tercera.- Para proporcionar los Servicios, el Titular s obliga a utilizar dnicamente equipes homologados ¥ redes publicas de
telecomunicaciones autarizadas por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes {Secrataria).

Cuarta.- E| Titular estard obligada a permitir a los inspectores de la Comisitn el scceso a sus instalaciones, asi como a otorgarles
tadas las facilidades para que realicen |a verificacidn del cumplimiento de las cbligaciones del Titular en términos de la presente
Constancia, asi como de las disposicionas legales, reglamentarias y administrativas aplicables. El Titular debera proporcionar la
informacién que requisra la Comisidn para conacer la operacion y explotacién de las Serviclas,

Quinta.- El Titular deberd notificar por escrito a la Comisisn can por lo menos 20 dias habiles de anticipacién cualquier modificacion
que realice con respecto a su domicilio, representants legal, ylo medios o redes de transmision utilizados para la prastacion de los
Servicies. Tratandose de modificaciones debidas a case fortuito o de fuerza mayor, el Titular deberd dar aviso per escrto 3 la
Comisidn dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha modificacién, indicands los cambios realizados, mismos que, de
considerario procedente, Ia Comisién inscribirs en ef Registro da Telecomunicaciones. Asimisme, el Tiular debera explicar el caso
fortulto o de fuerza mayor por los cuales no din avso previo a la Comisidn,

Sexta.- Los contratos que calebre el Titular con lo= operadores de redes pubficas de telecomunicaciones ¥ los modelos de contrato

8 celebrar con sus usuarios, deberan ser presentados a la Comisian Federal de Telecomunicaciones, dentro de los 10 dias habiles
sigulentes al inicio de la prestacion de las Senvicios.

Séptima.- La prestacién de cualquisr servicio de valor agregado adicional a los Servicios amparados por Ia presente Canstancia,

serd abjeto de registro y constancia independients, por lo que deberd solicitarse a la Comisidn conforme al procedimients ¥
lineamientos estsblecides por la misma.

Octava - El incumplimiento de |as Condiciones da ks presente Constancia, o la presentacion de informacisn falsa o incompleta para
registrar o actualizar el registro de los Servicios, o en relacién a cualquier otra requerimients de informacion que la Gomisidn le
solicite al Titular, serd motivo suficiente para la cancelacian del registro de los Servicios. En caso de cancelarse el registro de los
Servicios, la presente Constancia quedard invalidada y su Titular no podrd continuar prestande los Servicios. Lo anterior, sin
perjuicio de las sanciones legales, reglamentanas Y administrativas que resulten aplicables.

Novena- La prestacion de los Servicics implica a aceptacion incondicional de todos los téminos ¥ condiciones de la presente
Constancia.

Décima.- Entre los servicios cuya prestacion no ampara fa presente Constancia y por tanto su prestacidn esta prohibida en términos
de |a segunda condicidn, se incluyen, sin limitzcian, transmisidn de datos, cualquier modalidad de comercializacion del servicio da
telefonia de larga distancia, incluso la-recriginacion o Ia facilitacidn de |3 reoriginacion de llamadas telefénicas de farga distancia, la
medificacion del nimero. de A" 3 sefializacién de lamadas telefdnicas de larga distancia, y la comercializacidn de tarjstas
telefénicas prepagadas para daf o tener acceso al sanvicio ds larga distancia. Asimismo queda prohibida la prestacidn de los
servicios de telefonia y videoconfiérencia via Intermet hasta en tanto na queden autorizades de manera expresa por la normatividad

- Vigente en materia de lelemmunicai:iunas ¥ sujelos a las condiciones de dicha autorizacion.
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gregado y manifiesto, en este aclo, conocer fodas ¥ cada una do lag
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TIANEXO A!l

El servicio de "CORREO ELECTRONICO DE FACSIMIL", registrado por la
empresa Planet, S.A. de C.V. consiste en que el usuario, para enviar un fax a
cualquier destino, marca un nimero con el que tiene acceso al sistema del
prestador del servicio, el cual Io recibe, almacenandolo temporalmente para la
conversion del formato facsimil al protocolo IP; esto implica la conversién de |Ia
informacion digital a paquetes que posteriormente seran reconstruidos en el
destino y convertidos a formato fax con el respectivo almacenamiento en dicho
punto. Después de haber sido enviado el fax via Internet, este se manda al
destino final por medio del socio que se tenga en dicho lugar. Mas adelante, este
servicio ofrecera la posibilidad de que, en caso de estar la linea ocupada, entra en
operacion la modalidad “store and forward”, con la cual el sistema sigue tratando
de enviar el fax automaticamente hasta que la linea se desocupe, mandandose
finalmente una confirmacién al usuario de que el fax fue recibido. Asimismo se
incluye en este servicio de valor agregado, la conversion de fax a correo
electronico, servicio que consiste en la recepcion de una fax tradicional a través
de numero telefénico DID asignado a un determinado suscriptor, para ser
transferido a un servidor de facsimil, el cual lleva a cabo su conversién a correo
electronico. Este correo electrénico sers enviado directamente al casillero del
servidor de correos indicado en |a hoja de suscripcion del usuario. Asimismo. el
servicio de “CORREO ELECTRONICO DE DATOS”, registrado por la empresa
Planet, S.A. de C.V., ademas del servicio tradicional de asignacion a usuarios de
un buzén electrénico en el cual se depositan en forma remota mensajes dirigidos
a los mismos, incluye el servicio de “Conversién WEB/email a Correo Regular”
consistente en la conversién e impresién de dichos mensajes, asi como el
ensobretado y colocacién de estampilla o porte para su entrega por medio del
Servicio Postal Mexicano. Por dltimo, se incluye el servicio de “Conversién
‘WEB/email a Telegrama”, en el que se lleva a cabo la conversién de dichos
mensajes y su reenvio al sitio especificado par Telecomunicaciones de México
(Telecomm Telégrafos), para su posterior impresion y entrega mediante los
sistemas tradicionales. [Fin de texto.]
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