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CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO
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Con fundamento en los articulos 33 y 64, fraccién I, de Ia Ley Federal de\

Telecomunicaciones; 37 Bis., fraccion Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes; Segundo, fraccion IX, del Decreto por el que se crea la
Comisién Federal de Telecomunicaciones: 26, inciso D, fraccion XI, del Reglamento
Interno de la Comisian Federal de Telecomunicaciones, modificado mediante el
Acuerdo No. P/250599/0159 del Pleno de esta Comision y publicado en el Diario Oficial
de la Federacién el 21 de julio de 1999; y en los Acuerdos No. P/050397/0048 y No.

P/080797/0129 del Pleno de esta Comision, se expide la presente Constancia de
Registro conforme a los términos siguientes:

Titular . CMEX, S.A.de C.V.

Domicilio - Risco No. 2911, Col. Playas de Tijuana, C.P. 22240,
Tijuana, Baja California

Representante Legal . Hilda Elizabeth Orozco Russell

Tipo de Servicio(s) : Procesamiento Remoto de Datos, Correo

Electronico de Datos y Facsimil, Consulta Remota a
Bases de Datos y Acceso a Internet

Red(es) Publica(s) . Red Telefénica Publica de Teléfonos de México,
Empleada(s) S.A. de C.V. ylo Teléfonos del Noroeste, S.A. de
C.V.ylo Alestra, S. de R.L. de C.V. y/o Avantel, S.A.

La presente constancia de registro se rige por la Ley Federal de Telecomunicaciones y
por todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno
Mexicano, asi como por las condiciones senaladas al reverso de esta constancia.

En la Ciudad de México, D.F. a 17 de Diciembre de 1999,

EL DIREC ENERAL
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CONDICIONES

Primera.- El registro para la Prestacion de los servicios de valor agregado amparados por la
vigencia indefinida. Cuando al tiular de |z presente (Titular) deje de proporcionar los
Comisitn Federzl da Telecomunicacionas (Comisidn) con por lo menes treinta dias nalurales de anticipacion. Tratindosa de caso
fortuito o fuerza mayar, &l Titular debera dar aviso escrita a |a Comisién dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicho aventg,

explicando los motivas por fos cuales deja de prestar [os Servicias, a fin da que la Comisitn haga |a anotacian comespondienta en el
Registro de Telecomunicacionas,

presente Constancia (Servicios), tiena
Servicios, deberd dar aviso escritg ala

Segunda- La presenta Constancia ampara exclusivamente |la prestacian de Jos Serviclos que se [istan en alla, La presenta
Constancia no ampara, ¥ par lo tanto queda prohibido al Titular, |3 prestacidn de servicios de telecomunicaciones que sean objeto da

cOncesidn, permise, autorzacisn o registro especifics, incluyends, otros servicios de valar agregado, salva cusndo haya obtenida la
SONCEsian, pemiso, autorizacion o registto comespondients.

Los Servicios amparados por 12 presente Censtancia no podrédn Interpretarse en el sentido de incluir o comprender senvicios de

telecomunicaciones adicionales a jog listados en ella o servicios Cuya prestacion requiera de 13 cbtencitn de COMNeesian, permiso,
autorizacion o registro especifico,

Tercera.- Para proporcionar los Servicios, el Tiular se obliga & utilizar dnicamente equipes homologades v redes poblicas de
telecomunicaciones autorizadas por la Secretaria de Comunicaciones ¥ Ttansportes (Secretaria).

Cuarta - El Titular estarg obligado a permitir a los inspectores de la Comisidn el accesg a 5us instalaciones, asi como a olargaries
lodaz las facilidades para que realicen |z venficacidn del cumplimiento de las obligaciones del Titular en témminos de |3 prasente
Constancia, asi como de las dispesiciones lsgales, reglamentarias ¥ administrativas aplicables. El Titular debers proporcionar fa
Informacidn que requiera fa Comisian para conocer Iz operacion y explotacisn de los Sarvicios,

Quinta.- El Titular debera notificar por escrito a la Comision con por io menos 20 dias hibiles da anticipacian cualguier medificacicn
que realice con respecta 8 sy dermicilio, representania iegal, yfo medios o redes de transmisidn utilizados para |z prestacian de los
Servicios. Tratandose de modificaciones debidas a caso fortuito o de fuerza mayor, el Titular debera dar aviso por escrito a I3
Comisién dentra de los 10 dias habiles siguisntes a dicha modificacion, indicando les cambios realizados, mismos que, de
consideraro procedente, la Comigién inscrbira en el Registro de Telecomunicaciones. Asimismo, al Titular debera explicar el cazo
fortuito o de fuerza mayor por las cuales no dis avizo previo s i Comisian,

Sexta- Los contratos que celebre el Titular can los operadores de redes plblicas de telecomunicaciones ¥ los modelos de contrato a

celebrar con sus usuarios, deberan Ser presentados 2 la Comision Federal de Telecomunicacionas, dentro de los 10 dias habiles
siguientas al inicio de |a prestacion de los Servicios.

Séptima.- Ls prestacidn de cualguier senvicio de valor agregado adicional a los Servicios amparados por la presente Constancia,

sera objeto de repistro v constancia independiante, por lo que debers solicitarse a la Comisidn conforme al procedimisnto y
lineamientos establecidos por la misma.

Octava.- El incumplimiants de las Condiciones de la presents Constancia, o fa presentacion de informacidn falsa o incompleta para
registrar o actualizar el registro de los Senvicios. o en ralacién 3 cualquier otro requermients de informacian que la Comisian 2
solicite al Titular, serd mative suficients Para la cancelacion del registro de los Servicios. En caso de cancelarse el registro de los
Servicios, |la presents Constancia quedard invalidada ¥ su Titular no podrd continuar prestando los Servicios. Lo anterior, sin
perjuicie de las sanciones legales, reglamentarias ¥ administrativas que resuiten aplicables,

Novena.- La prestacitn de los Servicios implica I3 acaplacion incendicional de fodos los términos ¥ condiciones de la presente
Constancia.

Décima.- Entre los senvicios Guya prastacion na ampara |a presenta Constancia ¥ portanto su prestacion estd prohibida en téminas
de la segunda condizign, se inciuyen, sin limitacign, transmision da datos, cualquier modalidad de comercializacian dal senvicio de
telefonia de larga distancia, Ingiuszo fa reanginacicn o Ia facilitacion de Ia reoriginacion de llamadas telefdnicas de larga distancia, la
maodificacion del nimero de “A" en la sefializacien de llamadas telefonicas da larga distancia, v la comerciatizacisn de tarjetas
telefdnicas prepagadas para dar o tener acceso al servicio de larga distancia.  Asimismo queda prohibida la prestacion de jos
senvicios de telefonia y videoconferencia via Internel hasta en tanto mo queden autorizados de manera expresa por la normatividad
vigente en materia de telecomunicacionas ¥ sujelos a las condiciones de dicha auterizacidn,

Recito Constancia de Reglsiro de Servicios de Valor Agregado y manifiesto, en este aclo, conocer an'as_ ¥ cada una de Jas
condiciones contenidas en (a misma, obligando a mi representada & observar dichas condicianas en todos sus féminos.
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Nombre y Firma del Representante Legal , Fecha /




