COORDINACION GENERAL DE SERVICIOS DE
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CONSTANCIA DE REGISTRO DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO

5

Con fundamento en los articulos 33 y 64 fraccion Il de la Ley Federal de
Telecomunicaciones; 37 Bis,, fraccion Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes; Segundo, fraccion 1X, del Decreto por el que se crea la
Comision Federal de Telecomunicaciones; 26, fraccion XX, del Feglamento Interno de
la Comision Federal de Telecomunicaciones, y en los acuerdos No. P/050397/0048 v
No. P/080797/0129 del Pleno de esta H. Comision, se expide la presente constancia
de registro conforme a los términos siguientes:

Titular . Telenexus, S.A. de C.V.

Domicilio . Hacienda Santa Ana y Lobos No. 4, Col. Prado
Coapa, C.P. 14350, México, D.F.

mepresentante Legal : Benito Garcia Vargas

Tipo de Servicio(s) . Procesamiento Remoto de Datos, Intercambio
Electronico de Datos, Correo Electronico de Voz,
Datos y Facsimil, Videotexto, Consulta Remota a
Bases de Datos y Acceso a Internet

Red(es) Publica(s) : Red Telefonica Publica de Teléfonos de México,
Empleada(s) S.A. de C.V. ylo Avantel, S.A. y/lo Operadora Protel,
S.A.de C.V.

La presente constancia de registro se rige por la Ley Federal de Telecomunicaciones y
por todas las disposiciones legales, reglamentarias v administrativas aplicables a la
materia; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno
:"-x';ex[c:‘érm, asi como por las condiciones sefaladas al reverso de esta constancia.
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CONDICIONES =

Primera.- El registra para la prestacion de los sericios de valor aarege do amparados por la present
{Servicios), tiene vigencia indefinida. Cuando el titular de la presante (Tilular) deje de proporcinnar
deberd dar aviso escrito 2 la Comisian Federal de Telecomunicaciones (Comisién) con por o meno
nalurales de anticipacion. Tratandose de caso foriuito o fuerza mayor el Titular debera dar avig
Comision dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicho evenio, =xpli

prestar los Servicios, a fin de gue la Comision haga la anotac
Telecomunicaciones.
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Segunda.- La presente Constancia ampara exclusivamenia |s prestacion de los Servicios que se listan en ella, La
presente Constancia no ampara, v por o fanto queda prohibido &l Titular, la prestacion de servicios da
‘slecomunicaciones que sean objeto de concesian, permiso, autorzacion o registro especifico, incluyendo, otros

‘ervicios de valor agregado, salvo cuando hays oblenido Ia concasion, permiso, autorizacion o registro
srrespondignte.

-05 Servitios amparados por la presente Constancia o podran interpreiarse en el sentido de incluir o comgrender

“ervicios de telecomunicaciones adicionales a los listados en ella o servici-= Tuya prestacion requiera de |a abtencisn
le concesian, permiso, autorizacian o registro especifico,

Tarcera.- Para proporcionar los Servicios, &l Titular sa obliga a utilizar Onizamente equipos homologasos y redes

unlicas de l=lscomunicaciones autorizadas por la Secretaria de Comunicaiciones Y Transpories (Secretara),

-uarta.- Bl Titular estard obligado a permitir a las inspectores de la Comision &l zcceso 3 sus instalaciones, asi coma
otorgarles todas las facilidades para que realicen la verificacion « = -umplimisnio de las obligacionas del Tilular en
«rminos de la presente Constancia, asi como de las disposic ines legales, reglamentarias v administrativas

licables. El Titular debera proporcionar la informacion que rec =ra |3 Cormisidn para conocer la operacidn vy
latacion de los Servicios.

Quinta.- El Titular debera notificar por escrito a la Comisién con por o menos 20 dias habiles de anticipacian
walguier madificacion que realice con respecto a su domicilio, representante fegal, yo medios o redes de transmision
Juiizados para |la prestacion de los Servicios. Tratandose de modificaciones debidas a caso foriuito o de fuerza
nayor, el Titular deberd dar aviso por escrilo 3 la Comisidn denfro de los 10 dias hahiles siguientes a dicha
modificacion. indicando los cambios realizados, mismos que, de considerarlo procedente, la Comision inscribira en &l

Fegistre de Telecomunicaciones.  Asimismo, el Titular deberd explicar el caso foruito o de fuerza mayor por los
uzles no dio aviso pravio a la Comision.

Sexta.- Los contratos que celebre el Titular con los operadores de redes publicas de telecomunicaciones ¥ los
modelos de contrato a celebrar con sus usuarios, deberan ser prasentados @ la Comisisn Federal de
Telecomunicacionas, dentro de los 10 dias habiles siguientes al inicio de Ia prestacion de los Servicios.

Septima.- L2 prestacion de cualguier servicio de valor agregado adicional a los Servicios amparados por la presente

Constancia, sera objeto de registro y constancia independiente, por Io que debera solicitarse a la Comisién conforme
il procedimignto y lineamientos establecidos por la misma.

Jetava.- El incumplimiento de las Condiciones de |a presente Constancia, o la presentacion de informacisn falsa o
wompleta para registrar 0 actualizar el registro de los Servicios, o en relacion a cualquier ofro requerimiento de
Aformacion que la Comision le solicite al Titular, serd motivo suficiente para la cancelacion del registro de los
Servicios. En caso de cancelarse el registro de los Servicios, |a presente Constancia quedara invalidada v su Titular
no podra continuar prestande los Bervicios. Lo anterior, sin pearjuicio de las sanciones |egales, reglamentarias y
administrativas gue resulten aplicables.

Novena.- La prestacion de los Servicios implica la aceptacién incondicional de todos los t&rminos v candicionas de la
resenta Constancia,

Jecima.- Entre los servicios cuya prestacién no ampara la presents Constancia y por fanto su prestacion estd
wonibida en termines de la segunda condicion, se incluyen, sin limitacion, cualguier modalidad de comercializacion
lel servicio de telefonia de larga distancia, incluso la reoriginacion o la facilitacion de la reoriginacion de llamadas
lefdnicas de larga distancia, la modificacion del nimero de "A” en Iz sefiglizacidn de llamadas telefonicas de larga

stancia, v la comerclalizacion de tarjetas telefdnicas prepagadas para dar o tener acceso al servicio de laroa
tiztancia. Asimismo queda prohibida la prestacian de los servicios de telefonia y videoconferencia via Internet hasta

en @nto no gueden autorizados de manera expresa per la narmatividad vigente en materia de telecomunicaciones ¥
sujeins a las condiciones de dicha autorizacion.




