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Con fundamento en los articulos 33 y 64 fraccion Il de la Ley Federal de
. 4 Telecomunicaciones; 37 Bis., fraccion Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes; Segundo, fraccion IX, del Decreto por el que se crea la
Comision Federal de Telecomunicaciones; 26, fraccién XX, del Reglamento Interno de
{la Comision Federal de Telecomunicaciones, y en los acuerdos No. P/050397/0048 y

No. P/090797/0129 del Pleno de esta H. Comisién, se expide la presente constancia
~1de registro conforme a los términos siguientes:

Titular . Salud Interactiva, S.A. de C.V.

'] Domicilio . Av. Acoxpa No. 464, Fraccionamiento Prado Coapa,
C.P. 14350, México, D.F.

Representante Legal : Jorge Alberto Woolf Sepiilveda

Tipo de Servicio(s) : Audiotexto

Red(es) Publica(s) : Red Telefonica Publica de Teléfonos de México,
. Empleada(s) S.A.de C.V.

La presente constancia de registro se rige por la Ley Federal de Telecomunicaciones y

°or todas las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables a Ia
ateria; incluidos los convenios, acuerdos y tratados suscritos por el Gobierno

Mexicano, asi como por las condiciones sefaladas al reverso de esta constancia.
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En la Ciudad de México, D.F.a 14 de diciembre de 1993.

SUFRAGIO EFECTIVO. NO REELECCION
EL COORDINADOR GENERAL
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CONDICIDNES

Primera.- El regisiro para la prestacion de los servicios de valor agregado amparados por la presente Constancia Ty
{Servicios), tiene vigencia indefinida. Cuando &l titular de |la presente (Titular) deje de proporcionar los Servicios, /
deberd dar aviso escrilo a la Comision Federal de Telecomunicaciones (Comision) con por lo menos treinta dias
naturales de anticipacion. Tratandose de caso foruito o fuerza mayor, &l Titular deberd dar aviso escrito a la
Comision dentro de los 10 dias habiles siguientes & dicho evento, explicando los motivos por los cuales deja de

prestar los Servicios, a fin de que la Comisidn haga la anotacion correspondiente en el Registro de
Telecomunicaciones.

Segunda.- La presente Constancia ampara exclusivamente la prestacion de los Servicios gue se listan en ella. La

presente Constancia no ampara, ¥y por lo tanto gueda prohibido 3l Titular, la prestacion de servicios de
telecomunicaciones que sean objeto de concesion, permiso, autorizacion o registro especifico, incluyendo, otros

sandicine  de, valgr aeragardo. salvp cuandn hava obfenide la congesion. oermiso. aulorzacién o reagistro ozt
comespondiente. - = ] g

Los Servicios amparados por la presente Constancia no podrén interpretarse en el sentido de incluir o comprander
servicios de telecomunicaciones adicionales a los listados en ella o servicios cuya prestacién regueera de |a obtencion
de concasion, permiso, autarizacion o registro especifico.

Tercera.- Para proporcionar los Servicios, el Titular se obliga a utilizar Unicamente equipos homologados y redes
ptblicas de telecomunicaciones autorizadas por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (Secretaria).

Cuarta.- El Titular estara obligado a permitir 2 los inspectores de la Comisién el acceso a sus instalaciones, asi como
a otorgarles todas |as facilidades para que realicen la verificacidn del cumplimiento de Ias obligaciones del Titular en
términos de la presente Constancia, asi como de las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas

aplicables. El Titular deberd proporcionar la informacion que requiera la Comisién para conocer la operacian y
explotacion de los Sarvicios.

Quinta.- El Titular deberd notificar por escrito a la Comisidn con por lo menos 20 dias hakiles de anticipacian
cualguier mod ficzcion que realice con respecto a su domicilio, representante legal, y/o medios © red=s de transmision
utilizados para la prestacién de los Servicios. Tratdndose de modificaciones debidas a caso jonuito o de fuerza
mayor, el Titular debera dar aviso por escrito a la Comisidn dentro de los 10 dias habiles siguientes a dicha T
modificacian, ingicando los cambios realizados, mismos que, de considerarlo procedente, la Comision inscribira en &l '
Registro de Telecomunicaciones. Asimismo, el Titular debera explicar el caso fortuito o de fuerza mayor por los 3
cuales no dio aviso previo a la Comision, o o

Sexta- Los contratos que celebre el Titular con los operadores de redes plblicas de telecomunicaciones y los
modelos de contrale a celebrar con sus usuarios, deberdn ser presentados 2 la Comision Federal de
Telecomunicacionas, dentro de los 10 dias habiles siguienies al inicio de |a prestacion de los Servicios.

Séptima.- La prestacion de cualguier servicio de valor agregado adicional & los Servicios amparades por la presente
Constancia, sera objeto de registro y constancia independiente, por lo que deberd solicitarse a la Comision conforme
al procedimiznto y lineamientos establecidos por la misma,

Octava.- El incumplimiento de las Condiciones de la presente Constanciz, o la presentacion de informacion falsa o
incompleta para registrar o actualizar el registro de los Servicios, o en relacion a cualquier otro requerimiento de
informacion que la Comisién le solicite al Titular, serd motive suficiente para la cancelacion del registro de los s §E e
Servicios. En caso de cancelarse el registro de los Servicios, |a presente Constancia quedara invalidada y su Titular Sl s
no podrd continuar prestando los Servicios. Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones lzgales, regiamentanas ¥ .
administrativas que resulten aplicables.

Novena- La prestacion de los Servicios implica la aceptacion incondicional de todos los términos y condiciones de la
presente Consiancia. .

Décima.- Entre los servicios cuya prestacién no ampara la presente Constancia y por tanto su prestacion esta
prohibida en términes de la segunda condician, se incluyen, sin limitacién, cualquier modalidad de comercializacion
del servicio de telefonia de larga distancia, incluso la reoriginacion o la facilitacion de la reoriginacion de llamadas
telefénicas de larga distancia, la medificacion del nimero de “A” en |a sefializacion de llamadas telefdnicas de larga
distancia, v la comercializacion de tarjetas telefanicas prepagadas para dar o tener acceso al servicio de larga i
distancia. Asimismo queds prohibida la prestacién de los servicios de telefonia y videoconferencia via Internet hasta SN
en tanto no queden autorizados de manera expresa por la normatividad vigente en materia de telecomunicaciones Y
sujetos a las condiciones de dicha autorizacion.



