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Visto el expediente del recurso de revision interpuesto por el recurrente y
senalado al rubro, se procede a dictar el presente acuerdo, con base en os
siguientes:

ANTECEDENTES

l. El 3 de noviembre de 2014, el recurrente presentd la solicitud de acceso a
la informacion (SAlD a fravés del sistema electronico Infomex, a la que
correspondio el folio 212100063614, con la que solicitd lo siguiente:

“acciones y oficios girados para atender la denuncia que recibié deldiputado
federal jorge sotomayor el fitular de IFT fanfo para tfelcel ymovisfar como para el
usuario afectado en ambas companias telefénicas ya que estas confinlan en la
absoluta omisién v no dan alguna respuestaal afectado y no se ha generado
audiencia fampoco entre estos y elusuario afectfado”

Il. El 2 de diciembre de 2014, la Unidad de Enlace remitio la respuesta a la
SAl de mérito mediante el sistema Infomex, informando al solicitante lo
siguiente:

()

Sobre el particular, hacemos de su conocimiento que esta Unidad de Enlace con
fundamento en lo dispuesto por la fraccion | del arficulo 70 del Reglamento de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental,
tuno su solicitud de acceso a la Coordinacion General de Vinculacion
Instifucional, y a la Coordinacion General de Politica del Usuario de este Instituto,

La Coordinacion General de Vinculacion' Institucional de este Institufo, medianfe
oficio IFT/212/CGVI/108/2014 de fecha 12 de noviembre de 2014, manifesto lo
siguiente:

Gl

Al respecto, le informo que afendiendo al principlo de mdxima publicidad de
acuerdo al arficulo 42 de la ley Fedsral de Transparencia y Acceso a la
informacion Publica Gubernamental, fueron localizados en Ila Direccion de

Pagina 1 de 12

o A\ =




CONSEJO DE TRANSPARENCIA

&\ e

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Folio de la Solicitud de Acceso a la Informacién: 0912100063614
Folio del Recurso de Revision: 2014006762
Expediente: 36/14

Atencidn, copias de acuse de los oficios generados para atender la denuncia del
diputado Jorge Sofomayor.

(sic) (..)"

Por su parte, la Coordinacion General de Politica del Usuario, mediante oficio
IFT/229/CGPU/042/2014 de fecha 13 de noviembre de 2014, manifesto lo siguiente:

i

Sobre el particular, se informa que el 23 de octubre de 2074, se recibic en esta
Coordinacion General el oficio IFT/212/CGVI/044/2014, de fecha 22 de oclubre de
2014, a fravés del cual la Coordinacion General de Vinculacion Insfitucional remife
copia del escrito de fecha 2 de octubre de 2014, suscrito por el Diputado Jorge
Soto Mayor Chavez.

Por lo anferior, con la finalidad de atender la SAl de mérito, hago de su
conocimiento  que esta  Coordinacion General  mediante  oficlo
IFT/229/CGPU/38/2014, de fecha 12 de noviembre de 2014, mismo que se adjunta
al presenfe en copia simple para prontfa referencia, informoé a la Coordinacion
General de Vinculacion Institucional lo siguienfe:

"Al respecto, de la lectura a los hechos expuestos el Dipufado Jorge Soto Mayor
Chavez, se advierfe que se frata de cobros no reconocidos por los usuarios, que las
empresas concesionarias efectuaron por el uso de sus servicios en el extranfero, los
cuales, segun lo manifsstado en sl escrifo de métito, no fueron solicitados por los
usuarios.

Por lo anferior, se colige que se frata de confroversias de naturaleza confractual,
entre los usuarios y las empresas concesionarias del servicio local movil, mismas que
deben ser dirimidas por la Procuraduria Federal del Consumidor, atendiendo a lo
esfablecido en el arficulo 191 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodiifusion, en especifico en el pdrrafo que senala que “Corresponde a la
PROFECO promover, proteger, asesorar, defender, conciliar, y represenfar a los
ustarios y consumidores, frente a los concesionarios o autorizados de servicios de
felecomunicaciones...”; asi como el arficulo 24, fracciones |, Il y Il de la Ley Federal
de Profeccion al Consumidor, v el articulo 5, fracclones Il y IV del Estatuto
' Organico de la Procuraduria Federal del Consumidor.
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No obsfante lo anfetior, considerando lo manifestado por el Dipufado Jorge
Sotomayor Chavez, relafivo a que las tarifas registradas no auforizan los cobros
efectuados por los Megabils consumidos para acceder al ssrvicio de Internet, se
considera conveniente remitir el escrito de referencia, a la Unidad de
Cumplimienfo a efecto de que se supervise s las farifas aplicadas por fos
concesionarios Telcel y Movistar, se encuenfran debidamente registradas.

Finalmente se informa que esta Coordinacion General foma nofa de los hechos y
propuestas por el Diputado Jorge Sotomayor Chavez, para promover su inclusion
en el diserio de las politicas regulaforias que lleven o cabo con las unidades
administrativas del instituto. ”

En espera de que la informacion cubra los requisifos exigidos, sin mas el momento,
me reifero a sus ordenes,

(sic) (...)"

Lo anterior, en términos de lo dispussto por el articulo 42 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

Por difimo, a partir de la manifestacion efectuada por la Unidades citadas, sirvase
encontrar en archivo elecironico adjunfo, los oficios: IFT/212/CGVI/033/2014 (anexo
D), IFT/212/CGVI/044/2014 (anexo 2), IFT/212/CGVI/045/2014 (anexo 3) y
IFT/229/CGPU/38/2014 (anexo 4) por usted solicifados.

()

Calbe mencionar gue la respuesta emifida incluyd de manera anexa, en
formato electronico, los oficios de los que hace mencion.

lll. El 15 de enero de 2015, el recurrente inferpuso, mediante el sistema
Infomex, el recurso de revision, al que se le asignd el ndmero de folio
2014006762, mediante el que manifestd lo siguiente:

‘desechar”
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En virtud de los citados Antecedentes, y
CONSIDERANDO

Primero.- Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013, se
publicé en el Diario Oficial de la Federaciéon (en lo sucesivo, el "DOF”) el
"Decrefo por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los
arficulos 6o., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constifucion Polifica de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones” (en lo
sucesivo, “"Decrefo”), mediante el cuadl se cred al IFT como un organo
auténomo con persondlidad juridica y patrimonio propio, cuyo objetfo es el
desarrollo eficiente de la radiodifusion y las telecomunicaciones conforme a
lo dispuesto en la propia Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (en lo sucesivo, la "Constitucion™) y en los términos que fijen las
leyes, teniendo a su cargo la regulacion, promocion y supervision del uso,
aprovechamiento y explotacion del espectro radiceléctrico, las redes y la
prestacion de los servicios de radiodifusion y felecomunicaciones, asi como
del acceso a infraestructura activa, pasiva y ofros insumos esenciales,
garantizando lo establecido en los articulos 60. y 70. de la Constitucion,
debiendo cumplir con los principios de fransparencia y acceso a Ida
Informacion vy deliberar en forma colegiada y decidiendo los asuntos por
mayoria de votos; siendo sus sesiones, acuerdos y resoluciones de cardcter
publico con las excepciones que determine la ley.

Segundo.- Integracion del Instituto Federal de Telecomunicaciones. El 10 de
septiembre de 2013, el Insfituto quedd infegrado como un dorgano
constitucional auténomo, en términos de lo dispuesto por el articulo Sexto
fransitorio del Decreto, mediante la ratificacion por parte del Senado de |a
Republica de los nombramientos de los Comisionados que infegran su
&rgano de gobierno y la designacion de su Presidente,
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Tercero.- Competencia. El arficulo 61 fraccion VIl de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental (en
adelante, LFTAIPG) establece que los érganos constitucionales auténomoaos,
en el ambito de sus respectivas competencias, establecerdn una instancia
inferna responsable de aplicar la LFTAIPG vy resolver los recursos de revision y
reconsideracion.

Al efecto, el Estatuto Orgdnico del Instituto sefala gue el Consejo de
Transparencia es el érgano encargado de resolver los recursos de revision y
que estd infegrado por un servidor publico designado por el Pleno, el
Secretario Técnico del Pleno, el fitular de la Unidad de Asuntos Juridicos y el
fitular de la Confraloria Interna del Instituto.

El 6 de noviembre de 2013, en ejercicio de sus facultades constitucionales y
estatutarias, el Pleno del Instituto designé a la Comisionada Adriana Sofia
Labardini Inzunza como la Servidora Publica integrante del Consejo de
Transparencia.

El 29 de noviembre de 2013, en ejercicio de sus facultades constitucionales,
legales y estatutarias, el Pleno del Instituto aprobd el "Acuerdo de Cardacter
General mediante el cual el Pleno del Insfituto Federal de
Telecomunicaciones expide las reglas de organizacion y funcionamienfo de
su Consejo de Transparencia, asi como los procedimientos para Ia
presentacion y susfanciacion de los recursos de revision y reconsideracion o
los que hace referencia el articulo 61 fracciones V' y Vil de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental” (en lo
sucesivo el “Acuerdo de Caracter General”), el cuadl fue publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2013,

A su vez, el Estatuto Orgdnico del Instituto, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 4 de septiembre de 2014, en vigor a partir del 26 del mismo
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mes y ano, establece en su articulo 92 fraccion |, que el Instituto contard con
un Consejo de Transparencia, con attibuciones para resolver en términos de
las disposiciones legales, reglomentarias o administrativas aplicables, 10s
recursos de revision que se interpongan en contra de las resoluciones que
emita el Comité de Informacion, asi como el recurso de reconsideracion
previsto en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
PUblica Gubernamental.

El Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
fransparencia, publicado el Diario Oficial de la Federacién el 7 de febrero
de 2014, establece en la modificacion al arficulo 6o Constitucional,
especificamente en el pdrrafo cuarto de la fraccion VI, que el organismo
garante, creado mediante el citado Decreto, tiene competencia para
conocer de los asuntos relacionados con el acceso a la informacidn publica
y la proteccién de datos personales de cualquier autoridad, entidad,
organo U organismo que forme parte de alguno de los Poderes Ejecutivo,
Legislativo y Judicial, érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y
fondos publicos, asi como de cualguier persona fisica, moral o sindicatos
que reciba y ejerza recursos publicos o redlice actos de autoridad.

Si bien es cierto gue el Decreto mencionado antferiormente entrd en vigor all

dia siguiente de su publicacion en el DOF, es decir, el 8 de febrero, también

lo es que el Congreso de la Unidn no ha expedido la Ley General del

Arficulo 6° de la Constitucion, ni las reformas que correspondan, entre otras

leyes, a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Gubernamental; toda vez que para ello, éste cuenta con un plazo de un
no contado a partir de la fecha de publicacion de dicho Decreto, es
ecir, un ano contado a partir del 7 de febrero de 2014.
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En este senfido cabe mencionar que los arficulos SEGUNDO, SEXTO vy

OCTAVO transitorios del Decreto en comento, establecen lo siguiente:

"SEGUNDOQ. El Congreso de la Unién deberd expedir ia Ley General del Arficulo éo.
de esta Constitucién, asi como las reformas que correspondan a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gubernamental, o la Ley Federal
de Datfos Personales en Posesion de los Particulares, al Codigo Federal de
Instifuciones y Procedimientos Electorales, a la Ley General del Sisterna de Medlios
de Impugnacion en Materia Electoral y los demas ordenamientos necesarios, en un
plazo de un afio confado a partir de la fecha de publicacién del presente

Decreto.”

“SEXTO. El organismo garanfe que establece el articulo 6o. de esta Constitucion
podrd gjercer las facultades de revision y de atraccidon a que se reflere el presente
Decreto, posterior a la entrada en vigor de las reformas a la ley secundaria que al

efecto explda el Honorable Congreso de la Union.”

"OCTAVO. En fanfo el Congreso de la Unién expide las reformas a las leyes
respectivas en materia de fransparencia, el organismo garanfe que establece el -
arficulo 6o. de esta Constitucion ejercerG sus atribuciones y competencias
conforme a lo dispuesto por el presente Decreto y la Ley Federal de Transparencia

y Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental vigente. ”

De lo anterior se concluye, gue en fanto se emiten las reformas a la Ley
secundaria en materia de fransparencia y acceso d la informacion, sigue en
vigor el sisfema de atribuciones y competencias establecido en la LFTAIPG
(en especial, el establecido en el articulo 61 fraccion VIl de la LFTAIPG que

oforga competencia al Consejo de Transparencia).

En virfud de lo expuesto anferiormente, el Consegjo de Transparencia del
Instituto Federal de Telecomunicaciones ha guedado debidamente
integrado y es competente para resolver el recurso de revision sefalado al
rubro, en términos del arficulo 61 fraccion VI de la LFTAIPG y 92 de su

Estatuto Orgdnico.
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Cuarto.- La solicitud de acceso a la informacion presentada por el
recurrente fue atendida por las instancias competentes en el Instituto
Federal de Telecomunicaciones, es decir, la Coordinacion General de
Vinculacion Institucional y la Coordinacion General de Politica del Usuario,
de conformidad con el articulo 43 de la LFTAIPG.

Asimismo, el articulo 14 del Acuerdo de Cardcter General establece que las
resoluciones del Consejo de Transpdrencia podran:

|, Desechar el recurso por improcedente, o bien, sobreseerlo;

Il.  Confirmar el acto o resolucion impugnado; o

lll. Revocar o modificar el acto o resolucidn impugnado y ordenar lo
Conducente.

Quinto.- De conformidad con lo establecido en los articulo 9; 12 parrafo
primero fraccién Il y pdrrafo segundo; y 17 del Acuerdo de Cardcter
General, el Secretfario de acuerdos verificod la actualizacidon de los supuestos
previstos en dichos arficulos relativos a las causales de desechamiento,
establecidas también en el arficulo 57 de la LFTAIPG.

Al efecto, los articulos 9; 12 pdrrafo primero, fraccion Il y parrafo segundo; vy
17 del Acuerdo de Cardcter General, establecen lo siguiente:

"Articulo 9. Recurso de revision.
Toda persona que se considere afectada por una respuesta del Instifuto en
materia de acceso a la informacion o dafos personales, podra inferponer, por s
misma o a fravés de un apoderado, el recurso de revision anfe el Consgjo de
Transparencia o la Unidad de Enlace del Instituto, dentro de los quince dias hdbiles
siguientes contados a parfir de:

f La fecha de noftificacién de la entrega de la documentacion;
1. La fecha de nofificacion de la respuesta a su solicitud de acceso a la
informacion; o,
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. La fecha de vencimiento del plazo de la enifrega del resultado sobre la
solicitud de modificacion o acceso a datfos personales.”

"Articulo 12. Procedimiento El Secretario de Acuerdos del Consejo de
Transparencia, al recibir el escrito mediante el cual se inferpone el recurso
de revision, debera:

(..)

Il. Verificar si se actualiza o no alguno de los supuestos previstos en el
articulo 17 de este Acuerdo, en cuyo caso, procederd a proyectar el
Acuerdo que deseche de plano el recurso de revision correspondiente,
debléndolo someter en la siguiente sesion a la aprobacion del Consejo.

()

A partir de la fecha de recepcion del recurso por parte del Secretario de
Acuerdos, iniciara el plazo de diez dias habiles para acordar la admision
del recurso o, en su caso, emifir el proyecto de acuerdo que ordene la
prevencion al recurrente o el proyecto de gcuerdo que deseche el
recurso. Estos proyectos seran sometidos a consideracion del Consejo de
Transparencia, el cual deberd resolver denfro de los veinte dias hdablles a
partir de que se le presente el proyecto de resolucion.”

"Articulo 17. Desechamiento El recurso de revision serd desechado por
improcedente cuando se actualice alguna de las causales establecidas en
el articulo 57 de la Ley, debiéndose entender que en la fraccion I, el
Institufo significa el Consejo de Transparencia.”

Ahora bien, los articulos 49 y 567 de la LFTAIPG establecen lo siguiente:

“Arficulo 49. El solicitante a quien se le haya notificado, mediante resolucién de un
Comité: la negafiva de acceso a la informacion, o la inexistencia de los
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documentos solicitados, podrd interponer, por si mismo o a fravés de su
represenfante, el recurso de revisibn ante el Instituto o anfe la unidad de enlace
que haya conocido el asunto, denfro de los quince dias habiles siguientes a la
fecha de la notificacion. La unidad de enlace debera remitfir el asunto al Insfituto ai
dia siguiente de haberlo recibido.”

“Arficulo 57. El recurso serd desechado por improcedente cuando:

1. Sea presentado, una vez franscurrido el plazo sefialado en el Arficulo 49;

(.)"

Asl las cosas, de la lectura de los numerales Il y IV de los antecedentes del
presente acuerdo, se advierte que el hoy recurrente presentd el recurso de
revision fuera del plazo que establecen los articulos 49 de la LFTAIPG, vy
articulo @ del Acuerdo de Cardcter General, franscurriendo 22 dias hdbiles
entfre la fecha en que la Unidad de Enlace le remitiera la respuesta a su
solicitud, 2 de diciembre de 2014, y la presentacion del recurso, 15 de enero
de 2014, considerando gue el "ACUERDO mediante el cual el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones dpruebd su calendario anual de
sesiones ordinarias y el calendario anual de labores para el ano 2014.7,
considerd como suspension de labores para el Instituto, ademas de sGbados
y domingos, los dias 22, 23, 24,25, 26, 29, 30 y 31 de diciembre de 2014, asi
como 1Yy 2 de enero de 2015.

De igual manerq, tal supuesto también se demuestra con la consulta al
Sistgma Infomex gue se presenta a continuacion:
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fan

S Consulta Publica de
Solicitudes

Folio de la Fecha de Unidad de Respuesta Fecha de Recurso

Solicitud Recepcién Informacion Respuesta de
revision
{en
caso de
tener)

0817100063844 03/11/2014 INSTITUTO FEDERAL DE Entregade  027/12/2012 _
TELECOMUNICACIONES, Informacion
HASTA EL 10 DE en medio
SEPTIEMBRE DE 2013, Elecironico
COMISIEH FEDERAL DE
TELECCMUMIGACIONES

En razén de lo anterior, se actuadliza la hipdtesis normativa prevista en la
fraccion | del arficulo 57 de la LFTAIPG y por ende en el articulo 17 del
Acuerdo de Cardcter General, por lo que el recurso debe ser desechado.

Por lo expuesto y fundado, este Consejo

ACUERDA

PRIMERO. En términos del Considerando Quinto del presente acuerdo, se
desecha por improcedente el recurso de revision inferpuesto por el
recurrente, dado gue transcurrié el plazo sefalado en los articulos 49 de Ia
LFTAIPG y 9 del Acuerdo de Cardcter General, en virtud de que en el
sistema INFOMEX consta que le fue notificada la respuesta de la Unidad de
Enlace el dia 2 de diciembre de 2014, de tal suerte que transcurrieron 22 dias
hdbiles hasta la interposicion del recurso de revision, superando el plazo
maximo de quince dias hdbiles establecido en la disposicién normativa
sefialada.
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SEGUNDO. De conformidad con lo establecido en los articulos 15, parrafo
tercero, y 16, numeral 3, fracciéon Il del Acuerdo de Cardcter Generd,
nofifiquese la presenfe Resolucion al recurrente en el domicilio y/o los
medios senalados para tales efectos, asi como a la Unidad de Enlace del
Instituto Federal de Telecomunicaciones para los efectos a que haya lugar.

En sesion celebrada el 11 de febrero de 2015, mediante acuerdo ndmero
CTIFT/110215/5, asi lo resolvieron por unanimidad los miembros del Consejo
de Transparencia del Instituto Federal de Telecomunicaciones, que
estuvieron presentes durante la Il Sesion de 2015.

g A
ofia Labardini Inzunzad

amirez

Consgjera Presidente Consejero
(. W\
TITULAR DE LA CONTRALORIA Rodrigo Cruz Ggrcia
INTERNA En suplencia del Consejero y
Consejero Secretario de Acuerdos
Firma en suplencia por ausencia del Titular de la Juan José Crispin Borbolla

Contraloria Inferna, en su orden, y ante la ausencia
del Director General de Responsabilidades y Quejas,
el LIC. Enrique Ruiz Martinez, Director de
Respensabllidades y Quejas, en gjercicio de las
aftribuciones previstas para el Director General de
Responsabilidades y Quejas, con fundamento en los
articulos 82 primer pé&rrafo y 88 en correlacion con lo
senalado en el Noveno Transitorio del Estatuto
Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de
septiembre de 2014.
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