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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Piri isimi échi
instituto  Jererali
telekomunikasyoni
nemi kiite?

¢ Qué hace el Instituto Federal de
Telecomunicaciones por ti?

Anile échi ikiriwala napi nakile cho'wiiliame échi wilimale o'ma mésiko
ra’ichaala

Emitié las disposiciones que permitieron la eliminacion de larga distancia nacional.

‘a newale échi anariwala siribisi telekomunikasyoni, napi nakiiwi né waleli
ikiiruma a'li mu cha’pimea ga'labéala échi kontréti siribisi

Ha creado herramientas como el Comparador de Servicios de Telecomunicaciones, lo que permite al usuario informarse y
fomar la mejor decision para contratar un servicio.

Kuwani échi rerécho né waleli welarame pé karti sébale rerécho

Determind los derechos de los Usuarios, establecidos en la Carta de Derechos Minimos.

Ga’'lawarima échi andriwala a'li sichola napawitola telekomunikasyoni napi né
walé pe ta nauwala

Garantiza la igualdad e inclusion social en el sector de telecomunicaciones para usuarios con discapacidad.

Né chéwaga nodcha échi isélwala jererali yua échi porokirama napi nakiwi
sebama échi siribisi telekomunikasyoni ‘4 wehka pobolo a'li paisi

Trabaja de la mano con el gobierno federal en programas que permiten que lleguen los servicios de
telecomunicaciones a mas poblaciones del pais.

‘4 newale né waleliala napi riga pajini internéti a'li jarécho napi riga NIJE JU NE WALEAME népi
nakiwi kipuirame niima ké ga'lawala machiname échi né waléame kiite saeraka kipu kompanii
napi niji siribisi

Ha creado herramientas como SOY USUARIO, que permite atender las inconformidades presentadas por los usuiarios, en contra de sus proveedores
de servicios

A niji ikirwala napi ‘@ nakiiwi wajinaala eéchi natétuala siribisi
telekomunikasyoni

Emite disposiciones que han permitido la disminucion de las tarifas de los servicios de telecomunicaciones.

Lengua: Tarahumara del norte





