
#SoyUsuario

Emitió las disposiciones que permitieron la eliminación de larga distancia nacional.

Ha creado herramientas como el Comparador de Servicios de Telecomunicaciones, lo que permite al usuario informarse y tomar la 
mejor decisión para contratar un servicio.

Determinó los derechos de los Usuarios, establecidos en la Carta de Derechos Mínimos.

Garantiza la igualdad e inclusión social en el sector de telecomunicaciones para usuarios con discapacidad.

Trabaja de la mano con el gobierno federal en programas que permiten que lleguen los servicios de telecomunicaciones a 
más poblaciones del país.

Ha creado herramientas como SOY USUARIO, que permite atender las inconformidades presentadas por los usuarios.

Emite disposiciones que han permitido la disminución de las tarifas de los servicios de telecomunicaciones.

¿Qué hace el Instituto Federal de 
Telecomunicaciones por ti?

Instituto Federal de 
Telecomunicaciones 
trabaja por ti.

¿Xre dulle sa Instituto 
Federal ndie
Telecomunicaciones  cixi
Ja da?

Instituto Federal ndie
Telecomunicaciones 
dullexra cixi ja.

Detua sa disposiciones ni bizeri sa della jini nunde.

Lengua: CHOCHOLTECO, VARIANTE NGIBA DEL OESTE

Bulle sa chiga mendá sa Comparador ndie Servicios Ndie
Telecomunicaciones, sani kueri sa llurgi tunuxriri nu dixrikö dena icheña chia
della.

Detua sa derechu ndie sa Usuarios, denñi nlle Carta de
Derechos Mínimos.

Denda ni kie llurgi kue dinda chia della ani gi ndie sa
sector ndie teletxrunga, mendia llurgi gixie.

Dullexra sa IFT ku Ta xade Federal ndie programas ni dulle ni icha llurgi kue
dinda sa servicio ndie teletxrunga nlle kie nunde Ndaxingu.

Dullexra chiga mendá SOY USUARIO, sani lle ni binixa
ndie tateka xre llurgi cix isa proveedores ndie servicios.

Detua disposiciones ni dajia sa precio ndie llexra ndie
teletxrunga.


	Número de diapositiva 1

