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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

¢Piri r’egamti notza muje
r'uka éechi IFT?

;Qué hace el Instituto Federal de
Telecomunicaciones por ti?

Nulaki kiti na’omarami nima nepaliwami mekabé r’'uka raichaliami suwima
jéna kawi Méxiko.
Emitié [as disposiciones que permitieron la eliminacion de larga distancia nacional.

‘A kayénaki biléana kayami mapu g-ona e ného raichaliami r'uka, échi n"ati
oméru mapu chi-yéri n"éami ju bindi elali chapimea mapu galésa nili.

Ha creado herramientas como el Comparador de Servicios de Telecomunicaciones, lo que permite al usuario informarse y tomar la
mejor decision para contratar un servicio.

W~e aniki échi n"éami ku’iroala, mapu “a osirtia uchiwi hiléana Oselichi
Ku’iroala r'uka newarami.

Determind los derechos de los Usuarios, establecidos en la Carta de Derechos Minimos.

Sébali g ala ku“iro échi ma-pu ke karu “éna, "‘énénia ma.

Garantiza la igualdad e inclusion social en el sector de telecomunicaciones para usuarios con discapacidad.

Walubéala kobierno nulami yaa nétza, kiti omariami sebaripo mapu si eperéliwa.
Trabaja de la mano con el gobiemo federal en programas que permiten que lleguen los servicios de telecomunicaciones a

mas poblaciones del pais.

‘A newaki n"ati oliwami mapu ju NEJE JU N'EAMI, échi n"ati sayérupo mapu
chi-yéri ralinéwami ju, n"eami kiti.

Ha creado herramientas como SOY USUARIQ, que permite atender las inconformidades presentadas por los usuarios.

Nulaki kiti k’'ona nilima échi nepaliwami mapu a’li
raichaliwa.

Emite disposiciones que han permitido la disminucion de las tarifas de los servicios de telecomunicaciones.

Lengua: Raramuri, variante del Este.



	Número de diapositiva 1

