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PLAN TECNICO FUNDAMENTAL DE NUMERACION
1. ANTECEDENTES

El crecimiento constante de los servicios de telecomunicaciones durante los Ultimos anos y
la proxima apertura a la competencia del servicio bdsico de larga distancia hicieron
necesario revisar, actualizar y ampliar la capacidad de numeracion del pais para dar
cabida a los nuevos operadores y asignarles los recursos numéericos necesarios para su
operacion.

El recurso numérico comenzd a dar muestras de saturaciéon en la Ciudad de México vy su
zona conurbada, donde la ocupacion de la numeracién es cercana al 50 por ciento.
Situaciones similares presentan los cédigos de servicios especiales y los prefijos de acceso
de larga distancia en los que la ocupacién alcanza el 80 y el 70 por ciento respectivamente.
Lo anterior motivé al Gobierno Federal a buscar alternativas que permitieran un uso mas
eficiente de los recursos numéricos.

De conformidad con la Modificaciéon al Titulo de Concesiéon de Teléfonos de México, S.A.
de C.V. (Telmex), esta empresa se encontraba facultada para asignar directamente
numeracién a los usuarios en el entendido de que debia, en tfodo momento, sujetarse a las
modificaciones que le solicitara la Secretaria y, en su caso, a los planes técnicos
fundamentales que ésta determinara.

Con el fin de lograr mayores recursos numéricos para el pais, en virtud de la saturacion antes
indicada y de la expectativa de un crecimiento anual promedio minimo del 10 por ciento
en la demanda de nimeros locales, el presente Plan establece la extension de la longitud
del nUmero nacional a diez digitos, lo que permitird satisfacer la demanda esperada de
numeracion de los préoximos 40 anos. Conforme las poblaciones del pais vayan requiriendo
de mayor numeracion, la Secretaria procederd a extender la longitud de los ndmeros
locales de dichas poblaciones hasta llegar a nUmeros nacionales de diez digitos.

La adopcidén del presente Plan permifird al pais incrementar sus recursos NUMEricos,
reordenar la numeraciéon otorgada a la fecha, armonizar los criterios de asignacion de
claves de larga distancia y atender las recomendaciones internacionales en la materia.

La Secretaria llevd a cabo reuniones con los concesionarios locales y de larga distancia por
mads de 12 meses, fanto en forma conjunta como por separado, a efecto de conocer la
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posicion de cada uno de ellos y considerar sus respectivos argumentos. Adicionalmente,

fueron entregados a la Secretaria diversos documentos por parte de los propios
concesionarios, que sirven de soporte y fundamento a las posiciones antes aludidas.

Con la informacién proporcionada por los concesionarios, la Secretaria realizd las
evaluaciones del caso con apoyo de especialistas de reconocido prestigio intfernacional
en la materia.

2. OBJETIVO

El presente Plan fiene como objetivo establecer las bases para una adecuada
administracién y uso de la numeracién nacional mediante la asignacion eficiente, justa,
equitativa y no discriminatoria de 1os recursos disponibles.

3. DEFINICION DE TERMINOS

Para los efectos del presente Plan, los siguientes términos tendrdn el significado que a
continuacién se indica;

3.1. Cédigo de Identificaciébn de Operador de Larga distancia de Origen (ABC):
combinacién de 3 digitos que se utiliza para identificar a la red de larga distancia de un
operador determinado para originaciéon de trafico, cuyo principal propdsito es la correcta
facturacion y el enrutamiento de las llamadas;

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

3.1. Codigo de Identificacion de Operador de Larga distancia: combinacion de 3 digitos que
se utiliza para identificar a la red de larga distancia de un operador determinado;

3.1.Bis. Cédigo de Identificacién de Operador de Larga distancia de Destino (BCD):
combinacidén de 3 digitos que se utiliza para identificar a la red de larga distancia de un
Operador determinado para terminacion de trafico, cuyo principal propdsito es la correcta
facturacion de las llamadas;

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

3.1. Ter. Cédigo de Identificacién Administrativo (IDA): combinacién de 3 digitos que se
utiliza para identificar al operador al que se le ha asignado un Blogque de NUmeros o que
utiliza numeraciéon para comercializar servicios de telecomunicaciones;

Adicién publicada en el DOF 23/06/2015

3.1 Qudter. Cédigo de Identificacién de Red Local de Origen (IDO): combinacion de 3
digitos que se utiliza para identificar a la red local de origen, cuyo principal objetivo es la
correcta facturacion de las llamadas;

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

Pagina 2 de 41


https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5368027&fecha=12/11/2014#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5397621&fecha=23/06/2015#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5368027&fecha=12/11/2014#gsc.tab=0

| ® ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

3.1. Quinquies. Codigo de Identificacidn de Red Local de Destino (IDD): combinacion de 3
digitos que se utiliza para identificar a la red local de destino, cuyo principal objetivo es el
correcto enrutamiento de las llamadas;

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

3.2. Codigo de servicio especial: conjunto de digitos que identifica a un servicio especial;

3.2, Bis. Comercializadora: toda persona que proporciona servicios de telecomunicaciones
a Usuarios mediante el uso de capacidad de una o varias redes publicas de
tfelecomunicaciones sin tener el cardcter de concesionario y que para prestar el servicio
utiliza recursos del plan de numeracion, ya sea signados a si misma o adquiridos a través de
su contratacion a concesionarios.

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

3.3. Comité: el comité Técnico al que se refiere el numeral 9;

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

3.3. Comité: el Comité Consultivo del Plan Técnico Fundamental de Numeraciéon al que se
refiere el numeral 9;

3.3. Bis. EQLLP: el que llama paga (CPP por sus siglas en inglés);
Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

3.3. Ter. EQRP: el que recibe paga (MPP por sus siglas en inglés);
Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

3.4. Grupo de centrales de servicio local: conjunto de centrales locales dentro del cual se
cursa tfrafico conmutado sin la marcacién de un prefijo de acceso al servicio de larga
distancia;

3.5. Indicativo de pais: digito o combinacién de digitos que identifican a un pais
determinado;

3.6. Ley: Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion;

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

3.6. Ley: Ley Federal de Telecomunicaciones;
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3.6. Bis. Instituto: el Instituto Federal de Telecomunicaciones;
Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

3.7. Numeracién: conjunto estructurado de combinaciones de digitos decimales que
permiten identificar univocamente a cada linea telefénica, servicio especial o destino en
una red o conjunto de redes de telecomunicaciones;

3.7. Bis. Numeracién Tipo Fija: nimeros geogrdficos para proveer servicios a cuyos equipos
tferminales tienen una ubicaciéon geografica determinada;

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

3.7. Ter. Numeracién Tipo Mévil: nimeros geogrdficos para proveer servicios a que no tienen
una ubicacién geografica determinada y que se clasifica en las modalidades el que llama
paga o el que reciba paga.

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

3.8. NUmero de serie de central: combinaciéon de digitos que identifica a un conjunto de
10,000 numeros telefénicos consecutivos pertenecientes a una central telefénica;

3.8. Bis. Blogue de NUmeros: conjunto de nimeros consecutivos asignados a un operador,

Adiciéon publicada en el DOF 12/11/2014

3.9. NOmero geogrdfico: combinacién de digitos que identifican univocamente a un
destino geogrdfico dentro de una red de telecomunicaciones;

3.10. Ndmero identificador de regidén: combinacion de digitos que identifica a uno o mas
grupos de centrales de servicio local;

3.11. Ndmero internacional: aquél compuesto por el indicativo de pais y el nimero nacional
de ese pais;

3.12. Ndmero interno de central: combinacién de cuatro digitos que identifica a un destino
dentro de un ndmero de serie de una cenftral;

3.13. Ndmero local: aguél compuesto por el nimero de serie de central y por el nidmero
interno de central, y que identifica a un destino dentro de un grupo de centrales de servicio
local;

3.14. Numero nacional: aguél formado por el ndmero identificador de regién y el ndmero
local;

3.15. NUmero no geogrdfico: aquél compuesto por la clave del servicio no geogrdfico vy el
ndmero de usuario y que, al ser marcado por un usuario, requiere de una fraduccién llevada
a cabo por algdn elemento de una red para encontrar el ndmero geografico de destino;
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3.16. Operador; persona fisica o moral que cuenta con un titulo de concesidn, permiso o
autorizacién para prestar servicios de telecomunicaciones;

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

3.16. Operador: persona fisica o moral que cuenta con un titulo de concesidén o permiso que
le autoriza a prestar servicios de telecomunicaciones;

3.17. Operador de larga distancia: persona fisica o moral que cuenta con un titulo de
concesion, permiso o autorizacién para prestar el servicio de larga distancia;

Modiificacién publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

3.17. Operador de larga distancia: persona fisica o moral que cuenta con un fitulo de
concesidon o permiso que le autoriza a prestar el servicio de larga distancia;

3.18. Prefijo de acceso: combinacion de uno o mds digitos que es necesario marcar para
seleccionar un servicio determinado;

3.19. Prefijo de acceso al servicio de larga distancia: combinacion de uno o mds digitos que
es necesario marcar para tener acceso al servicio de larga distancia;

3.20. Presuscripcién: seleccidn que hace un usuario de servicio local para que un
determinado operador de larga distancia le curse su frdfico de larga distancia sin
necesidad de que el usuario marque un coédigo de identificacion de operador de larga
distancia;

3.21. Red de larga distancia: red publica de telecomunicaciones autorizada para prestar el
servicio de larga distancia;

3.22. Red local: red pUblica de telecomunicaciones autorizada para prestar servicio local;

3.22. Bis. Reglas de Portabilidad: Reglas de Portabilidad emitidas por el Instituto.
Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

3.23. Secretaria: Secretaria de Comunicaciones y Transportes;

3.24. Servicio de larga distancia: aquél por el que se conduce tréfico conmutado entre
centrales definidas como de larga distancia, que no forman parte del mismo grupo de
centrales de servicio local y que requiere de la marcacion de un prefijo de acceso al
servicio de larga distancia para su enrutamiento;
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3.25. Servicios especiales: servicios complementarios al bdsico telefénico que se prestan a

fravés de una red publica local, tales como servicios de emergencia, servicios de
informacioén de directorios, atencién a quejas y de acceso a servicios por operadora;

3.26. Servicio local: aguél por el que se conduce frafico conmutado entre usuarios de una
misma central, o entre usuarios de centrales que forman parte de un mismo grupo de
centrales de servicio local, que no requiere de la marcacién de un prefijo de acceso al
servicio de larga distancia, independientemente de que dicho frafico se origine o termine
en una red publica de telecomunicaciones aldmbrica o inaldmbrica, y por el que se cobra
una tarifa independiente de la distancia;

3.27. Servicio no geogrdfico: aquél asociado a ndmeros no geogrdficos, con cobertura
variable y tarifaciéon especializada, y

3.27. Bis. Tipo de Numeracién: indica si la numeracion es geogrdfica o no geogrdfica y, en
el caso de numeracion geogrdfica si estd asignada al servicio fijo o movil y en el caso del
movil si es CPP o MPP;

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

3.28. Usuario: persona fisica o moral que hace uso habitual de un servicio de
telecomunicaciones que utiliza recursos del Plan.,

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

3.28. Usuario: persona fisica o moral que hace uso habitual de un servicio de un servicio publico
conmutado de telecomunicaciones.

4. DE LA ADMINISTRACION DEL PLAN TECNICO FUNDAMENTAL DE NUMERACION
4.1. Facultades de la Secretaria

Para la debida administracidn del presente Plan, de conformidad con el arficulo 41 de la
Ley. la Secretaria tendrd, entre ofras, las siguientes facultades:

4.1.1. Administrar el recurso numérico del pais.
4.1.2. Supervisar y controlar los recursos del Plan.
4.1.3. Interpretar el presente Plan para efectos administrativos.

4.1.4. Establecer y mantener actualizada una base de datos de la numeracion del pais y
ponerla a disposicion de los operadores.
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4.1.5. Determinar el momento y la forma en que deberdn llevarse a cabo cambios en la
numeracién o en sus sisfemas de administracion.

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

4.1.5. Determinar el momento y la forma en que deberdn llevarse a cabo los cambios de
numeracion en una localidad determinada.

4,1.6. Asignar los codigos reservados tomando en consideracion el interés publico.
4.1.7. Representar a México ante la U.I.T. en materia de numeracion.

4.1.8. Las demas que le senalen la Ley, el presente Plan y las normas oficiales mexicanas.
4.2, Del sistema de informacion de la numeracion

La base de datos con informacion de numeracion a que hace referencia el numeral 4.1.4.
contendrd, entre ofra, la siguiente informacion:

4.2.1. Informacién general:
a) Numeros identificadores de regidn en uso.
b) NUmeros identificadores de region disponibles.

¢) Concesionarios y autorizados (nombre, representante, direccidn, teléfono y en su caso
correo electronico).

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

d) Tipo de numeracion.
Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original
c) Concesionarios (nombre, representante, direccion, teléfono y fax).

d) Usuarios de la informacion del Plan Técnico Fundamental de Numeracion.

e) Cddigos de operador asociados

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

f) Usuarios de la informacidén del Plan Técnico Fundamental de Numeracion.

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

4.2.2. Informacién especifica de las centrales en servicio:
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a) Denominaciéon de cada cenfral

b) Ubicaciéon de cada central

¢) NUmero identificador de la region a la que pertenece

d) Series en uso de central local

e) Series libres de central locall

) Series asignadas de central local y fechas de utilizacion

@) Millares de nimeros asignados a cada operador y plazo para el uso de los mismos

h) Millares de nUmeros disponibles

i) Tipo y marca de cada central

) Capacidad instalada

5. DE LA NUMERACION NACIONAL
5.1. Estructura genérica del nimero nacional

La longitud del nimero nacional, compuesto por el nimero identificador de regidon vy el
numero local, serd de 10 digitos de conformidad con lo dispuesto en el presente Plan.

Modiificacién publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original
5.1. Estructura genérica del nimero nacional

La longitud del nUmero nacional, compuesto por el nimero identificador de regién y el nUmero
local, serd extendida a 10 digitos de conformidad con lo dispuesto en el presente Plan.

5.2. Estructura de los nimeros geograficos
5.2.1. Estructura del ndmero local.

Los ndmeros locales estardn formados por 7 u 8 digitos, de conformidad con el numerall
5.2.1.1 siguiente, y deberdn qjustarse a la siguiente estructura:

Nudmero local
(7 u 8 digitos)

Serie de central Ndmero interno de central
cdef ghij
def ghij

Los nUmeros locales tendrdn las siguientes caracteristicas:

5.2.1.1. La estructura de 8 digitos se aplicard a redes locales de alta densidad, como las
zonas metropolitanas de las ciudades de México, Guadalajara y Monterrey cuando, a juicio
de la Secretaria, asi lo ameriten. En el resto del pais se aplicard la estructura uniforme de 7
digitos.

5.2.1.2. El digito cero (0) no podrd usarse como primer digito de ndmero de serie de central.
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5.2.1.3. En un grupo de centrales de servicio local, fodos los ndmeros locales fendrdn la
misma canfidad de digitos.

5.2.2. Estructura del nUmero nacional.

El nUmero nacional tendrd una longitud fija de 10 digitos y la siguiente estructura:

Numero nacional
(10 digitos)

Nudmero identificador de .
NuUmero local

regiéon
AB cdlefghij
ABC d2efghij

Donde: A?0,¢c?0,d2?0yB,C,dl, e f, g hij=017209.
El simbolo de interrogacion significa distinto av

El ndmero nacional con estructura A B ¢ d1 e f g hij se utilizard dnicamente en las redes
locales de alta densidad. En las demds redes locales del pais se utilizardn ndmeros
nacionales con la estructura ABC d2efghij.

5.3. Estructura de los nimeros no geogrdaficos

Los nUmeros no geogrdficos tendrdn la siguiente estructura:

Clave de servicio no Ndmero del
geogrdfico usuario
AON defghij

Donde:
A?0yN=0,1,.. 9.

Las 9 claves de servicio no geogrdfico que empiecen con el mismo digito A estardn
reservadas para crecimiento del mismo servicio. La excepcidn a la clave genérica A O N
serd el 888 como extension de la clave 800, para el servicio con cobro revertido en México.

Las claves para los servicios no geogrdficos nacionales serdn las siguientes:

Clave de servicio Descripcién
no geogrdafico

300 Servicios con cobro compartido entre el origen y el destino
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NUmeros personales con fransferencia de llamadas: el usuario
500 que efectla la llamada paga la tarifa de acceso local y la
diferencia la paga el usuario que recibe la llamada.

NUmeros de acceso a la red privada virtual de cada operador y

e a otros servicios de valor agregado.
800 NUmeros no geogrdaficos con cobro revertido.
888 NUmeros no geograficos con cobro revertido.
900 NUmeros no geogrdaficos con sobrecuota por el servicio

prestado.

(*) La administraciéon de los nUmeros no geograficos correspondientes a este servicio la
llevard a cabo, de manera independiente, cada operador.

Las combinaciones A 0 N no definidas en la tabla anterior quedardn disponibles para otros
servicios no geogrdficos.

5.4. Estructura de los codigos de servicios especiales

Los codigos para los servicios especiales constardn de fres digitos y fendran la siguiente
estructura:

ONX
Donde:
N = genérico de servicios especiales =2, 3, ..., 9
X = identificador del servicio especifico =0, 1, ..., 9.
5.4.1. Grupos de cddigos para servicios especiales.

Los grupos de codigos para servicios especiales definidos por el genérico N, serdn los
siguientes:

codigos

02X Servicios de larga distancia nacional via operadora.
03X Servicios del operador local.

04X Servicios de informacion.

05X Servicios de atencién a suscriptores.

06X Reserva

Modificacion publicada en el DOF 02/12/2015
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Texto original

Servicios de emergencia

07X Servicios de informacidén gubernamental.

Servicios de seguridad.
Modificacién publicada en el DOF 02/12/2015

08X Texto original
Servicios de seguridad y emergencia.
09X Servicios de larga distancia internacional via operadora.

5.4.2, Cédigos asignados para los servicios especiales.

Los servicios especiales tfendrdn los siguientes codigos:

020 Servicio de larga distancia nacional via operadora.
030 Hora exacta (operador local).
031 Despertador (operador local).
032-039 Reserva
040 Informacidén de ndmeros telefdnicos nacionales (operador
local).
041-049 Reserva
050 Recepcidn y atencion de quejas (operador local).
051-054 Reserva
055 Servicios a clientes (operador de larga distancia).
056-059 Reserva
Reserva
Modificacién publicada en el DOF 02/12/2015
060 Texto original
Emergencia
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Reserva
Modificacién publicada en el DOF 02/12/2015
061-069 Texto original
Reserva
070 Informacidn sobre estadisticas y directorio gubernamental.
071-079 Reserva
Reserva
Modificacién publicada en el DOF 02/12/2015
080 Texto original

Seguridad y Emergencia

081-087 Reserva
Modiificacion publicada en el DOF 02/12/2015
Texto original Texto original
081-087 Reserva

Servicios de Seguridad PUblica Federal.
Modificacién publicada en el DOF 02/12/2015

088
Servicio de denuncia andénima
Modificacién publicada en el DOF 02/12/2015
089 Texto original
090 Servicio de larga distancia internacional via operadora

5.4.3. El nUmero Unico armonizado a nivel nacional para la prestacion de servicios de
emergencia constard de fres digitos y tendrd la siguiente estructura: 911 (NUEVE, UNO,
UNO).

Adicién publicada en el DOF 02/12/2015

Pagina 12 de 41


https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5418339&fecha=02/12/2015#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5418339&fecha=02/12/2015#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5418339&fecha=02/12/2015#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5418339&fecha=02/12/2015#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5418339&fecha=02/12/2015#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5418339&fecha=02/12/2015#gsc.tab=0

| ® ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

El Ndmero 911 serd utilizado como el nimero Unico de emergencia; por lo tanto, se reserva
el NUmero de Identificador de Regidn y las series numéricas que inicien con 911.

Adicién publicada en el DOF 02/12/2015

5.5. Estructura de los codigos de identificacion de operadores.

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

5.5. Estructura del cédigo de identificacion de operador de larga distancia.

Cada operador de larga distancia serd identificado con un cddigo compuesto por 3 digitos
de conformidad con la siguiente estructura:

ABC

Donde:
A#Z0,A=12..,9
B=01,..9
C=01..9

5.5.1. Estructura del cddigo de Identificaciéon de operador de larga distancia de origen
(ABC)

Cada operador de larga distancia de origen serd identificado con un cédigo compuesto
por 3 digitos de conformidad con la siguiente estructura: AB C

Donde:

A es diferentede 0y 9, A=1,2 .. 8;
B=0,1..9

Cc=01,..9

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

5.5.2. Estructura del cédigo de Identificacién de operador de larga distancia de destino
(BCD)

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

Cada operador de larga distancia de destino serd identificado con un cédigo compuesto
por 3 digitos de conformidad con la siguiente estructura: B C D

Donde:

B esdiferente de0y9,B=1,2 ..., 8
C=01..9

D=01,..9.
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5.5.3. Estructura del cédigo de Identificacién Administrativo (IDA)
Modificacién publicada en el DOF 23/06/2015

Texto Original

5.5.3. Estructura del cddigo de Identificacion de operador de Proveedor Asignatario (IDA)

Cada Comercializadora serd identificada con un cédigo compuesto por 3 digitos de
conformidad con la siguiente estructura: | D A

Donde:

I=0;
D=01..9
A=01..,9

El cédigo IDA 000 no se asignard a ningun proveedor.
Adiciéon publicada en el DOF 12/11/2014

5.5.4. Estructura del coédigo de Identificacidn de Red Local de Crigen (IDO)

Cada red local de origen serd identificada con un cédigo compuesto por 3 digitos de
conformidad con la siguiente estructura: | D O

Donde:

| es diferente de 0y 9,1=1,2, ..., 8
D=01,..9

0=01..09.

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

5.5.5. Estructura del cédigo de Identificacién de Red Local de Destino (IDD)

Cada red local de destino serd identificada con un cédigo compuesto por 3 digitos de
conformidad con la siguiente estructura: | D D

Donde:

| es diferentede 0y 9,1=1,2, ..., 8;
D=01..9

D=01,..9.

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

5.6. NUmeros de serie de central reservados para expansion
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Una vez que el nimero nacional sea llevado a una longitud de 10 digitos, las series de
centfral que inicien con los digitos uno (1) y nueve (9) quedardn reservadas para
expansiones futuras.

6. DE LOS PROCEDIMIENTOS DE MARCACION

6.1. Procedimiento de marcacién para llamadas locales

Las llamadas locales deberdn marcarse a través del procedimiento siguiente:

Digitos a marcar
NUmero local

6.2. Prefijos de acceso dl servicio de larga distancia

Los prefijos de acceso al servicio de larga distancia que deberdn utilizar todos los
operadores serdn los siguientes:

Significado

Llamada de larga distancia nacional automdatica (para servicio de

2l seleccioén por presuscripcion del operador de larga distancia).

00 Llamada de larga distancia internacional automatica (para servicio
de seleccidn por presuscripcion del operador de larga distancia).

010 Llamada de larga distancia nacional (para servicio de seleccidon por
marcacion del operador de larga distancia).

000 Liamada de larga distancia intfernacional (para servicio de selecciéon

por marcacién del operador de larga distancia).

6.3. Procedimientos de marcacién para llamadas de larga distancia nacional

Las llamadas de larga distancia nacional deberdn marcarse a través de los siguientes

procedimientos:

Seleccidén por . .
P 01 + Ndmero nacional

presuscripcion
Seleccién por 010 + ABC + NUmero
marcacion nacional

Donde:

ABC = Cdédigo de identificacion de operador de larga distancia
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6.4. Procedimientos de marcacién para llamadas de larga distancia infernacional

Las llamadas de larga distancia internacional deberdn marcarse a través de los siguientes

procedimientos:

Seleccidon por 00 + CC + NUmero nacional
presuscripcion del pais de destino
Seleccidn por 000 + ABC + CC +NUmero
marcacion nacional del pais de destino

Donde:

ABC = Coédigo de identificacién de operador de larga distancia
CC = Indicativo de pais

6.5. Procedimientos de marcacién para llamadas automdaticas nacionales con supervision
de operadora

La marcacién de llamadas automdaticas nacionales con supervision de operadora
deberd redlizarse a través de los siguientes procedimientos:

Seleccién por . .
P 02 + NUmero nacional

presuscripcion
Seleccién por 010 + ABC + 02 + NUmero
marcacion nacional

6.6. Procedimientos de marcacién para llamadas automdaticas internacionales con
supervision de operadora

La marcacién de llamadas automdaticas internacionales con supervision de operadora
deberd realizarse a fravés de los siguientes procedimientos:

Seleccién por . . .
P 09 + NUmero internacional

presuscripcion
Seleccién por 000 + ABC + 09 +NUmero
marcacion intfernacional

6.7. Procedimiento de marcacién para llamadas a servicios no geograficos nacionales
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El acceso a los servicios no geogrdaficos nacionales se llevard a cabo a fravés del
siguiente procedimiento:

Digitos a marcar

0T + NUmero no geogrdfico

Para ciertos servicios no geograficos ofrecidos en competencia existird la posibilidad de
seleccion por marcacioén del operador de la siguiente manera:

010 + ABC + Numero no geogrdafico (claves 300, 700, 900)

6.8. Procedimientos de marcacién para llamadas a servicios no geogrdficos
intfernacionales

El acceso a los servicios no geogrdficos infernacionales se llevard a cabo a fravés del
siguiente procedimiento:

Digitos a marcar

00 + NUmero no geogrdfico internacional

El nUmero no geogrdafico internacional incluye el indicativo de pais. Los servicios no
geograficos internacionales podrdn estar restringidos por acuerdos internacionales entre
operadores.

6.9. Procedimientos de marcacién para el acceso a los servicios especiales

El acceso a los servicios especiales se llevard a cabo a través de los siguientes
procedimientos:

Operador Digitos a marcar
Seleccion por presuscripcion  Codigo del servicio (*)

Seleccidén por marcacion 010 + ABC + Cddigo del servicio (**)

(*) De acuerdo a los codigos definidos en el numeral 5.4.2.

(**) Sdlo los servicios especiales que ofrezcan los operadores de larga distancia podran
ser seleccionados por marcacion

7. EVOLUCION FUTURA
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Cuando el proceso de ampliacién de la longitud de los nUmeros nacionales de ocho a diez
digitos, previsto en el numeral 5.2.2, se haya completado, la Secretaria determinard la
conveniencia de migrar hacia una marcacion uniforme de 10 digitos para todas las
llamadas que se redlicen dentro del territorio nacional, independientemente de si son
locales o de larga distancia nacional implicando con ello, entre otros cambios, la

eliminaciéon del prefijo de acceso 01.
8. PROCEDIMIENTOS PARA LA ASIGNACION DE NUMEROS
8.1. Procedimiento para la asignacién de nimeros geograficos

8.1.1  Unicamente los Proveedores podran obtener nimeros geograficos.

Modiificacién publicada en el DOF 08/11/2021

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

8.1.1 Unicamente los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones vy
comercializadoras podrdn obtener nimeros geogrdaficos

Texto original

8.1.1 Unicamente los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones podrdn obtener
ndmeros geograficos.

Toda numeracién geogrdfica asignada por el Instituto deberd contar con un cddigo
IDO/IDD asociado.

Adicién publicada en el DOF 08/11/2021

8.1.2. Los Proveedores interesados en obtener nimeros geogrdficos deberdn solicitar la
asignacién de dichos nimeros ante el Instituto de conformidad con los formatos que, para
tal efecto, éste establezca.

Modificaciéon publicada en el DOF 08/11/2021

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

8.1.2. Los concesionarios de redes publicas locales y comercializadoras interesados en obtener
ndmeros geogrdficos deberdn solicitar la asignacion de dichos nimeros ante el Insfituto de
conformidad con los formatos que, para tal efecto, éste establezca.

Texto original

8.1.2. Los concesionarios de redes publicas locales interesados en obtener ndmeros
geogrdficos deberdn solicitar la asignacion de dichos nUmeros a la Secretaria de conformidad
con el formato que, para tal efecto, ésta establezca.
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8.1.3. Las solicitudes de numeracion deberdn presentarse por lo menos con cuatro meses
de anticipacidn a la fecha en que se pretenda iniciar el uso de los ndmeros
correspondientes.

8.1.4. Para determinar si la asignacién de numeracion solicitada procede, la Secretaria
tomard en cuenta los siguientes aspectos;

a) el cumplimiento de los requisitos indicados en los numerales 8.1.1, 8.1.2y 8.1.3;

b) el uso dado por el Proveedor a asignaciones de numeracion que hubiera obtenido
antferiormente, y

Modiificacién publicada en el DOF 08/11/2021

Texto original

b) el uso dado por el concesionario a asignaciones de numeracion que hubiera obtenido
anteriormente, y

c) la disponibilidad de numeracion en la localidad a la cual se refiera dicha solicitud.

8.1.4, Bis. Asignacion de Numeracién Geografica a Comercializadoras y titulares de una
concesidn Unica para uso publico o para uso social. Cuando la numeraciéon sea solicitada
por Comercializadoras o fitulares de una concesidn Unica para uso publico o para uso
social, éstos deberdn indicar el cddigo IDO que se pretende utilizar para efectos de
enrutamiento y facturacion.

Adicién publicada en el DOF 08/11/2021

El Instituto verificard que la Comercializadora o el titular de una concesidn Unica
para uso publico o para uso social, haya inscrito en el Registro Plblico de Concesiones a
qgue se refiere el articulo 177 de la Ley, un convenio de prestacidon de servicios de
telecomunicaciones celebrado con el concesionario de red asignatario del cédigo IDO, en
el que se estipule expresamente el derecho de la Comercializadora o del titular de una
concesidn Unica para uso publico o para uso social para solicitar numeraciéon asociada al
cbédigo IDO del concesionario de red.

Las Comercializadoras o los titulares de una concesién Unica para uso publico o para
uso social que hayan sido objeto de asignacion de numeracion geografica en términos del
presente numeral podrdn solicitar en cualquier momento el cambio del cddigo IDO
asociado a la numeracién, para lo cual el Instituto verificard la procedencia de asociar el
nuevo codigo IDO en términos de o establecido en el parrafo anterior.

Adicién publicada en el DOF 08/11/2021

8.1.5. La Secretaria debera resolver lo conducente a dicha solicitud en un plazo no mayor
a 60 dias naturales, posterior a la fecha de recepcion de la solicitud correspondiente.
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8.1.6. En caso de gue el Instituto determine que la solicitud presentada por un Proveedor es

procedente, asignard la numeracion correspondiente y la registrard en la base de datos de
numeracion.

Modiificacién publicada en el DOF 08/11/2021

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

8.1.6. En caso de que el Instituto defermine que la solicitud presentada por un concesionario
o Comercializadora es procedente, asignard la numeracion correspondiente y la registrard en
la base de datos de numeracion.

Texto original

8.1.6. En caso de que la Secretaria determine que la solicitud presentada por un
concesionario es procedente, estd asignard la numeracion correspondiente a dicho
concesionario y registrard la asignacion en la base de datos de numeracion.

El oficio de asignacidn de numeracion indicard, entre otros aspectos, la numeracion
asignada, el nimero identificador de regidn a la que corresponde y la fecha a partir de la
cual se podrd hacer uso de la numeracion en cuestion, asi como el Tipo de Numeracion, el
IDO vy el IDA.

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

El oficio de asignacion de numeracidn indicard, entre otros aspectos, la numeracion asignada,
el nUmero identificador de regién a la que corresponde y la fecha a partir de la cual se podrd
hacer uso de la numeracion en cuestion.

8.1.7. Cuando los Proveedores cumplan con los requisitos establecidos para la asignacion
de numeracidn y el Instituto considere que se ha hecho un uso adecuado de anteriores
asignaciones de numeracion, pero no exista disponibilidad para atender la solicitud, el
Instituto deberd analizar y, en la medida de lo posible, proponer otras opciones que
permitan satisfacer las necesidades del Proveedor.

Modificaciéon publicada en el DOF 08/11/2021

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

8.1.7. Cuando los concesionarios y Comercializadoras cumplan con los requisitos establecidos
para la asignacion de numeracion y el Instituto considere que se ha hecho un uso adecuado
de anteriores asignaciones de numeracion, pero no exista disponibilidad para atender la
solicitud, el Instituto delberd analizar y, en la medida de lo posible, proponer otras opciones que
permitan satisfacer las necesidades del concesionario o Comercializadora.
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Texto original

8.1.7. Cuando los concesionarios cumplan con los requisitos establecidos en los numerales
8.1.1,8.1.2 y 8.1.3 y la Secretaria considere que el concesionario ha hecho un uso adecuado de
anteriores asignaciones de numeracion pero no exista disponibilidad de numeracién para otorgar
la asignacion solicitada, la Secretaria deberd analizar y, en la medida de lo posible, proponer
otras opciones que permitan satisfacer necesidades del concesionario.

8.1.8. En caso de que el Instituto determine que la solicitud presentada por el Proveedor no
es procedente, éste debera informar al solicitante en cuestion las razones de su
determinacion.

Modificacién publicada en el DOF 08/11/2021

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

8.1.8. En caso de que el Instituto determine que la solicitud presentada por el concesionario
o Comercializadora no es procedente, éste deberd informar al solicitante en cuestion las razones
de su determinacion.

Texto original

8.1.8. En caso de que la Secretaria determine que la solicitud presentada por el concesionario
no es procedente, ésta deberd informar al concesionario en cuestion las razones de su
determinacion.

8.1.9. Con el fin de permitir el enrutamiento de las nuevas asignaciones de numeracion, los
concesionarios de redes publicas locales y de larga distancia deberdn realizar
oportunamente los qgjustes necesarios en su infraestructura. Para tal efecto, dichos
concesionarios tendrdn la responsabilidad de dar seguimiento, a través de la base de
datos, a las asignaciones de numeracién que otorgue la Secretaria.

8.1.10. Cesidon de Numeracion Geogrdfica. La numeracion geografica asignada conforme
al Plan podrd ser cedida a otro operador siempre y cuando se solicite de manera conjunta
por el operador al que se haya asignado la numeraciéon (cedente) y por el operador que
reciba la numeracién (cesionario). Los Bloques de NUmeros o series a ceder deberdn
coincidir con las asignaciones registradas en el Plan de Numeracién Nacional y el cesionario
deberd tener autorizacién del servicio asociado a la numeracién asi como cobertura
autorizada en el drea en la que se utilizard la numeracion.

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

Las cesiones de numeracion se presentardn al Instituto de conformidad con el formato, que
para tal efecto éste establezca.

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

El Instituto resolvera lo conducente con respecto a la solicitud de cesidn de numeraciéon en
un plazo no mayor a 60 (sesenta) dias naturales a partir de la solicitud.

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

8.2. Procedimiento para la asignacién de nimeros no geogrdficos
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8.2.1. Unicamente los Proveedores podrdn obtener asignaciones de ndmeros no
geogrdficos. Tratandose de Comercializadoras y titulares de una concesion dnica para uso

publico o para uso social, éstos solamente tendrdn acceso a nimeros no geogrdficos
especificos en términos del numeral 8.2.3.

Modificaciéon publicada en el DOF 08/11/2021

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

8.2.1. Unicamente los operadores de redes publicas de telecomunicaciones y Comercializadoras
podrdan obtener asignaciones de ndmeros no geogrdficos. Tratdndose de Comercializadoras,
éstas solamente tendran acceso a ndmeros no geogrdaficos especificos en términos del numeral
8.2.3.

Texto original

8.2.1. Unicamente los operadores de redes pulblicas de telecomunicaciones podrdn obtener
asignaciones de nimeros no geograficos.

8.2.2. Asignacidn centralizada de nimeros no geograficos.

8.2.2.1. Los nimeros no geogrdficos deberdn ser portables en términos de lo establecido en
las Reglas de Portabilidad.

Modificacion publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

8.2.2.1. Los nimeros no geogrdaficos deberdn ser portables, es decir, que el usuario que tenga
asignado un ndmero no geogrdfico podrd cambiar de operador sin necesidad de modificar su
ndmero a partir de la fecha en que asi lo determine la Secretaria. Antes de dicha fecha se
aplicardn los articulos QUINTO y SEXTO transitorios.

Toda numeracién no geogrdafica asignada por el Instituto deberd contar con un cédigo
IDO/IDD asociado.

Adicién publicada en el DOF 08/11/2021

8.2.2.2. Los titulares de una concesion Unica para uso comercial o de una concesion para
instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones interesados en obtener
ndmeros no geogrdaficos deberdn solicitarlos al Instituto de conformidad con el formato que,
para tal efecto, éste establezca.

Modificaciéon publicada en el DOF 08/11/2021
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Texto original

8.2.2.2. Los operadores de larga distancia interesados en obtener ndmeros no geograficos
deberdn solicitarlos a la Secretaria de conformidad con el formato que, para tal efecto, ésta
establezca.

8.2.2.3. Las solicitudes de numeros no geogrdficos deberdn presentarse por Io menos con
fres meses de anficipaciéon a la fecha en que se pretenda iniciar el uso de los nimeros
correspondientes.

8.2.2.4. Un titular de una concesion Unica para uso comercial o de una concesidn para
instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones, podrd solicitar la
asignacioén de nimeros no geograficos sujeto a las siguientes condiciones:

Modificacién publicada en el DOF 08/11/2021

Q) la cantidad total de ndmeros no geogrdficos que para todos los servicios mantenga
como reserva, en un momento dado, no podra ser superior a 2,500 nUmeros;

Modificacién publicada en el DOF 08/11/2021

b) para cada servicio en particular, la reserva méaxima de ndmeros no geogrdaficos que
mantenga estard limitada a 1,000.

Modificaciéon publicada en el DOF 08/11/2021

Texto original

8.2.2.4. Un operador podrd solicitar la asignacién de ndmeros no geogrdficos sujeto a las
siguientes condiciones:

a) la canfidad total de ndmeros no geogrdficos que para fodos los servicios mantenga
como reserva un operador, en un momento dado, no podra ser superior a 2,500 ndmeros;

b) para cada servicio en particular, la reserva maxima de ndmeros no geogrdficos que
mantenga un operador estard limitada a 1,000.

8.2.2.5. Para determinar si la asignacién de los nimeros solicitados procede, la Secretaria
basard su decision fomando en cuenta los siguientes aspectos:

a) el cumplimiento de los requisitos indicados en los numerales 8.2.2.2 y 8.2.2.3;

b) la cantidad de ndmeros que mantenga como reserva el fitular de una concesién Unica
para uso comercial o de una concesién para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones, de conformidad con el numeral 8.2.2.4, y

Modificaciéon publicada en el DOF 08/11/2021

Pagina 23 de 41


https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5634739&fecha=08/11/2021#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5634739&fecha=08/11/2021#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5634739&fecha=08/11/2021#gsc.tab=0
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5634739&fecha=08/11/2021#gsc.tab=0

| ® ft
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Texto original

b) la cantidad de nimeros que mantenga como reserva el operador, de conformidad con
elnumeral 8.2.2.4, y

c) la disponibilidad de ndmeros.

8.2.2.6. La Secretaria deberd emitir la resoluciéon correspondiente dentro de los 60 dias
posteriores a la fecha de recepcion de la solicitud.

8.2.2.7. En caso de que el Instituto determine que la solicitud de asignacion de Numeros No
Geogrdficos presentada por el titular de una concesidn Unica para uso comercial o de una
concesion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones es
procedente, asignard la numeracion correspondiente y registrard la asignacion en la base
de datos de numeracién. Para cada servicio en parficular, la numeracion serd
seleccionada al azar. El oficio de asignacion de numeraciéon deberd indicar, entre otfros
aspectos, la numeraciéon asignada y la fecha a partir de la cual el asignatario podrd hacer
uso de la numeracién en cuestion, asi como los codigos IDO e IDA.

Modificaciéon publicada en el DOF 08/11/2021

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

8.2.2.7. En caso de que el Instituto determine que la solicitud presentada por el operador es
procedente, asignara ~ la numeracion correspondiente a dicho operador y registrara ~ la
asignacién en la base de datos de numeracion. Para cada servicio en particular, la numeracion
serd seleccionada al azar. El oficio de asignacion de numeracion deberd indicar, entre otros
aspectos, la numeracién asignada y la fecha a partir de la cual el operador podrd hacer uso de
la numeracion en cuestion, asi como los codigos ABC e IDA.

Texto original

8.2.2.7. En caso de que la Secretaria determine que la solicitud presentada por el operador
es procedente, estd asignard la numeracion correspondiente a dicho operador y registrard la
asignacion en la base de datos de numeracion. Para cada servicio en particular, la numeracion
serd seleccionada al azar. El oficio de asignacion de numeracion deberd indicar, entre otros
aspectos, la numeracién asignada y la fecha a partir de la cual el operador podrd hacer uso de
la numeracién en cuestion.

8.2.2.8. Cuando el titular de una concesion Unica para uso comercial o de una concesion
para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones justifique que ha
colocado entre sus usuarios finales mdas del 60 por ciento de los nUmeros que el Instituto le
asignd para un tipo de servicio no geogrdfico en particular, podrd solicitar la asignacion
de nuevos nimeros de tal forma que éste cuente nuevamente con una reserva de hasta
1,000 ndmeros para dicho servicio y de hasta 2,500 nUmeros no geograficos de reserva en
total.

Modificacién publicada en el DOF 08/11/2021
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Texto original

8.2.2.8. Cuando el fitular de una concesiéon Unica para uso comercial o de una concesion para
instalar, operar y explotar una red pulblica de telecomunicaciones justifique que ha colocado
entre sus usuarios finales mdas del 60 por ciento de los nUmeros que el Instituto le asignd para un
fipo de servicio no geografico en particular, podra solicitar la asignacion de nuevos nimeros de
fal forma que éste cuente nuevamente con una reserva de hasta 1,000 ndmeros para dicho
servicio y de hasta 2,500 nUmeros no geogrdaficos de reserva en total.

8.2.2.9. En caso de que el Instituto determine que la solicitud presentada por el titular de
una concesidén Unica para uso comercial o de una concesidén para instalar, operar vy
explotar una red publica de telecomunicaciones no es procedente, éste deberd informarle
las razones de su determinacion.

Modiificacién publicada en el DOF 08/11/2021

Texto original

8.2.2.9. En caso de que la Secretaria determine que la solicitud presentada por el operador
no es procedente, ésta deberd informarle al operador en cuestion las razones de su
determinacion.

8.2.2.10. Los usuarios podrdn transferir a terceros, previa aprobacion de la Secretaria, los
numeros no geograficos que les hayan sido asignados.

8.2.2.11. Los nimeros no geogrdaficos se cancelardn por voluntad del usuario o por falta de
pago al titular de una concesidn Unica para uso comercial o de una concesidn para
instalar, operary explotar una red publica de tfelecomunicaciones. En caso de cancelacion,
los ndmeros respectivos se reintegrardn a la reserva de ndmeros no geograficos del Instituto.

Modificaciéon publicada en el DOF 08/11/2021

Texto original

8.2.2.11. Los nimeros no geograficos se cancelaran por voluntad del usuario o por falta de
pago al operador. En caso de cancelacion, los nimeros respectivos se reinfegrardn a la reserva
de numeros no geogrdficos de la Secretaria

8.2.2.12. Cesidn de Numeracidn No Geogrdfica. La numeracion no geografica asignada de
forma centralizada, conforme al numeral 8.2.2., podrd ser cedida por un titular de una
concesidn Unica para uso comercial o de una concesion para instalar, operar y explotar
una red publica de telecomunicaciones a oftro fitular de una concesién Unica para uso
comercial o de una concesidon para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones, siempre y cuando se solicite de manera conjunta por el asignatario
de la numeracion (cedente) y por el que reciba la numeracién (cesionario). Las series a
ceder, deberdn coincidir con las asignaciones registradas en el Plan Nacional de
Numeracién No Geogrdfica y el cesionario deberd estar autorizado para prestar el servicio
asociado a la clave no geogrdfica correspondiente.
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La numeracién no geogrdafica asignada de forma especifica, conforme al numeral 8.2.3.,
podrd ser cedida por un Proveedor siempre y cuando se solicite de manera conjunta por el
asignafario de la numeracion (cedente) y por el Proveedor que reciba la numeracion
(cesionario). Los nUmeros no geogrdficos especificos que se soliciten ceder deberdn
coincidir con los registrados en el Plan Nacional de Numeracion No Geogrdfica y el

cesionario deberd estar autorizado para prestar el servicio asociado a la clave no
geogrdfica correspondiente.

Modiificacién publicada en el DOF 08/11/2021

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

8.2.2.12. Cesion de Numeracion No Geogrdfica. La numeracién no geogrdfica asignada
conforme al Plan podrd ser cedida a otro operador siempre y cuando se solicite de manera
conjunta por el operador al que se haya asignado la numeracién (cedente) y por el operador
que reciba la numeracion (cesionario). Los bloques de ndmeros o series a ceder, deberdn
coincidir con las asignaciones registradas en el Plan Nacional de Numeracion y el cesionario
deberd tener autorizado el servicio de larga distancia.

Las cesiones de numeracion se presentardn al Instituto de conformidad con el formato, que
para tal efecto éste establezca.

El Instituto resolverd lo conducente con respecto a la solicitud de cesidon de numeracion en un
plazo no mayor a 60 (sesenta) dias naturales a partir de la solicitud.

8.2.3. Asignacion centralizada de nimeros no geogrdficos especificos.

8.2.3.1. Se refiere a nUmeros no geograficos cuyo nimero de Usuario fenga una preferencia
en el orden de los digitos o en su significado.

Modificacion publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

8.2.3.1. Se refiere a nimeros no geograficos cuyo nimero de usuario tenga una preferencia en
el orden de los digitos o en su significado. Esta asignacion centralizada no podrd readlizarse en
tfanto no exista la portabilidad indicada en el numeral 8.2.2.1.

Toda numeracién no geografica especifica asignada por el Instituto deberd contar con un
cbodigo IDO/IDD asociado.

Adicién publicada en el DOF 08/11/2021

8.2.3.2. En caso de que un Usuario requiera un nimero no geografico especifico para un
servicio en particular, deberd solicitarlo a alguno de los fitulares de una concesion Unica
para uso comercial, publico o social, o de una concesidon para instalar, operar y explotar
una red publica de telecomunicaciones, o a una Comercializadora, quien framitard la
solicitud correspondiente ante el Instituto, utilizando el formato que, para tal efecto, éste
establezca y adjuntando la carta original mediante la cual el Usuario solicite el nimero.

Modificaciéon publicada en el DOF 08/11/2021
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Texto original

8.2.3.2. En caso de gue un usuario requiera un ndmero no geogrdfico especifico para un
servicio en particular, deberd solicitarlo a alguno de los operadores de dicho servicio, quien
tframitard la solicitud correspondiente ante la Secretaria, utilizando el formato que, para tal
efecto, ésta establezca.

8.2.3.2. Bis. Asignacidon de Numeros No Geogrdaficos Especificos a Comercializadoras y a
fitulares de una concesion Unica para uso publico o para uso social. Cuando el ndmero no
geogrdfico especifico sea solicitado a fravés de Comercializadoras o ftitulares de una
concesidn Unica para uso publico o para uso social, éstos deberdn indicar el cédigo IDO
gue se pretende utilizar para efectos de enrutamiento y facturacion.

El Instituto verificard que la Comercializadora o el fitular de una concesién Unica para uso
publico o para uso social haya inscrito en el Registro Pdblico de Concesiones a que se refiere
el articulo 177 de la Ley, un convenio de prestacidén de servicios de telecomunicaciones
celebrado con el Concesionario de red asignatario del coédigo IDO, que estipule
expresamente el derecho que tiene la Comercializadora o el titular de una concesidn Unica
para uso publico o para uso social para solicitar numeraciéon asociada al cddigo IDO del
Concesionario de red.

Modiificacién publicada en el DOF 08/11/2021

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

8.2.3.2, Bis. Asignacion de Numeros No Geogrdficos Especificos a Comercializadoras. Cuando
el nimero no geogrdafico especifico haya sido solicitado a través de Comercializadoras, éstas
deberan indicar el cédigo ABC que se pretende utilizar para efectos de enrutamiento vy
facturacion.

El Instituto verificard que la Comercializadora haya inscrifo en el Registro Pdblico de
Concesiones a que se refiere el articulo 177 de la Ley, un convenio de comercializacion de
servicios con el operador del ABC y que en dicho convenio se haya estfipulado expresamente el
derecho de la Comercializadora para solicitar numeracion asociada al ABC del concesionario.

8.2.3.3. Derogado.

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

8.2.3.3. Las solicitudes de nimeros no geogrdficos especificos deberdn presentarse
a la Secretaria por lo menos con tres meses de anficipacion a la fecha en que se
pretenda iniciar el uso de los ndmeros correspondientes.

8.2.3.4. La Secretaria atenderd las solicitudes de nimeros no geogrdficos especificos en
estricto orden de recepcion de las solicitudes respectivas y deberd resolver lo conducente
dentro de los 60 dias naturales posteriores a la fecha de recepciéon de la solicitud.

8.2.3.5. En caso de que el Instituto determine que la solicitud presentada por un operador
es procedente, éste asignard la numeracion correspondiente a dicho operador y registrard
la asignacion en la base de datos de numeracion.
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El oficio de asignacidn indicard, entre otros aspectos, la numeracién asignada, el nombre
del asignatario de dicha numeracion y los coddigos ABC e IDA asociados.

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

8.2.3.5. En caso de que la Secretaria determine que la solicitud presentada por un operador es
procedente, ésta asignard la numeracion correspondiente a dicho operador y registrard la
asignacion en la base de datos de numeracion.

El oficio de asignacion indicard, entre ofros aspectos, la numeracidn asignada, el nombre del usuario de dicha
numeracion.

El Instituto mantendrd una base de datos de ndmeros no geogrdaficos especificos (Base de
Datos NNGE) asignados en el gue se incluyan los siguientes campos:

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

Q) NUumero No Geogrdfico Especifico.
b) NUmero de Oficio de Asignacion.
C) Fecha del Oficio de Asignacion.

d) Codigo ABC.
e) Caodigo IDA.

El registro de los nUmeros no geogrdficos especificos estard disponible para su descarga por
parte de los operadores y demds interesados.

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

8.2.3.6. Los Usuarios que obtengan ndmeros no geogrdaficos especificos, de conformidad
con el numeral anterior, dispondrdn de un plazo de 90 (noventa) dias naturales, contado a
partir de la asignacion del ndmero, para iniciar su uso regular. Vencido este plazo, sin que
se inicie su utilizacion, el proveedor del cddigo IDA asociado al nUmero serd responsable de
nofificarlo por escrito al Instituto a fin de que el nUmero sea reintegrado a la reserva de
ndmeros no geograficos.

Modificacion publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

8.2.3.6. Los Usuarios que obtengan ndmeros no geogrdficos especificos, de conformidad con
el numeral anterior, dispondrén de un plazo de 90 dias naturales, contado a partir de la asignacion
del ndmero, para iniciar su uso regular. Vencido este plazo, sin que se incorpore el nUmero de
referencia al directorio correspondiente y/o sin que se curse trafico a dicho nimero, este Ultimo
serd reintegrado a la reserva de ndmeros no geogrdficos de la Secretaria.

Para iniciar el uso regular del ndmero, el operador del cddigo IDA asociado al nimero
deberd iniciar un proceso de alta de nimero no geogrdfico especifico en términos de las
Reglas de Portabilidad.
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Adicion publicada en el DOF 12/11/2014

8.2.3.7. Cuando el nUmero no geogrdfico especifico solicitado por el usuario a través del
operador no esté disponible, la Secretaria deberd informarlo al operador y, en la medida
de lo posible, propondrd otfras opciones que permitan safisfacer las necesidades del
usuario.

8.2.3.8. En caso de que el Instituto determine que la solicitud presentada por el Proveedor
no es procedente, deberd informar al solicitante en cuestion las razones de su
determinacion.

Modificaciéon publicada en el DOF 08/11/2021

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

8.2.3.8. En caso de que el Instituto determine que la solicitud presentada por el concesionario o
comercializadora no es procedente, deberd informar al solicitante en cuestion sobre las razones
de su deferminacion.

Texto original

8.2.3.8. En caso de que la Secretaria determine que la solicitud presentada por el
concesionario no es procedente, ésta deberd informar al concesionario en cuestion las razones
de su determinacién

8.2.3.9. Los nUmeros no geogrdaficos especificos se cancelardn por voluntad del Usuario o
por falta de pago al operador. En caso de cancelacion, los ndmeros respectivos se
reintegrardn ala reserva de ndmeros no geograficos del Instituto en los términos del proceso
de retorno de nUmeros en términos de las Reglas de Portabilidad.

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

8.2.3.9. Los nimeros no geogrdficos especificos se cancelardn por voluntad del usuario o por
falta de pago al operador. En caso de cancelacion, los ndmeros respectivos se reinfegrardn a la
reserva de ndmeros no geograficos de la Secretaria.

8.2.3.10. Los nUmeros no geograficos especificos cancelados no podrdn ser asignados
nuevamente a usuario alguno antes de seis meses, contados a partir de la fecha de
cancelacion respectiva.

8.2.4. Asignacion independiente de nimeros no geogrdficos.

En el caso de servicios no geograficos que, por sus caracteristicas y forma de traduccion,
permitan tfener ndmeros repetidos, no se requerird una asignacién centralizada, por lo que
un fitular de una concesidon Unica para uso comercial o de una concesion para instalar,
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operar y explotar una red publica de telecomunicaciones podrd asignar dichos ndmeros a
sus usuarios sin necesidad de obtener autorizacion del Instituto.

Modificacién publicada en el DOF 08/11/2021

Texto original

En el caso de servicios no geogrdficos que, por sus caracteristicas y forma de traduccion,
permitan fener ndmeros repetidos, no se requerird una asignaciéon centralizada, por lo que un
operador podrd asignar dichos ndmeros a sus usuarios sin necesidad de obtener autorizacion de
la secretaria.

8.3. Procedimiento para la asignacién de claves para servicios no geograficos

8.3.1. Unicamente los operadores podrdn solicitar la creacién de nuevas claves para
servicios no geogrdficos.

8.3.2. Si un operador desea prestar un servicio no geogrdfico distinto a los descritos en el
numeral 5.3, el operador deberd solicitar la creacidén de una clave de servicio no
geografico a la Secretaria. En su solicitud, el operador deberd incluir, entre otra
informacién, una descripcidn del servicio que pretende prestar y la clave de servicio no
geografico propuesta.

8.3.3. Las solicitudes de claves para servicios no geogrdficos deberdn presentarse, por lo
menos, con tres meses de anticipacion a la fecha en que se pretenda iniciar el uso de los
servicios correspondientes.

8.3.4. La Secretaria evaluard la solicitud a que se hace referencia en el numeral 8.3.2.
apoydndose en una consulta que realizard entre los operadores. La Secretaria deberd
resolver lo conducente dentro de los 60 dias naturales posteriores a la fecha de recepcion
de la solicitud.

8.3.5. En caso de que la Secretaria determine que la solicitud presentada por un operador
es procedente, ésta creard la clave de servicio solicitada y la registrard en la base de datos
de numeracion. Asimismno, comunicard al operador solicitante la clave asignaday la fecha
a partir de la cual el operador podrd iniciar la prestacion del servicio bajo esa clave.

Una veziniciada la prestacion del servicio por el operador solicitante, los demds operadores
podrdn ofrecer el mismo servicio en competencia respetando la clave asignada.

8.3.6. Si el operador solicitante no iniciara la prestacion del servicio 90 dias naturales
después de la fecha senalada por la Secretaria y no hubiera ningdn ofro operador
interesado en la prestacion de ese servicio, la clave asignada serd retirada de la base de
datos y reintegrada a la reserva de claves para servicios no geogrdaficos de la Secretaria.

8.3.7. En caso de que la Secretaria determine que la solicitud presentada por el operador
no es procedente, ésta deberd informar al operador en cuestion sobre Ias razones de su
determinacion.
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8.4. Procedimiento para la determinacién de cédigos para servicios especiales

8.4.1. Los servicios especiales podrdan ser prestados, a través de una red publica de
telecomunicaciones, por el titular de una concesién Unica para uso comercial, publico o
social, o de una concesidn para instalar, operar y explotar una red pdblica de
telecomunicaciones, o por una Comercializadora a la que corresponda la red publica de
telecomunicaciones, o por entidades gubernamentales.

Modificacién publicada en el DOF 08/11/2021

Texto original

8.4.1. Los servicios especiales podran ser prestados, a fravés de una red publica local, por el
operador de servicio local a que corresponda la red, por operadores de servicio de larga
distancia o por enfidades gubernamentales y de servicio social.

8.4.2, Los cbodigos de servicios especiales definidos en el numeral 5.4.1 y 54.2 y sus
correspondientes tipos de servicios se aplicardn a todas las redes pUblicas locales.

8.4.3. Derogado.

Modificacién publicada en el DOF 08/11/2021

Texto original

8.4.3. Cuando un operador de servicio local o de servicio de larga distancia desee prestar
algun servicio especial especifico dentro de los grupos genéricos definidos en el numeral 5.4.1,
y No se encuentre aln contemplado en los cddigos asignados en el numeral 5.4.2, el operador
debera solicitar a la Secretaria, en el formato que ésta establezca, la asignacion de un nuevo
cddigo para el servicio especial que desee ofrecer a sus usuarios.

8.4.4. Cuando la prestacion final del servicio especial referido en la solicitud corresponda a
una enfidad gubernamental, ésta deberd demostrar al Instituto que tiene presencia en todo
el territorio nacional o, en su defecto, en al menos 100 de las principales ciudades del pais
y estar dedicada a actividades de servicio publico social.

Modificacién publicada en el DOF 08/11/2021

Texto original

8.4.4. Cuando la prestacion final del servicio especial referido en la solicitud corresponda a
una entidad, que no sea un operador de red local ni un operador de larga distancia, el operador
solicitante deberd demostrar a la secretaria que la enfidad en cuestion tiene presencia en todo
el ferritorio nacional o, en su defecto, en al menos 100 de las principales ciudades del pais y estar
dedicada a actividades de servicio publico social.

8.4.5. No se permitirdn servicios privados o de valor agregado dentro de los cédigos de
servicios especiales.
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8.4.6. Cuando el prestador final del servicio sea una entidad gubernamental, el
Concesionario de uso comercial o de RPT estard obligado a enrutar la llamada al prestador

final del servicio con la condicién de que este Ulfimo fenga presencia y disponibilidad en
la localidad donde se origina la llamada.

Modiificacién publicada en el DOF 08/11/2021

Texto original

8.4.6. Cuando el prestador final del servicio sea una entidad gubernamental, o de servicio social,
el operador local estard obligado a enrutar la llamada al prestador final del servicio con la
condicién de que este Ultimo tfenga presencia y disponibilidad en la localidad donde se origina
la llamada.

8.4.7. Derogado

Modiificacidén publicada en el DOF 08/11/2021

Texto original

8.4.7. Cuando el prestador final del servicio sea un operador de larga distancia, el operador
local estard obligado a enrutar la llamada al operador de larga distancia al que esté presuscrito
el usuario que origind la llamada o al que éste haya seleccionado por marcacion.

8.4.8. Cuando el operador local sea el prestador final del servicio especial, la prestacion
de este servicio serd voluntaria.

8.49. La entfidad gubernamental deberd presentar al Instituto una propuesta de
clasificacion del servicio y de asignacion del cédigo. La propuesta deberd presentarse por
lo menos con fres meses de anticipaciéon a la fecha en el que pretenda iniciar el uso del
codigo correspondiente;

Modificacién publicada en el DOF 08/11/2021

Texto original

8.4.9. El operador local o de larga distancia deberd presentar a la Secretaria una propuesta
de clasificacion del servicio y de asignacion de codigo. La propuesta deberd presentarse por lo
menos con fres meses de anticipacion ala fecha en el que pretenda iniciar el uso de los codigos
correspondientes;

8.4.10. La Secretaria verificard la existencia de un cddigo especial asignado al servicio en
cuestion. En caso de que dicha asignacion no exista, la Secretaria someterd la propuesta
a comentarios del Comité con base en lo cual decidird si el servicio amerita la asignacion
de un cédigo especial.
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8.4.11. En caso de considerarlo conveniente, el Instituto podrd asignar al servicio un coédigo
diferente al propuesto por la entidad gubernamental o recomendar un esquema de
marcacion diferente.

Modificaciéon publicada en el DOF 08/11/2021

Texto original

8.4.11. En caso de considerarlo conveniente, la Secretaria podrd asignar al servicio un cédigo
diferente al propuesto por el operador o recomendar un esquema de marcacién diferente.

8.4.12. En caso de que el Instituto determine que la solicitud presentada por la enfidad
gubernamental es procedente, éste asignard el coédigo de servicio especial
correspondiente registrdndolo en la base de datos de numeracion. El Instituto comunicard
a la entidad gubernamental solicitante el cédigo asignado e informard a los Proveedores
sobre |la autorizacién correspondiente, asi como sobre la fecha a partir de la cual puede
iniciar el servicio.

Modificaciéon publicada en el DOF 08/11/2021

Texto original

8.4.12. En caso de que la Secretaria determine que la solicitud presentada por el operador
es procedente, ésta asignard el cédigo de servicio especial correspondiente registrandolo en la
base de datos de numeracion. La Secretaria comunicard al operador solicitante el codigo
asignado y, en su caso, informard al prestador de servicios sobre la autorizacion de que fue
objeto, asi como sobre la fecha a partir de la cual puede iniciar el servicio

8.4.13. Una vez que el Instituto determine un codigo para un servicio especial dado, dicho
codigo deberd ser adoptado por todos los Concesionarios de uso comercial y de RPT. Sila
prestacion del servicio sea realizada a fravés de una entidad gubernamental, se requerird
de la previa autorizacién de Instituto, en los términos del presente numeral 8.4. El Instituto
deberd emifir su resolucion dentro de los 60 dias naturales siguientes a la fecha de
recepcion de la solicitud.

Modificacién publicada en el DOF 08/11/2021

Texto original

8.4.13. Una vez que la Secretaria determine un codigo para un servicio especial dado, dicho
cddigo deberd ser adoptado por todos los operadores de redes locales. Si la prestacion del
servicio pretende ser realizada a tfravés de una enfidad distinta del operador local, se requerird
de la previa autorizaciéon de la Secretaria, en los tférminos del presente numeral 8.4. La Secretaria
deberd emitir su resolucion dentro de los 60 dias naturales siguientes a la fecha de recepcion de
la solicitud.

8.5. Procedimiento para la asignacion de cddigos de identificacién de operadores
Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014
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Texto original

8.5. Procedimiento para la asignacién de cédigos de cddigos de identificacion de operador de
larga distancia.

8.5.1. Derogado

Modificaciéon publicada en el DOF 08/11/2021

Texto original

8.5.1. Los codigos de identificacion de operadores de larga distancia ABC y BCD estaran
compuestos de tres digitos conforme a la estructura senalada en los numerales 5.5.1y 5.5.2.

Estos serdn asignados por el Instituto a operadores de redes publicas de larga distancia que
lo soliciten y no podrdn ser iguales, es decir, el ABC de un operador deberd ser diferente a un
BCD.

Modificacion publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

8.5.1. Los codigos de identificacion de operadores de larga distancia ABC y BCD estardn
compuestos de tres digitos conforme a la estructura senalada en los numerales 5.5.1 y 5.5.2.

A = 0y puede ser un digito entre 1y 9,
By C pueden ser digitos entre O y 9.

Estos serdn asignados por el Instituto a operadores de redes publicas de larga distancia que
lo soliciten y no podrdn ser iguales, es decir, el ABC de un operador deberd ser diferente
aun BCD.

8.5.2. Los Cddigos de Identificacion Administrativos (IDA) serdn iguales al IDO cuando se
frate de ftitulares de una concesidn Unica para uso comercial, de una concesidn para uso
comercial con carécter de red mayorista de servicios de telecomunicaciones o de una
concesion para instalar, operar y explotar una red pdblica de telecomunicaciones.

Las comercializadoras y los titulares de una concesidn Unica para uso publico o para uso
social unicamente serdn sujetos de asignacion de un codigo IDA, por lo que deberdn
solicitar su asignacién de conformidad con la estructura senalada en el numeral 5.5.3. Para
que proceda la asignacion, el Instituto verificard que éstos hayan inscrito en el Registro
Pdblico de Concesiones a que se refiere el articulo 177 de la Ley, un convenio de prestacion
de servicios de telecomunicaciones celebrado con algudn Concesionario de uso comercial
o de RPT, que sea asignatario de un coédigo IDO y que dicho convenio contenga
expresamente la autorizacion de estos tipos de concesionarios para que la
Comercializadora o el titular de una concesidn Unica para uso publico o para uso social
utilice su codigo IDO en la solicitud de numeracion.
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Modificacién publicada en el DOF 08/11/2021

Texto original

8.5.2. Los Cédigos de Identificacion Administrativo (IDA) serén iguales al ABC cuando se frate
de concesionarios de larga distancia y al IDO cuando se trata de concesionarios de red local.

Modiificacién publicada en el DOF 23/06/2015

Texto original

8.5.2. Los cddigos de identificacion de proveedor asignatario (IDA) serdn iguales al ABC
cuando se trafe de concesionarios de larga distancia yal IDO cuando se frata
de concesionarios de red local.

Las comercializadoras que no tengan acceso a un ABC o IDO podrdn solicitar la asignacion
de un IDA que cumpla con la estructura senalada en el numeral 5.5.3. Para que proceda la
asignacioén, el Instituto verificard que la Comercializadora haya inscrito en el Registro Pdblico de
Concesiones a que se refiere el arficulo 177 de la Ley, un convenio de comercializacion de
servicios con algun operador de larga distancia o de servicio local asignatario de ABC o IDO,
segun corresponda, y que dicho convenio contenga expresamente la autorizacion del
concesionario para que la Comercializadora utilice su ABC o IDO en la solicitud de numeracion.

Modificacion publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

8.5.2. Los Codigos de Identificacion de operador de larga distancia serdn asignados de
acuerdo con el siguiente procedimiento:

8.6.3. Los codigos de identificacion de operadores de red local IDO e IDD estardn
compuestos de tres digitos conforme a la estructura senalada en los numerales 5.5.4. y 5.5.5.

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

8.563. Con el fin de permitir el enrutamiento de las nuevas asignaciones de cddigos de
identificacion de operador de larga distancia, los concesionarios de redes publicas deberdan
readlizar oportunamente los ajustes necesarios a su infraestructura. Para tal efecto, dichos
concesionarios tendrdn la responsabilidad de dar seguimiento a través de la base de datos, alas
asignaciones de codigos que otorgue la Secretaria.

Los codigos de identificacion de red local de origen y destino (IDO e IDD) son iguales y serdn
asignados a los fitulares de una concesidn Unica para uso comercial, de una concesion
para uso comercial con cardcter de red mayorista de servicios de telecomunicaciones o
de una concesion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones,
con la finalidad de que los utilicen en todas las dreas geogrdaficas en que presten servicios
de felecomunicaciones. El Instituto asignard Unicamente un solo cddigo IDO/IDD a cada
concesionario de uso comercial o de RPT.
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Modificaciéon publicada en el DOF 08/11/2021

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

Los cddigos de identificacién de operadores de red local IDO e IDD, serdn asignados por el
Instituto a Concesionarios que presten el servicio fijo o moévil. El IDO y el IDD son iguales y serdn
utilizados por el Concesionario en todas las dreas geograficas en que preste el servicio.

8.5.4. El Instituto podrd establecer formatos para la solicitud de los cédigos de identificacion
de operadores y resolverd sobre las solicitudes a mds tardar dentro de los 30 (freinta) dias
naturales siguientes a la fecha de recepcién de la solicitud.

Modiificacién publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

8.5.4. La Secretaria atenderd las solicitudes de cdodigos de identificacion de operador de larga
distancia en estricto orden de recepcion.

8.5.5. Para evaluar la procedencia de la solicitud, el Instituto verificard que la combinacion
de cddigos solicitada no haya sido asignada a ningdn otro operador. Las solicitudes serdn
atendidas en estricto orden de recepcion.

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

8.5.5. Solamente se asignard un coédigo de identificacion de operador de larga distancia por
operador. Cuando un operador de larga distancia demuestre técnica o econdmicamente la
necesidad de fener mds codigos de idenfificacion, la Secretaria después de escuchar a las partes
inferesadas, evaluara cada caso y determinara lo conducente.

8.5.6. En caso de que el Instituto determine procedente la solicitud, asignard el coédigo
correspondiente al operador, registrard dicha asignacion en la base de datos de
numeracién e informard al operador sobre su determinacion.

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

8.5.6. Cuando asi lo acuerden dos o mds operadores de larga distancia, éstos podran compartir
un mismo coédigo de identificacion, dando a conocer tal circunstancia a sus suscriptores y usuarios

En caso de que el Instituto determine que la solicitud presentada por el operador no es
procedente, deberd informar al operador en cuestion sobre las razones que dieron lugar a
dicha determinacion.
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Adicion publicada en el DOF 12/11/2014

8.5.7. Con el fin de permitir el enrutamiento de las nuevas asignaciones de cddigos de
identificacién de red local de origen, los concesionarios de redes publicas de
felecomunicaciones deberdn realizar oporfunamente los ajustes necesarios a su
infraestructura. Para tal efecto, dichos concesionarios fendrén la responsabilidad de dar
seguimiento, a fravés de la base de datos, a las asignaciones de codigos que otorgue el
Instituto.

Modiificacién publicada en el DOF 08/11/2021

Texto original

C8.5.7. Con el fin de permitir el enrutamiento de las nuevas asignaciones de codigos
de identificacion de red local de origen, los concesionarios de redes publicas
de felecomunicaciones deberdn readlizar oportunamente los aqjustes necesarios a
su infraestructura. Para tal efecto, dichos concesionarios fendrdn la responsabilidad de
dar seguimiento, a través de la base de datos, a las asignaciones de cédigos que otorgue
el Instituto.

Modificaciéon publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

8.5.7. El cédigo de identificacion de operador de larga distancia podrd ser modificado por la
Secretaria previa consulta con los operadores de larga distancia afectados, si se producen
cambios que hagan necesaria su modificacion.

8.5.8. Cuando asi lo acuerden dos o mds operadores, podrdn compartir un mismo coddigo
de identificacion.

Modificacion publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original

8.5.8. Asimismo, el cédigo de identificacion de operador de larga distancia podrd ser modificado
por la Secretaria a peticion del operador de larga distancia correspondiente, cuando ésta lo
considere en el inferés del publico y después de haber escuchado a las partes interesadas.

8.5.9. Los codigos de identificacion asignados podrdn ser modificados por el Instituto, previa
consulta con los operadores involucrados, si se producen cambios que hagan necesaria su
modificacion. Los operadores fambién podrdn solicitar la modificacion de sus codigos
asignados, para lo cual se tendrd en cuenta la disponibilidad de los mismos.

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014
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Texto original

8.5.9. Los codigos de identificacion de operador se cancelardn por voluntad del operador o por
revocacion de su concesion o permiso.

8.5.10. Los cddigos de identificacion de operadores se cancelardn por voluntad del
operador, por revocacion o terminacion de su concesion o autorizacion.,

Adicién publicada en el DOF 12/11/2014

9. DEL COMITE TECNICO

Los operadores de servicios de felecomunicaciones que requieran de numeracion para la
prestacion de los servicios autorizados podrdn participar en el Comité Técnico en materia
de portabilidad, numeracion y sefalizacién, en términos de o establecido en las Reglas de
Portabilidad.

Modificacién publicada en el DOF 12/11/2014

Texto original
9. Del Comité Consultivo del Plan Técnico Fundamental de Numeracién

Los operadores de servicios de telecomunicaciones que requieran de numeracion, deberdn
constituir y participar en el Comité Consultivo del Plan Técnico fundamental de Numeracion, el
cual serd un organismo permanente de consulta en materia de numeracion.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Plan entfrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario
Oficial de la Federacion.

SEGUNDO. Telmex y Telnor deberdn entregar a la Secretaria, durante los quince dias
naturales a la entrada en vigor del presente Plan, foda la informacién disponible, detallada
y actualizada, sobre el estado actual de la numeracion asignada a sus servicios y a los de
los demds operadores existentes a la enfrada en vigor del presente Plan, incluyendo los
numeros No geogrdaficos asignados y os servicios especiales con sus destinos finales.

TERCERO. Una vez presentada la informacién referida en el numeral anterior, la Secretaria
revisard la numeracion asignada a la fecha incluyendo la correspondiente a reservas. Con
base en dicho andlisis, la Secretaria podrd limitar la numeraciéon reservada por los
operadores antes citados y solicitar la modificacidon de la numeracion de algunos de sus
usuarios cuando con ello se logre mejorar la eficiencia del sistemna de numeracién. Los
operadores deberdn observar las resoluciones que, para tal efecto, emita la Secretaria.
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CUARTO. Telmex y Telnor deberan realizar el incremento de la longitud actual de 8 digitos
de los ndmeros no geogrdficos a 10 digitos (nUmero de usuario de 5 a 7 digitos), de
conformidad con el numeral 5.3, el 1° de enero de 1997. Los nUmeros no geograficos de
usuario de 5 digitos coexistirdn por un plazo de seis meses, vencido el cual, dejardn de
utilizarse. Asimismo, para el 1° de enero de 1997, Telmex y Telnor procederdn a reordenar
las claves actuales de servicios no geogrdaficos para adecuarlas a la estructura genérica
presentada en el numeral antes citado.

Los cambios senalados deberdn quedar implantados para su operacion, en forma
simulténeq, el 1° de enero de 1997, con un periodo de coexistencia de seis meses, al
término del cual los nimeros no geograficos con ndmero de usuario de 5 digitos dejardn
de utilizarse.

QUINTO. Los ndmeros no geograficos serdn inicialmente no portables y solamente podrdn
solicitarlos los concesionarios de larga distancia. La Secretaria determinard la conveniencia
y el momento de ofrecer la portabilidad, en consulta con los operadores y usuarios.

SEXTO. La Secretaria iniciard a los 90 dias naturales posteriores a la entrada en vigor del
presente Plan, la asignacién centralizada de nimeros no geogrdficos (ndmeros de usuario)
asignando, a cada operador de larga distancia que lo solicite, series completas de
numeracién de 10,000 nUmeros consecutivos, segudn sus requerimientos y de conformidad
con los lineamientos aplicables del numeral 8.2.2.

SEPTIMO. Durante 1997, a partir de la fecha en que en las localidades se ofrezca el servicio
de seleccidn por presuscripcion del operador de larga distancia de conformidad con el
calendario que al efecto establezca la Secretaria, los operadores locales deberdn adoptar
el procedimiento de marcacién de larga distancia especificado en el presente Plan para
este servicio y dejar de utilizar los prefijos que se indican en la siguiente tabla:.

Prefijo anterior Nuevo prefijo

90 Se elimina

91 Se cambia al 01
92 Se integra al 02
95 Se cambia al 00
96 Se integra al 09
98 Se cambia al 00
99 Se integra al 09

A partir del 1° de septiembre de 1997 la marcacion del servicio de larga distancia en fodo
el pais solamente podrd llevarse a cabo de conformidad con el numeral 6 del presente
Plan.
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Conforme el presente Plan se vaya implantando en las localidades de acuerdo con los dos
pdrrafos anteriores, coexistirdn, por un plazo de 60 dias naturales, el procedimiento de
marcacién anterior y el procedimiento de marcacion descrito en el presente Plan. Para
ello, los concesionarios locales de dichas localidades deberdn informar a los usuarios que
pretendan realizar lamadas de larga distancia a fravés del procedimiento de marcacion
anterior, con anterioridad al enrutamiento de la llamada y a fravés de una grabacion, la

forma en que en adelante se marcardn las llamadas de larga distancia y la fecha en la
que dejarda de usar el procedimiento de marcacidn anterior, en dicha localidad.

OCTAVO. Los operadores locales deberan adoptar cédigos de servicios especiales con la
estructura indicada en el numeral 5.4 de acuerdo con lo siguiente:

a) Hasta junio de 1997 en las localidades y en las fechas en que se vaya ofreciendo el
servicio de seleccién por presuscripcion del operador de larga distancia, conforme all
calendario que al efecto establezca la Secretaria.

b) A partir del 1° de septiembre de 1997, en el resto del pais.

NOVENO. A partir del 1° de enero de 1997, el acceso a las redes de los operadores de
servicio celular deberd llevarse a cabo eliminando los prefijos de acceso actuales de tal
forma que las llamadas locales se marquen de conformidad con el numeral 6.1, las
llamadas de larga distancia nacional conforme a los numerales 6.3 y 6.5, y las llamadas de
larga distancia internacional conforme a los numerales 6.4 y 6.6.

DECIMO. Los nimeros locales irdn extendiendo su longitud para ajustarse a la estructura
descrita en numeral 5.2.1 del presente Plan conforme la Secretaria lo deftermine
conveniente, con base en consideraciones técnicas y de demanda.

DECIMOPRIMERO. Los cédigos de identificacion de operador de larga distancia para los
concesionarios autorizados por la Secretaria para prestar dicho servicio con anterioridad a
la entrada en vigor del presente Plan, serdn asignados de acuerdo con el siguiente
procedimiento:

a) Dentro de un plazo de quince dias naturales posteriores a la entrada en vigor del
presente Plan, la Secretaria hard del conocimiento de los concesionarios de larga distancia
la fecha y lugar en que se llevard a cabo la asignacién de los cédigos antes mencionados.

b) En la fecha y el lugar que determine la Secretaria, los concesionarios de larga distancia
deberdn proponer, en sobre cerrado, el cédigo que mds les convenga y una segunda
opcién preferente.

¢) Un representante de la Secretaria procederd a abrir los sobres en presencia de todos los
concesionarios de larga distancia que hayan presentado una propuesta.

d) En el caso de que dos o mds concesionarios seleccionen el mismo codigo, se dard

preferencia al que fenga mds anfigledad en su concesion. Si este criterio no logra resolver
el conflicto, el cddigo solicitado se sorteard entre los concesionarios interesados. Los
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concesionarios ganadores recibirdn la  asignacion del cédigo correspondiente y
abandonardn el procedimiento.

e) A los concesionarios perdedores, de conformidad con el numeral anterior, se les asignard
el codigo que hubieren solicitado como segunda propuesta, siempre que dicho cédigo no
se encuentre en conflicto con los ofros concesionarios participantes en esta fase de
desempate o con los concesionarios a quienes ya se les asignd un codigo. En caso de
conflicto, se otorgard el coédigo respectivo al concesionario de mayor antigledad vy, en el
supuesto de que este criterio no logre resolver el conflicto, el cédigo solicitado se sorteard
entre los concesionarios interesados.

f) Los concesionarios que a través del procedimiento indicado en los incisos b) al €) del
presente articulo no logren obtener un cédigo de operador de larga distancia, deberdn
presentar una nueva propuesta a la Secretaria. Dicha propuesta se someterd al
procedimiento descrito en el presente articulo con la participacién de los concesionarios
intferesados.

Sufragio Efectivo. No Reeleccion. México, D.F. a 20 de junio de 1996.- El Secretario de
Comunicaciones y Transportes, Carlos Ruiz Sacristén.- Rdbrica.,
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