Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones modifica el articulo Primero
Transitorio del “ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones aprueba y
emite los Lineamientos que establecen la metodologia, la periodicidad, el catalogo de claves de informacion y
los formatos electronicos con los que los operadores del sector de telecomunicaciones entfegarén
informacion para integrar el acervo estadistico del Instituto Federal de Telecomunicaciones”.

Antecedentes

L.- El 24 de enero de 2020, se publico en el Diario Oficial de la Federacién (en lo sucesivo, el "DOF”) el "ACUERDO
mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones apruebay emite los Lineamientos que establecen
la metodologia, la periodicidad, el catalogo de claves deinformacion y los formatos electronicos con los que los
operadores del sector de telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el acervo estadistico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones” (en adelante, "Acuerdo de Lineamientos para integrar el acervo estadistico”).

IL.- El 23 de marzo de 2020, se publicé en el DOF el "Acuerdo por el que el Consejo de Salubridad General reconoce
la epidemia de enfermedad por el virus SARS-CoV2 (COVID-19) en México, como una enfermedad grave de atencion
prioritaria, asi como se establecen las actividades de preparacion y respuesta ante dicha epidemia”, calificada asi el
11 de marzo de 2020 por la Organizacion Mundial de la Salud. ’

lli.- Que ante el brote del virus SARS-CoV2, el Gobierno Federal implementé diversas acciones para combatir la
pandemia, por lo que en colaboracién con tales medidas, el Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo,
“Instituto”) ha emitido diversos Acuerdos con el fin de prevenir una mayor propagacién del virus y proteger la salud de
los servidores pdblicos del Instituto y el publico en general, asi como para garantizar la prestacion de los servicios
publicos de interés general que constituyen las telecomunicaciones y la radiodifusion; en tal sentido, el 8 de mayo de
2020, se publico en el DOF el “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones declara
la suspension de labores por causa de fuerza mayor, con motivo de las medidas de contingencia por la pandemia de
coronavirus COVID-19, y determina ias funciones esenciales a cargo del propio Instituto para garantizar la continuidad
y calidad en la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y radiodifusion”, Acuerdo cuya Ultima modificacion

i fué“publicada en el DOF el 5 de junio de 2020 a través del cual se orden6é mantener la-suspension de labores, asi como

de.términos y plazos para tramites, actuaciones, investigaciones y procedimientos a cargo de las Unidades
Administrativas del Instituto, hasta el 30 de junio de 2020, salvo las excepciones que se establecieron, por considerarse
funciones esenciales en su contribucién para garantizar la continuidad en la prestacion de los servicios de
telecomunicaciones y radiodifusion.

IV.- Con escrito de fecha 10 de junio de 2020, la empresa Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “TELCEL")
realizé diversas manifestaciones relacionadas con el cumplimiento de fas obligaciones a las que se refiere el Acuerdo
de Lineamientos para integrar el acervo estadistico del IFT.
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V.- Con escrito de fecha 12 de junio de 2020, la Asociacién Interamericana de Empresas de Telecomunicaciones (en
los sucesivo, "ASIET”) realizé diversas manifestaciones relacionadas con el cumplimiento de las obligaciones-a que se
refiere el Acuerdo de Lineamientos para integrar el acervo estadistico del IFT.

Vi.- El 17 de junio de 2020, las empresas AT&T Comunicaciones Digitales, S. de R.L. de C.V.; AT&T Norte, S. de R.L.
de C.V.; AT&T Desarrolio en Comunicaciones de México, S. de R.L. de C.V.; Grupo AT&T Celullar, S. de R.L.de C.V,;
y AT&T Comercializacion Mévil, S. de R.L. de C.V. (en lo sucesivo, “AT&T") realizaron diversas manifestaciones
relacionadas con el cumplimiento de Ias obligaciohes a que se refiere el Acuerdo de Lineamientos para integrar el
acervo estadistico del IFT.

VIl.- El 18 de junio de 2020, las emp/resas Cablevision Red, S.A. de C.V.; Cablevision, S.A. de C.V.; Operbes, S.Ade

‘C.V.; México Red de Telecomunicaciones, S. de R.L. de C.V.; Cablemas Telecomunicaciones, S.A. de C.V.; TV Cable

de Oriente, S.A. de C.V.; FTTH de México, S.A.de C.V.;y Teievisf;ién Internacional, S.A. de C.V. (en lo sucesivo, “IZZ!")
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realizaron diversas manifestaciones relacionadas con el cumplimiento de las obligaciones a que se refiere el Acuerdo
de Lineamientos para integrar el acervo estadistico del IFT.
~

VIil.- Con escrito de fecha 18 de junio de 2020, [a Asociacion Nacional de Telecomunicaciones, A.C. (en lo sucesivo,
‘ANATEL") realiz6 diversas manifestaciones relacionadas con el cumplimiento de las obligaciones a que se refiere el
Acuerdo de Lineamientos para integrar el acervo estadistico del IFT. \

IX.- El 23 de junio de 2020, Corporacién de Radio y Television del Norte de México, S. de R.L.. de C.V. y Corporacién
Novavision, S. de R.L. de C.V. (en lo sucesivo “SKY”) realizaron diversas manifestaciones relacionadas con el
cumplimiento de las obligaciones a que se refiere el Acuerdo de Lineamientos para integrar el acervo estadistico del
IFT. ’ |

Considerando
‘\
Primero.- Competencia del Instituto. De conformidad con lo establecido en los parrafos décimo quinto y vigésimo,
fraccion IV, del articulo 28 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (enlo sucesivo, “Constitucion”),
el Instituto tiene-por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusién y las telecomunicaciones, conforme a lo dispuesto
en la propia Constitucion y en los términos que fijen las leyes. Asimismo, el Instituto es la gutoridad en materia de
competencia econémica de los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones, por lo que en'éstos ejercera en forma
exclusiva las facultades del articulo 28 de la Constitucion, la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (en
lo sucesivo, “LFTR”) y la Ley Federal de Competenma Econémica.
El Pleno del Instituto, en términos del articuio 15, fraccion | de la LFTR, resulta competente para emitir disposiciones
\administrativas de caracter general, planes técnicos fundamentales, lineamientos, modelos de costos, procedimientos
de evaluacién de la conformidad, procedimientos de homologacién y certifi cacg:(n y ordenamientos técnicos en materia
de telecomunicaciones y radiodifusion; asi como demas disposiciones para el cumplimiento de su funcion regulatona‘
en los sectores de su competencia.

Segundo.- Necesidad de la modificacion. El articulo Primero Transitorio del Acuerdo de Lineamientos para integrar
el acervo estadistico del IFT, establece: “"Los presentes Lineamientos entraran en vigor a los 180 dias naturales
siguientes a su publicacion en el Diario Oficial de la Federacién. A partir de su entrada en vigor, los Operadores deberan
iniciar con el resguardo de la informacion requerida en los diferentes eFormatos para su posterior entrega en el periodo
que corresponda, de conformidad con lo previsto en los presentes Lineamientos.”

En relacién con lo anterior, en los escritos p/resentados por TELCEL, ASIET, AT&T, [ZZl, ANATEL y $KY a gue se
hace referencia en los Antecedentes 1V, V, VI, VIil, VI y IX, realizan diversas manifestaciones relacionadas con el
cumplimiento de fas obligaciones a que se refiere el Acuerdo de Lineamientos para integrar el acervo estadistico del
IFT, entre ellas, la relativa a que las tareas encaminadas a dicho cumplimiento se han visto afectadas con motivo de la
emergencia sanitaria causada por el virus SARS-CoV2.
~

“Asimismo, que ante dicha emergencia sanitaria, las diferentes areas de las empresas ‘que ofrecen servicios fijos y/o
méviles de telecomunicaciones han enfocado sus esfuerzos en mantener el correcto funcionamiento de las redes y de
la infraestructura empleada para la provision de dichos servicios. Lo anterior, especialmente ante el crecimiento
sustancial de la demanda causada por la-emergencia sanitaria, y la logistica que su atencion requiere, la cual se ha
realizado con menos personal debido a las medidas de sana distancia y a las implementadas para proteger a los
colaboradores en condiciones vulnerables.

Por lo anterior, las areas y equipos de trabajo que posibilitan fa provisién de los servicios de telecomunicaciones a
usuarios finales y, en su caso, de los servicios mayoristas, son las mismas que tienen a su cargo las acciones que se _
requieren para dar cumplimiento a las obligaciones de entrega de informacién para integrar el acervo estadls’nco del
Instituto, contenidas en los Lineamientos mencionados. Dicha informacién requiere ser procesada de (na determmada
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manera para su generacion y reporte en los eFormatos establecidos en el Acuerdo de Lineamientos para integrar el
acervo estadistico del IFT, asimismo, se requiere identificar fuentes de informacioén, definicion de postprocesos y
automatizacion de reportes, En este sentido, la compatibilidad de dichas tareas se ha visto limitada por el tiempo que
- se debe dedicar a la gestién del correcto funcionamiento de Ia red, lo que implica que resulte altamente complejo dar
cumplimiento de las referidas obligaciones dentro de los plazos originalmente establecidos para ello.
{ /‘/

Una vez analizadas las manifestaciones, y considerando la situacion de emergencia sanitaria que se presenta en
el pais, se estima procedente modificar gl articulo Primero Transitorio del “Acuerdo mediante el cual el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones aprueba y emite los Lineamientos que establecen la metodologia, la
periodicidad, el catdlogo de claves de informacién y los formatos electrénicos con los que los operadores del sector de
telecomunicaciones entregaran informacion para integrar el acervo estadistico del Instituto Federal de

Telecomunicaciones”. De igual forma, las ya citadas manifestationes también resultan procedentes debido a que no
causan ninguna afectacion a los usuarios de los servicios de telecomunicaciones.

Tercero.- Excepcién a la consulta publica. El articulo 51 de la LFTR establece que para la emision y modificacion
de rbglas lineamientos o disposiciones administrativas de caracter general, asi como en cualquier caso que determine
el Pleno, el Instituto debera realizar consultas publicas bajo los principios de transparencia y participacion ciudadana,
en los términos que determine el Pleno, salvo que la publicidad pudiera comprometer los efectos que se pretenden
resolver o prevenir en una sntuacuon de emergenc:a

En ese tenor, en virtud de la presente situacion de emergencia sanitaria generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-
19) y, en consistencia con las medidas decretadas por las autoridades sanitarias del pais, se considera procedente la
emision del presente Acuerdo, exceptuandolo de la consulta publica a la que refiere el citado articulo 51 de la LFTR,
en virtud de que la presente disposicién pretende resolver o prevenir una situacién de emergencia, como es el hecho
de evitar una afectacion negativa en la continuidad de los servicios de telecomunicaciones, cuando ios operadores de
telecomunicaciones dispongan de su personal para el desarrollo de labores y actividades encaminadas al cumplimiento
de obligaciones y tramites ante el Instituto, los cuales se pueden postergar, al ser prioridad, en este homento, la

. prestacion en si misma de dichos. servicios, a la par de evitar poner en riesgo la salud de sus trabajadores, y evitar

cualquier contratiempo ocasionado por la presente contingencia sanitaria a nivel global.

Por las razones antes expuestas, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6° apartado B, fraccion I, y 28
péarrafos décimo quinto y vigésimo, fraccion [V, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 6,
fraccion IV, y Gitimo parrafo, 7, 15, fracciones |y LVI, 17, fraccion |, 45, 46y 51 de la Ley Federal de Telecomunicaciones
y Radiodifusion; 1 y 61 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, y 1, 4, fraccion |, 6 fracciones 1, XX y XXV,
y 73, fracciones VIl y IX del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pieno del Instituto expide
el siguiente: /

Acuerdo

Unico.- Se Modifica el articulo PRIMERO transitorio del "ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL
INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES APRUEBA Y EMITE LOS LINEAMIENTOS QUE ESTABLECEN
LA METODOLOGIA, LA PERIODICIDAD, EL CATALOGO DE CLAVES DE INFORMACION Y LOS FORMATOS
ELECTRONICOS CON LOS QUE LOS OPERADORES DEL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES ENTREGARAN
INFORMACION PARA INTEGRAR EL ACERVO ESTADISTICO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
.. TELECOMUNICACIONES", publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de enero de 2020, para
quedar como sigue: : <

"Primero. - Los Lineamientos entraran en vigor el dfa 19 de noviembre de dos mil veinte. A partir de su entrada en

vigor, los Operadores deberan iniciar con el resguardo de la informacién requerida en los diferentes eFormatos para
su posterior entrega en el deriodo que corresponda, de conformidad con lo previsto en los presentes Lineamientos."
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Transitorios

Primero.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.

Segundo.- Publiguese el presente Acuerdo en el Diario Oficial de la Federacion y en el Portal de Internet del Instituto
Federal de Telecomunicaciones.

/ ~

Adoifo Cuevas Teja
Comisionado Presidente*

JavierdJuarez-Mojica

Comisionado Comisionado -

\
\

sténes Diaz Gonzalez
Comisionagio

Comisionado
' - \
P

Acuerdo P/IFT/EXT/250620/14, aprobado por unanimidad en la XI Sesién Extraordinaria del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones,
celebrada el 25 de junio de 2020.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccién | de la Constitucién Politica de los Estados

Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccién | y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgéanico del instituto
Federal de Telecomunicaciones. N

P ‘ { : -
*En suplencia por ausencia del-Comisionado Presidente del lnstitutolF/ederaI de Telecomunicaciones, suscribe el Comisionado Adolfo Cuevas Teja, con
fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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