sl N
e,

Coordinaciéon General de Vinculacidn Institucional ""‘._j '
Direccion de Vinculacion Institucional

L]

NSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

£
i

53%%3

ACTA NUMERQ: IFT/CGVI/MESA-TRABAJO-AUTORIDADES/ORD/001/2016
FECHA: 30 DE MARZO DE 2016

ACTA RELATIVA A LA PRIMERA SESION ORDINARIA Y DE INSTALACION DE LA MESA DE TRABAJO
PARA DAR PRIORIDAD A LAS COMUNICACIONES Y MENSAJES EN SITUACIONES DE EMERGENCIA O
DESASTRE Y PARA EL ESTABLECIMIENTO DE UN PROTOCOLO COMUN PARA ALERTAR POR RIESGOS

O SITUACIONES DE EMERGENCIA EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL

En la Ciudad de México, siendo las once horas del dia treinta de marzo de dos mil dieciséis, se
reunieron en el Auditorio del Edificio Sede, del Instituto Federal de Telecomunicacicnes, en lo
sucesivo “IFT”, con el propésito de llevar a cabo la Primera Sesion Ordinaria y de Instalacion de la
mesa de frabgjo para dar prioridad a las comunicaciones y mensgjes en situaciones de
emergencia o desastre v para el establecimiente de un protocolo comUn para alertar por riesgos
o situaciones de emergencia en materia de proteccién civil, en lo sucesive *mesa de trabajo”, de
conformidad a lo establecido en el acuerdo tercero del *Acuerdo mediante el cual el Pleno del
IFT establece los grupos ejecutivo y técnico establecidos en el capitulo V de los Lineamienfos de
Colaboracion en Materia de Seguridad y Justicia, asi como las mesas de frabajo para la
priorizacion de comunicaciones de emergencia y el establecimienfo de un profocolo comun de
alertamiento”, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el veintidds de enero de dos mil
dieciséis, represenfantes de las siguientes autcoridades e instituciones académicas:

L

A. Centro de Alerfas de Tsunami, en lo sucesivo "CAT”",

B. Centro Nacional de Prevencion de Desastres, en los sucesivo “CENAPRED”,

C. Comisidon Nacional Forestal, en lo sucesivo "CONAFOR”.

D. Estrategia Digital Nacional, en lo sucesivo "EDN”. ‘\é\
E. Coordinacion Nacional de Proteccidn Civil, en lo sucesivo "Proteccidon Civil”, \7/\ ‘
F. Servicio de Clima Espacial - México, en la sucesivo "SCIESMEX”. V/
G. Servicio Sismoldgico Nacional, en lo sucesive "SSN”. A}

d

|

H. Servicio Meteorologico Nacional, en lo sucesivo “SMN”, " /Z
|

T
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ORDEN DEL DIA
|, Bienvenida y relatoria de los frabajos realizados por el IFT en coordinacion con diferentes
autoridades para el desarrollo e implementacion de la mesa de frabgjo, por parte del
licenciado Eduardo Alvarez Ponce, Coordinador General de Vinculacion del IFT.

Il Lectura y aprobacion del orden del dia.

[l Declaracién de instalacién de la mesa de trabajo a cargo del licenciado Eduardo Alvarez
Ponce, Coordinador General de Vinculacion del IFT.

V.  Breve exposicion del objeto v fin de la mesa de trabajo, asi como las reglas de operacidn
de la mesa de trabajo por licenciado Alberto Gutiérrez Garcia, Secretario de la Mesa.

V. Alcance de la colaboracion interinstitucional.

V. Propuesta de programa de trabajo, mecanismos de participacion y calendario de

reuniones.
VIl Parficipaciones y comentarios generales.
VIIl.  Acuerdos finales.

IX. Cierre de la sesion.

DESARROLLO DE LA SESION

l.  Bienvenida y relatoria de los trabajos realizados por el IFT en coordinacién con diferentes
autoridades para el desarrollo e implementacion de la mesa de trabagjo, por parte del
licenciado Eduardo Alvarez Ponce, Coordinador General de Vinculacién del IFT.

En uso de la palabra el licenciado Eduardo Alvarez Ponce, Coordinador General de
/7> Vinculacion del IFT da la bienvenida a las autoridades y academias presentes y solicita que

cada uno de los asistentes se presente para que todos sepan quienes se encuentran en Ia /-’

o misma y relatar las acciones y hechos que motivaron la instalacién de la presente mesa de!
/’% frabajo.
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Los puntos desarrollados son:
= Arficulo 189 y 190 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

= El propdsito de la sesion, el cual radica en iniciar la coordinacién de la presente
mesa para poder fener los elementos necesarios gue Nos permitan ser cerferos en
las exigencias que como regulador este Instituto les puede pedir a los
concesionarios.

=  Acuerdo del Pleno del IFT en el que se establecid el cumplimiento de los
lineamientos de colaboracién en materia de seguridad v justicia, especificamente
cara el tema de comunicaciones de emergencia.

=  Antecedente de la reunion del 27 de noviembre de 2015.

= Laintensidn de la mesa es surmar esfuerzos y salvar vidas, por ello se busca con esta
reunion la formalidad respectiva que permita ejecutar la realizaciéon de una
relacién interinstifucional con estrecha comunicacién que se refleje en un
protocolo Uil vy eficaz de alertamiento que sirva para diferentes fendmenos
perturbadores.

= El papel del Instituto Federal de Telecomunicaciones frente a las necesidades de
proteccion civil.

Lectura y aprobacion del orden del dia.

Continuando con el desarrollo de la sesion, el licenciado Alberto Gutiérrez Garcia, Director
de Vinculacién en el IFT procede a dar lectura al orden del dia, el cual previomente, se
adjuntd a las carpetas que les fueron entregadas al momento del registro; y no habiendo
comentario alguno se prueba el orden del dia y se continla con el desarrollo de la sesion.

Declaracién de instalacién de la mesa de trabajo a cargo del licenciado Eduardo Alvarez
Ponce, Coordinador General de Vinculacién del IFT,

El licenciado Eduardo Alvarez Ponce, Coordinador General de Vinculacion del IFT declara
formalmente instalada la mesa de trabajo y pidid a las autoridades e instituciongs
académicas tener una participacion activa y eficaz que permita el correcto cumpllmlenT
del objeto v fin de la mesa de trabagjo. o

/
A
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Asimismo indicd que con la celebracion de esta primera sesion, se da inicio a los frabajos
formales para el desarrollo y elaboracion del protocolo comun para alertar por riesgos o
situaciones de emergencia, asi come para facilitar la articulacién interinstitucional con las
autoridades y academias competentes.

Breve exposicidn del objeto y fin de la mesa de trabajo, asi como las reglas de operacion
de la mesa de trabajo por licenciado Alberfo Gutiérrez Garcia, Secretario de la Mesa.

Parc el presente punto, el licenciado Alberto Guiiérrez Garcia, en su calidad de secretario
de la mesa de trabgjo. pidid a los presentes seguir la lectura del documento denominado
“Reglas de la mesa de trabajo”.

En este sentido, el objeto de la mesa queda definido como:

“El establecimiento de protocolos comunes entre las distintas autoridades
competentes en materia de profteccion civil y telecomunicaciones, que
permitan implementar acciones coordinadas ante escenarios que
pongan en riesgo o, en situacidn de emergencia a la poblacion,
mediante los servicios publicos de telecomunicaciones.

La Mesa de Trabajo coordinard el desarrollo e implementacion de:

l. Insumos y acciones que las autoridades competentes en materia
de proteccion civil requieran del sector de las
felecomunicaciones ante un evento de riesgo © emergencia.

Il.  Elaboracién y definicion del formato elecirénico general para el
infercambio de alertas de emergencia y advertencias publicas
entres las autoridades competentes y los concesionarios de
telecomunicaciones. CAP (Common Alerfing Protocol).”

Asimismo la finalidad de la mesa de frabgjo es:

“Armonizar el lenguagje y formatos mediante los cuales las autoridades
solicitaran la cooperacion de los concesionarios de telecomunicaciones

para difundir de manera pricritaria las comunicaciones y mensgjes en /

situaciones de emergencia o desastre.”

Y

Cumplir el mandato legal del: /
H
/)
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e Arficulo 190 fr. XI de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion,

e Lineamientos cuadragésimo séptimo, cuadragésimo octavo vy
cuadragésimo noveno de los “Lineamientos de colaboracion en
materia de seguridad vy justicia” (DOF 2 de diciembre de 2015).

s Acuerdo Tercero por el que se crea la presente mesa de trabgjo
(DOF 22 de enero de 2016).”

Alcance de la colaboracién interinstitucional,

En el uso de la voz, el licenciado Alberto Gufiérrez Garcia menciona que serd necesario

que las autoridades proporcionen los insumos necesarios que nos permitan como Instituto

conocer sus necesidades. J
\

Siguiendo con el desarrollo de la presente sesidn y en uso de la palabra el licenciado
Alberto Gutiérrez Garcia, Secretario de la mesa de trabajo explico las reglas de operacion

en los siguientes rubros;
¢ Integrantes
e Funciones generales
« Funciones del Coordinador
X

e Funciones del Secretfario
e Sesiones
e Acuerdos

El desglose de cada uno de los puntos se encuenira descrito en el documento /\
denominado “Reglas de Operacién de la mesa de frabagje con autoridades para dar )
prioridad a las comunicaciones y mensajes en sifuaciones de emergencia o desastre y para
el establecimiento de un protocolo comin para alertar por riesgos © sifuaciones de
emergencia en materia de proteccién civil”, el cual forma parte de la documentacion
entregada en la carpeta a la hora del registro de la presente sesion.

Propuesta de programa de frabagjo, mecanismos de partficipacion y calendario de  /
reuniones.

I/
Seré necesario que las autoridades retroalimenten al Insfituto Federal de/
Telecomunicaciones con la informacién que se reguiere en todos y cada uno de lo
campos de los diferentes formatos que se les hardn llegar. Y,
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Para dar seguimiento a los temas fratados, asi como para la ejecuciéon de los acuerdos
aprobados, el Secretario de la mesa de frabajo propuse a los asistentes llevar a cabo la
segunda reunién ordinaria el proximo miércoles veintisiete de abril a las once horas.

Acordada la fecha y la hora, previamente a la celebracidén de la misma se notificard
formalmente a los servidores publicos designados por las autoridades competentes la
realizacion de dicha sesion.

VIl.  Participaciones y comentarios generales.
En use de la palabra, los integrantes de Ia mesa expresaron |o siguiente:;

= Elingeniero Ricardo Pizzuto clude a las diversas reuniones que la Estrategia Nacional
ha tenido con los diversos actores vy pregunta si queda claro el fema, alcance vy rol
gue fiene el Insfituto Federal de Telecomunicaciones y los presentes en su calidad

‘i}&
de servidores publicos.
= Lo Direccion General de Proteccion Civil pregunta si se tiene conocimiento de la

existencia de alguna partida presupuestal que permita modernizar la infraestructura

y personal del CENACOM, foda vez que su estructura actual no permitiria dar

cumplimiento a lo mencionado en los documentos que integran la carpeta que se

entregd a la hora del registro. BRN

\ \

= Elingeniero Ricardo Pizzuto en use de la palabra aclara gue la Estrategia Nacional \

en coordinacidon con el Institufo Federal de Telecomunicaciones elaborard un 1 '

diagndstico del CENACOM, el cual nos permitird definir cudles son las necesidades \

de modemizacion y cudl es el alcance de la plantilla de personal que les hace falia. \.
Una vez que se defina lo antferior se buscard un didlogo con la Secretaria de
Comunicaciones y Transpoertes, el Banco Mundial o las instancias necesarias que J\g
permitan una eficiente modemizacion del CENACOM, lo anterior siempre con el /’e
visto bueno de los expertos en materia de proteccidn civil.

)

s
= En este sentido el licenciado Alberto Gutiérrez Garcia pide la colaboracién de las
autoridades para no frenar los trabajes por la falta momentanea de tecnologia, por
lo que propone trabajar de avanzada vy preparar el ferreno de las comunicaciones
de emergencia para que cuando se tenga el marco juridico y la tecnologia ideal
se pueda hacer frente de manera exitosa a algln fendmeno perturbador. En este
sentfido es pricritaric escucharlos y saber cudles son sus necesidades v cudl es Io%

forma en la que los concesionarios del sector de las comunicaciones pueden

coadyuvar con sus frabajos,
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= El ingeniero Luis Xavier del Servicio de Clima Espacial menciona que para ellos lo
qgue bdsicamente necesitan es acceso a la informaciéon de los concesionarios,
como es datos, estructura, caracteristicas, usuarios, etc., para que con ellos puedan
empezar con el andlisis adecuado y de ahi puedan ofrecer resultados Utiles que se
apliquen en el periodo de la prevencidn.,

= EI S5M solicita identificar los fiempos del fenémeno (antes, durante y después) en el
formato de requerimiento.

= El licenciodo Eduardo Alvarez, menciona que efectivamente en el cuadro de
requerimientos que se enviard via correo electrénico, se dejé un rubro para definir
el momento de la emergencia si es prevencion, respuesta o rehabilitacién.

il

= CONAFOR menciona gque la principal peticién es buscar alguna alternativa de
solucién que permita dar comunicaciones a la gente que se encuentra radicando
en zonas monfanosas donde actualmente no hay forma de como alertarlos.
Asimismo pregunta si el protocole se armara de manera conjunta entre todas las
autoridades agui presenies, pue seria de mucha utilidad contar con imagenes
satelitales.

= Estrategia Digital solicita que se le de vista de estas necesidades, foda vez que ellos
coordinan la recepcion de esta informacidn y estdn en posibilidades de coadyuvar
con elles antes, durante y después de los eventos con imdgenes satelitales.

= Proteccion Civil propone priorizar la elaboracion de los diferentes CAP’s y con base
en esto establecer un cronograma de trabajo para la elaboracion de los mismos.

= Estrategia Nacional solicita que también se envie el listado de datos que requieran
de ofra dependencia.

= CENAPRED, propone gue famkbién se incluya un listfado de que datos tienen y son
factibles de compartir.

Vill.  Acuerdos finales. /
b,
Una vez terminada la exposicion y discusion de los temas que forman parte de la presente * //
sesion, los infegrantes de la Mesa de Trabajo tuvieron los siguientes acuerdos: :
2
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1. El Instituto Federal de Telecomunicaciones enviard via correo electrénico el
formato de directorio de requerimientos a la industria, de requerimientos de datos
de ofras dependencias o autoridades vy el de informacion gque cada una de ellas
posee y es factible de compartir.

2. Las autoridades remitirdn via electrénica los formatos de directorio v de
necesidades a la industria, de requerimiento de datos de ofras dependencias ©
autoridades v el listado por autoridad de |la informacion que poseen vy es factible
de compariir, a mdés tardar el 15 de abril a los correos electrénicos siguientes:
eduardo.alvarez@ift.org.mx y glberto.gutierrez@ift.org.mx

3. Se acuerda que la segunda reunién ordinaria de esta mesa de trabajo sea el 29 de
aboril.

4. Idenftificar y unificar durante las sesiones de la presente mesa el mensaje comdn
del protocolo CAP.

5. Estrategia Digital elaborard un diagndstico del CENACOM.

6. Estrategia Digital compartird una presentacién con la informacién gue permita
unificar criterios.

Cierre de la sesién.

Habiendo atendido el orden del dia, el licenciado Eduardo Alvarez Ponce, Coordinador
General de Vinculacion del IFT, agradece la asistencia y participacion de  los
representantes de cada auforidad, asi como la asistencia de todas las personas
convocadas del Instituto.

Siendo las doce horas con treinta minutos del dia freinta de marzo del ano dos mil dieciséis
los infegrantes de la Mesa de Trabajo dieron por terminada la presente sesion.

Se firma la presenfe acta y sus anexos al calce para fodeos los efectos legales
correspondientes, de conformidad con lo establecido en el lineamiento cuadragésimo

noveno de |os "Lineamientos de Colaboracion en Materia de Seguridad y Jusficia” y al

acuerdo tercero del "Acuerdo mediante el cual el Pleno del IFT establece los grupos

ejecutivo y técnice establecidos en el capitulo V de los Lineamientos de Colaboraciéon en
21
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Materia de Seguridad y Justicia,
comunicaciones de emergenci
alertfamiento”.

omo las mesas de trabajo para la priorizacion de
y/ el establecimiento de un protocolo comin de

DUARDO ALVAREZ PONC

Coordinadet Gengral de Vinculacion Institucional

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Director de Vinculacion Institucional

Instituto Federal de Telecomunicaciones

CARLOS MIGUEL VALDES GONZALEZ

Director General \

Centro Nacional de Prevencién de Desastres 1

Director de Instrumentacion y Computo

Centro Nacional de Prevencion de Desastres

.
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/

VICTOR ALONSO AZNAR OSORNIO
Direc}dr/de Concertacion Sectorial

Direccidn General de Proteccion Civil

JORGE EDSON VARBAS VAZQUEZ
Director de Administracion de Emergencias

Direccién General de Proteccion Civil

g

JOSE ANTONIO HERNANDEZ HERNANDEZ

Subdirector de Registro de Voluntarios y Andlisis de Normas

\

Direccién General de ProTech'%n Civil

|

I

1
/ \
U \ \‘\
4 \.
ISRAEL SAl ACRUZI\:AX\I\ZA / ‘\\
i W@ngcos

Subdirector del Plan dCemergeq,
b
/ Direccién General.de-Proteccién Civil
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RIC/AIRDO PIZZ{TO VILLASENOR
&

Director de Innovacion y Gobernanza de Datos

4

Eyiér@gic: Digital Nacional

FERNANDA GANDARA G.

Estrategia Digital Nacional

~

FRANCISCO MALDONADO
Jefe del Deparfamento de Sistemas
Cenftro de Alerfas de Tsunamis

Secretari Marina

X

|
e
=
N

Centro de AIerJrOSC/J Tsunamis // P L/

!

[ |
Secretaria de Marina
/“ 7 F
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YUCUNDO ARAON COUTINO ESTRADA
Subgerente del Cenfro Nacional de Control de Incendios Forestales

Comision Nacional Forestal

U PEREZ CAMPOS

Jefa del Servicio Sismolégico Nacional

7

/
LUIS XAVIER GONZALEZ

Servicio de Clima Espacial - México

P

-~ JORGE BUSTAMENTE ROMERO

Servicio Meteorologico Nacional
% Comision Nacional del Agua

) Y
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MIGUEL ANGEL GONZALEZ CARBAJAL
Jefatura del Proyecto de Telecomunicaciones
Servicio Meteorologico Nacional

Comisidn Nacional del Agua

HORACIO VILLALOBOS TLATEMPA

Director de Regulacién Técnica

[

X
Instituto Federal de Telecomunicaciones
J
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