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Presentacion

Con motivo de la reforma constitucional en materia de telecomunicaciones en
México, que fue concretada el 11 de junio de 2013, en la que se publicd en el Diario
Oficial de la Federacion el decreto por el que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de los arficulos 6°, 7°, 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion), se dio origen al érgano auténomo, con
personalidad juridica y patrimonio propio, denominado Instituto Federal de
Telecomunicaciones (IFT o Instituto).

La fraccion Xll, del articulo 28 de la Constitucion, establece que el IFT contard con un
Organo Interno de Control (OIC), cuyo titular serd designado por las dos terceras
partes de los miembros presentes de la Cadmara de Diputados, quién durard cuatro
anos en su encargo y podrd ser designado por un periodo inmediato posterior al que
se haya desempenado, previa postulacion y cumpliendo los requisitos previstos en el
articulo 36 de dicho ordenamiento legal.

Cabe senalar que, el OIC, estd dotado de autonomia técnica y de gestion, y tiene a
su cargo prevenir, corregir, investigar y calificar actos u omisiones que pudieran
constituir responsabilidades administrativas de servidores publicos del Instituto y de
particulares vinculados con faltas graves; para sancionar aguellas distintas a las que
son competencia del Tribunal Federal de Justicia Administrativa; revisar el ingreso,
egreso, manejo, custodia, aplicacidn de recursos publicos federales; asi como
presentar las denuncias por hechos u omisiones que pudieran ser constitutivos de
delito ante la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion,

Por ofra parte, el arficulo 35 tercer parrafo, fraccion XVII, de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion y 82 fraccion |, del Estatuto Orgdnico del IFT;
establecen la atribucidn para el Titular del Organo Interno de Control (TOIC) de
presentar al Pleno del Instituto el informe previo de resultados de gestion, a través del
cual, se presentan los resultados de la gestion del 01 de enero al 30 de junio de 2019.

Como primer apartado, se presenta un Informe Ejecutivo en el que se mencionan de
forma general, los aspectos relevantes de los logros obtenidos y en la segunda parte
se incluye el Informe Detallado, que contiene el desglose de los resultfados de cada
una de las actividades previstas en el PAT.



Informe Ejecutivo

En cumplimiento a sus atribuciones el OIC, ha ejecutado diversas acciones con un enfoque
de prevencion, promocion de la legalidad, fomento a la transparencia y rendicion de
cuentas, como se cita a continuacion:

En materia preventiva, se readlizaron cuaftro acompanamientos preventivos, cuyas
recomendaciones se enfocaron a implementar o fortalecer los controles internos, evitar la
materializacion de riesgos y dar certeza juridica a la gestion institucional, en los procesos de:

a) Registro del personal destinado a redlizar labores de inspeccion y/o verificacion,

b) Solicitud de inscripcion de defensor de audiencia en el Registro Pdblico de
Concesiones,

C) Inscripcion del cddigo de ética de los concesionarios de radiodifusion en el
Registro PUblico de Concesiones; y

d) Programa Anual de Mejoramiento del Inventario de Tramites.

Ahora bien, como resultado de dos seguimientos realizados a ocho acciones de mejora del
gjercicio 2018 y primer frimestre de 2019, se determind que cuatro de ellas fueron
implementadas (60%), por el Instituto y cuatro contindan en proceso.

Adicionalmente, el OIC tiene participacion en diversos drganos colegiados institucionales,
asi como, en los actos de presentacion y apertura de proposiciones derivadas de
procedimientos de contratacion de bienes o servicios, asesorando al personal del IFT a
efecto de asegurar el apego a la normatividad aplicable en cada materia.

Por ofra parte, se ha fomentado la cultura de apego a la legalidad mediante los cursos de
induccidn del personal de nuevo ingreso, en los que participan servidores publicos de este
OIC como capacitadores. Ademds, mediante la ejecucidn de una campana de
presentacion de declaraciones de modificacion patrimonial y de infereses, se logré que la
fotalidad de los sujetos obligados cumpliera oportunamente, atendiendo asi uno los
objetivos del Sisterna Nacional Anticorrupcion (SNA).

En materia de fiscalizacién, se practicaron tres auditorias, dos revisiones de control y dos
auditorias de seguimiento.

Las auditorias tuvieron por objetivo verificar el cumplimiento de las disposiciones normativas
aplicables en materia de:

a) Administracion de bienes muebles,
b) Actividodes de vigilancia del espectro radioeléctrico, relacionadas a Ia
identificacion de interferencias perjudiciales y,
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c) Solicitudes de inclusion al programa anual de uso y aprovechamiento de bandas de
frecuenciacs.

Cabe senalar gue las revisiones de control, se enfocaron a evaluar el control interno
existente para: a) el uso de combustibles y lubricantes, asi como para la administracion
del parque vehicular y b) el proceso de acreditacion de peritos en materia de
telecomunicaciones y de radiodifusion.

Por su parte, las auditorias de seguimiento permitieron promover y verificar que las unidades
administratfivas del Instituto, cumplieran en tiempo y forma con la implementacion de Ias
recomendaciones derivadas de las auditorias y revisiones de control; obteniendo como
resulfado la solventacion de 5 observaciones y 1 accidén de mejora de un universo de 13
sujetas a seguimiento, representando un avance del 46% en su atencion.

Finalmente, este OIC promovid y dio seguimiento ala atencidn de las acciones emitidas por
la Auditoria Superior de la Federacion derivadas de la revision de la cuenta publica 2012, o
la extintfa Comision Federal de Telecomunicaciones (COFETEL) (dos pliegos de
observaciones) y de la cuenta publica 2017 (12 observaciones), mismas que fueron
atendidas por el IFT y solo se espera la respuesta de la instancia de fiscalizacion de
referencia.

Ahora bien, por lo que se refiere alos asuntos en materia de denuncias e investigaciones, se
informa de la conclusion de 72 expedientes de un total de 166; de los cuales 55 se turnaron
para dar inicio al procedimiento sancionatorio; 15 se concluyeron por falta de elementos y
en 2 se determind la incompetencia de este OIC.

De los 37 expedientes de responsabilidad administrativa fueron resueltos 26, de los cudles 2
fueron sancionatorios, 23 abstenciones de inicio de procedimiento y en 1 se determind la
improcedencia.

En lo referente a los medios de impugnacion, existian en trdmite 3 juicios de nulidad,
relacionados con responsabilidades administrativas, de los cuales 2 se encuentran
pendientes de emitir sentencia y 1 se resolvid confirmando la resolucion impugnada.
Ademds, se encuentra pendiente de resolver 1 juicio de amparo relacionado con
procedimientos de contfratacion publica (inconformidad).

Por dltimo, se informa que se ha garantizado el derecho de acceso a la informacion de la
ciudadania y de rendicion de cuentas, dando puntual cumplimiento a las obligaciones en
materia de transparencia, al atender con oportunidad sus solicitudes de informacion,
difundir a fravés de la pagina web del Instituto y del Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia (SIPOT)  informacion publica actuadlizada, accesible y con lenguaje
incluyente.



Informe Detallado

1. Misién, visidn, atribuciones y estructura

Misidn: El OIC del Instituto, es la instancia con autonomia técnica y de gestion para
decidir su funcionamiento y resoluciones, que tiene por objeto vigilar, fiscalizar los ingresos y
egresos del Instituto, asi como asesoraro en los procesos que lleva a cabo en confribucion
al cumplimiento de sus afribuciones, objetivos y metas, bgjo un enfoque de prevencion,
control interno, legalidad, transparencia y rendicion de cuentas.

Es responsable de llevar acabo los procedimientos de quejas, denuncias, investigacion y
sancion por las irregularidades administrativas en que incurran los servidores publicos del
Instituto; sustanciar e imponer sanciones a los licitantes o proveedores; y resolver los
inconformidades en materia de adquisiciones en el Instituto.

Visién: Ser una instancia de vigilancia con un enfoque preventivo y propositivo, reconocida
por propiciar sinergias entre las unidades administrativas del Instituto mediante la deteccidn
e instrumentacion de mejores practicas, fomentando la cultura de legalidad, transparencia,
honestidad, eficiencia y eficacia en las actividades relacionadas con el desarrollo de las
telecomunicaciones y radiodifusion, con el fin de lograr la confianza y credibilidad de la
ciudadania.

Atribuciones

Titular del Organo Interno de Control

Presentar al Pleno del

Fresaniar &l BEm o Instituto los informes

(et (ws miermes resl;pecta de \gs Preslentar al I_’Iena del
. previo y anual de expedientes relativos a | Instituto los informes Solicitar Ia informaciénl
? resultados de su las faltas de las revisiones y ci Atender las solicitudes Formular su
proyectos de L - o y efectuar visitas a las - .
Ao o tion administrativas y, en auditorfas que se A A de los diferentes anteproyecto de Las demas que le
modificacion o gestion, y N o dreas y organos del . N N
- su caso, sobre la realicen para verificar q organos del Instituto presupuesto del confieran otros
actualizacion de su comparecer ante el o e Instituto para el . g
estructura organica oy ! imposicion de la correcta y legal cumplimento de sus en los asuntos de su Organo Interno de ordenamientos
o ricursog' mismo, cuandoasilo | | sanciones en materia aplicacién de los iuncinnes- competencia; Control;
p i ’ requiera el de responsabilidades = | recursos y bienes del ’
Comisionado administrativas en el Instituto;
Presidente; frmitiodEer

competencia, y
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Al TOIC le corresponden las atribuciones conferidas a las Direcciones Generales Adjuntas,
mismas que se describen a contfinuacion:

Titular del Organo Interno de Control

Direccién General Adjunta de

Direccion General Adjunta de

Direccién General Adjunta de

Direccion General Adjunta de

Denuncias e Investigaciones Substanciacion y Resolucion Auditoria Control, Evaluaciony
(DGADI) (DGASR) (DGAA) Desarrollo Administrativo
(DGACE)
las faltas rativas descritas Dirigir el pr der ili Determinar, coordinar y ordenar las Coordinar la evaluacién de los mecanismos
en la Ley General de i |_|admil ativa respecto de las faltas ||auditorias y revisiones, con el fin de verificar internos de control establecidos por el IFT,
A ativas (LGRA), idas tanto por calificadas como graves y remitirlo al que el ejercicio de gasto del Instituto se con el objeto de adoptar las medidas

servidores publicos adscritos al IFT como por

particulares lad con
consideradas  graves; incluyendo las
relacionadas con el ingreso, egreso, manejo,
custodia o aplicacién de fondos y recursos del
Instituto.

Tribunal Federal de Justicia Administrativa
para su resolucién, con el objeto de asegurar
una 6ptima prestacion del servicio publico en
apego a la LGRA.

realice conforme a la normatividad aplicable,

los programas aprobados y
autorizados.

necesarias para el fortalecimiento
institucional en su desempefio y control
interno, y con ello la prevencion de faltas
administrativas y hechos de corrupcién de
los servidores publicos del Instituto, en
términos de lo establecido en el Sistema
Nacional Anticorrupcién (SNA).

Calificar como graves o no graves las faltas
que hayan sido objeto de investigacion y
elaborar el Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa que sera
presentado a la Direccion General Adjunta
de Substanciacién y Resolucién (DGASR).

Dirigir y substanciar los procedimientos de
r ilidad inistrativas Y,
sancionar las conductas que constituyan

faltas no graves, en apego a la Ley aplicable.

Determinar, coordinar y ordenar las
auditorias, revisiones, verificaciones y visitas
de inspecciéon, para revisar que las
operaciones presupuestales que realice el
Instituto, se hagan con apego a las
disposiciones legales y administrativas
aplicables y, en su caso, determinar las
desviaciones de las mismas y las causas que
les dieron origen.

Participar, conforme a las disposiciones
vigentes, en los comités y subcomités de los
que el OIC forme parte, e intervenir en los
actos que se deriven de los mismos.

Evaluar los informes de avance de la gestion

financiera respecto de los programas
autorizados y los relativos a procesos
concluidos. Asesorar al Instituto en los

procesos que involucren el ejercicio de
recursos presupuestales.

Recibir las declaraciones de situacién
patrimonial y de intereses de los servidores
publicos del Instituto, asi como mantener
actualizada la informacién en el Sistema de
evolucién patrimonial, de declaracién de
intereses y constancia de presentacién de
declaracién fiscal de declarantes en el
Instituto, de conformidad a la que fije la
Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional
Anticorrupcién (SESNA). Pudiendo, incluso,

realizar verificaciones al respecto.

Recibir, tramitar y resolver las:
inconformidades, pr imi Y recursos
administrativos que se promuevan en
materia de isit arr i

servicios y obras publicas, de conformidad
con las disposiciones juridicas aplicables.

Hacer del conocimiento de la Direccién
General Adjunta Denuncias e Investigaciones
los actos u omisiones que impliquen alguna
irregularidad o conducta ilicita que se
deriven de los resultados de la fiscalizacién,
que en el ejercicio de sus funciones llegase a
conocer.

Evaluar el cumplimiento de los objetivos y
metas fijadas en los programas de naturaleza
inistrativa en el pr

de egresos del Instituto.

Investigar las infracciones a las disposiciones
que regulan las contrataciones publicas del
Instituto por parte de los licitantes,
proveedores o contratistas, gestionando, en
su caso, el inicio del procedimiento
respectivo.

En los supuestos de incumplimiento de la
presentacion de la declaracién de situacion
patrimonial, declarar que el nombramiento
o contrato ha quedado sin efectos en los
términos de la Ley aplicable.

Intervenir en los actos de entrega-recepcién
de los servidores publicos del Instituto de
mandos medios y superiores, en los
términos de la normativa aplicable.

Brindar asesoria al Instituto en materia de
control interno, administracién de riesgos,
integridad, prevencién, disuasion y deteccién
de actos de corrupcion; asimismo, sugerir
acciones que tiendan a fortalecer su
desempeifio, control interno e incorporar las
mejores practicas para fomentar la
transparencia y rendicién de cuentas.

Realizar la defensa juridica, de conformidad
con las leyes aplicables, en los juicios que se
promuevan en contra de sus resoluciones en
materia de r ili

Promover ante las instancias

Realizar la defensa juridica, en los juicios que
se promuevan en contra de las r i
o actos que emita el Titular y/o las

Direcci Generales Adjuntas del OIC, con

administrativas.

excepcién de aquella que le corresponda ala
DGA-DI en materia de responsabilidades
administrativas.

cor i las acciones'
administrativas y legales que se deriven de
los resultados de las auditorias.

Coordinar la atencién de las solicitudes de

acceso a la informacién publica
guber I, de las que es el
oic.

el OIC esta realizando un

para revisar y en su caso, armonizar la normatividad del OIC con la del IFT, laLGRA, LFRASP y la LGSNA.

OIC del IFT



Estructura

A continuacion, se muestra cuadro resumen de plazas adscritas al OIC del IFT:

Puestos No. de plazas

Titular del OIC 1
Director General Adjunto 4
Director de Area 6
Subdirector de Area 13
Jefe de Departamento 15
Enlace 1

Total 40

Cabe senalar que las plazas vacantes del OIC del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, fueron cubiertas a fravés de procesos de seleccion basados en
competencias; para lo cual, se readlizaron evaluaciones técnicas y psicomeétricas,
andlisis curricular, y entrevistas enfocadas en comportamientos, conocimientos vy
conductas. Lo anterior, a efecto de asegurar el logro de las metas y objetivos del OIC.

En el Anexo 1, se incorpora la estructura vigente al 30 de junio del 2019.

2. Semblanza de la designacién de la Titular del Organo Interno de
Control

El proceso de designacion del TOIC del IFT estd a cargo de la Cadmara de Diputados,
con el voto de las dos terceras partes de sus miembros presentes y se encuentra
regulado en el capitulo octavo de la Ley Orgdnica del Congreso General de los
Estados Unidos Mexicanos: “De la Designacion de los Titulares de los Organos Internos
de Control de los Organos Constitucionales Autbnomos”, seccidn segunda “Del
Proceso para su Designacion”, en su articulo 57 TER.

Por lo que el dia 12 de marzo de 2019 se publicd en la Gaceta Parlamentaria de la
Cdamara de Diputados en su LXIV Legislatura, el acuerdo de la Junta de Coordinacion
Politica, por el que se propone al pleno el proceso y la convocatoria para la
designacion de los titulares de los érganos internos de control de los organismnos con
autonomia reconocida en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.



-

Como resultado del proceso de evaluacion y seleccidon, considerando la frayectoria
de los postulantes al cargo, la LXIV Legislatura de la Camara de Diputados, emitio el
nombramiento de la Maestra Gricelda Sanchez Carranza, como TOIC del IFT, quién
cuenta con maestria en prevencion y combate a la corrupcion, asi como en
administracion publica y se ha desempenado como TOIC en Aeropuertos y Servicios
Auxiliares (ASA), Instituto Nacional de las Mujeres (Inmujeres) y como Titular del area
de Auditoria Interna en la COFETEL, entre otros.

3. Programa Anual de Trabagjo (PAT)

El PAT del OIC 2019, es el instrumento estratégico, a partir del cual se han definido
acciones especificas para dar cumplimiento a las atribuciones del OIC y a las
obligaciones establecidas por el SNA. El PAT fue disenado con objeto de agregar valor
a la gestion institucional, poniendo especial énfasis en los objetivos siguientes:

e Alineacion estratégica y técnica al SNA, con énfasis en la independencia del
ejercicio de las atribuciones previstas en la Ley General de Responsabilidades
Administrativas (LGRA) dictadas en competencia de la Autoridad Investigadora y
de la Autoridad de Substanciacion y Resolucion. Asi como, el cumplimiento de
obligaciones, particularmente las relacionadas con la emisidon normativa y en su
caso la actualizacion existente, emitida por el OIC.

e Promover mecanismos para prevenir la comision de faltas administrativas y hechos
de corrupcidon, asi como para la rendicidon de cuentas del IFT en el marco de la
LGRA.

e Revisidon de rubros fransversales del IFT, que contribuyan a generar sinergias entre
sus unidades administrativas, y garanticen el cumplimiento de objetivos y metas
institucionales.

e Redlizar la practica de revisiones de control, auditorias y acompanamientos
preventivos.

e Cumplimiento de las disposiciones normativas en materia de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica.
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Oift

IMSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIOMNES

El citado programa contempla las siguientes actividades, para el primer semestre de

2019.

Direccién General Adjunta de

Auditoria.

]
2 revisiones de control

4

3 auditorias

L 4

2 seguimientos de auditorias

Direccion General Adjunta de

Control, Evaluacién y
Desarrollo Administrativo

4

4 acompafiamientos
preventivos

4

2 seguimientos de acciones de
mejora

Participacion en comités
subcomités y grupos
colegiados

11

Direccion General Adjunta de

Substanciacion y Resolucion

L 4

Substanciacion de los
procedimientos establecidos
en la LFRASP y LGRA, asi como
de los procedimientos en
materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios

L 4

Medios de defensa juridica

L 4
Prevencion de faltas
administrativas y hechos de
corrupcion

Direccion General Adjunta de
Denuncias e Investigaciones

L4

Atencion de denuncias por
faltas administrativas

L 4
Investigacion en materia de
sancion a proveedores,
licitantes y contratistas

OIC del IFT
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4. Control, evaluacién y desarrollo administrativo

4.1 Cumplimiento del PAT

En cumplimiento al PAT del OIC, se llevaron a cabo cuatro acompanamientos preventivos
programados para el primer semestre de 2019, ejecutados por la Direccidn General Adjunta
de Control, Evaluacion y Desarrollo Administrativo (DGACEDA), como se muestra a
continuacion:

Acompanamientos preventivos

Unidad Administrativa revisada

Trimestre

AP-01-2019
Registro del personal destinado a redlizar labores de
inspeccion y/o verificacion.

Unidad de Administracion (UADM)
Unidad de Cumplimiento
uo

1ro.

AP-02-2019

Solicitud de inscripcién de Defensor de Audiencia en . (UADM) - 1ro.
) P . Unidad de Concesiones y Servicios
el Registro PUblico de Concesiones. (UCS)

Unidad de Administracion

AP-03-2019 Unidad de Concesiones y Servicios
Inscripcion del Cédigo de Efica de los concesionarios (Ucs) 2do.
de radiodifusién en el Registro PUblico de Unidad de Cumplimiento
Concesiones. ue)
AP-04-2019 Coordinacién General de Mejora
Programa Anual de Mejoramiento del Inventario de Regulatoria 2do.
Tramites. (CGMR)

4.2 Resultados de los acompanamientos preventivos

A continuacién, se mencionan las dreas de oportunidad de mejora identificadas en 1os
procesos o tramites revisados, asi como las acciones de mejora decretados/definidos con
las Greas responsables.

e AP-01-2019 Registro del personal destinado a realizar labores de inspeccion y/o
verificacion.

En relacion al padrén de inspectores y verificadores, se identificd la necesidad de que la
Unidad de Cumplimiento se coordinara con la Unidad de Administracion, a fin de
implementar un mecanismo efectivo de comunicacion periddica, para mantener
debidamente actualizados los registros de dicho padrdn, y de esta forma, dar certeza alos
concesionarios y demas sujetos regulados, respecto al personal que les practique visitas de
inspeccion o verificacion.

12
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e AP-02-2019 Solicitud de inscripcion de defensor de audiencia en el Registro
Pudblico de Concesiones.

Se definid una accidén de mejora, para ser instrumentada por la Unidad de Concesiones y
Servicios, enfocada a fortalecer la supervision en lo referente a la emision de la prevencion
ante la falta de informacion o requisitos del tramite de inscripcion del defensor de audiencia
en el Registro PUblico de Concesiones, ya que el plazo para efectuarla es de un mes a partir
de su recepcion, sin embargo, hubo casos en el que se excedid dicho plazo.

e AP-03-2019 Inscripcion del codigo de éfica de los concesionarios de
radiodifusion en el Registro PUblico de Concesiones.

Se determind de manera general, que los controles establecidos son suficientes para el
registro del frdmite de inscripcion del coddigo de ética de los concesionarios, sin embargo, se
fij6 la necesidad de disminuir el fiempo para la conclusidon del frdmite a efecto de cumplir el
plazo de resolucion establecido, asi como la definicion de mecanismos efectivos para
realizar la nofificacion de la inscripcion del antes citado codigo a los concesionarios.

e AP-04-2019 Programa Anual de Mejoramiento del Inventario de Tramites (PAMI).

Se determind una accidn de mejora enfocada a la necesidad de elaborar un documento
programdtico que promueva la mejora de frdmites y servicios con las unidades
administrativas del Instituto, considerando el desarrollo, modernizacion y mejora de la gestion
de éstos, con elementos tales como; plan de frabajo con fechas compromiso, declaratoria
de los responsables de haber realizado un andlisis sobre la factibiidad de ejecucion de las
acciones de mejora de los frdmites y servicios, que se comprometan. Asi como, una
valoracion del programa respecto de sus resulfados e impactos, entre ofros.

4.3 Seguimiento a las acciones de mejora derivadas de los acompanamientos
preventivos

En el periodo que se informa, se efectuaron dos seguimientos tfrimestrales para impulsar
la implementacidn de 8 acciones de mejora, de las cuales 6 provienen de
acompanamientos preventivos readlizados en el ejercicio 2018 y 2 derivaron de
acompanamientos correspondientes al primer trimestre de 2019. A confinuacion, se
muestra el detalle del seguimiento efectuado:
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Unidad Trimestre en

que fue

No. Accidén  Porcentaje de

de mejora avance
Responsable j % Implementada
AP-02-2018 Estructura
Accionaria de los UCs. 1 100% 1ro.
Concesionarios.
AP-04-2018 Administracion de 1 50%
Riesgos Insfitucional UADM.
2018 1esgO0s INsTitucional. 2 100% 1ro.

AP—p§T2018 Consulta Publlco‘ y CGMR 1 50%
Andlisis de Impacto Regulatorio.

1 100% 1ro.
AP-07-2018 Proceso de Ingreso. UADM 2

2 50%

AP-01-2019 Registro de Personal
destinado a realizar labores de uc 1 100% 2do.
Inspeccion y/o Verificacion.

2019 | Ap022019  Solicitud  de

inscripcidn de Defensor de
Audiencia en el Registro PUblico
de Concesiones.

UcCs 1 80%

En el cuadro anterior se observa que, durante el primer semestre de 2019, fueron
implementadas 4 acciones de mejora, y quedaron 4 en proceso. A continuacion, se
describen los impactos de la ejecucion dichas acciones:

La UCS sometid a consulta publica el anteproyecto de los lineamientos del
registro publico de concesiones, con dicho instrumento se fortalecerd el control
inferno en la atencidn de los framites, particularmente en lo que respecta a la
estructura accionaria o de partes sociales de los concesionarios en los sectores
de telecomunicaciones y radiodifusion, ya que con su emision y aprobacion por
parte del pleno, el Instituto contard con una herramienta para dar inicio a la
automatizacion de los framites y servicios, lo cual mejorard el servicio y la
atencidn al usuario.

La direccidn general de finanzas, presupuesto y contabilidad, solicitd que cada
unidad administrativa del Instituto, designard y/o ratificard a su representante
en materia de control interno institucional, con lo cual se fortalece el mecanismo
de participacion y comunicacidn para el proceso de identificacion y
evaluacion de riesgos.

Se logré brindar transparencia y certeza juridica, al proceso de ingreso,
mediante la modificacion a los formatos denominados “Guia de Entrevista
Estructurada” y “Reporte de Entrevista Estructurada”, mismos que ya fueron
publicados en la pdagina de infranet del Instituto en el apartado de “Capital
Humano” por parte de la UADM.
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e La UC ylaUADM firmaron un acuerdo de comunicacion, a efecto de que, de
forma quincenal, se entregue informacidn con el fin de mantener
permanentemente actualizado el registro de personal que readliza labores de
inspeccion y verificacion.
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5.- Auditoria

5.1 Cumplimiento del PAT

De conformidad con el programa de fiscalizacion y con el objetivo de verificar que
las funciones realizadas por el Instituto se hayan efectuado con apego a las
disposiciones legales y administrativas aplicables, se realizaron 3 auditorias y 2
revisiones de control:

Avance de Cumplimiento del Programa de Fiscalizacion 2019.

NUmero. Denominacion. Objetivo.

Revisar las actividades relativas al inventario de

Auditoria . . los bienes muebles; a fin de verificar su registro,
Inventario de Bienes Muebles. ) )
A-01-2019. conftrol, afectacion y aprovechamiento.

Revisar las actividades de vigilancia del espectro
radioeléctrico, relacionadas a la identificaciéon de

Auditoria Vigilancia del Espectro interferencias perjudiciales y de la
A-02-2019. Radioeléctrico. implementacién de medidas para corregirlas o
eliminarlas.

Revisar las solicitudes de inclusion al Programa

Solicitud de inclusiéon al Anual de Uso y Aprovechamiento de Bandas de
o Programa Frecuencias presentadas por los interesados
Auditoria ; s P
A-03-2019 Anual de Uso y considerando, las solicifudes de valoracion
) Aprovechamiento de Bandas | formuladas por el Pleno y la Unidad de
de Frecuencias. Competencia Econémica.
Evaluar el confrol interno previsto en la
Revision de Administracion del Parque asignacion, resguordlo, monTemrmen‘ro, U89 €
. combustibles y lubricantes, asi como de Ia
Control Vehicular. o )
modernizacion del parque vehicular en el
RC-01-2019. )
Instituto.
s Acreditacion de Peritos en . .
Revision de . Evaluar el control interno previsto en el proceso de
Materia de W ; ;
Control Telecomunicaciones acreditacion  de peritos en materia  de
RC-02-2019. y tfelecomunicaciones y de radiodifusion.

Radiodifusion.

16
OIC del IFT



Informe previo 2019

5.2 Resultados de las auditorias

Resultados del Programa de Fiscalizacién 2019.

Procedimiento Acciones de
de Avance fiscalizacion

NUmero y descripcion de la accién de fiscalizacion.

fiscalizacion. determinadas
A-01-2019-01.- De los bienes muebles almacenados por mas
Concluida al de 60 dias naturales, informar el estado que guardan y su
Auditoria primer destino; fortalecer el control interno previsto para su
A-01-2019. frimestre resguardo y supervisar que las existencias permitan atender
de 2019. los requerimientos de las areas del IFT.
RC-01-2019-01.- Establecer un formato de bitdcoras de
kilometraje mensual de uso de vehiculos; y establecer un
programa de trabagjo calendarizado para la emisiéon de los
c . dicté@menes de no utilidad de los vehiculos propiedad del IFT.
. oncluida al
Revision de :
Control el RC-01-2019-02.- Revisar, actualizar y difundir el formato
RC-01-2019. de 2019 “Reporte mensual de consumo de combustible y kilometraje
' recorrido”; y contribuir a la integracién de informacién que
sustente las solicitudes de dispersibn de combustible
requeridas al proveedor.
A-02-2019-01.- Gestionar la autorizacién para impulsar Ia
Concluida al formalizacién del manual de procedimientos de la Unidad
Auditoria segundo de Cumplimiento que confiene los procedimientos
A-02-2019. trimestre de inherentes a la atencién de solicitudes de Radio monitoreo
2019. y/o Denuncias de Interferencia Perjudicial.
A-03-2019-01.- Elaborar el procedimiento de captacion vy
recepcién, andlisis y determinacion de viabilidad vy
conformacién del Programa Anual de Uso vy
Concluida al Aprovechamiento de Bandas de Frecuencias (PAUABF).
Auditoria segundo
A-03-2019. frimestre de A-03-2019-02.- Clasificar, organizar y conservar los
2019. expedientes referentes al PAUABF 2019 y su modificacion, en
apego a la normativa aplicable en materia de archivo en el
IFT.
RC-02-2019-01.- Implementar mecanismos de control
orientados a supervisar y garantizar que la informacion
publicada en el portal del IFT, seccién Registro Nacional de
Peritos cumpla con las disposiciones aplicables en materia
c luida al de transparencia; asi como para el tratamiento de datos
Revision de B CC A personales.
segundo
Somie! frimestre de
RC-02-2019. 2019 RC-02-2019-02.- Establecer mecanismos de confrol vy
' supervision, para contribuir a garantizar la integracion de
evidencia documental que acredite la debida observancia
de los requisitos y etapas establecidas en la convocatoria
para la acreditacion y/o revalidacion de peritos.

17
OIC del IFT



]
Informe previo 2019 O lft

R B

5.3 Seguimiento a observaciones, dreas de oportunidad, hallazgos y acciones de
mejora

5.3.1 Determinadas por el OIC

De la practica de las 2 auditorias de seguimiento, se logrd un avance del 46% de
atencién de las observaciones y acciones de mejora en proceso al inicio del periodo
que se reportaq:

14
12

10

331]33

Al31/12/18 Determinadas en Total Solventadas En proceso
el ler semestre

-~

[N

Observaciones Acciones de mejora

Derivado de la implementacion de las recomendaciones y acciones de mejora, se
fortalecid el control inferno en los siguientes aspectos:

> Elaboracion y difusion del instrumento normativo denominado “Circular en la
que se especifican los procedimientos para la elaboracion, seguimiento y
evaluacion del Programa Anual de Actividades del Centro de Estudios, del IFT”;

» Debida integraciéon de los expedientes de las contrataciones, incluyendo la
revision de la evidencia documental de los entregables;

> Implementacion del “Formato de revision de anexos técnicos, términos de
referencia, modelos de contratos/contratos para los procedimientos de
contratacion de obra publica y servicios relacionados con las mismas”;

> Inclusion dentro del programa anual de capacitacion del ejercicio 2019, el taller
denominado “Bitdcora electréonica y seguimiento a obra pudblica”;

18
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» Cumplimiento a la normatividad en la materia de los contratos administrativos
celebrados, respecto de la suscripcion de las actas de entrega-recepcion y
administrativa de extincion de derechos y obligaciones;

> Implementacion de un control bimestral para administrar los bienes en el
almacén.

5.3.2 Determinadas por la Auditoria Superior de la Federacidon (ASF).

A continuacion, se detalla el estatus de las acciones emitidas por la ASF derivadas de
la revision de la Cuenta Publica 2012 a la extinta COFETEL (2 pliegos de observaciones,
por las cudles este OIC declard la incompetencia para conocer de las presuntas
irregularidades, toda vez que le correspondia su atencion, a la entonces Direccidon
General de Quejas e Investigaciones de la Secretaria de la Funcidn Publica ) y de la
Cuenta Pdbica 2017 (12 observaciones), mismas que fueron atendidas por el IFT y solo
se espera la respuesta de |la instancia fiscalizadora de referencia:

Cuenta Auditoria NUmero de Estatus.
Pdblica. acciones.
En espera del oficio por parte de la ASF para proceder
2012 1185 o a su baja definitiva.
8 Recomendaciones con “Respuesta en Andlisis”.
3 Recomendaciones “En proceso de Atencion.
Articulo. 42, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion
132- GB 11 de Cuentas de la Federacion (LFRCF)”.
2017 Recomendacion al desempeno “En proceso de
134-GB 1 Atencién. Articulo. 42 LFRCF”.

*Pliego de Observaciones.

19



Informe previo 2019

6. Denuncias e Investigaciones

6.1 Reporte de expedientes relacionados con investigaciones

Expedientes al Recibidos Total Concluidos En trémite al
1/01/2019 enero-junio expedientes 30/06/2019
61 55 116 72 44

Durante el periodo que se informa, se concluyeron las diligencias de investigacion de
72 expedientes de los 116 que integraban el universo de atencidon. En el primer
trimestre de 2019, se avanzd en la culminacion de 24 asuntos, mientras que durante el
segundo trimestre se resolvieron 48 investigaciones; lo anterior representa el
abatimiento durante el primer semestre del 62% del total de expedientes. Cabe
senalar que 39 (64%) de los 72 expedientes fueron resueltos en los meses de mayo y
junio.

La continuidad en la tendencia mostrada, evitard la acumulacion y rezago de
expedientes, hacia el final del ejercicio.

En relacion a los 72 expedientes concluidos, cabe senalar que 55 (76%) fueron
remitidos a la DGASR, a fin de que iniciara el correspondiente procedimiento
administrativo de sancion, 15 (21%) se concluyeron por falta de elementos y se
identificaron 2 (83%) denuncias cuya atencidn no correspondia al dmbito de
competencia del OIC.

a0

Resoluciones

para inicio de
40 procedimiento
25

sancionatorio
15
20 el
6
15
10 i

’ P

Is) Ene-Mzo Abr-Jun

35

30

Resoluciones de archivo
por falta de elementos

Determinacién de
incompetencia
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Lo anterior, muestra que el desapego normativo en el primer trimestre correspondid al
63% (asuntos turnados para inicio de procedimiento sancionatorio entre total de
asuntos concluidos en el periodo); por cuanto hace al segundo trimestre, fue de 83%.

Es importante mencionar que, durante el mes de junio la Direccidon General Adjunta
de Denuncias e Investigaciones (DGADI) concluyd las diligencias necesarias para
presumir la comision de posibles desapegos a la normatividad, cometidos por
servidores publicos en 33 expedientes, ordenando su remision a la DGASR, instancia
que los recibidé en los primeros dias del mes de julio y desplegard las acciones debidas
a partir del segundo semestre de 2019.

A partir de notas periodisticas publicadas a finales del mes de mayo, este OIC
inmediatamente determind, de manera oficiosa, la re apertura de un expediente de
investigacion que se habia iniciado originalmente en febrero de 2019, motivo de una
denuncia y concluido mediante un acuerdo de archivo por falta de elementos
dictado el 15 de marzo de 2019. El expediente de mérito, frata uno de los asuntos de
mayor relevancia para el IFT, en razdn de su vinculacion directa con las actividades
sustantivas del Instituto, ya que refiere a la concentracion autorizada a las empresas
The Walt Disney Company y Twenty-First Century Fox, Inc. Es de resaltar, que a dicho
expediente se integraron elementos adicionales proporcionados por diputados
federales de la LXIV legislatura el 12 de junio del ano en curso. Actualmente se
encuentran en proceso las diligencias conducentes al esclarecimiento de los hechos
denunciados.

6.2 Seguimiento a la presentacién de declaraciones de situaciéon patrimonial y de
intereses.

Durante el periodo, a partir de la informacion obtenida de la Direccidon General de
Gestion de Talento se identificd a 940 servidores publicos que debieron presentar la
declaracién de modificacion patrimonial y de intereses durante el mes de mayo 2019.
Cabe senalar que, de acuerdo con el seguimiento puntual llevado a cabo por el OIC
durante dicho mes, se constatd que el 100% de los servidores publicos cumplieron la
obligacion citada.

Asimismo, se recibieron y analizaron 1,573 registros de movimientos de altas, bajas y
cambio de situaciéon laboral. Como resulfado de dicho andlisis se determind como
efectivamente obligados, en términos de la normativa aplicable, a 136 servidores
publicos que causaron alta o baja del registro de personal. Atendiendo a los plazos
establecidos en la normatividad, el nivel de cumplimiento se reflejard hasta sesenta
dias posteriores a la conclusion del periodo que se informa.
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6.2.1 Campana de presentacion de las Declaraciones de Modificacién Patrimonial y
de Intereses 2018.

El objetivo de esta campana fue concientizar y asegurar que las servidoras y los
servidores publicos obligados, cumplieran en tiempo y forma con la presentacion de
la declaracion de modificacion patrimonial y de intereses, a fin de cumplir con la LGRA
y asi evitar incurrir en una falta administrativa que conlleve la imposicion de alguna
sancion. La campana implicd la instalacion de un modulo de orientacion y asesoriag,
asi como la difusion de mensajes a tfravés de correo electronico, del boletin interno,
en las pantallas de television informativas, en los protectores de pantalla de los
equipos de codmputo, y a tfravés de la pagina de infranet del Instituto; adicionalmente,
se colocaron expositores portdtiles informativos en la recepcion de cada uno de los
inmuebles del Instituto. El resultado de la campana fue que la totalidad de los
servidores publicos obligados cumplieran al 100% con esta obligacion.
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7. Substanciacidn y Resolucién de procedimientos administrativos

7.1 Procedimientos administrativos de responsabilidades, por faltas o infracciones
administrativas e imposicién de sanciones.

7.1.1 De responsabilidades administrativas

Concluidos
i i Sancionatorios

Tipo de Procedimiento GElxg]e/gHe/r;’Be]sq Recibidos Ex;?rce)sc;le:s’res — En tframite

Inhabilitacisn |Mhablitacién porfimprocedentes [Abstencién

por tres meses Y rpesg_s Y

destitucion

Conducta Diversa 2 2 4 1 1 0 0 2
Situacién  Pafrimonial  y
Conflicto de Intereses 0 3 3 0 0 ] % 9
Totales 2 35 37 1 1 1 23 11

Es importante preciar que, de los 33 expedientes de declaracion patrimonial recibidos
en el periodo, 13 son de extemporaneidad en la presentacion de la declaracion de
inicio, 2 por omision de la declaracion de conclusion y 18 por extemporaneidad en la
declaracion de conclusion.

7.1.2 Medios de impugnacidén de los expedientes en materia de responsabilidad

administrativa

Medios de Impugnacion

3 Juicios de nulidad en

materia de

responsabilidades
administrativas

1 Amparo en materia de
confrataciones publicas
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7.2 Procedimientos en materia de contrataciones publicas

7.2.1 Procedimientos administrativos de inconformidades, de sanciones a proveedores

o confratistas y de conciliaciéon

Tipo de Procedimiento . . Del ejercicio Total
Ejercicios Anteriores
Instancia de Inconformidad 0 1 1
Solicitud de Conciliacidén 1 0 1
Sancién a Proveedores 1 0 1
Contratistas
Totales 2 1 3

7.2.2 Medios de impugnacidén de los procedimientos en materia de contrataciones

publicas

En materia de contrataciones publicas se interpuso un juicio de amparo, el cual se
encuentra pendiente de sentencia.

7.3 Soluciones tecnolégicas

Con la finalidad de eficientar la ejecucion de los procesos de la DGASR, se estan
desarrollando e implementando dos soluciones tecnoldgicas:

e Sistema de Registro en Materia de Inconformidades (SRMI), cuyo objetivo es que
el OIC cuente con una solucidon fecnoldgica a través de la cual pueda llevar el
control inferno de la atencidn a las inconformidades que se promueven contra
actos de los procedimientos de licitacion pudblica o invitacidn a cuando menos

fres personas.

e Sistema de Procedimiento de Responsabilidades (SPR), el cual permitird llevar el
control de la atencién de los procedimientos de responsabilidad administrativa
que se originen por el incumplimiento de Ias obligaciones previstas en la LGRA,
relacionados con faltas administrativas no graves hasta su resolucion, y respecto
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de las graves, hasta la audiencia inicial y su remision al Tribunal Federal de
Justicia Administrafiva.

Se determind que el SPR, es el proyecto de mayor alcance, toda vez que contard con
modulos que podrdn ser utilizados como base para el desarrollo e implementacion del
SRMI, razdn por la cual se determind dar prioridad al desarrollo de este sistema.

En este tenor, tenemos que el grado de avance en la implementacion de |os sistemas
es:

Sistemna de Procedimiento de Responsabilidades (SPR) En Proceso 80%

Sistema de Registro en Materia de Inconformidades (SRMI) En Proceso 23%

Con respecto al SPR, para el segundo trimestre de 2019 se realizd una liberaciéon de los
siguientes modulos:

a. Configuracién. Médulo para el administrador del sistema, a fravés del cual se
pueden actualizar registros como alta y baja de usuarios o modificacion a
catdlogos.

b. Expediente. M&dulo a fravés del cual el usuario puede realizar el registro de un
nuevo expediente.

C. Seguimiento. En este mddulo el usuario puede redlizar el registro de las
actuaciones que se generen en los expedientes de responsabilidades.

d. Autorizaciones. En este mddulo el Director General Adjunto, es el encargado
de generar las autorizaciones a correcciones en los registros generados en el
sisfema.

Para esta liberacion, personal adscrito a la DGACEDA ejecutd las pruebas a los
modulos liberados, resultando 10 incidencias, relativas al registro de expedientes
nuevos, y al seguimiento de expedientes, ya que no se registraban de manera
correcta los datos capturados en el sistema. Adicionalmente, se identificaron 2
mejoras a realizar al sistema, siendo éstas; busquedas dindmicas de datos y mejor
manejo de interfaces graficas, mismas que se hicieron del conocimiento del personal
de la Direccion General de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, quienes
llevaron a cabo los ajustes necesarios en el sistema.
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7.4 Curso de induccién de responsabilidades administrativas para personal de nuevo
ingreso.

Durante el periodo, se participd en 2 cursos de inducciéon otorgados a 58 servidores
publicos, en éstos se dieron a conocer las atribuciones del OIC, haciendo especial
énfasis en las responsabilidades de los servidores publicos y en las faltas administrativas
previstas en la LGRA. Asimismo, con una visidn preventiva se explicd la obligacion de
presentar la declaracion de situacion patrimonial y de intereses, asi como de sus
obligaciones en materia de entrega recepcion, como de las faltas graves y no graves
que se encuentra establecidas en la LGRA.
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8. Intervencidn en procesos de entrega recepcién de encargo de las
servidoras y los servidores publicos

Se atendieron 40 solicitudes para intervenir en los procesos de entrega-recepcion por
inicio o conclusion de encargo de las personas servidoras publicas del IFT, de
conformidad con lo senalado en el “Acuerdo por el que se establecen los
Lineamientos especificos para la enfrega recepcion del informe de los asuntos a su
cargo y de los recursos que tengan asignados los Servidores Publicos adscritos al
Instituto Federal de Telecomunicaciones, al momento de separarse del empleo, cargo
O comision”; mismas que se integran de la siguiente manera:

NUmero de procedimientos
por periodo trimestral de 2019.

Actas de Enfrega- .
Recepcion Primero. Segundo. Total

19 2] 40

Es importante senalar que, a partir del mes de mayo del 2019, la TOIC implementd un
mecanismo de prevencion y rendicidon de cuentas, consistente en la emision de un
exhorto dirigido a aquellas personas servidoras publicas que han concluido su
encargo, para el debido cumplimiento de su obligacion de presentar la declaracion
de situacion patrimonial y de intereses dentro de los 60 dias naturales posteriores a la
conclusion del encargo, de conformidad con los arficulos 32 y 33 fraccion Il de la
LGRA.

Asi mismo, promovid la obligacidon de todas las personas servidoras publicas del
Instituto a cumplir con las disposiciones normativas y rendir cuentas, haciendo entrega
de todos los documentos, fondos, valores y bienes que tengan a su cargo en 1os casos
de suspension, cese o tferminacion de los efectos de su nombramiento.
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9. Organos colegiados y procedimientos de contratacién

En el periodo que se reporta el OIC asistio a 36 sesiones de distintos érganos colegiados
y procedimientos de contratacion realizados por el Instituto, con el detalle que se
muestra a continuacion:

e Como asesor en 24 sesiones de diversos érganos colegiados relacionados con
la contratacion de adquisiciones, arrendamientos y servicios de bienes muebles
e inmuebles, del Sistemna de Servicio Profesional, de otorgamiento de becas y
del Comité Técnico del Fondo de Infraestructura y Equipamiento del IFT.

e 1 sesidon, como integrante del Grupo Interdisciplinario de Archivo.

e 11 actos de presentacion y apertura de proposiciones en procedimientos de
contratacion mediante licitacion publica.

La tabla siguiente muestra el detalle por Organo Colegiado.

Sesiones convocadas por el IFT Con

Organo Colegiado participacion

Ordinarias ' Extraordinarias Total del OIC
redlizadas

|CF:$miTé Técnico del Fondo de Infraestructura y Equipamiento del 5 0 5 5
Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 4 1 5 5
Subcomité Revisor de Convocatorias 10 0 10 10
Comité Directivo del Sistema de Servicio Profesional 1 1 2 2
Grupo Dictaminador de Becas 0 2 2 2
Grupo Interdisciplinario de Archivos (A) 1 0 1 1
Comité de Bienes Muebles e Inmuebles 3 0 3 3
Subtotal 21 4 25 25
Participacién en actos de Procedimientos de Contratacion
Licitacion Pablica Adquisiciones 12 No Aplica 12 11
Subtotal
Total 33 4 37 36
Nota: A.- Participacién con cardcter de miembro.
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De las sugerencias formuladas, destacan las siguientes:

e La definicidon y formalizacion de cronogramas de actividades indicando las
fechas para el inicio de los procedimientos de contratacion y los servidores
publicos encargados por unidad administrativa, a efecto de fomentar el debido
cumplimiento del Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios,
(PAAAS).

e Que la investigacion de mercado se realice como se establece en la
normatividad en materia, es decir, previo al inicio de los procedimientos de
contratacion para conocer las condiciones que imperan en el mismo, respecto
del bien, arrendamiento o servicio objeto de la contratacion, a efecto de
buscar las mejores condiciones para el Instituto.

e Se ha fomentado que el Instituto promueva la libre participacion, concurrencia
y competencia econdmica de los licitantes.

e En cuanfo a la recepcidon de bienes o servicios, se promueve la correcta
elaboracion de las actas donde quede asentada toda la informacion de los
responsables de formalizar la entrega y recepcion de los bienes o servicios.

e En los casos en que ha sido procedente, se ha destacado la necesidad de
actualizar el PAAAS.

Adicionalmente, se realizd el seguimiento a incidencias de captura de confratos en el
Sisterna CompraNet por parte de la Unidad Compradora, a efecto de mantener |os
registros actualizados. Asi mismo, se fomenta la transparencia de la informaciéon de
contrataciones, senalando que ésta sea registrada de manera oportuna en el Portal
de Obligaciones de Transparencia, de forma trimestral.

En relaciéon a lo previsto en el articulo 49, fraccion IX, de la LGRA, respecto de la
obligacion de cerciorarse antes de la celebracion de confratos de adquisiciones,
arrendamientos, prestacion de servicios de cualquier naturaleza o la confratacion de
obra publica o servicios relacionados con ésta, que los particulares manifiesten bajo
protesta de decir verdad que no desempenan empleo, cargo o comision en el servicio
publico o, en su caso, que a pesar de desempenarlo, con la formalizacion del contrato
correspondiente no se actualiza un conflicto de interés, se ha dado seguimiento al
cumplimiento de lo previsto en tal disposicion.
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10. Transparencia y acceso a la informacidn.

10.1 Atencioén de solicitudes de acceso a la informacidon

Se atendieron 29 solicitudes de acceso a la informacion, de conformidad con la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP), la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LFTAIP) y demads disposiciones
normativas aplicables en la materia, asimismo se participd en la atencidn de un
Recurso de Revision.

10.2 Cumplimiento de obligaciones (SIPOT)

En cumplimiento alas obligaciones establecidas en el arficulo 70 de la LGTAIP, durante
los meses de enero y abril de 2019, se registro la informacion generada por el OIC en
el cuarto frimestre de 2018 y primer trimestre del ano actual, respectivamente, en el
SIPOT, de las fracciones siguientes:

e |. Marco Normativo.

e Xll. Lainformacion en version pudblica de las declaraciones patrimoniales,
de los servidores publicos del IFT.

e XVII. El listado de servidores publicos con sanciones administrativas
definitivas.

e XXIV. Losinformes de resultados de las auditorias del ejercicio presupuestal
2019.

e XXIX. Los informes que por disposicion legal generen los sujetos obligados.

o XXXVI. Las resoluciones emifidas en procesos o procedimientos seguidos
en forma de juicio.

Asi mismo, se actualizd el Indice de expedientes clasificados como reservados y
desclasificados correspondiente al segundo semestre del 2018.

Actudlizacién de los Formatos de Informe al Congreso.

En el mes de abril de 2019, se actualizd la informacidon correspondiente al primer
trimestre de 2019 de los Formatos de Informe al Congreso (FIC), nameros FIC 8- “El totall
y el estado que guardan las denuncias y las solicitudes de intfervenciéon formuladas por
el INAI ante los OIC” y FIC-13.- “Las denuncias, quejas, solicitudes de intfervencion o
equivalentes, formuladas por el Comité de Transparencia ante el OIC”, en
cumplimiento del Lineamiento Tercero, fracciones VIl y Xlll de los Lineamientos para
recabar la informaciéon de los sujetos obligados que permitan elaborar los informes
anuales.
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Informacién de Interés Publico y Transparencia Proactiva.

Para dar cumplimiento a los Lineamientos para determinar los catdlogos y publicacion
de informaciéon de interés publico y para la emisidon y evaluacion de politicas de
fransparencia proactiva, en el mes de enero del ano 2019, se actualizd la informacion
del OIC generada durante el segundo semestre de 2018.

Inventario de Sistemas de Datos Personales.

Se actualizd el inventario de sistemas de datos personales del OIC, para su intfegracion
en la elaboraciéon del Documento de Seguridad del IFT.

10.3 Micrositio WEB del OIC

Con el propdsito de robustecer el contenido del Micrositio Web del OIC, se realizaron
actualizaciones e incorporaciones de la informacion relativa a los temas siguientes:

e (/Quiénes somos Yy que hacemos?

o Organigrama. Se readlizaron las incorporaciones de la TOIC, Directores
Generales Adjuntos, asi como de los Directores de Area y los Jefes de
Departamento.

e Programas Anuales de Trabagjo. Se incorpord a la pagina el diseno interactivo del
Programa Anual de Trabagjo 2019.

e Informes de gestidn. Se incorpord a la pagina el diseno interactivo del Informe de
Gestion 2018.

e Resultados de las auditorias realizadas. Se realizd la actualizacidn de los datos
reportados al primer trimestre del 2019.

e Atencidn ciudadana.
o Guia de consulta bdsica para las servidoras y los servidores publicos del IFT
en materia electoral. Se actualizd la guia con el fin de que la misma esté
disponible para la consulta del publico en general.

e Registros del OIC.

o Registro de resoluciones de inconformidades que han causado estado. Se
realizé la actualizacion de los registros de resoluciones.
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11. Organizacidén y conservacidén de archivo

En el mes de febrero se envid al drea coordinadora de archivo del IFT, la “Guia Simple
de Archivos”, con los expedientes que conforman el archivo de framite y de
concentracion de este OIC, con corte al 31 de diciembre de 2018.

Adicionalmente, se redlizd el inventario de archivo de trdmite del OIC,
correspondiente al periodo comprendido del T de enero al 30 de abril del 2019.
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Informe Previo de Actividades 2019

Anexo 1 Organigrama.

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Dieccién dar
Canival
Evaluociény
M Dasarrolls
Adminitotio B
DR 7F
Subdreccitn da Subdreccitn da Subdrsccitn da
Carhal Canral. Canfml
Evaluocitn y Evaluociéin y Evaluncitiny
Dasamclio Desaralia Dasamolio
Adrmiristrofie 8¢ Adiministrafive <C Adrminisiroivo <0
SOTR14E SOTR14E SOTR1AE

Tiudar dal Grgano
Inteme da Confral
DGIAZIF
_— Diraccitn Ganardl NACANTE
D“;?‘"E‘r“" Adjunta da Dizcn Generdl
- Substonciocitn Adynio da
Danuncias b Al
n i DEASIE DEAS20F
Direccién da Diaccisn do ) —
. P DrecaoiSn de Direcaitn de
e R TEE Aucitoria Aucitadn B
DHARTFF DI 7E DL 7F DR 7F
Subdireccitn da Subdireccitn da Subdirocaién do S .
Denuneios o Denuncizs o Deruncios o Subdmeritn e el Subdrsecién de raccién da A ——— e cién do
i igaok igosci E“"“""“". _ri‘ 5“‘”“’% T _E" Buscitoria A Audiosia B Auditoria T Buditaria ‘0
w E 5 B P SDTRIAE SDTRI4E SOTRI4E SOTRI4E
Fanird T4 SOTRIAE
h
; Joahura do Jafohura da
Examis e ameriad| | Depatamsrto da & Jelmhrace Jothende Juighura do Jofahura ca Jefahura Jokahuma da
Departamenio da o ncios @ INCks & Derunaios @ = b S Depariomants de Depariamanta de Departamants de Depariomento da
Erilsoe Enloce Ll S L — — 4l Lp) Substanciociény | Ly Substonciocitny Lad A p el Ly AP -
e e nas - fack ot Ausditoria & Rucitoa B Buditoria +C huditoria ‘D¢
Administofivo ‘B | | Adminishoivo &' s T = Resclucién &' Resahucisn * B
10FTIE o e o JDPTIZE JDFTIZE JDFT1ZE JDFTIZE
JOFTIZE JOPTIZE JDFTIE
Erlaca de:
Subsfanciacitn y
Readiion A [+
ENCEIIC

Nota: Las plazas vacantes al 30 de junio de 2019 (Director General Adjunto de Auditoria y Subdirector de Control, Evaluacién y Desarrollo Administrativo “A”), fueron ocupadas el 1° de julio del afo en

Curso.
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