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Asunto: Consulta.
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PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES.
PRESENTE:

LAURA OLIVIA VILLALPANDO ROJAS, promoviendo en mi caracter de Jefa del
Departamento de Asuntos Administrativos dependiente de la Direccién General de
Asuntos Juridicos de la Oficina del Abogado General de la Universidad Nacional
Autonoma de México (UNAM) y en mi calidad de apoderada general y representante legal
de esta Casa de Estudios; personalidad que acredito en términos de lo dispuesto por los
articulos 9, ultimo parrafo, de la Ley Orgénica; 30, segundo pérrafo, del Estatuto General
y Segundo, fraccion |, Cuarto, fracciéon | y Quinto, fracciones | y XVII, del Acuerdo que
establece la estructura y facultades de la Oficina del Abogado General, ordenamientos
todos de la Universidad Nacional Auténoma de México, asi como con el instrumento
notarial 54,955, de fecha 4 de octubre de 2010, pasado ante la fe del Lic. Angel Gilberto
Adame Lépez, Notario Publico nimero 233 del Distrito Federal, el cual se acompana en
copia, sefialando como domicilio para oir y recibir todo tipo de documentos Yy
notificaciones el ubicado en el Tercer Piso del Edificio “B”, que se encuentra ubicado a un
costado del Museo de las Ciencias Universum, Zona Cultural, en Ciudad Universitaria,
Coyoacan, C.P. 04510, en esta Ciudad, con numero telefénico 5622-6325, 5622-6332 al
35, autorizando para los mismos efectos al LIC. SALOMON DIAZ ALFARO, VICTOR
MANUEL MALDONADO E INOCENTE LUGO CALLEJA; ante Usted, con el debido
respeto comparezco para exponer lo siguiente:

Que por medio del presente escrito, y en respuesta a la convocatoria para la consulta
publica del “Anteproyecto de Lineamientos Generales sobre los Derechos de las
Audiencias para el Otorgamiento de las Concesiones a que se refiere la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién’, vengo a proporcionar anexo al presente la opinién
de mi representada respecto a dicho anteproyecto, de TV UNAM y Radio UNAM.

Por lo anteriormente expuesto,

A USTEDES CC. INTEGRANTES DEL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES, atentamente pido:

EIFT15-45799
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PRIMERO.- Tenerme por presentada, proporcionando las manifestaciones a nombre de
TV UNAM y Radio UNAM de la Universidad Nacional Auténoma de México sobre la
consulta del anteproyecto publicado, en términos de los escritos anexos al presente

0oCurso.

SEGUNDO.- Tener por reconocida mi personalidad en términos del Testimonio Notarial
de la escritura nimero 54,955, de fecha 4 de octubre de 2010, pasado ante la fe del Lic.
Angel Gilberto Adame Loépez, Notario Publico nimero 233 del Distrito Federal, con la

copia acompano a la presente.

“PROTESTO LO NECESARIO”
Cd. Universitaria, D.F. a 24 de agosto de 2015.

P

“LIC. LAURA OLIVIA VI

C.c.p. Dr. César Ivan Astudillo Reyes. Abogado General. Presente.
Lic. Salomén Diaz Alfaro, Director General de Asuntos Juridicos. Presente.
Lic. Victor Manuel Maldonado Camargo. Director de Asuntos Juridicos de la DGAJ: Presente.
C. Ernesto Velazquez Brisefio, Director de TV UNAM. Presente
Lic. Fernando Escalante Sobrino. Director General de Radio UNAM. Presente.

VMMC/LOVR.
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FORMATO PARA PARTICIPAR EN LA CONSULTA PUBLICA

Instrucciones para su llenado:

I Las opiniones, comentarios y propuestas deberdn ser remitidas a la siguiente direccidn de correo electrdnico:
consulta.audiencias@ift.org.mx, en donde habrd que considerarse que la capacidad limite para Ia remisidén de
archivos es de 25 megas.

Il.  Proporcione su nombre completo, razén social o denominacién social, o bien, el nombre completo del
representante legal. Para este Ultimo caso, deberd elegir la opcién de documento con la que se acredita
dicha representacion, asi como adjuntar -a la misma direccidon de coreo electrdnico- copia electrénica
legible de tal documento.

lll.  Elija la opcién acorde con su consentimiento para que el Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) divulgue
sus datos personales contenidos en el presente formato, asi como lo relacionado con las opiniones,
comentarios y propuestas que le sean remitidas.

IV. Lea minuciosamente el Aviso.

V. Vierta sus comentarios al Anteproyecto, ordenados por Lineamiento, fraccidén, inciso, pdrafo o articulo
transitorio.

VI. De contar con observaciones generales o alguna aportacién adicional proporcionelos en el Gltimo recuadro.

VIl. Recuerde adjuntar -a su correo electronico- la documentaciéon que considere conveniente.

ViIl. Et periodo de consulta pUblica serd del 14 de julio al 24 de agosto de 2015. Una vez concluido se podrd
continuar visualizando los comentarios vertidos, asi como los documentos adjuntos en la siguiente direccion
electrénica: http://www.ift.ora.mx/industria/consultas-publicas/consultas-publicas-en-proceso.

IX. Para cualquier duda o comentario sobre la presente consulta publica, favor de contactar a: Assudn Olvera
Sandoval, Director General de Politica y Procedimientos Regulatorios en Medios y Contenidos Audiovisuales del
IFT, a través de los siguientes datos: gssuan.olvera@ift.org.mx, teléfono 55 5015 4000, extension: 4885.

I. DATOS GENERALES DEL INTERESADO

Nombre, razén social o denominacidén

social: V.UNAM

En su caso, nombre del representante legal:

Documento para la acreditacién de la representacion: .
(En caso de contar con representante legal, adjuntar copia digitalizada del documento E|IJO un elemento.
que acredite dicha representacién, via cormreo electrénico).

En términos de lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica Gubemamental, y los articulos 68, Ultimo
parrafo y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién .
PUblica, doy mi consenfimiento expreso al Instituto Federal de Elja un elemento.
Telecomunicaciones (IFT) para la divulgacidon de mis datos personales
contenidos en el presente formato.

AVISO IMPORTANTE

Los comentarios, opiniones y aportaciones presentadas durante la vigencia de la presente consulta
publica, serdn divulgados integramente en el portal electrénico del IFT y en ese sentido, serdn
considerados invariablemente publicos.

En caso de gue los comentarios, opiniones y aportaciones contengan informacién que pueda ser
considerada como confidencial o reservada, se entenderd que, quien participa en este ejercicio,
otorga su consentimiento expreso para la difusidon de la misma, cuando menos en el portal del IFT. Ello,
toda vez que la naturaleza de las consultas pulblicas consiste en transparentar el proceso de
elaboracién de nuevas regulaciones, asi como generar un espacio de intercambio de informacion,
opiniones y puntos de vista sobre un anteproyecto regulatorio o situacién especifica que este drgano
constitucional auténomo somete a la consideracion del escrutinio publico, en términos de lo dispuesto
por la fraccién | del articulo 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
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Il. COMENTARIOS Y APORTACIONES ESPECIFICAS AL ANTEPROYECTO DE REGULACION

Artficulo

Fraccidén, inciso
o parrafo

Comentario

Segundo

En lo relativo a las definicidn de “Audiencias infantiles”,
deberia considerdrseles como las “personas menores
de 12 anos”, como se marca en el concepto “Nifias y
ninos”, ya que se les pone como “personas menores de
18 anos”, lo que las deja en el grupo definido como
"Adolescentes” en este mismo Articulo en el Numeral |l

Segundo

XVI

Dentro del texto se deberia considerar a la
discriminacién religiosa en general y no sdlo al
"antisemitismo"” como se refiere en el texto.

Segundo

XX

Convendria decir “sordomudos” en lugar de “sordos”
como estd en el texto

Quinto

Valdria la pena incluir los valores “éticos” ademds de
los referidos en el texto

Quinto

XV

En el "Equilibrio entre la Publicidad y el conjunto de la
programacion diaria™ squién determinard dicho
equilibrio y cémo se aplicara?e

Quinto

XXII

En la “Existencia y cumplimiento de un cédigo de
ética” deberia también incluirse su "publicacién y
difusidn entre las audiencias”

Sexto

En lo referente al subtitulaje y fraduccidn, seria
importante especificar que deberd ser un “correcto”
subtitulgje o doblaje el que se debe ofrecer al publico

Séptimo

En la descripcion de las medidas técnicas que permitan
realizar el blogueo de canales y programas que se
desee recibir, es importante considerar que esos
mecanismos corresponden mds a caracteristicas
técnicas de los aparatos receptores que a las
posibilidades de la transmisién en si; con la clara
excepcion de las caracteristicas que presentan algunos
sistemas de televisién por cable.

Octavo

Il -aq)

Convendria incluir los valores “civicos"

Octavo

Il-g]

Seria importante considerar los aspectos “culturales”

Octavo

- a)

Convendria incluir en el texto a los personaijes “ficticios"

Noveno

I

Seria de gran utilidad que se contard con los
mecanismos “adecuados” que les den accesibilidad,
etc.
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En el punto | se habla de la manera en que se
diferenciardn los espacios comercializados dentro de la
programacion, solo que no se marca en qué parte de
la pantalla se pondrd el simbolo “P". Asimismo, no se
establece cdmo se hard saber a las personas con

DECIne alguna deficiencia visual de dicha diferenciacion.
Tercero
De la misma forma, en la diferenciacién entre los
mensajes comerciales y los contenidos de programa no
se establece que se deberd considerar algun elemento
auditivo.
Para el caso de los cambios de programacién, ademds
iy de la guia electrénica de programacion, que por cierto
Décimo f =% " % X
EVeS no e§’ro deflnldq en el glg§orlo del Articulo 1, deben.o. ]
considerarse la informacién de los canales de television
a través de sus pdginas web y sus redes sociales.
Vlgesmo No existe. Del articulo 20 pasa al 22
primero
Vigésimo El ’rex’rc_) dic_e que el defensor de Io.oudiencio deber,él
estar “inscrito por el Instituto™ consideramos que seria
segundo . i ; A
mas correcto "inscrito ante el Instituto
Transitorio Comentario
Elija un
elemento.
Elijja un
elemento.
Anexo Comentario
Elija un
elemento.
Elija un
elemento.
Elija un
elemento.
Elija un
elemento.
Elija un
elemento.
Elija un
elemento.

lll. COMENTARIOS Y APORTACIONES GENERALES SOBRE EL TEMA ABORDADO POR EL

ANTEPROYECTO DE REGULACION
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Observaciones generales o aportaciones adicionales
]
2
<
4
S
Nota: Favor de afiadir cuantas filas se consideren necesarias.
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FORMATO PARA PARTICIPAR EN LA CONSULTA PUBLICA

Instrucciones para su llenado:

. Las opiniones, comentarios y propuestas deberdn ser remitidas a la siguiente direccion de comreo electronico:
consulta.audiencias@ift.org.mx, en donde habrd que considerarse que la capacidad limite para la remisién de
archivos es de 25 megas.

Il.  Proporcione su nombre completo, razén social o denominacion social, o bien, el nombre completo del
representante legal. Para este dlfimo caso, debera elegir la opcion de documento con la que se acredita
dicha representacién, asi como adjuntar —a la misma direccién de comeo electrénico- copia elecironica
legible de fal documento.

lll. Elijo la opcién acorde con su consentimiento para que el Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) divulgue
sus datos personales contenidos en el presente formato, asi como lo relacionado con las opiniones,
comentarios y propuestas que le sean remitidas.

IV. Lea minuciosamente el Aviso.

V. Vierta sus comentarios al Anteproyecto, ordenados por Lineamiento, fraccién, inciso, pdrafo o articulo
transitorio.

V. De contar con observaciones generales o alguna aportacién adicional proporciénelos en el Ultimo recuadro.

VIl. Recuerde adjuntar -a su correo electronico-la documentacién que considere conveniente.

VIIl. El periodo de consulta publica serd del 14 de julio al 24 de agosto de 2015. Una vez concluido se podrd
continuar visualizando los comentarios vertidos, asi como los documentos adjuntos en la siguiente direccién
electrénica: Rt/ fwww ift.ora.mx/industria/consultas-publicas/consultas-publicas-en-proceso.

IX. Para cualquier duda o comentario sobre la presente consulta publica, favor de contactar a: Assuén Olvera
Sandoval, Director General de Politica y Procedimientos Regulatorios en Medios y Contenidos Audiovisuales del
IFT. o fravés de los siguientes datos: assuan.olvera@ift.org.mx, teléfono 55 5015 4000, extension: 4885.

I. DATOS GENERALES DEL INTERESADO

Nombre, razén social o denominacién| Universidad Nacional Auténoma de
social: o : : : México

En su caso, nombre del representante legal: Laura Olivia Villalpando Rojas

Documento para la acreditacién de la representacién: _
{En caso de contar con representante legal, adjuntar copia digitalizada del documento Poder Notarial
que acredite dicha representacion, via correo elecirénico).

En términos de lo dispuesto en el arficulo 21 de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién PUblica Gubernamentdl, y 10s articulos 68, Ultimo
parrafo y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
PUblica, doy mi consentimiento expreso al Instituto Federal de
Telecomunicaciones (IFT) para la divulgacién de mis datos personales
contenidos en el presente formato.

Estoy de acuerdo

AVISO IMPORTANTE |

Los comentarios, opiniones y aportaciones presentadas durante la vigencia de la presente consulta
publica, serén divulgados integramente en el portal elecirénico del IFT y en ese senfido, serdn
considerados invariablemente publicos.

En caso de que los comentarios, opiniones y aporfaciones contengan informacién que pueda ser
considerada como confidencial o reservado, se entenderd que, quien participa en este ejercicio,
otorga su consentimiento expreso para la difusion de la misma, cuando menos en el portal del IFT. Elio,
toda vez que la naturaleza de las consultas publicas consiste en transparentar el proceso de
elaboracién de nuevas regulaciones, asi como generar un espacio de intercambio de informacién,
opiniones y puntos de vista sobre un anteproyecto regulatorio o situacion especifica que este érgano
constitucional auténomo somete a la consideracién del escrufinio publico, en términos de lo dispuesto
por la fraccién | del articulo 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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Il. COMENTARIOS Y APORTACIONES ESPECIFICA!

L ANTEPROYECTO DE REGULACION

 Articulo

Fraccién, inciso
o pamrafo

Comentario

Quinto

Fraccién X

Indicacién
Exige que los contenidos reflejen, entre otras, la
pluralidad lingUistica de la Nacion.

Observacion

Dependiendo de la regién de cobertura, la audienciay
las etnias a las que alcancen las transmisiones de los
concesionarios, los programas podrian difundirse en
diversas lenguas.

Sexto

Fraccion |

Indicacién:
“Que los contenidos audiovisuales se fransmitan en
idioma nacional”.

Observacion:

Que se transmitan los contenidos en audio en idioma
nacional y de manera multilingle cuando los
contenidos originales asi estén producidos y
codificados y los sistemas de transmision y recepcion
dispongan de tecnologia para que la Audiencia
seleccione el idioma del audio, y en su caso de los
subfitulos.

Esto tiene diversas utilidades para la Audiencia, por
ejemplo para situaciones de discapacidad por
debilidad auditiva, para el aprendizaje de lenguas
extranjeras, y si se dominan éstas, para lograr una mejor
comprensién de los contenidos en su contexto
idiomdtico original, asi como cuando los contenidos
pueden alcanzar simultdneamente Audiencias dentroy
fuera del territorio nacional, y con las retransmisiones
por Interet, Onda Corta, o bien retransmisiones por
emisoras extranjeras enlazadas.

Octavo

Fraccién ll,
inciso h)

Indicacion:
Dispone gue la programacion fomente el respeto a los
derechos de las personas con discapacidad.

Observacion:
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Puede decirse de manera incluyente y especifica: Que
se fomente el derecho de las personas, incluido el de
las personas con discapacidad. Se debe fomentar el
derecho de todas las personas.

Octavo

Fraccién Il
inciso m)

Indicacion
Se sefiala que se debe promover el derecho de las
mujeres a una vida libre de violencia.

Observacion:

Puede expresarse de manera que también se incluya a
los hombres: Promover el derecho de las mujeres y (0s
hombres a una vida libre de violencia.

Octavo

Fraccion I,
inciso Q|

Indicacion:
Se prohibe que la publicidad muestre conductas
ilegales.

Observacion:

Excepto en los casos en que se muestre una conducta
ilegal para desaconsejarla. Por ejemplo: se muestra a
un muchacho vendiendo una droga prohibida y en la
siguiente escena el vendedor estd en la cdrcel.

Octavo

Fraccién i,
inciso e)

Indicacioén:
Se prohibe la publicidad que incite a comprar o pedir
la compra o la contratacién de un producto o servicio.

Observacion
La publicidad comercial consiste precisamente en eso.
La redaccidn es poco clara.

Décimo
Cuarto

Indicacioén:

En caso de que se redlice un cambio en la
programacioén se deberd dar aviso a las audiencias a
través de las transmisiones y de la guia electronica de
programacién al menos con 24 horas de antelacion.

Observacion:

Definir previamente qué es "guia electrénica”.

Insertar excepciones cuando los cambios de
programacion se originan por una situacién
extraordinaria o de emergencia por parte de la propia
emisora o de las autoridades locales, estatales o
federales.

Vigésimo
Cuarto

Fraccién i

Indicacién

Dos de los requisitos para ser Defensor de la Audiencia
son el de contar con reconocido prestigio en la materia
de comunicaciones, radiodifusion y
telecomunicaciones y la experiencia de al menos tres
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afRos en esa materia.

Observacion:

Con tales requisitos podrian escasear los candidatos.
Convendria revisar los requisitos y contemplar la
profesionalizacién de los egresados de carreras de
comunicacién para convertirse en candidatos a
Defensores, a fravés cursos especializados, por ejemplo
en instituciones de Educacién Superior,a través de
convenios entre tales instituciones, los Concesionarios y
el IFT.

Vigésimo

. Fraccion I
Quinto

Se vincula a observacion anterior.

Vigésimo

Fraccion lll
Cuarto

Indicacién
Los Defensores no deberdn haber sido condenados por
delito doloso que amerite pena de prisidon por un ano.

Observacion:

Eliminaria ya que no aporta cualidades y es una
cldusula discriminatoria que va en contra de los
derechos humanos.

Trigésimo
Segundo

Indicacién

El Defensor que desee renunciar a su cargo deberd
informarlo al Instituto y al Concesionario, al menos 30
dias hdbiles antes del cese de sus funciones.

Por otro lado, el Concesionario dentro del plazo de 10
dias hdbiles contados a partir del siguiente en que el
Defensor le informe de su renuncia, deberd someter a
inscripcién ante el Instituto a un nuevo Defensor.

Observaciones:
Revisar si la disposicion expresada en el primer parrafo
no es violatoria del derecho del trabajador.

Que el plazo del Concesionario de Radiodifusion para
someter ainscripcién ante el Instituto a un nuevo
Defensor sea de 40 dias hdbiles y no de 10, debido a
que para su eleccién media la convocatoria, la
respuesta y la seleccién del candidato idoneo, de
manera que el proceso no depende del todo del
Concesionario, sino en buena medida del tiempo de
respuesta de los candidatos y sus competencias.
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Indicacion

En caso de que durante su gestién se vaya a actualizar
algun impedimento para continuar ocupando el cargo
de Defensor, éste deberd informarlo al Instituto y al
Concesionario de Radiodifusién al menos 30 dias
naturales antes de que el impedimento se materialice.

El Concesionario de Radiodifusién, dentro del plazo de
10 dias hdbiles contados a partir del siguiente en que
Trigésimo reciba el aviso, deberd proponer a un nuevo Defensor.
Cuarto
Observaciones:
Que el plazo del Concesionario de Radiodifusién para
proponer a un nuevo Defensor sea de 40 dias hdbiles y
no de 10, debido a que para su eleccion media la
convocatoria, la respuesta y la eleccién del candidato
iddneo, resultando que el proceso no depende del
todo del Concesionario, sino en buena medida en la
respuesta de los candidatos y sus competencias.

Indicacion

Se concede al Defensor un plazo de 20 dias habiles
ey para la atencién a una queja.

Trigésimo

SIS Observaciones:

Las quejas deben atenderse en no mdés de siete dias

hdbiles para gue el asunto no pierda actualidad.

Indicacién

La recomendacién o propuesta del Defensor se debe

publicar en la pdgina electrénica del Concesionario.

Tsnég;rsilrr:g Inciso h) Observaciones: ' ]
Lo verdaderamente interesante seria que el Defensor

contara con un programa en la estacién -semanal o

quincenal- en el que exponga los casos, los analice y

dé a conocer sus propuestas o recomendaciones.

Indicacién
Se faculta al Comité a ordenar la suspension
precautoria de fransmisiones.

Quincoag
ésimo
Tercero

Observaciones:

Podria ser contrario a la Constitucién. Una medida de
tal indole podria corresponder exclusivamente a la
autoridad judicial, en casos graves inequivocamente
sefialados en la ley, como la apologia del delito por
ejemplo.
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Transitorio Comentario
Indicacion
Los Concesionarios deberdn inscribir a su Defensor dentro del plazo de 30
dias hdbiles contados a partir de la entrada en vigor de los Lineamientos.
Observaciones:
Que el plazo para inscribir al Defensor sea de 60 dias hdbiles y no de 30,
Segundo debido a que para la eleccién de un nuevo Defepsor mec;lio la
convocatoriq, la respuesta y la eleccidon del candidato idéneo,
considerando que éste debe conocer el Cédigo de Etica; de esta
manera el proceso no depende del todo del Concesionario, sino en
buena medida de la respuesta de los candidatos, de sus competencias
asi como de la elaboracién del Cédigo de Etica y su consulta con las
drea de la organizacién, asi como de su conocimiento y aceptacion por
los candidatos a Defensor.
Indicacién
Los Concesionarios deberdn someter a inscripcion sus respectivos
Cédigos de Etica dentro de un plazo de 30 dias hdbiles contados a partir
de la entrada en vigor de los Lineamientos.
Tercero |Observaciones:
Que le plazo para someter a inscripcidn el Cédigo de Etica sea de 40 dias
habiles y no de 30, debido a que para la elaboracién del Cédigo de
Etica media su elaboracién y consulta con las diferentes dreas de la
organizacién del Concesionario.
Anexo Comentario
Elija un
elemento,
Elija un
elemento.
Elija un
elemento.
Elija un
elemento.
Elija un
elemento.
Elija un
elemento.
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INSTITUTO FEDERAL DF
TELECOMUNICACIONES

Ill. COMENTARIOS Y APORTACIONES GENERALES SOBRE EL TEMA ABORDADO POR EL
ANTEPROYECTO DE REGULACION

Observaciones genera

AlWIN|—
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Nota: Favor de anadir cuantas filas se consideren necesarias.

Pagina7de?



