Meéxico, D.F., a 12 de agosto de 2015

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
Insurgentes Sur 1143, Colonia Noche Buena
Delegacion Benito Juarez, México, D.F.

Asunto: Consulta publica Convenio Marco
de Interconexion Telcel

MAURICIO MARTINEZ GONZALEZ, en mi caracter de representante legal de las
concesionarias Comunicaciones Celulares de Occidente, S.A. de C.V., Sistemas
Telefénicos Poriatiles Celulares, S.A. de C.V., Telecomunicaciones del Goifo, S.A. de
C.V., lusacell PCS, S.A. de C.V,, lusacell PCS de Mexico, S.A. de C.V., SOS
Telecomunicaciones S.A. de C.V., Portatel del Sureste, S.A. de C.V. y Operadora
Unefon, S.A. de C.V. (en lo sucesivo y conjuntamente “lusacell’) personalidad que
tengo debidamente acreditada anle ese Instituto, y autorizando para recibir
notificaciones a los C.C. G. Troy Hatch, Antonio Garza Canovas, Carlos Hirsch, Mauro
Castillo Collado, Roberto Carlos Aburto Pavon, Ana Karen Trejo Espinoza y Norma
Lucia Valenzuela Ruiz, en nombre de mi representada comparezco para exponer lo
siguiente:

ANTECEDENTES:

l.- Mediante Acuerdo P/IFT/100715/217, el Pleno del Instituto resolvio someter a
consuita publica, entre otras, la oferta publica de interconexion de Telcel respecto del
periodo comprendido de! 1 de enero al 31 de diciembre de 2016.

Il.- El plazo determinado por ese Institulo para la consulta es del 14 de julio al 12 de
agosto de los corrientes.

Por lo anterior, en nombre de mi representada, presento en este acto en tiempo y
forma los comentarios a la oferta plblica de interconexién de Telcel, los cuales se
anaden al presente escrito como Anexo 1.

Sin perjuicio de los comentarios expuestos en el Anexo 1, en representacion de
lusacell, me pemmito destacar los siguientes aspectos relevantes que debera tomar en
consideracidn ese Instituto en relacion a ia citada oferta de Telcel:

1. Es menester que cualquier informacion que sea relevante para la operatividad
a la oferta de Telcel esté pemanentemente disponible para todo interesado, de
forma abierta, expedita, transparente, sin ningun tipo de restriccién, y que esto
sea una obligacion de Telcel.

2. A fin de que el documento final aprobado por ese Instituto resultado de la
consuita que nos ocupa funcione y de los resultados que se esperan, es
imprescindible la reduccién significativa de todos los tiempos de operacid
previstos.



3. Para abonar al punto anterior, es preciso que la oferta en cuestion sea revisada
periddica y escrupulosamente por el Instituto.

4. Todas las disputas derivadas de la negociacion deberan ser resueltas por el
Instituto mediante un procedimiento expedito, por el cual se pueda tomar una
resolucion provisional, pero obligatoria que permita a las paries implementar
una solucion sin retraso. Posteriormente, después del proceso adecuado, se
emitira una resolucion definitiva,

5. Se solicita al IFT que imponga a Telcel y Telmex el pago de una tarifa de
interconexion mas alta de la que pagan el resto de los concesionarios, para
lograr llegar a un mercado competitivo en un menor plazo y evitar erosionar la
asimetria que ordena la Constitucion y la LFTR.

Por lo anteriormente expuesto, a ese Instituto, atentamente, pido:

PRIMERO: Tenerme por presentado con la personalidad con que me ostento en
términos de los instrumentos notariales que se adjuntan en copia simple como Anexo
2.

SEGUNDO: Tomar en consideracion los comentarios y valoraciones hechas por mi

representada en relacion a la oferta piblica de interconexion de Telcel en la version
final del convenio marco de interconexidn que tenga a bien autorizar ese Instituto.
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Numero de Consulta a asignar

Uso exclusivo del IFT

Nombre completo 6 del Representante
Legal

MAURICIO MARTINEZ GONZALEZ

Empresa que representa (unicamente
para Personas Morales):

Comunicaciones Celulares de Occidente, S.A. de C.V., Sistemas Telefonicos Portatiles Celulares, S.A. de C.V., Telecomunicaciones del Golfo, S.A. de C.V., lusacell PCS, S.A. de C.V.,
lusacell PCS de México, S.A. de C.V., SOS Telecomunicaciones S.A. de C.V., Portatel del Sureste, S.A. de C.V. y Operadora Unefon, S.A. de C.V.

Personalidad con que acude (a nombre
propio o en representacion de un
tercero):

Representacion de un tercero

Documento con el que lo acredita (solo
para Personas Morales).

Poder notarial

En términos de lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, y los articulos 68, Ultimo parrafo y 120 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, doy mi consentimiento expreso al Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) para la divulgacion de mis datos personales contenidos en el presente formato

(Seleccione una opci6n del listado)

Convenio Marco de Interconexion Telcel

Pagina 2, nimero I, inciso e)

Se solicita eliminar el inciso e) porque implica una aceptacion de un
hecho de Telcel en el que el CONCESIONARIO no es parte ni le
consta.

Adicionalmente, Telcel no puede definir ni tener injerencia en una
declaracién que compete Unicamente al CONCESIONARIO

Convenio Marco de Interconexion Telcel

Péagina 6, Definicion de Plan de
Interconexién

Para el Plan de Sefializacion, se debe incluir la modificacion del 6
de noviembre de 2014.

Convenio Marco de Interconexion Telcel

Péagina 6, Definicion de Plan de
Interconexién

Para el Plan de Numeracion, se debe incluir las modificaciones del 6
de noviembre de 2014 y del 23 de junio de 2015.

Convenio Marco de Interconexion Telcel

Pégina 9, 2.1, parrafo cuarto

Se recomienda hacer una adicion al 4to parrafo debido a que con la
redaccion propuesta, TELCEL se estaria rehusando a proporcionar|
interconexion  directa  para  originar  trafico hacia el
CONCESIONARIO en caso de que éste asi se lo solicite; lo cual no
es razonable, puesto que al utilizar las facilidades del
CONCESIONARIO solicitante no tiene que realizar ninguna
inversion ya que se utilizan las mismas facilidades que ya instal6 el
CONCESIONARIO a su costa.

TELCEL, a solicitud del CONCESIONARIO, debera habilitar la Interconexion Directa en IP para entregar trafico hacia el
CONCESIONARIO en cualquier punto en que el CONCESIONARIO ya cuente con una Interconexion Directa IP con
TELCEL, lo anterior considerando que el CONCESIONARIO definira los NIRs hacia los cuales recibira tréfico en dicho
punto de interconexion. En este caso ambas partes utilizaran los medios (coubicacion, transmisién y puertos) instalados
por el CONCESIONARIO, y TELCEL dejara de cobrar la renta por dicha coubicacion que esta siendo utilizada por ambas

Partes.

Convenio Marco de Interconexion Telcel

Pagina 10, numeral 2.1 cuarto bullet

Es posible que las Medidas sean complementadas o sustituidas por,
alguna otra disposicion.

En cuarto lugar, lo expresamente previsto en las Medidas o cualquier disposicion, emitida por el Instituto, que las
complemente o sustituya.
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Convenio Marco de Interconexion Telcel

Pagina 10, numeral 2.3.1

Se solicita tomar en cuenta los casos de operadores que manejen
solo trafico de terminacién en Telcel y nimeros no geogréficos.

2.3.1 Conduccién de Trafico, que incluye la Terminacion de Tréafico en la red de Telcel, asi como la Terminacion de
Tréfico desde la red de Telcel hacia nimeros no geograficos asignados al CONCESIONARIO.

Para el caso de operadores que manejen trafico de originacion y terminacion (bidreccional) debe decir:

Conduccidn de Tréfico, que incluye la Terminacién de Trafico en la red de Telcel y la Terminacion de Tréfico desde la
red de TELCEL hacia la red del CONCESIONARIO o hacia aquellas otras redes que designe al CONCESIONARIO como
su Punto de Interconexién.

Convenio Marco de Interconexion Telcel

Pagina 11, numeral 2.4, parrafo
cuarto

Se sugiere eliminar la opcién de Interconexion indirecta pues
equivale a una negativa de interconexion directa.

Cuando una Solicitud de Servicio de Interconexion no pueda ser atendida por falta de capacidad atribuible a TELCEL en
un Punto de Interconexion determinado en el Acuerdo de Puntos de Interconexion y que sea solicitado por el
CONCESIONARIO, sera responsabilidad de TELCEL habilitar al CONCESIONARIO en un plazo no mayor a 20 dias
habiles contados a partir de la fecha de recepcion de la solicitud respectiva, una alternativa de Interconexién directa
viable que cumpla con las obligaciones previstas en el presente Convenio sin que esto resulte en un costo adicional o
diferenciado para su establecimiento por parte del CONCESIONARIO, ya sea en la instalacion de enlaces o en la
prestacion de los Servicios de Interconexion.

Convenio Marco de Interconexion Telcel

Pégina 13, numeral 4.1

Es necesario dar claridad y contundencia a la preponderancia que
ostenta Telcel. El proyecto incluye una redaccion contenida en el
articulo 131 de la LFTR que sélo le aplica al preponderante por lo
que debe ser eliminada.

4.1. Tarifas y formas de pago. TELCEL, en términos del inciso a) del Articulo 131 de la Ley no cobraré a los demés
concesionarios por el tréfico que termine en su red, y EL CONCESIONARIO podréa negociar libremente la tarifa de
interconexion correspondiente.

Convenio Marco de Interconexion Telcel

Pagina 20, numeral 5.2, parrafo
primero

Es necesario incluir la obligacion para que Telcel sea responsable
de la entrega de enlaces de interconexion en los tiempos ya
definidos, aunque esta obligacion se ejecute a través de Telmex.

Se recomienda agregar lo siguiente: "TELCEL se encuentra obligado a proporcionar, a solicitud del CONCESIONARIO,
la informacion relativa a sus Puntos de Interconexién conforme a lo establecido en el Acuerdo de Puntos de
Interconexion. Las especificaciones técnicas de las Coubicaciones se definen en el Anexo A. El CONCESIONARIO
podra solicitar a TELCEL la entrega en su Coubicacion, de los Enlaces de Transmision de Interconexion que TELCEL le
proveerd por si o a través del miembro del Agente Econdmico Preponderante que provea enlaces de interconexion. En
este dltimo caso, la responsabilidad de la entrega de los Enlaces de Transmision sera compartida por Telcel y no podra
ser mayor a los tiempos establecidos en el Anexo E del presente Convenio".

Convenio Marco de Interconexion Telcel

Pagina 20, numeral 5.2, parrafo
tercero

Por eficiencia, se requiere que a solicitud del Concesionario, Telcel
también entregue trafico al Concesionario, pero so6lo en los NIR que
al efecto dicho Concesionario le indique.

Se recomienda agregar lo siguiente: "Del mismo modo, el CONCESIONARIO podra solicitar a TELCEL que en cualquier
Punto de Interconexion Directa IP le entreque el tréfico dirigido hacia su red correspondiente a los NIR que el
CONCESIONARIO le indique, asi como que le entregue el trafico de los NIR’s que otro concesionario defina, cuando el
concesionario destino y el CONCESIONARIO asi se lo soliciten de forma conjunta y por escrito, debidamente firmado
por ambos representantes legales”.

Convenio Marco de Interconexion Telcel

Pagina 26, numeral 6.2, parrafos
primero y segundo

Para evitar problemas de calidad en la prestacion de los servicios

Se recomienda agregar lo siguiente: "TELCEL se obliga a mantener la capacidad suficiente para satisfacer la demanda
de Servicios de Interconexion, previa solicitud del CONCESIONARIO, con base en el pronéstico de crecimiento que el
CONCESIONARIO entregaré a TELCEL, incrementando la capacidad dentro de un mismo enlace sin ninguna restriccion
y atendiendo a la solicitud de un nuevo acceso en el mismo Punto de Interconexion o, en caso de no contar con
capacidad para hacerlo, en otro en el que el CONCESIONARIO ya se encuentre interconectado en IP.

Lo anterior cuando la capacidad del Punto de Interconexién de que se trate haya alcanzado el 60% de ocupacion en dia
pico. En caso de que TELCEL no cuente con la infraestructura necesaria para soportar dicho crecimiento, llevaré a cabo
las acciones a que se refiere el numeral 2.4, parrafo cuarto, de este Convenio.".
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Convenio Marco de Interconexion Telcel

Péagina 27, numeral 8.1, parrafo
tercero.

Es necesario eliminar el parrafo tercero del numeral 8.1 porque se
presta a ambigiiedades y podria permitir que los plazos se alarguen
de forma innecesaria.

Se sugiere eliminar: "£as Partes conviencn gque en ef caso de gue se requiera de presencia fisica del personal de
ambas empresas para solucionar una falla; los plazos a que se refiere el primer parrafo de la presente cléusula
comenzaran a correr a partir de que el personal designrade por ambas Partes se presente en el sitio de gue se trate ¥
determinen conjuntamente el origen y e sentide de fa falla o afectacidn; es decir si fa falla o afectacién tuve lugar en

Convenio Marco de Interconexion Telcel

Pagina 29, Clausula Novena,

segundo parrafo.

A fin de volver esta clausula mas inclusiva y facilitar movimientos
corporativos de los concesionarios se sugiere modificar.

"... cualquiera de las partes podra ceder libremente a sus filiales, afiliadas o subsidiarias aquella parte o la totalidad de la
explotacion de los servicios de telecomunicaciones que le fueron concesionados, con la sola autorizacion que al efecto
expida el Instituto, siempre que continte obligada la parte cedente conforme a este convenio, salvo consentimiento
expreso_de la parte cesionaria”.

Convenio Marco de Interconexion Telcel

Anexo A, pagina 2

Para el caso de que el CONCESIONARIO que maneje niimeros no geogréficos, el formato debe incluir:

NNG 800 0 900 01 + ABC + IDO + NNG (7 digitos)

Convenio Marco de Interconexion Telcel

Anexo A, pagina 9-10,

A fin de contemplar y permitir mayores opciones de trafico.

"Este sistema de sefializacion se utilizara para todas aquellas comunicaciones que requieran de la creacion y
administracion de sesiones a través de protocolo IP. Se utilizara en el intercambio de Tréfico de trafico telefonico y
podra ser ampliada para considerar otros tipos de trafico."

Convenio Marco de Interconexion Telcel

Anexo A, pagina 11, inciso 2.2.

Se sugiere que el tiempo de las pruebas a partir del afio préximo se
reduzca de 90 a 60 dias, dado que la experiencia adquirida durante
2015 permitira abreviar el calendario.

...ambas Partes realizaran pruebas de interoperabilidad entre las redes, conforme al calendario y al protocolo de
aceptacion que ambas acuerden para ello y que en ningin caso podra demorar mas de 60 (sesenta) dias naturales.

Convenio Marco de Interconexion Telcel

Anexo A, pagina 11

Para el caso de que el CONCESIONARIO que maneje nimeros no geograficos el formato debe incluir:

NNG 800 0 900 01 + ABC + IDO + NNG (7 digitos)

Convenio Marco de Interconexion Telcel

Anexo A,
"Notas".

pagina 12 apartado

Estas notas deben ser compatibles con lo se establezca en el
Convenio Marco de Interconexion de Telmex y Telnor. No es
posible manejar diferentes formatos en la misma central y sobre
todo para temas de transito.

Convenio Marco de Interconexion Telcel

Anexo A, pégina 13 inciso 3.1 parrafo
tercero

Se requiere clarificar que los términos y condiciones de la
granuladidad de los crecimientos

Dentro de la interfaz activa de 1GE se crecera la capacidad de manejo de tréfico con una granularidad en incremento de
100Mbps partiendo de un minimo de 100 Mbps. Los crecimientos de los enlaces de 1GE, para un nuevo enlace en un
mismo Punto de Interconexion, se realizaran una vez que se alcance la ocupacion del 60% de la capacidad instalada en
dicho Punto de Interconexion. Cuando se cuente con mas de un enlace en un mismo Punto de Interconexion, el trafico se
distribuira de manera balanceada.

Convenio Marco de Interconexion Telcel

Anexo A, pagina 13 inciso 3.1 parrafo
tercero

Se debe incluir un nuevo parrafo que establezca la forma en que se
medird la ocupacion de los enlaces.

La ocupacion de los enlaces se medird empleando el percentil 90% (noventa por ciento) en relacion al dia pico del mes.
Las Partes estan de acuerdo en que por “dia pico” se entendera el dia de mayor ocupacion de trafico medido entre las
8:00 y las 20:00 horas.

Convenio Marco de Interconexion Telcel

Anexo B, pagina 1, Numeral A.i

El numeral A.i. obliga a una aceptacién del CONCESIONARIO de
hechos que no le constan y a una aceptacion incondicional
renunciando a sus derechos.

Se requiere eliminar todo el numeral A.i. ~ Se debe incluir lo siguiente: "TELCEL, en términos del inciso a) del Articulo
131 de la Ley no cobrara a los deméas concesionarios por el tréfico que termine en su red".
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Se debe considerar una asimétria en lo que paga el preponderante
respecto a lo que paguen otros concesionarios, lo anterior con la
finalidad de reordenar los mercados en el corto plazo.

En tal sentido el Instituto debe definir la tarifa que Telcel pagara al
CONCESIONARIO y que debera ser mayor a la que ha definido
para el resto de los concesionarios.

Convenio Marco de Interconexion Telcel  |Anexo B, pagina 2, apartado B, i.

Afadir: "Las partes estan de acuerdo en que no se generaré cargo alguno por las llamadas de voz que se originen en los

Convenio Marco de Interconexion Telcel ~ |Anexo B, pagina 2, apartado B, i usuarios de Telcel con destino a la red del CONCESIONARIO mediante la marcacion de nimeros 800",

Nota: Favor de afadir cuantas filas considere necesarias.

Paginad de 4




