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FORMATO PARA PARTICIPAR EN LA CONSULTA PUBLICA

Instrucciones para su llenado y participacion:

VI

VII.

VIII.

Las opiniones, comentarios y propuestas deberan ser remitidas a las siguientes direcciones de correo
electronico: fernanda.arciniega@ift.org.mx y patricia.huesca@ift.org.mx, en donde se debera considerar
que la capacidad limite para la recepcion de archivos es de 25 Mb.

Proporcione su nombre completo (nhombre y apellidos), razén o denominacién social, o bien, el nhombre
completo (nombre y apellidos) del representante legal. Para este Ultimo caso, debera elegir entre las
opciones el tipo de documento con el que acredita dicha representacién, asi como adjuntar —a la misma
direccién de correo electronico- copia electrénica legible del mismo.

Lea minuciosamente el AVISO DE PRIVACIDAD en materia del cuidado y resguardo de sus datos
personales, asi como sobre la publicidad que se dara a los comentarios, opiniones y aportaciones
presentadas por usted en el presente proceso consultivo.

Vierta sus comentarios conforme a la estructura de la seccion Il del presente formato.

De contar con observaciones generales o alguna aportaciéon adicional proporciénelos en el ultimo
recuadro.

En caso de que sea de su interés, podra adjuntar a su correo electrénico la documentaciéon que estime
conveniente.

El periodo de consulta publica sera del 16 de diciembre de 2019 al 28 de enero de 2020. Una vez
concluido dicho periodo, podran continuar visualizando los comentarios vertidos, asi como los
documentos adjuntos en la siguiente direccion electronica: http:/www.ift.org.mx/industria/consultas-
publicas

Para cualquier duda, comentario o inquietud sobre el presente proceso consultivo, el Instituto pone a su
disposicion los siguientes puntos de contacto: Fernanda Obdulia Arciniega Rosales, Directora General de
Concesiones de Telecomunicaciones, y Patricia Huesca Bafios, Directora de Certificacion y Licencias, en
los correos electronicos: fernanda.arciniega@ift.org.mx y patricia.huesca@ift.org.mx, o bien, a través del
numero telefénico 55 5015 4000, extensiones 4209 y 4473, respectivamente.

1. Datos del participante

Nombre, razén o denominacién social: MEGA CABLE, S.A. DE C.V.

En su caso, nombre del representante legal:

Ramoén Olivares Chavez

Documento para la acreditacion de la
representacion:

En caso de contar con representante legal, adjuntar Poder Notarial
copia digitalizada del documento que acredite dicha
representacion, via correo electronico.

AVISO DE PRIVACIDAD

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 3 fraccion 1l, 16, 17, 18, 21, 25, 26, 27 y 28 de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados (en lo sucesivo, la
“LGPDPPSO”) y numerales 9 fraccion Il, 11 fraccion 1l, 15 y 26 al 45 de los Lineamientos Generales de
Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico (en lo sucesivo los “Lineamientos”), se pone a
disposicién de los participantes el siguiente Aviso de Privacidad Integral:

|I. Denominacién del responsable: Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el
“IFT”).

Il. Domicilio del responsable: Insurgentes Sur 1143, Col. Nochebuena, Demarcacion Territorial
Benito Juarez, C. P. 03720, Ciudad de México, México.
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Ill. Datos personales que seran sometidos a tratamiento y su finalidad: Los comentarios,
opiniones y aportaciones presentadas durante la vigencia de cada consulta publica, seran
divulgados integramente en el portal electrénico del Instituto de manera asociada con el titular
de los mismos y, en ese sentido, seran considerados invariablemente publicos en términos de lo
dispuesto en el numeral Octavo de los Lineamientos de Consulta Publica y Analisis de Impacto
Regulatorio. Ello, toda vez que la naturaleza de las consultas publicas consiste en promover la
participacion ciudadana y transparentar el proceso de elaboracién de nuevas regulaciones, asi
como de cualquier otro asunto que estime el Pleno del IFT a efecto de generar un espacio de
intercambio de informacién, opiniones y puntos de vista sobre cualquier tema de interés que este
érgano constitucional auténomo someta al escrutinio publico. En caso de que dentro de los
documentos que sean remitidos se advierta informacién distinta al nombre y opinién, y ésta
incluya datos personales que tengan el caracter de confidencial, se procedera a su proteccion.
Con relacién al nombre y la opinidon de quien participa en este ejercicio, se entiende que otorga su
consentimiento para la difusién de dichos datos, cuando menos, en el portal del Instituto, en
términos de lo dispuesto en los articulos 20 y 21 parrafos segundo y tercero, de la LGPDPPSO y
los numerales 12 y 15 de los Lineamientos.

IV. Informacion relativa a las transferencias de datos personales que requieran
consentimiento: Los datos personales recabados con motivo de los procesos de consulta publica
no seran objeto de transferencias que requieran el consentimiento del titular.

V. Fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el tratamiento: El IFT,
convencido de la utilidad e importancia que reviste la transparencia y la participaciéon ciudadana
en el proceso de elaboracion de nuevas regulaciones, asi como de cualquier otro asunto que
resulte de interés, realiza consultas publicas con base en lo sefialado en los articulos 15
fracciones XL y XLI, 51 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, 12 fraccion
XXIl, parrafos segundo y tercero, y 138 de la Ley Federal de Competencia Econdmica, asi como
el Lineamiento Octavo de los Lineamientos de Consulta Publica y Analisis de Impacto Regulatorio
del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

VI. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su
negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades y transferencias de
datos personales que requieren el consentimiento del titular: En concordancia con lo
sefalado en el apartado 1V, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales
recabados con motivo de los procesos de consulta publica no seran objeto de transferencias que
requieran el consentimiento del titular. No obstante, se ponen a disposicion los siguientes puntos
de contacto: Fernanda Obdulia Arciniega Rosales, Directora General de Concesiones de
Telecomunicaciones, y Patricia Huesca Bafios, Directora de Certificacion y Licencias, en los
correos electrénicos: fernanda.arciniega@ift.org.mx y patricia.huesca@ift.org.mx, o bien, a través
del numero telefénico 55 5015 4000, extensiones 4209 y 4473, respectivamente, con quienes el
titular de los datos personales podra comunicarse para cualquier manifestacion o inquietud al
respecto.

VIl.Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion sobre el tratamiento de sus datos
personales (en lo sucesivo, los “derechos ARCO”): Las solicitudes para el ejercicio de los
derechos ARCO deberan presentarse ante la Unidad de Transparencia del IFT, a través de escrito
libre, formatos, medios electronicos o cualquier otro medio que establezca el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales (en lo sucesivo el
“INAI”). El procedimiento se regira por lo dispuesto en los articulos 48 a 56 de la LGPDPPSO, asi
como en los numerales 73 a 107 de los Lineamientos, de conformidad con lo siguiente:

a) Los requisitos que debe contener la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO

e Nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir
notificaciones;

e Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la
personalidad e identidad de su representante;

216


mailto:fernanda.arciniega@ift.org.mx
mailto:patricia.huesca@ift.org.mx

,1 §. ®

 (( J-Ift Consulta Pdblica sobre el “Anteproyecto de Acuerdo
N mediante el cual se emiten los formatos que deberdn
TELECOMUNICACIONES utilizarse para redlizar diversos tradmites y servicios ante el
Instituto Federal de Telecomunicaciones”.

e De ser posible, el area responsable que trata los datos personales y ante la
cual se presenta la solicitud;

e La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se
busca ejercer alguno de los derechos ARCO;

e La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que
solicita el titular, y

e Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos
personales, en su caso.

b) Los medios a través de los cuales el titular podra presentar solicitudes para el ejercicio de los
derechos ARCO

Los mismos se encuentran establecidos en el parrafo octavo del articulo 52 de la LGPDPPSO,
que sefiala lo siguiente:

Las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberan presentarse ante la Unidad de
Transparencia del responsable, que el titular considere competente, a través de escrito libre,
formatos, medios electrénicos o cualquier otro medio que al efecto establezca el INAI.

c) Los formularios, sistemas y otros medios simplificados que, en su caso, el Instituto hubiere
establecido para facilitar al titular el ejercicio de sus derechos ARCO.

Los formularios que ha desarrollado el INAI para el ejercicio de los derechos ARCO, se
encuentran disponibles en su portal de Internet (www.inai.org.mx), en la seccién “Protecciéon de
Datos  Personales”/“;Como  ejercer el derecho a la proteccion de  datos
personales?/“Formatos”/”Sector Publico”.

d) Los medios habilitados para dar respuesta a las solicitudes para el ejercicio de los derechos
ARCO

De conformidad con lo establecido en el numeral 90 de los Lineamientos, la respuesta adoptada
por el responsable podra ser notificada al titular en su Unidad de Transparencia o en las oficinas
que tenga habilitadas para tal efecto, previa acreditacion de su identidad y, en su caso, de la
identidad y personalidad de su representante de manera presencial, o por la Plataforma Nacional
de Transparencia o correo certificado en cuyo caso no procedera la notificacion a través de
representante para estos ultimos medios.

e) La modalidad o medios de reproduccion de los datos personales

Segun lo dispuesto en el numeral 92 de los Lineamientos, la modalidad o medios de reproduccion
de los datos personales sera a través de consulta directa, en el sitio donde se encuentren, o
mediante la expedicion de copias simples, copias certificadas, medios magnéticos, opticos,
sonoros, visuales u holograficos, o cualquier otra tecnologia que determine el titular.

f) Los plazos establecidos dentro del procedimiento -los cuales no deberan contravenir lo previsto
en los articulos 51, 52, 53 y 54 de la LGPDPPSO- son los siguientes:

El responsable debera establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio de los
derechos ARCO, cuyo plazo de respuesta no debera exceder de veinte dias contados a partir del
dia siguiente a la recepcion de la solicitud.

El plazo referido en el parrafo anterior podra ser ampliado por una sola vez hasta por diez dias
cuando asi lo justifiquen las circunstancias, y siempre y cuando se le notifique al titular dentro del
plazo de respuesta.

En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable debera hacerlo
efectivo en un plazo que no podra exceder de quince dias contados a partir del dia siguiente en
que se haya notificado la respuesta al titular.
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En caso de que la solicitud de protecciéon de datos no satisfaga alguno de los requisitos a que se
refiere el parrafo cuarto del articulo 52 de la LGPDPPSO, y el responsable no cuente con
elementos para subsanarla, se prevendra al titular de los datos dentro de los cinco dias siguientes
a la presentacion de la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por una sola ocasion, para
que subsane las omisiones dentro de un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente al
de la notificacion.

Transcurrido el plazo sin desahogar la prevenciéon se tendra por no presentada la solicitud de
ejercicio de los derechos ARCO.

La prevencion tendra el efecto de interrumpir el plazo que tiene el INAI para resolver la solicitud de
ejercicio de los derechos ARCO.

Cuando el responsable no sea competente para atender la solicitud para el ejercicio de los
derechos ARCO, debera hacer del conocimiento del titular dicha situacién dentro de los tres dias
siguientes a la presentacion de la solicitud, y en caso de poderlo determinar, orientarlo hacia el
responsable competente.

Cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de datos personales
establezcan un tramite o procedimiento especifico para solicitar el ejercicio de los derechos
ARCO, el responsable debera informar al titular sobre la existencia del mismo, en un plazo no
mayor a cinco dias siguientes a la presentacion de la solicitud para el ejercicio de los derechos
ARCO, a efecto de que este ultimo decida si ejerce sus derechos a través del tramite especifico, o
bien, por medio del procedimiento que el responsable haya institucionalizado para la atencion de
solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO conforme a las disposiciones establecidas en
los articulos 48 a 56 de la LGPDPPSO.

En el caso en concreto, se informa que no existe un procedimiento especifico para solicitar el
ejercicio de los derechos ARCO en relacion con los datos personales que son recabados con
motivo del proceso consultivo que nos ocupa.

g) El derecho que tiene el titular de presentar un recurso de revision ante el INAl en caso de estar
inconforme con la respuesta

El referido derecho se encuentra establecido en los articulos 103 al 116 de la LGPDPPSO, los
cuales disponen que el titular, por si mismo o a través de su representante, podran interponer un
recurso de revision ante el INAI o la Unidad de Transparencia del responsable que haya conocido
de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, dentro de un plazo que no podra exceder
de quince dias contados a partir del siguiente a la fecha de la notificacion de la respuesta.

VIIl. El domicilio de la Unidad de Transparencia del IFT: Insurgentes Sur 1143, Col.
Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito Juarez, C. P. 03720, Ciudad de México, México.
Planta Baja.

IX. Los medios a través de los cuales el responsable comunicara a los titulares los cambios al
aviso de privacidad: Todo cambio al Aviso de Privacidad sera comunicado a los titulares de
datos personales en el apartado de consultas publicas del portal de internet del IFT.

1. Comentarios, opiniones y aportaciones especificos del participante
sobre el asunto en consulta publica

Articulo o apartado Comentario, opiniones o aportaciones
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El formato senala:

“4.B. CUESTIONARIO PARA SOLICITUDES EN EL SECTOR DE
TELECOMUNICACIONES

1. DATOS GENERALES E INFORMACION CORPORATIVA
1.1 En el caso de que el Solicitante sea una persona moral, identifique el

nombre, la denominacién y participacion accionaria o societaria en el
Solicitante, de cada uno de sus socios, accionistas o asociados, directos o

Anexo indirectos, hasta llegar a un nivel de personas fisicas. Identifique a las
07_Formato personas que tienen el control, directo y en ultima instancia, del Solicitante.”
Prérroga
Seccion 4: ]
Informacion en Cometarios:
materia de
competencia e Se considera excesiva la informacion que se solicita en el formato y contraviene a lo
econdmica. mencionado en la LTFyR en su Articulo 113 que nos dicta lo siguiente.
“Articulo 113: La concesion uUnica podra prorrogarse por el Instituto, siempre y cuando
el concesionario:
Lo hubiere solicitado dentro del afio previo al inicio de la ultima quinta parte del
plazo de vigencia de la concesion.
Se encuentre al corriente en el cumplimiento de las obligaciones establecidas en
la Ley y demas disposiciones aplicables, asi como en su titulo de concesion y
acepte, previamente, las nuevas condiciones que, en su caso, se establezcan.”
El formato sefala:
“CUESTIONARIO PARA SOLICITUDES PARA PRESTAR SERVICIOS A TRA VES DE
QUIENES CONFORMEN EL AGENTE ECONOMICO O GRUPO DE INTERES
ECONOMICO DEL QUE FORMA PARTE EL CONCESIONARIO”
INFORMACION CORPORATIVA
1)  Su estructura accionaria hasta un nivel de personas fisicas, identificando a toda
persona fisica y/o grupos de personas que, directa o indirectamente, detenten en esa
Anexo 09, sociedad a partir del 5% (cinco por ciento) o0 més de las acciones representativas del
Formato prestar | capital social. Identifique a las personas que tienen el control directo y en dltima
servicio instancia de esa sociedad.
Seccion 5.
INFORMACION
EN MATERIA DE
COMPETENCIA Comentario: La Ley federal de telecomunicaciones y radiodifusion en su Articulo
ECONOMICA 112. Hace menciona el 10%.

7)  “En caso de que El Interesado o sus Personas Relacionadas presten el
servicio de television restringida, respecto de la adquisicién de sefales de television
o contenidos audiovisuales para formar una oferta en la provision de dicho servicio,
identifique para cada uno de ellos lo siguiente: a) Cada uno de los proveedores a
los que recurren. b) Especificar la forma en que las sefiales de television y
contenidos audiovisuales estan disponibles a los compradores y los principales
términos de los contratos de provision de dichos servicios. ¢) Los gastos en los que
han incurrido para la adquisicion de sefales de televisibn y contenidos
audiovisuales durante el ultimo afio; separe la informacién por proveedor e
identifique las sefiales y contenidos audiovisuales que demanda de cada
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Observacion: No son materia de la solicitud.

proveedor”

8) En caso de que El Interesado o sus Personas Relacionadas presten servicios
relacionados con la concesién Unica, para cada uno de los servicios identificados
proporcionen la informacién siguiente. Identifique a cada uno de los competidores y
el GIE al que pertenecen. Asimismo, describa los servicios que presta cada una de
los competidores y su zona de cobertura. Presente monto de ingresos (pueden ser
copia simple de los estados financieros), nimero de usuarios o suscriptores, asi
como cualquier otro indicador que permita calcular participaciones de mercado por
concesionario, de El Interesado, de sus Personas Relacionadas y de cada uno de
sus competidores antes identificados. Desagregue la informacion por localidad.”

Nota: afadir cuantas filas considere necesarias.

Comentarios, opiniones y aportaciones generales del participante sobre el asunto

en consulta publica

Se considera como mejor opcion permitir que los tramites se presenten mediante
“ESCRITO LIBRE” lo que permitiria que sea mas practico y confiable, ademas de que
la Ley de Procedimiento Administrativo dispone la figura de la prevencion.

Nota: afiadir cuantas filas considere necesarias.
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