Consulta Publica del Instituto Federal de
Telecomunicaciones sobre el “Anteproyecto de Planes
Técnicos Fundamentales de Numeracion y Sefalizacion y
la consecuente modificacién a las Reglas de Portabilidad
Numérica”.

FORMATO PARA PARTICIPAR EN LA CONSULTA PUBLICA

Instrucciones para su llenado y participacion:

Las opiniones, comentarios y propuestas deberan ser remitidas a la siguiente direccion de correo electrénico:
planestecnicos@ift.org.mx, en donde habra de considerarse que la capacidad limite para la remision de archivos es de

1 GB.

Proporcione su nombre completo, razén social o denominacién social, o bien, el nombre completo del representante
legal. Para este Ultimo caso, debera elegir la opcion de documento con la que se acredita dicha representacion, asi
como adjuntar —a la misma direccién de correo electrénico- copia electrénica legible de tal documento.

Elija la opcion acorde con su consentimiento para que el Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) divulgue sus
datos personales contenidos en el presente formato, asi como lo relacionado con las opiniones, comentarios y
propuestas que le sean remitidas.

IV. Lea minuciosamente el Aviso del recuadro al final de esta pagina.

V. Vierta sus comentarios al Anteproyecto, ordenados por disposicion, articulo, numeral, regla, fraccién, inciso, tema o
apartado transitorio, segun corresponda.

VI. De contar con observaciones generales o alguna aportaciéon adicional proporciénelos en el tltimo recuadro.

VIl. Recuerde adjuntar -a su correo electronico- la documentacion que considere conveniente.

VIII. El periodo de consulta publica sera del 1 de julio al 11 de agosto de 2016 (20 dias habiles). Una vez concluido dicho
proceso se podran continuar visualizando los comentarios vertidos, asi como los documentos adjuntos en la siguiente
direccion electrénica: http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/ficha-de-consulta-publica

IX. Para cualquier duda o comentario sobre la presente consulta publica, favor de contactar a: Javier Garcia Romo,

Subdirector de Codigos de Marcacion, correo electronico: javier.garcia@ift.org.mx, teléfono (55) 5015-4375.

l. Datos del participante

Nombre, razén social o denominacion
social:

Radiomovil Dipsa, S.A. de C.V.

En su caso, nombre del representante
legal:

Alejandro Luis Padilla Gonzalez

Documento para acreditar la

representaci()n: (En caso de contar con
representante legal, adjuntar copia digitalizada del
documento que acredite dicha representacion, via
correo electrénico).

Poder Notarial

En términos de lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piblica Gubernamental, y los articulos 68, ultimo
parrafo y 120 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, doy mi
consentimiento expreso al IFT para la divulgacion de

No estoy de acuerdo

mis datos personales contenidos en el presente
formato.

AVISO IMPORTANTE

Los comentarios, opiniones y aportaciones presentadas durante la vigencia de la presente consulta publica,
seran divulgados integramente en el portal electrénico del IFT y, en ese sentido, seran considerados
invariablemente publicos. En caso de que los comentarios, opiniones y aportaciones contengan informacion
que pueda ser considerada como confidencial o reservada, se entendera que, quien participa en este
ejercicio, otorga su consentimiento expreso para la difusion de la misma, cuando menos en el portal del IFT.
Ello, toda vez que la naturaleza de las consultas publicas consiste en transparentar el proceso de elaboracion
de nuevas regulaciones, asi como generar un espacio de intercambio de informacion, opiniones y puntos de
vista sobre un anteproyecto regulatorio o situacion especifica que este 6érgano constitucional autbnomo
somete a la consideracioén del escrutinio publico, en términos de lo dispuesto por el articulo 120, fraccién | de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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Comentarios y aportaciones especificas del participante

Por estructura del anteproyecto regulatorio

Disposicion
(PTFN*, PTFS**
o Reglas
Portabilidad)

Numeral
oregla

Fraccion/

. Tema
Inciso

Comentario y aportaciones

PTFN

El Anteproyecto en consulta propone
que se realice una redefinicion del
territorio nacional para efectos de
asignacion de numeracion,
reemplazando la asignacién con
base a los nUmeros de identificacion
regional (NIR) y en su lugar se asigne
la numeracién mediante 8 diferentes
zonas geograficas.

Entendemos que mediante esta
medida el IFT persigue
fundamentalmente dos objetivos:

a) Resolver la problematica existente
en algunas localidades donde la
numeracion asignable del NIR
respectivo es escasa;

b) La existencia de multiples NIRs con
muy poca utilizacién.

Asignacion y
Administracion

6.1. de

6.2.
6.3. yresto de
correlativas

Numeracion
por Nimeros
de
Identificacion
Regional (NIR)

Sin embargo, la propuesta
planteada por el IFT generara
igualmente nuevos problemas que
mediante la propuesta alterna no
ocurriran.

Entre los problemas que
identificamos acarrea la propuesta
del IFT se encuentran:

a) Confusion a los usuarios finales,
debido a que les asignarian
numeracibn que  anteriormente
reconocen como perteneciente a
poblaciones lejanas a su domicilio.

b) La administracién de servicios al
cliente se encuentran en sistemas
agrupados considerando las
actuales distribuciones por NIR.
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Telcel considera que se podria
adoptar un esquema alternativo que
solucionaria de manera mas
eficiente la problematica descrita:

1.- Mantener el sistema de
asignacion de numeracion por NIR.

2.- En los casos en los que en una
localidad se agote la numeracion, el
IFT podria asignar a los PSTs
numeracion de un NIR adicional,
mismo que puede corresponder a
uno sin uso, asi como a otro con
subutilizacion, privilegiando el
empleo de un NIR de poblaciones
vecinas al de la poblacion con
escases de numeracion.

Esta solucion es similar a la adoptada
en otros palises donde una localidad
pueda tener méas de un NIR. Como
ejemplo de ello estdn los Estados
Unidos de América.

Se estima que el umbral de 98% de
utilizacion para asignacion de nueva
numeracién es un porcentaje muy
alto. Al respecto, debe considerarse
que del total de numeraciéon
asignada se considerara como
Numeracion No Utlizada toda
aquella que ya se encuetra en
proceso de comercializacién, la
portada, asi como toda la
Numeracioén Inactiva y la que fue
Procedimiento | objeto de donacién por portabilidad.
de Asignacion
PTEN 7 7.3.6.5 de Numeros | Al respecto, debe tomarse en cuenta
Nacionales | el proceso de desplazamiento de los
inventarios de los concesionarios y
que es natural en toda actividad
econdmica, asi como, por otro lado
que la Numeracion Inactiva puede
permanecer hasta un afio en tal
situacion, antes de poder entrar en
un proceso de redutilizacion. Esta
situacion no depende de manera
exclusva de Ila voluntad del
concesionario, sino que por el
contrario, se realiza en observancia
de la fraccion XVI del Articulo 191 de
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la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion,
que asume que el numero telefénico
en el caso de usuarios de prepago
(que de acuerdo a cifras del propio
Instituto al cierre de 2015
corresponden aproximadamente al
84% del total de usua) no sera
susceptible de reutilizacion por el
concesionario durante un afio
contado a partir de la expiraciéon de
la dltima recarga realizada por el
usuario, pues de otra manera no
haria posible que este dltimo
ejerciera el derecho a que el saldo
no consumido le sea abonado en
alguna eventual recarga que se
realice dentro de tal periodo.

Asi pues, con la finalidad de reducir
situaciones de desabasto que
efectarian tanto las actividades de
caracter comercial al carecer de los
recursos de numeracion, atendiendo
a las razones expuestas, se sugiere
que el porcentaje maximo de
utilizacion requerido para la
asignacion de numeracioén adicional
sea del 75%.

PTFN

14

Con la finalidad de poder contar con
certidumbre con respecto de la
informacién a reportar, se propone
que el plazo para proporcionar el
referido informe sea de al menos 20
(Veinte) dias habiles para el envio de
los reportes de utlizacion de
numeracion asignada.

Del Reporte de
14.3 Utilizacién de
Numeracioén

Nota: Favor de afadir cuantas filas considere necesarias.

Transitorios

Comentario y aportaciones

26

Telcel considera que resulta contrario a derecho el que mediante la
presente Consulta Publica se pretendan incluir regulaciones asimétricas
adicionales sin seguir el procedimiento establecido en la ley al efecto,
razén por la cual debiera eliminarse.

Se estima que este transitorio excede el alcance de la Consulta Publica y
por tanto debiera eliminarse, pues mediante él se pretenden modificar
normas distintas al PTFN, PTFS y las Reglas de Portabilidad. Sin perjuicio de
gue no se identifican las normas que se verian afectadas, cualesquiera
gue sean, se encuentran sujetas a sus propios procesos de mejora
regulatoria y/o reforma, los cuales son en todo caso, independientes al
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presente proceso.

Sin perjuicio de lo expuesto, Telcel estima que el transitorio en comento
pretende la existencia perenne de un Agente Econdmico
Preponderante, sin el cual no seria posible cumplir con las reglas que
pretenden establecerse.

Telcel estima que la eficiencia en la prestacion de los servicios de
telecomunicaciones, que constituye uno de los principales objetivos del
Instituto, no debe cifrarse en la existencia de un Agente Econémico
Preponderante, sino en atender a las mejores practicas en materia de
interconexiéon, entre las que se cuenta la obligacién simétrica de
existencia de binodos con redundancias geogréaficas.

El Instituto no puede ni debe desconocer la realidad de las redes de
telecomunicaciones del pais y ni la necesidad de despliegue de
infraestructura por parte de todos los concesionarios y no inicamente por
algunos de ellos si se busca el beneficio al usuario final.

Muestra de ello es que no puede desconocerse que Teléfonos de
México, S.A.B. de C.V. (Telmex), con independencia de su caracter de
miembro del Agente Econédmico Preponderante, es la Unica red del pais
qgue ha sido disefiada y ha venido operando como la red de transito, no
asi la de Telcel.

Por otra parte, la operacidbn de puntos de interconexion universales
seflalados en otras disposiciones administrativas, no es exclusiva del
Agente Econdmico Preponderante, sino que es exigible a todo
concesionario, por lo cual las reglas de enrutamiento no pueden
entenderse con la asimetria que se pretende en la presente Consulta
Publica.

“CUARTA.- Los concesionarios deberan conducir el trafico dentro de su

red publica de telecomunicaciones hasta los puntos de interconexion

donde se realizard el intercambio de trafico. Para tal efecto, a

eleccion del Concesionario Solicitante el intercambio de trafico en

dichos puntos de interconexion se realizard a través de puertos de

acceso y enlaces de transmision en los cuales se permitira el

intercambio de trafico de cualquier origen o destino dentro del

territorio nacional, asi como de cualquier tipo (local, transito, movil,

fijo).“ - ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de

Telecomunicaciones establece las condiciones técnicas minimas para

la interconexiébn entre concesionarios que operen redes publicas de

telecomunicaciones, DOF 5 de noviembre de 2015.

Por otro lado, al definir los puntos de interconexion del Agente
Econdmico Preponderante consideré “... necesario definir puntos de
interconexion acordes con las ventajas tecnoldgicas por lo que el Instituto
define los puntos de interconexidn que permitan el intercambio de trafico
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IP. Esta definicibn debe considerar los puntos de interconexibn que sean
suficientes para atender el trafico de interconexién que se curse dentro
del pais mediante una arquitectura moderna de red como es la NGN,
gue aseguren |la continuidad en la prestacidn del servicio a través de un
esquema redundante y distribuidos a lo largo del territorio nacional de
acuerdo a criterios de eficiencia en el manejo de trafico, asi como de
establecer dichos puntos de interconexidon en localizaciones estratégicas
en regiones con mayor interés de trafico que permitan intercambiar el
trafico de forma eficiente.”

La realidad es que las medidas propuestas en el presente transitorio no
contribuyen al propésito de distribucién y redundancia de trafico, sino
que, al responder a criterios distintos al técnico, propenden a ocasionar
desbalance y saturacion de rutas y puntos, al tiempo que otros quedan
en desuso, lo que ademas de constituir una ineficiencia técnica en la
distribucion del trafico, puede producir afectacion en la calidad de
audio de las llamadas asi como el incremento el riesgo de afectacion
masiva de concesionarios en caso de que cualquier punto de
interconexion falle afectando con ellos a los usuarios. Al respecto, el
Instituto ha reconocido que el despliegue de puntos de interconexiéon
requiere de cuantiosas inversiones en activos de larga duracion, mismas
que fueron realizadas en tiempo y forma por Telcel, estando dispuestos 46
puntos de interconexion nacional en tecnologia TDM y 11 puntos en IP.

Por ello, en todo caso la distribucibn de trafico de todos los
concesionarios debiera hacerse entre los puntos de interconexion mas
cercanos al origen y terminacién de cada llamada, reduciendo trayectos
innecesarios de los concesionarios que participan en ella.

En adicidon a lo anterior, se propone al Instituto tome las acciones para
gue se aprovechen las inversiones realizadas en los 11 puntos de
interconexion en tecnologia IP que fueron establecidos en términos de lo
ordenado por él a lo largo del pais, de forma tal que no se invierta mas
en tecnologias obsoletas que hoy resultan ineficientes.

Finaimente, también se observa con preocupacion la propuesta de
identificaciéon de puntos de interconexion de hasta 7 digitos, en lugar de
los 2 o 3 que se emplean actualmente mediante el NIR, no contribuye a
la inversidn eficiente, pues como se ha sefialado, existen férmulas mas
eficientes de lograr una marcacion a 10 digitos, sin que ello implique,
como resultaria de la aplicacion de este apartado cuarto del presente
transitorio el tener que incluir a las redes de telecomunicaciones equipos
de conmutaciéon adicionales que deberan ser alimentados con cada
millar de nimeros del pais de forma tal que pueda determinarse su
correcto enrutamiento, o cual ademas incrementa el riesgo de errores.

Nota: Favor de afiadir cuantas filas considere necesarias.

* PTFN se refiere al Plan Técnico Fundamental de Numeracion y ** al Plan Técnico Fundamental de Sefializacion.
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Il. y aportaciones generales del participante

Disposicion
(PTFN¥,
PTFS** o Tema Comentarios y aportaciones generales
Reglas

Portabilidad)

Nota: Favor de afladir cuantas filas considere necesarias.

* PTFN se refiere al Plan Técnico Fundamental de Numeracion y ** al Plan Técnico Fundamental de Sefializacion.
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