Consulta Publica sobre el “Anteproyecto de Lineamientos
para la sustanciacion de las  investigaciones,

TELECOMUNICACIONES procedimientos y frdmites a cargo de la Autoridad

Investigadora del Instituto Federal de Telecomunicaciones,
a través de medios electronicos”

FORMATO PARA PARTICIPAR EN LA CONSULTA PUBLICA

Instrucciones para su llenado y participacion:

V.

VI,
VI,

VIl

Las opiniones, comentarios y propuestas deberdn ser remitidas a la siguiente direccidn de correo electrénico:
consultalineamientoselectronicosai@iff.org.mx, en donde se deberd considerar que la capacidad limite para la recepcion
de archivos es de 25 Mb.

Proporcione su nombre completo (nombre y apellidos), razén o denominacién social, o bien, el nombre completo (hombre
y apellidos) de la persona que funja como representante legal. Para este Ultimo caso, deberd elegir entre las opciones el tipo
de documento con el que acredita dicha representacion, asi como adjuntar -a la misma direccién de correo electronico-
copia electrénica legible del mismo.

Lea minuciosamente el AVISO DE PRIVACIDAD en materia del cuidado y resguardo de sus datos personales, asi como sobre
la publicidad que se dard a los comentarios, opiniones y aportaciones presentadas por usted en el presente proceso
consulfivo.

Vierta sus comentarios conforme a la estructura de la Seccién Il del presente formato.

De contar con observaciones generales o alguna aportaciéon adicional proporciénelos en el Gltimo recuadro.

En caso de que sea de su interés, podrd adjuntar a su correo electrénico la documentaciéon que estime conveniente.

El periodo de consulta publica serd del 14 de junio al 6 de agosto de 2021 (i.e. 30 dias hdbiles). Una vez concluido dicho
periodo, se podrdn continuar visualizando los comentarios vertidos, asi como los documentos adjuntos en la siguiente
direccion electronica: http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas.

Para cualquier duda, comentario o inquietud sobre el presente proceso consultivo, el Instituto pone a su disposicion los
siguientes puntos de contacto: Mariana Palacios Diaz, Directora de Procedimientos Especiales, correo electrénico:
mariana.palacios@ift.org.mx, ndmero telefénico 55 5015 4000, extensidon 4588, y Luis Alberto Padilla Galicia, Director de
Investigacion 3, correo electrénico: luis.padilla@ift.org.mx, nimero telefénico 55 5015 4000, extension 2074.

l. Datos de la persona participante

Nombre, razén o denominacion social: Carlos Mora Villalpando

En su caso, nombre de la persona que funja como
representante legal: No aplica

Documento para Ila acreditaciéon de la
representacion: .
En caso de contar con una persona que funja como representante No Op“CO
legal, adjuntar copia digitalizada del documento que acredite
dicha representacion, via correo electrénico.

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DE DATOS PERSONALES QUE EL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES RECABA A TRAVES DE LA AUTORIDAD

INVESTIGADORA
En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 3, fraccion Il, 16, 17, 18, 21, 25, 26, 27 y 28 de la Ley General de Proteccidén de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (en lo sucesivo, la “LGPDPPSO”); 9, fraccion Il, 15 y 26 al 45 de los

Lineamientos Generales de Proteccién de Datos Personales para el Sector Pdblico (en lo sucesivo los “Lineamientos Generales”);
11 de los Lineamientos que establecen los pardmetros, modalidades y procedimientos para la portabilidad de datos personales
(en lo sucesivo los “Lineamientos de Portabilidad”), numeral Segundo, punto 5, y numeral Cuarto de la Politica de Proteccion
de Datos Personales del Instituto Federal de Telecomunicaciones, se pone a disposicion de los titulares de datos personales, el
siguiente Aviso de Privacidad Integral:

1. Denominacién del responsable
Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”).

II. Domicilio del responsable
Avenida Insurgentes Sur #1143, Colonia Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito Judrez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de
México.

lll. Datos personales que serdn sometidos a fratamiento y su finalidad
Los datos personales que el IFT recaba, a través de la Autoridad Investigadora, son los siguientes:
. Datos de identificacion: Nombre completo y Correo electrénico.
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. Datos patrimoniales y de identificacion: Documentos que acreditan la personalidad como el nombre del
representante de persona fisica o moral y que por su naturaleza contienen datos personales, de manera enunciativa
mas no limitativa: Nacionalidad, Estado Civil, Domicilio, Patrimonio, Firmas, Rabricas.

. Datos ideolégicos: Comentario, Opinion y/o Aportacion.

Se destaca que en términos del articulo 3, fraccién X de la LEGPDPPSO, ninguno de los anteriores corresponde a datos personales
sensibles.

IV. Fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el fratamiento

El IFT, a fravés de la Autoridad Investigadora, lleva a cabo el tratamiento de los datos personales mencionados en el apartado
anterior, de conformidad con los articulos 15, fracciones XL y XLI, 51 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion,
12, fraccion XXIl, segundo vy tercer pdrrafos y 138 de la Ley Federal de Competencia Econémica, asi como el Lineamiento
Octavo de los Lineamientos de Consulta PUblica y Andlisis de Impacto Regulatorio del Instituto Federal de Telecomunicaciones,
recabados en el ejercicio de sus funciones.

V. Finalidades del fratamiento

Los datos personales recabados por el IFT, a fravés de la Autoridad Investigadora, serdn protegidos, incorporados y
resguardados especificamente en los archivos de la Autoridad Investigadora, y ser@n tratados conforme a las finalidades
concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

A.  Divulgar integramente la documentacion referente a los comentarios, opiniones y/o aportaciones que deriven de la
participacion de las personas fisicas en los procesos de consulta pablica a cargo del IFT, a través de la Autoridad
Investigadora.

Hacer llegar al IFT, a través de la Autoridad Investigadora, mediante la direccion electrénica habilitada para ello, su
participacion en los procesos de consulta publica.

C. Acreditar la personalidad en caso de que los comentarios, opiniones y/o aportaciones, u otros elementos de los
procesos consultivos sean presentados por los interesados a través de representante legal.

VI. Informacién relativa alas transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Autoridad Investigadora no llevard a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente
senaladas en este aviso de privacidad, ni realizard transferencias de datos personales a otros responsables, de cardcter pdblico
o privado, salvo aquellas que sean estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad
competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien, cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en
los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requerirén el consentimiento del titular para llevarse a cabo.

VII. Mecanismos y medios disponibles para que el fitular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus
datos personales para finalidades y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo senalado en el apartado VI, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales
recabados no serdn objeto de transferencias que requieran el consentimiento del titular. No obstante, en caso de que el titular
tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus derechos,
puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Avenida Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Colonia
Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito Judrez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México, o bien, enviar un correo
electrénico a la siguiente direccién unidad.transparencia@ift.org.mx, e incluso, comunicarse al teléfono 55 5015 4000, extension
4688.

VIIl. Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos ARCO (derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicién al tratamiento de los datos personales)
Las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberdn presentarse ante la Unidad de Transparencia del IFT, a fravés
de escrito libre, formatos, medios electrénicos o cualquier otro medio que establezca el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personales (en lo sucesivo el “INAI").
El procedimiento se regird por lo dispuesto en los articulos 48 a 56 de la LGPDPPSO, asi como en los numerales 73 al 107 de los
Lineamientos Generales, de conformidad con lo siguiente:

a) Losrequisitos que debe contener la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO.

Nombre del titular y su domicilio o cualquier ofro medio para recibir notificaciones;

Los documentos que acrediten la identidad del fitular y, en su caso, la personalidad e identidad de su representante;
De ser posible, el area responsable que frata los datos personales y ante la cual se presenta la solicitud;

La descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos
ARCO;

. La descripcidn del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el fitular, y

. Cualquier ofro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales, en su caso.

b) Los medios a fravés de los cuales el fitular podrd presentar las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.
Los medios se encuentran establecidos en el pdrrafo octavo del arficulo 52 de la LGPDPPSO, que sefala lo siguiente: Las
solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberdn presentarse ante la Unidad de Transparencia del responsable, que
el titular considere competente, a través de escrito libre, formatos, medios electrénicos o cualquier otro medio que al efecto
establezca el INAI
Cc) Los formularios, sistemas y ofros medios simplificados que, en su caso, el INAI hubiere establecido para facilitar al
fitular el gjercicio de sus derechos ARCO.
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Los formularios que ha desarrollado el INAI para el gjercicio de los derechos ARCO, se encuentran disponibles en su portal de
Internet www.inai.org.mx, en la seccion “Proteccién de Datos Personales” / ¢ Cdmo ejercer el derecho a la proteccidn de
datos personales? / “En el sector publico” / “Procedimiento para ejercer los derechos ARCO”.

d) Los medios habilitados para dar respuesta a las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.
De conformidad con lo establecido en el articulo 90 de los Lineamientos Generales, la respuesta adoptada por el responsable
podrd ser notificada al titular en su Unidad de Transparencia o en las oficinas que tenga habilitadas para tal efecto, previa
acreditacion de su identidad y, en su caso, de la identidad y personalidad de su representante de manera presencial, o por la
Plataforma Nacional de Transparencia o correo certificado en cuyo caso no procederd la notificacion a través de
representante para estos dos Ultimos medios.

e) Lamodalidad o medios de reproduccidn de los datos personales.
Segun lo dispuesto en el articulo 92 de los Lineamientos Generales, la modalidad o medios de reproducciéon de los datos
personales serd a través de consulta directa, en el sitio donde se encuentren, o mediante la expedicion de copias simples,
copias certificadas, medios magnéticos, dpticos, sonoros, visuales u hologréficos, o cualquier otra tecnologia que determine el
fitular.

) Los plazos establecidos dentro del procedimiento —los cuales no deberdn contravenir lo previsto en los arficulos 51,

52, 53 y 54 de la LGPDPPSO— son los siguientes:

El responsable deberd establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio de los derechos ARCO, cuyo plazo de
respuesta no deberd exceder de veinte dias contados a partir del dia siguiente a la recepcién de la solicitud.
El plazo referido en el pdarrafo anterior podrd ser ampliado por una sola vez hasta por diez dias cuando asi lo justifiquen las
circunstancias, y siempre y cuando se le notifique al fitular dentro del plazo de respuesta.
En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable deberd hacerlo efectivo en un plazo que no
podrd exceder de quince dias contados a partir del dia siguiente en que se haya notificado la respuesta al titular.
En caso de que la solicitud de protecciéon de datos no satisfaga alguno de los requisitos a que se refiere el parrafo cuarto del
articulo 52 de la LGPDPPSO, y el responsable no cuente con elementos para subsanarla, se prevendrd al titular de los datos
dentro de los cinco dias siguientes a la presentacion de la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por una sola ocasion,
para que subsane las omisiones dentro de un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente al de la notificacion.
Transcurrido el plazo sin desahogar la prevencion se tendrd por no presentada la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO.
La prevencién tendrd el efecto de interrumpir el plazo que tiene el INAI para resolver la solicitud de ejercicio de los derechos
ARCO.
Cuando el responsable no sea competente para atender la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, deberd hacer
del conocimiento del titular dicha situacion dentro de los tres dias siguientes a la presentacion de la solicitud, y en caso de
poderlo determinar, orientarlo hacia el responsable competente.
Cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de datos personales establezcan un tramite o procedimiento
especifico para solicitar el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable deberd informar al titular sobre la existencia del
mismo, en un plazo no mayor a cinco dias siguientes a la presentacion de la solicitud para el gjercicio de los derechos ARCO,
a efecto de que este Ultimo decida si ejerce sus derechos a través del tfrdmite especifico, o bien, por medio del procedimiento
que el responsable haya institucionalizado para la atencién de solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO conforme a
las disposiciones establecidas en los articulos 48 a 56 de la LGPDPPSO.
En el caso en concreto, se informa que no existe un procedimiento especifico para solicitar el ejercicio de los derechos ARCO
en relacién con los datos personales que son recabados con motivo del cumplimiento de las finalidades informadas en el
presente aviso de privacidad.

9) Elderecho que fiene el fitular de presentar un recurso de revision ante el INAl en caso de estar inconforme con la

respuesta.

El referido derecho se encuentra establecido en los articulos 103 al 116 de la LGPDPPSO, los cuales disponen que el fitular, por
si mismo o a fravés de su representante, podrdn interponer un recurso de revision ante el INAl o la Unidad de Transparencia del
responsable que haya conocido de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, dentro de un plazo que no podrd
exceder de quince dias contados a partir del siguiente a la fecha de la notificaciéon de la respuesta.
En caso de que el titular tfenga alguna duda respecto al procedimiento para el ejercicio de los derechos ARCO, puede acudir
a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Avenida Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Colonia Nochebuena,
Demarcacidn Territorial Benito Judrez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México, enviar un correo electréonico a la siguiente
direccion unidad.transparencia@ift.org.mx o comunicarse al teléfono 55 5015 4000, extension 4688.

IX. Mecanismos, medios y procedimientos para ejercer el derecho de portabilidad de datos personales ante el IFT

Respecto al derecho a la portabilidad de datos personales, se informa que ninguna de las categorias y/o datos personales
recabados es técnicamente portable, al no actualizar los supuestos a los que hace referencia el articulo 8 de los Lineamientos
de Portabilidad'.

X. El domicilio de la Unidad de Transparencia del IFT

La Unidad de Transparencia del IFT se encuentra ubicada en Avenida Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Colonia
Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito Judrez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México, y cuenta con un modulo de
atencidn al publico en la planta baja del edificio, con un horario laboral de 9:00 a 18:30 horas, de lunes a jueves, y viernes de
9:00 a 15:00 horas, ndmero telefénico 55 5015 4000, extension 4688.

XI. Los medios a través de los cuales el responsable comunicard a los titulares los cambios al aviso de privacidad

' Disponibles en el vinculo electrénico:
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5512847&fecha=12/02/2018.
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electrénica: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.
Ultima actualizacion: (08/06/2020)

Todo cambio al Aviso de Privacidad serd comunicado a los titulares de datos personales en el micrositio denominado “Avisos
de privacidad de los portales pertenecientes al Instituto Federal de Telecomunicaciones”, disponible en la direccion

Il Comentarios, opiniones y aportaciones especificos de la persona
participante sobre el asunto en consulta publica

Articulo o apartado

Comentario, opiniones o aportaciones

Arﬁcu/o 2
Ambito de aplicacion

"Las siguientes investigaciones,
procedimientos y fradmites a cargo de la
Auforidad Investigadora del Institufo seran
sustanciados por medios electronicos, ”

En el articulo 2 de los lineamientos, establece que
las siguientes investigaciones, procedimientos y
frdmites a cargo de la Autoridad Investigadora del
Instituto serdn sustanciados por medios electronicos,
conforme a los presentes lineamientos:

VI.

Tramitacion de denuncias sobre prdcticas
monopdlicas y concentraciones ilicitas
conforme a los arficulos 66 a 71 de la LFCE;
Investigaciones de practicas monopdlicas
y concentraciones ilicitas conforme los
arficulos 71 a 79 de la LFCE;
Investigaciones para determinar la
existencia de insumos esenciales o
barreras a la competencia vy libre
concurrencia conforme al articulo 94,
fracciones | a lll, de la LFCE;

Tramitacion de solicitudes de investigacion
conforme al articulo 96 de la LFCE;
Investigaciones para resolver u opinar
sobre cuestiones de competencia
efectiva, existencia de poder sustancial u
otros términos andlogos conforme al
articulo 96, fracciones | a 'V, de la LFCE;
Investigaciones conforme al  Articulo
Noveno Transitorio del “Decreto por el que
se expiden Ila Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la
Ley del Sistema Publico de Radiodifusion
del Estado Mexicano, y se reforman,
adicionan y derogan diversas
disposiciones en materia de
telecomunicaciones y  radiodifusion”,
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publicado en el DOF el catorce de julio de
dos mil catorce;

VIL. Procedimiento de dispensa o reduccion
del importe de las multas contemplados
en los arficulos 100 a 102 de la LFCE;

VIIl.  Procedimiento de orientacion general en
materia de libre concurrencia vy
competencia econdmica ante la
Autoridad  Invesfigadora del Instituto,
conforme al articulo 110 de la LFCE, y

IX. Incidentes cuya framitacion sea
competencia de la Autoridad
Investigadora del Instituto en términos de
la LFCE vy las Disposiciones Regulatorias.

Al respecto, se senala que al establecer que dichas
investigaciones, procedimientos y tframites a cargo
de la Autoridad Investigadora del Instituto deberdan
ser sustanciadas exclusivamente por medios
electréonicos, se podria exceder el alcance del
objeto de dichos lineamientos, toda vez que, al
hacer esto, se restringe el acceso de los partficulares
al debido proceso administrativo adjetivo, ya que
los medios tradicionales son excluidos de los medios
vdlidos para hacer valer las  garantias
fundamentales reconocidas en el arficulo 8 de la
Convencidn Americana de Derechos Humanos.

En ese orden de ideas, se senala a este IFT, que con
la infencidn de atender dichos principios generales
y constitucionales, se deberia permitir que las
investigaciones y procedimientos, sean
sustanciados a fravés de medios convencionales,
asi como por medios electronicos, para ofrecer el
mayor acceso posible a los particulares, para
cumplir con sus obligaciones y deberes y ejercer sus
derechos ante ese H. Instituto.

Es un hecho publico y notorio para el IFT las
carencias sociales de los habitantes del pais, esto
respecto al acceso a equipos de computo e
infernet de banda ancha, etcétera. En tanto las
carencias antes mencionadas no se resuelvan, se
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sugiere que el IFT sea sensible y reconsiderar las
disposiciones, que pudieran negardn el acceso a la
justicia.

Articulo 10
Promociones presentadas fuera del sistema
electronico

En el arficulo 10 de los lineamientos, se senala como
regla general que la informacién y documentos que
ingresen por una via distinta al sistema electrénico,
se tendran por no presentados, salvo en los casos
excepcionales que se senalan.

Al respecto, se considera que, de conformidad con
el principio de certeza juridica consagrado en el
arficulo 16 y de conformidad con el derecho
humano de acceso a la justicia reconocido en el
arficulo 17 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos (Constitucion), lo dispuesto por el
arficulo 10 de los lineamientos en cuestion, atentan
en contra de los derechos y principios referidos,
toda vez que, al establecer como medida, el tener
por no presentados los documentos e informacion
que se ingresen por vias distintas a las senaladas,
atenta en contra de los principios que rigen el
proceso administrativo adjetivo, ya que, de esta
manera se obstruye la oportunidad del particular de
ser oido, y de probar los hechos conducentes, o
cual afecta la garantia del debido proceso
adoptada por el sistema juridico mexicano, por
medio del arficulo 8 la Convencidn Americana
sobre Derechos Humanos. EI cual reconoce el
derecho humano al “debido proceso legal” o
“derecho de defensa procesal”, que consisten, en
el derecho de toda persona a ser oida con las
debidas garantias y dentro de un plazo razonable
por la autoridad competente, como lo es ese H. IFT.

Por tanto, podria estarse imposibilitando al
particular de presentar documentacion e
informacién que le ayuden a probar los hechos
conducentes. Por lo que, en su lugar, se sugiere que,
en vez de considerar como no presentada la
informaciéon o documentos ofrecidos por Vvias
distintas a las senaladas, se reconozca a las vias
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tfradicionales como medios validos

presentacion.

para  su

Es un hecho publico y notorio para el IFT las
carencias sociales de los habitantes del pais, esto
respecto al acceso a equipos de computo e
infernet de banda ancha, etcétera. En tanto las
carencias anfes mencionadas No se resuelvan, se
sugiere que el IFT tome las medidas necesarias que
garanticen el acceso a la justicia.

Articulo 12

Certificaciones y copias certificadas.

"Cuando por disposicion de ley o por orden de
autoridad competente se deban remitir
constancias que integren un expediente
electronico, se podran remitir a fraves de
medios de almacenamiento digital.”

(Tomar en cuenta que el articulo 3 de los
presentes lineamientos, si define a los medios
de almacenamiento digital como, cualquier
dispositivo o repositorio fisico en el cual se
pueden ubicar y conservar documentos
electronicos, y desde el cual se pueden
recuperar. Lo cual si deja claro cudles son los
dispositivos que pueden ser usados para este
fin)

En el arficulo 12 de los lineamientos referente a las
certificaciones y copias certificadas, se establece
que, la autoridad Investigadora podrd expedir
certificaciones o copias certificadas electronicas de
las constancias que obren en los expedientes
electréonicos, en medios electréonicos o impresos.

Asimismo, en el segundo parrafo de este arficulo, se
dispone que, cuando por disposicion de ley o por
orden de autoridad competente se deban remitir
constancias que infegren un  expediente
electronico, se podrdn remitir a fravés de medios de
almacenamiento digital.

Al respecto es preciso senalar que, dicho pdarrafo
puede llegar a ser confuso debido a que al senalar
que, cuando la autoridad deba remitir constancias
que infegren un expediente electronico, se podrdn
remitir a fravés de medios de almacenamiento
digital, esto se puede interpretar en un sentfido
restrictivo por el cual se entiende que la autoridad
investigadora, en su caso, deberd remitir las
constancias referidas necesariamente a fravés de
medios de almacenamiento digital, lo cual excluye
la posibilidad de remitir las constancias a fravés de
medios. En consecuencia, podria darse el caso de
que el procedimiento se vea obstaculizado por
motivos de forma y no de fondo.

En ese orden de ideas y en virtud de procurar el
cumplimiento por parte de la autoridad de
garantizar al particular la celeridad y eficiencia
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procesal dentro del proceso administrativo adjetivo,
principios que han sido adoptados por el
ordenamiento juridico mexicano, a través del
arficulo 8 de la Convencidon interamericana sobre
Derechos Humanos, se considera oportuno que
dicho articulo incluya de forma expresa, la
posibilidad de remitir dichos documentos, a través
de medios de almacenamiento digital, asi como
por medios tradicionales.

Es un hecho publico y notorio para el IFT las
carencias sociales de los habitantes del pais, esto
respecto al acceso a equipos de computo e
infernet de banda ancha, etfcétera. En tanfo las
carencias antes mencionadas no se resuelvan, se
sugiere que el IFT tome las medidas necesarias para
garantizar el acceso a la justicia.

Arficulo 13

Diligencias de cotejo

"En caso de no presentarse en las instalaciones
de la Autoridad Investigadora en la fecha y
hora senaladas para realizar la diligencia de
cotejo o de no presentar ante la Oficialia de
partes del Instituto Ia tofalidad de los
documentos solicitados para cotejo, se tendra
por no cumplido el requisito legal o©
requerimiento de informacion de que se
trate.”

En el arficulo 13 referente a las diligencias de cotejo
de documentos presentados, se senala que, para
tales efectos, la autoridad indicard fecha y hora
para el desahogo de la misma dentro de las oficinas
de la autoridad investigadora. Asimismo, se senala
que, en caso de no presentarse el emplazado a las
instalaciones de la autoridad investigadora en la
fecha y hora senaladas o de no presentar la
totalidad de los documentos solicitados para
cotejo, se tendrd por no cumplido el requerimiento.

Al respecto, se considera con base en los principios
de certeza juridica y acceso a la justicia,
consagrados respectivamente en los articulos 16 y
17 de las Constitucion, que el articulo 13 de los
lineamientos, al ser omiso respecto de la posibilidad
del particular de solicitar prérroga en caso de que
la situacion lo amerite, se estd atentando en contra
de dichos principios, toda vez que los lineamientos,
no estan previendo causas de causas de fuerza
mayor o la imposibilidad material de cumplir con
dicha obligaciéon por parte del particular, lo cual
permite que el derecho del particular de ser
escuchado y ofrecer la informaciéon y documentos
conducentes, se vea afectado directamente, al no
permitir que en caso de fuerza mayor o
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imposibilidad  material, pueda otorgarse Al
particular una prérroga para dar cumplimiento a su
obligacion.

En ese sentido se sugiere que, para tales efectos, se
incluya la posibilidad para que el interesado pueda
solicitar una prérroga para  presentar la
documentacion e informacion requerida dentro de
un plazo adicional razonable.

Nota: anadir cuantas filas considere necesarias.

. Comentarios, opiniones y aportaciones generales de la persona
participante sobre el asunto en consulta publica

Respetuosamente, se senala a ese IFT, como se ha mencionado anteriormente
en el presente formato, se sugiere que las medidas que se pretendan imponer, se
cinan a lo establecido en la LFCE.

Es importante senalar que la se deberd tener cuidado en que la fundamentacion
para los presentes lineamientos, sea suficiente para brindar certeza juridica a los
particulares. Asimismo, que brinden claridad respecto de la relacion o utilidad
que guardan las medidas por incumplimiento de la obligacion del particular en
el trdmite o procedimiento.

Se sugiere que el IFT garantice que las medidas que se pretenden emitir, permitan
recibir informacién y documentos presentados por medios distinfos a los
senalados, asi como preveer la posibilidad de solicitar prérroga para el
cumplimiento de sus obligaciones ante el IFT.

Por tanto, con base en los principios de certeza juridica y acceso a la justicia
contenidos respectivamente en los arficulos 16, 104 y 107 Constitucionales asi
como en el principio de acceso al debido proceso administrativo adjetivo
adoptado por el sistema mexicano por medio del arficulo 8 de la Convencidon
Americana sobre derechos humanos , que establecen que toda autoridad,
como lo es el IFT, deberdn fundar y motivar las modificaciones y adiciones que
readlice a las Disposiciones y en consecuencia a los presentes lineamientos.

En ese sentido se resalta que, debido a que la autoridad administrativa, como lo
es el IFT, no podrd exigir mas formalidades que las expresamente previstas en la
ley, el IFT deberd en todo momento fundar y motivar la causa legal del
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procedimiento. Por lo tanto, se senala que se deberd tener cuidado en evitar que
las medidas mencionadas excedan las facultades establecidas en la LFCE.

Asimismo, se solicita se tome en consideracion el hecho publico y notorio, para el
IFT, las carencias sociales de los habitantes del pais, esto respecto al acceso a
equipos de cOmputo e internet de banda ancha, etcétera. En tanto las carencias
antes mencionadas no se resuelvan, el IFT no puede imponer disposiciones que
negardn sin lugar a duda negardn el acceso a la justicia.

Respetuosamente se sugiere establecer un registro de poderes y/o sistema para
acreditar la personalidad de los agenfes econdmicos no concesionarios. Esto
para evitar que agentes econdmicos que son llamados ante el IFT en diferentes
calidades, en distintfos procedimientos, tengan que incurrir en gastos recurrentes
en la expedicidon de copias certificadas.

Nota: anadir cuantas filas considere necesarias.
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