Consulta Publica sobre el “Anteproyecto de Lineamientos para la
sustanciacion de las investigaciones, procedimientos y tramites a cargo
de la Autoridad Investigadora del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, a través de medios electronicos”

FORMATO PARA PARTICIPAR EN LA CONSULTA PUBLICA

Instrucciones para su llenado y participacion:

. Las opiniones, comentarios y propuestas deberdn ser remitidas a la siguiente direccion de correo electrdnico:
consultalineamientoselectronicosai@ift.org.mx, en donde se debera considerar que la capacidad limite para la recepcion de archivos es de 25 Mb.

1. Proporcione su nombre completo (nombre y apellidos), razén o denominacion social, o bien, el nombre completo (nombre y apellidos) de la persona
que funja como representante legal. Para este Ultimo caso, debera elegir entre las opciones el tipo de documento con el que acredita dicha
representacion, asi como adjuntar —a la misma direccion de correo electrénico- copia electrénica legible del mismo.

1. Lea minuciosamente el AVISO DE PRIVACIDAD en materia del cuidado y resguardo de sus datos personales, asi como sobre la publicidad que se dara
a los comentarios, opiniones y aportaciones presentadas por usted en el presente proceso consultivo.

V. Vierta sus comentarios conforme a la estructura de la Seccién Il del presente formato.

V. De contar con observaciones generales o alguna aportacion adicional proporcidnelos en el dltimo recuadro.

VI. En caso de que sea de su interés, podra adjuntar a su correo electrdnico la documentacion que estime conveniente.

VII. El periodo de consulta publica sera del 14 de junio al 6 de agosto de 2021 (i.e. 30 dias habiles). Una vez concluido dicho periodo, se podran continuar

visualizando los comentarios vertidos, asi como los documentos adjuntos en la siguiente direccion electrdnica:
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas.

VIIl.  Para cualquier duda, comentario o inquietud sobre el presente proceso consultivo, el Instituto pone a su disposicion los siguientes puntos de contacto:
Mariana Palacios Diaz, Directora de Procedimientos Especiales, correo electrénico: mariana.palacios@ift.org.mx, nimero telefénico 55 5015 4000,
extension 4588, y Luis Alberto Padilla Galicia, Director de Investigacion 3, correo electrénico: luis.padilla@ift.org.mx, nimero telefénico 55 5015 4000,
extension 2074.

1. Datos de la persona participante

Lucia de los Angeles Ojeda Cardenas
José Angel Santiago Abrego
Alejandra Magafia Cruz
Felipe Garcia Cuevas
Bruno Puerto Salazar
Diego Barragan Roche

Nombre, razén o denominacion social:

En su caso, nombre de la persona que funja como
representante legal:

Documento para la acreditacion de la representacion:

En caso de contar con una persona que funja como representante legal, adjuntar
copia digitalizada del documento que acredite dicha representacion, via correo
electrénico.

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DE DATOS PERSONALES QUE EL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES RECABA A TRAVES DE LA AUTORIDAD INVESTIGADORA

Elija un elemento

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 3, fraccién Il, 16, 17, 18, 21, 25, 26, 27 y 28 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados (en lo sucesivo, la “LGPDPPSO”); 9, fraccion Il, 15 y 26 al 45 de los Lineamientos Generales de Protecciéon de Datos
Personales para el Sector Publico (en lo sucesivo los “Lineamientos Generales”); 11 de los Lineamientos que establecen los parametros, modalidades y
procedimientos para la portabilidad de datos personales (en lo sucesivo los “Lineamientos de Portabilidad”), numeral Segundo, punto 5, y numeral
Cuarto de la Politica de Proteccion de Datos Personales del Instituto Federal de Telecomunicaciones, se pone a disposicion de los titulares de datos
personales, el siguiente Aviso de Privacidad Integral:

I. Denominacidn del responsable
Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”).

1l. Domicilio del responsable
Avenida Insurgentes Sur #1143, Colonia Nochebuena, Demarcacidn Territorial Benito Juarez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México.

11l. Datos personales que seran sometidos a tratamiento y su finalidad
Los datos personales que el IFT recaba, a través de la Autoridad Investigadora, son los siguientes:
. Datos de identificacion: Nombre completo y Correo electronico.
. Datos patrimoniales y de identificacion: Documentos que acreditan la personalidad como el nombre del representante de persona fisica o
moral y que por su naturaleza contienen datos personales, de manera enunciativa mds no limitativa: Nacionalidad, Estado Civil, Domicilio,
Patrimonio, Firmas, Rubricas.
. Datos ideolégicos: Comentario, Opinion y/o Aportacién.
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Se destaca que en términos del articulo 3, fraccion X de la LGPDPPSO, ninguno de los anteriores corresponde a datos personales sensibles.

IV. Fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el tratamiento

EI IFT, a través de la Autoridad Investigadora, lleva a cabo el tratamiento de los datos personales mencionados en el apartado anterior, de conformidad
con los articulos 15, fracciones XL y XLI, 51 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, 12, fraccion XXII, segundo y tercer parrafos y 138
de la Ley Federal de Competencia Econdmica, asi como el Lineamiento Octavo de los Lineamientos de Consulta Publica y Analisis de Impacto Regulatorio
del Instituto Federal de Telecomunicaciones, recabados en el ejercicio de sus funciones.

V. Finalidades del tratamiento
Los datos personales recabados por el IFT, a través de la Autoridad Investigadora, seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los
archivos de la Autoridad Investigadora, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:
A. Divulgar integramente la documentacion referente a los comentarios, opiniones y/o aportaciones que deriven de la participacion de las
personas fisicas en los procesos de consulta publica a cargo del IFT, a través de la Autoridad Investigadora.
B. Hacer llegar al IFT, a través de la Autoridad Investigadora, mediante la direccion electrénica habilitada para ello, su participacion en los
procesos de consulta publica.
C. Acreditar la personalidad en caso de que los comentarios, opiniones y/o aportaciones, u otros elementos de los procesos consultivos sean
presentados por los interesados a través de representante legal.

VI. Informaciodn relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Autoridad Investigadora no llevard a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas en este aviso de
privacidad, ni realizara transferencias de datos personales a otros responsables, de caracter publico o privado, salvo aquellas que sean estrictamente
necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien, cuando
se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriradn el consentimiento del titular
para llevarse a cabo.

VIIl. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para
finalidades y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado VI, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular. No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos
personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Avenida Insurgentes
Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Colonia Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito Juarez, Cddigo Postal 03720, Ciudad de México, o bien, enviar un
correo electrdnico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, e incluso, comunicarse al teléfono 55 5015 4000, extension 4688.

VIIl. Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos ARCO (derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion
al tratamiento de los datos personales)
Las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberan presentarse ante la Unidad de Transparencia del IFT, a través de escrito libre, formatos,
medios electrénicos o cualquier otro medio que establezca el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales (en lo sucesivo el “INAI”).
El procedimiento se regira por lo dispuesto en los articulos 48 a 56 de la LGPDPPSO, asi como en los numerales 73 al 107 de los Lineamientos Generales,
de conformidad con lo siguiente:

a) Los requisitos que debe contener la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO.

. Nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e identidad de su representante;

. De ser posible, el area responsable que trata los datos personales y ante la cual se presenta la solicitud;

. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos ARCO;
. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular, y

. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales, en su caso.

b) Los medios a través de los cuales el titular podra presentar las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.
Los medios se encuentran establecidos en el parrafo octavo del articulo 52 de la LGPDPPSO, que sefiala lo siguiente: Las solicitudes para el ejercicio de
los derechos ARCO deberdan presentarse ante la Unidad de Transparencia del responsable, que el titular considere competente, a través de escrito libre,
formatos, medios electrdénicos o cualquier otro medio que al efecto establezca el INAI.

) Los formularios, sistemas y otros medios simplificados que, en su caso, el INAI hubiere establecido para facilitar al titular el ejercicio de sus

derechos ARCO.

Los formularios que ha desarrollado el INAI para el ejercicio de los derechos ARCO, se encuentran disponibles en su portal de Internet www.inai.org.mx,
en la seccion “Proteccion de Datos Personales” / “¢Como ejercer el derecho a la proteccidn de datos personales? / “En el sector publico” / “Procedimiento
para ejercer los derechos ARCO”.

d) Los medios habilitados para dar respuesta a las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.
De conformidad con lo establecido en el articulo 90 de los Lineamientos Generales, la respuesta adoptada por el responsable podra ser notificada al
titular en su Unidad de Transparencia o en las oficinas que tenga habilitadas para tal efecto, previa acreditacion de su identidad y, en su caso, de la
identidad y personalidad de su representante de manera presencial, o por la Plataforma Nacional de Transparencia o correo certificado en cuyo caso no
procederd la notificacion a través de representante para estos dos ultimos medios.

e) La modalidad o medios de reproduccién de los datos personales.
Segun lo dispuesto en el articulo 92 de los Lineamientos Generales, la modalidad o medios de reproduccién de los datos personales serd a través de
consulta directa, en el sitio donde se encuentren, o mediante la expedicidn de copias simples, copias certificadas, medios magnéticos, dpticos, sonoros,
visuales u holograficos, o cualquier otra tecnologia que determine el titular.

f) Los plazos establecidos dentro del procedimiento —los cuales no deberdn contravenir lo previsto en los articulos 51, 52, 53 y 54 de la

LGPDPPSO— son los siguientes:

El responsable deberd establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio de los derechos ARCO, cuyo plazo de respuesta no debera exceder
de veinte dias contados a partir del dia siguiente a la recepcidn de la solicitud.
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El plazo referido en el parrafo anterior podra ser ampliado por una sola vez hasta por diez dias cuando asi lo justifiquen las circunstancias, y siempre y
cuando se le notifique al titular dentro del plazo de respuesta.
En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable debera hacerlo efectivo en un plazo que no podra exceder de quince
dias contados a partir del dia siguiente en que se haya notificado la respuesta al titular.
En caso de que la solicitud de proteccion de datos no satisfaga alguno de los requisitos a que se refiere el parrafo cuarto del articulo 52 de la LGPDPPSO,
y el responsable no cuente con elementos para subsanarla, se prevendra al titular de los datos dentro de los cinco dias siguientes a la presentacion de
la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por una sola ocasion, para que subsane las omisiones dentro de un plazo de diez dias contados a partir
del dia siguiente al de la notificacion. Transcurrido el plazo sin desahogar la prevencion se tendra por no presentada la solicitud de ejercicio de los
derechos ARCO.
La prevencion tendra el efecto de interrumpir el plazo que tiene el INAI para resolver la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO.
Cuando el responsable no sea competente para atender la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, deberd hacer del conocimiento del titular
dicha situacidn dentro de los tres dias siguientes a la presentacion de la solicitud, y en caso de poderlo determinar, orientarlo hacia el responsable
competente.
Cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de datos personales establezcan un trdmite o procedimiento es pecifico para solicitar
el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable debera informar al titular sobre la existencia del mismo, en un plazo no mayor a cinco dias siguientes
a la presentacion de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, a efecto de que este ultimo decida si ejerce sus derechos a través del tramite
especifico, o bien, por medio del procedimiento que el responsable haya institucionalizado para la atencidn de solicitudes para el ejercicio de los derechos
ARCO conforme a las disposiciones establecidas en los articulos 48 a 56 de la LGPDPPSO.
En el caso en concreto, se informa que no existe un procedimiento especifico para solicitar el ejercicio de los derechos ARCO en relacién con los datos
personales que son recabados con motivo del cumplimiento de las finalidades informadas en el presente aviso de privacidad.

g) El derecho que tiene el titular de presentar un recurso de revision ante el INAl en caso de estar inconforme con la respuesta.
El referido derecho se encuentra establecido en los articulos 103 al 116 de la LGPDPPSO, los cuales disponen que el titular, por si mismo o a través de su
representante, podran interponer un recurso de revision ante el INAI o la Unidad de Transparencia del responsable que haya conocido de la solicitud
para el ejercicio de los derechos ARCO, dentro de un plazo que no podra exceder de quince dias contados a partir del siguiente a la fecha de la notificacion
de la respuesta.
En caso de que el titular tenga alguna duda respecto al procedimiento para el ejercicio de los derechos ARCO, puede acudir a la Unidad de Transparencia
del IFT, ubicada en Avenida Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Colonia Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito Judrez, Codigo Postal
03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direccién unidad.transparencia@ift.org.mx o comunicarse al teléfono 55 5015 4000,
extension 4688.

IX. Mecanismos, medios y procedimientos para ejercer el derecho de portabilidad de datos personales ante el IFT
Respecto al derecho a la portabilidad de datos personales, se informa que ninguna de las categorias y/o datos personales recabados es técnicamente
portable, al no actualizar los supuestos a los que hace referencia el articulo 8 de los Lineamientos de Portabilidad?.

X. El domicilio de la Unidad de Transparencia del IFT

La Unidad de Transparencia del IFT se encuentra ubicada en Avenida Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Colonia Nochebuena, Demarcacion
Territorial Benito Judrez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México, y cuenta con un médulo de atencidn al publico en la planta baja del edificio, con un
horario laboral de 9:00 a 18:30 horas, de lunes a jueves, y viernes de 9:00 a 15:00 horas, numero telefénico 55 5015 4000, extension 4688.

XI. Los medios a través de los cuales el responsable comunicara a los titulares los cambios al aviso de privacidad

Todo cambio al Aviso de Privacidad sera comunicado a los titulares de datos personales en el micrositio denominado “Avisos de privacidad de los portales
pertenecientes al Instituto Federal de Telecomunicaciones”, disponible en la direccidn electrdnica: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad.

Ultima actualizacion: (08/06/2020)

. Comentarios, opiniones y aportaciones especificos de a persona participante sobre

el asunto en consulta publica

Articulo o apartado Comentario, opiniones o aportaciones

Articulo 2. Ambito de aplicacién

Las siguientes investigaciones, procedimientos vy
trdmites a cargo de la Autoridad Investigadora del
Instituto seran sustanciados por medios electrénicos,
conforme a los presentes Lineamientos:

l. Tramitacién de denuncias sobre practicas
monopdlicas y concentraciones ilicitas
conforme a los articulos 66 a 71 de la LFCE;

SAl somete a consideracion de ese Instituto la posibilidad de
que, tanto el agente econdmico como la autoridad que se
encuentren  participando en las investigaciones,
procedimientos y tramites establecidos en el presente
articulo, tengan la facultad de elegir si desean someterse a
la tramitacion electrdnica de los mismos (o ciertas etapas de
éstos) o, en su caso, llevar a cabo su tramitacién por medios
tradicionales.

Al respecto, se sefiala que las Disposiciones Regulatorias
Sobre el Uso de Medios Electréonicos ante la Comisidn

1 Disponibles en el vinculo electrénico: http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5512847&fecha=12/02/2018.
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VI.

VII.

VIII.

Investigaciones de prdcticas monopdlicas y
concentraciones ilicitas conforme los articulos
71 a 79 de la LFCE;

Investigaciones para determinar la existencia
de insumos esenciales o barreras a la
competencia y libre concurrencia conforme al
articulo 94, fracciones | a lll, de la LFCE;
Tramitacién de solicitudes de investigaciéon
conforme al articulo 96 de la LFCE;
Investigaciones para resolver u opinar sobre
cuestiones de competencia efectiva, existencia
de poder sustancial u otros términos analogos
conforme al articulo 96, fracciones | a V, de la
LFCE;

Investigaciones conforme al Articulo Noveno
Transitorio del “Decreto por el que se expiden
la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusién, y la Ley del Sistema Publico de
Radiodifusién del Estado Mexicano; y se

reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones en materia de
telecomunicaciones y radiodifusién”,

publicado en el DOF el catorce de julio de dos
mil catorce;

Procedimiento de dispensa o reduccion del
importe de las multas contemplados en los
articulos 100 a 102 de la LFCE;

Procedimiento de orientacion general en
materia de libre concurrencia y competencia
econdmica ante la Autoridad Investigadora del
Instituto, conforme al articulo 110 de la LFCE, y
Incidentes cuya tramitacién sea competencia
de la Autoridad Investigadora del Instituto en
términos de la LFCE y las Disposiciones
Regulatorias.

Federal de Competencia Econémica (“Comisién o “COFECE”)
emitidas por la autoridad de competencia homologa de ese
Instituto (las “DRUMES”) ya contemplan esa libertad de
decisién para los Agentes Econdmicos y autoridades
publicas.?

Incluso, en el Anteproyecto de Modificaciones a las DRUMES
publicado el dia 30 de junio de 2021 (“Proyecto de
Modificaciones a las DRUMES”, contempla la posibilidad de

que los Agentes econdmicos y autoridades publicas
determinen las actuaciones especificas dentro de un
procedimiento, que desean sean tramitadas por medios
electrénicas, permaneciendo la tramitacién del resto por
medios tradicionales.?

2 Articulo 12 de las DRUMES: “En caso de que el Agente Econémico, la Autoridad Publica o cualquier persona decida usar el
SITEC, deberd manifestar de manera expresa su voluntad para hacer uso del sistema al inicio del trdmite o procedimiento.

Para tal efecto, podrd: [...] [Enfasis afiadido]”

3 Articulo 12 del Anteproyecto de Modificaciones a las DRUMES: “En caso de que el Agente Econémico, la Autoridad Publica
o cualquier persona decida usar Medios electrénicos, deberd manifestar de manera expresa su voluntad para hacer uso de
estos. Para tal efecto, deberd: [...] Ill. Si el uso se solicita para determinados tramites o diligencias dentro de los

procedimientos tramitados por la via tradicional, sefialar si optan por utilizar Medios electronicos para la notificacion y

el desahogo de actuaciones en el procedimiento correspondiente, manifestando expresamente su voluntad en cualquier

momento, mediante escrito presentado ante la Oficialia de Partes de la Comision o la OPE, en el que deberdn proporcionar
una Direccidn de correo electronico para, en su caso, recibir notificaciones o alertas. [...] [Enfasis afiadido]
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Estos Lineamientos no serdn aplicables al
procedimiento establecido en el articulo 103 de la
LFCE.

Los agentes econdmicos, las autoridades publicas en
términos de lo dispuesto en estos Lineamientos vy
todas aquellas personas que promuevan ante la
Autoridad Investigadora del Instituto dentro de las
investigaciones, procedimientos y tramites sefialados
en el primer parrafo de este articulo, se encuentran

obligados a observar lo dispuesto en estos
Lineamientos.
Articulo 5. Autoridades publicas y medios

tradicionales

Respecto a las autoridades publicas, el desahogo de
las investigaciones, procedimientos y tramites ante la
Autoridad Investigadora se realizard por medios
electréonicos conforme a lo previsto en los presentes
Lineamientos.

A solicitud de las autoridades publicas en casos
debidamente justificados, a juicio de la Autoridad
Investigadora, se podra hacer uso de medios
tradicionales.

Articulo 6. Obligaciones

Son obligaciones de los agentes econdmicos,
autoridades publicas y demas personas que
promuevan ante la Autoridad Investigadora, las

siguientes:

l. Registrarse en el Sistema electrénico en
términos de lo previsto en los articulos 40 y 41 de los
presentes Lineamientos;

Il. Contar con Firma
vigente, y

Il Proporcionar una direccién valida de correo
electrénico

Electréonica Avanzada

Con relacién a los comentarios anteriores, SAl somete a
consideracion de ese Instituto la posibilidad de que no solo
las autoridades publicas puedan desahogar las
investigaciones, procedimientos y trdmites por medios
tradicionales sino que esta posibilidad también esté
disponible para los Agentes Econdmicos y ésta no esté
sujeta al juicio de la Autoridad Investigadora sino a la
voluntad de los Agentes Publicos y autoridades publicas.

Especificamente, hay situaciones por las que los agentes
econdmicos pueden no optar por registrarse en el Sistema
Electrénico y desahogar informacién con el apoyo de la
consultoria legal que contraten —sin que ella cuente con el
instrumento para representar legalmente al agente
econdémico- o bien, simplemente opten por emplear
medios tradicionales por el tipo y peso de informacion
manejada o los protocolos de seguridad que tengan al
interior.

Asimismo, existen agentes econdmicos que pueden no
contar con la Firma Electrénica Avanzada.

Por las razones anteriores, se sugiere considerar que el uso
de medios electrénicos sea optativo para los agentes
econdmicos por expediente e, incluso, por tipo de diligencia.

Articulo 10. Promociones presentadas fuera del
Sistema electrdnico

La informacién y documentos que ingresen por una via
distinta al Sistema electrénico, se tendran por no
presentados.

Con relacién a los comentarios anteriormente sefialados,
SAl somete a consideracion del IFT incluir una fraccién Ill en
la que se establezca también aquellos casos en los que el
Agente Econdmico o la autoridad publica no hayan
manifestado su voluntad de someterse a la tramitacién del
procedimiento por medios electrdnicos.
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Se exceptla de lo anterior los siguientes casos:

l. Cuando la Autoridad Investigadora:

a) Lo requiera para llevar a cabo la diligencia
de cotejo del instrumento publico con el
gue se pretenda acreditar personalidad;

b) Lo requiera para comprobar la existencia de
documentos originales que hayan sido
presentados como documentos
digitalizados, o de aquéllos que el agente
econdmico haya hecho referencia en
diversa informacién presentada, y

c) Asilo determine por estimarlo procedente.

Il. En caso de fallas técnicas, siempre y cuando la
informacién y documentos se presenten
conforme a lo dispuesto en el articulo 47 de los
presentes Lineamientos.

Articulo 19.- Recepcién de promociones en dias u
horas inhabiles

Las promociones electrénicas presentadas en dias u
horas inhabiles se tendran por recibidas al dia habil
siguiente para todos los efectos legales
correspondientes.

Se sugiere aclarar que, en el caso de presentacion de
promociones, se entenderan habiles las veinticuatro horas
de los dias habiles.

Articulo 23. Constancia de notificacidon electrdnica

El Sistema electrénico generard la constancia de
notificacién electrénica en los siguientes supuestos:

l. En el momento en que el promovente se dé
por notificado dentro del plazo sefialado en el articulo
anterior, y

Il. Al vencimiento del plazo para darse por
notificado, si el promovente no se dio por notificado
dentro de este.

Una vez generada, la constancia de notificacion
electrdnica estara disponible en el Sistema electrénico
y sera integrada al expediente electrénico
correspondiente.

La constancia de notificacién electrénica producira los
mismos efectos que las cédulas de notificacion
personal y notificacidn por instructivo.

Se sugiere considerar que se publique en las listas de
notificacién del Instituto un extracto del acuerdo con
independencia de si se notifica electrénicamente.
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Articulo 24. Requisitos de la constancia de notificacidn
electrénica

La constancia de notificacion electronica debera
contener, por lo menos, los siguientes datos:

VI.

VII.

El nombre, denominacién o razén social del
agente econdémico o autoridad publica que
deba recibir la notificacion;

El nimero de expediente electrénico en que se
actua;

El nombre de la autoridad que emitid la
actuacion electronica;

La mencion de la actuacién que se notifica;

El nombre del usuario que se dio por
notificado;

La fecha y hora de emisiéon de la actuacién
electrdnica a través del Sistema electrénico, y
La fecha y hora en la que se tuvo por notificada
la actuacion electrénica.

Ademas de lo establecido en el presente articulo para la
constancia de notificacidon electronica, SAl somete a
consideracion de ese Instituto la adicidn de un articulo en
donde se establezcan los elementos minimos que debera
contener la propia notificacién electrdnica, considerando
los elementos establecidos en el articulo 173 de las
Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de
Competencia Econdmica en materia de telecomunicaciones
y radiodifusidn, asi como la inclusion del fundamento legal
de la notificacion.

Articulo 47.- Fallas técnicas

Cuando se presente alguna falla técnica en el
funcionamiento del Sistema electrdnico, se continuara
con las investigaciones, procedimientos y tramites
conforme a lo siguiente:

Los promoventes podrdn  enviar

promociones a la direccibn de correo

electronico de la Autoridad Investigadora

que se sefale para tal efecto en el Sistema

electrénico.

Para ello, el promovente debera enviar lo

siguiente:

a) Los documentos electréonicos que deban
presentar ante la Autoridad Investigadora,

y

b) Lasimpresiones de pantalla en las que sea

visible la falla técnica en el
funcionamiento del Sistema electrdnico,
la hora y la fecha en la que se presenté o

se presentaron las fallas técnicas, asi

SAl somete a consideracion de ese Instituto la posibilidad
de:

e Respecto de lafraccidn |, que exista la posibilidad de
que el promovente presente promociones de forma
tradicional en caso de que existan fallas técnicas,
pues muchas veces la informacién a presentar
excede la capacidad que puede enviarse por correo
electrénico.

e modificar el plazo para reportar la falla técnica del
dia en que se tenga conocimiento de ésta al dia
siguiente del que se tenga conocimiento de la falla.
Esto, con el fin de dar una mayor flexibilidad al
promovente en caso de que existieran hechos que
le impidieran notificar la falla en ese mismo
momento.
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como una breve explicacion de la
problematica presentada.

Cuando la Autoridad Investigadora reciba
la informacion sefialada en los incisos
anteriores, Se enviara un correo
electrénico institucional el cual sera el
acuse de recepcion electrénico.

Todos los documentos electronicos que la
Autoridad Investigadora reciba por correo
electrénico se entenderan auténticos y
atribuibles a los promoventes que los
enviaron.

Il. Para darse por notificado de alguna actuacion
de la Autoridad Investigadora, el promovente
debera reportar la falla técnica en el momento
en que tenga conocimiento de la misma a la
direccion de correo electrénico de la Autoridad
Investigadora que se sefale para tal efecto.

Para ello, el promovente deberd adjuntar las
impresiones de pantalla en las que sea visible la falla
en el funcionamiento del Sistema electrdnico e indicar
la hora y la fecha en la que se presentd, asi como una
breve explicacion de la problematica presentada.

[...]

Nota: afiadir cuantas filas considere necesarias.

1l. Comentarios, opiniones y aportaciones generales de la persona participante
sobre el asunto en consulta publica

N/A

Nota: afiadir cuantas filas considere necesarias.




