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FORMATO PARA PARTICIPAR EN LA CONSULTA PUBLICA

Instrucciones para su llenado y participacion:

Las opiniones, comentarios y propuestas deberdn ser remitidas a la siguiente direccién de correo electrénico:
modelodecostos@ift.org.mx, en donde habrd que considerarse que la capacidad limite para la remisién de archivos es de
25 Mb.

Proporcione su nombre completo (nombre y apellidos), razén o denominacién social, o bien, el nombre completo (nombre
y apellidos) del representante legal. Para este Ultimo caso, deberd elegir entre las opciones el tipo de documento con el
que acredita dicha representacion, asi como adjuntar —a la misma direccién de correo electrénico- copia electronica
legible del mismo.

Lea minuciosamente el AVISO DE PRIVACIDAD en materia del cuidado y resguardo de sus datos personales, asi como sobre
la publicidad que se dard a los comentarios, opiniones y aportaciones presentadas por usted en el presente proceso
consulfivo.

V. Vierta sus comentarios conforme a la estructura de la Seccion Il del presente formato.

V. De contar con observaciones generales o alguna aportaciéon adicional proporcidnelos en recuadro de la Seccion il

VL. En caso de que sea de su inferés, podrd adjuntar -a su correo electrénico- la documentacion que estime conveniente.

VIl.  El periodo de consulta pUblica serd del 20 de diciembre de 2017 al 1 de febrero de 2018 (i.e. 20 dias hdbiles). Una vez
concluido, se podrdn confinuar visualizando los comentarios vertidos, asi como los documentos adjuntos en la siguiente
direccién electrénica: http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas

VIIl.  Para cualquier duda, comentario o inquietud sobre el presente proceso consultivo, el Instituto pone a su disposicién el
siguiente punto de contacto: Adriana Wiliams Herndndez, Directora de Modelos de Costos, correo electrénico:
adriana.willioms@ift.org.mx o bien, a través del nimero telefénico (55) 5015 4000, extensidn 2403.

l. Datos del participante
Nombre, razén o denominacién social: Altdn Redes, SAPI de CV

En su caso, nombre del representante legal:

Javier Salgado Leirado

Documento para la acreditacion de Ila
representacion: .
En caso de contar con representante legal, adjuntar copia Poder Noftarial
digitalizada del documento que acredite dicha representacion,
via correo electrénico.

AVISO DE PRIVACIDAD

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 3, fracciéon I, 16, 17, 18, 21, 25, 26, 27 y 28 de la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados (en lo sucesivo, la “LGPDPPSQO”), se pone a disposicién de los
participantes el siguiente Aviso de Privacidad Integral:

|.  Denominacidn del responsable: Instituto Federal de Telecomunicaciones.

IIl.  Domicilio del responsable: Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena, Delegacién Benito Judrez, C.P. 03720, Ciudad
de México, México.

ll. Datos personales que serdn sometidos a tratamiento y su finalidad: Los comentarios, opiniones y aportaciones
presentadas durante la vigencia de cada consulta publica, serdn divulgados integramente en el portal electrénico
del Instituto y, en ese sentido, serdn considerados invariablemente puUblicos en términos de lo dispuesto en el articulo
120, fraccién |, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica. En caso de que dentro de
los documentos que sean remitidos se advierta informacién distinta al nombre, opinidén y que éstos tengan el
cardcter de confidencial se procederd a su proteccién. Con relaciéon al nombre y la opinidn de quien participa en
este ejercicio, se enfiende que otforga su consentimiento para la difusion de dichos datos cuando menos en el
portal del Instituto en términos de lo dispuesto en el articulo 21, segundo pdarrafo de la LGPDPPSO. Ello, toda vez que
la naturaleza de las consultas publicas consiste en promover la participacién ciudadana y transparentar el proceso
de elaboracién de nuevas regulaciones, asi como de cualquier ofro asunto que estime el Pleno del Instituto Federal
de Telecomunicaciones a efecto de generar un espacio de intercambio de informacion, opiniones y puntos de
vista sobre cualquier tema de interés que este érgano constitucional auténomo someta al escrutinio publico.

IV. Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento: Ninguno de los datos
personales recabados con motivo de los procesos de consulta pUblica es objeto de transferencia en términos de
lo dispuesto por el Articulo 3, fraccién XXXIl de la LGPDPPSO.

V. Fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el tratamiento: Articulo 51 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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VI. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento
de sus datos personales para finalidades y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del
titular: Se ponen a disposicion los siguientes puntos de contacto: Adriana Williams Herndndez, Directora de Modelos
de Costos y Mario Alonso Cruz, Subdirector de Modelos de Prestacién de Servicios, cuyos correos electrénicos son:
adriana.williams@ift.org.mx y mario.alonso@ift.org.mx, asi como el niUmero telefénico (55) 5015 4000 extensiones
2403 y 4263, respectivamente, con quienes el titular de los datos personales podrd comunicarse a efecto de
manifestar, de ser el caso, su negativa para el tfratamiento de sus datos personales para finalidades que requieran
su consentimiento.

VIl. Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos ARCO: Las solicitudes para el
ejercicio de los derechos ARCO deberdn presentarse ante la Unidad de Transparencia del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, a través de escrito libre, formatos, medios electronicos o cualquier otro medio que establezca
el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales. El procedimiento
se regird por lo dispuesto en los articulos 48 a 56 de la LGPDPPSO.

VIIl. El domicilio de la Unidad de Transparencia del Instituto Federal de Telecomunicaciones: Insurgentes Sur #1143, Col.
Nochebuena, Delegacion Benito Judrez, C.P. 03720, Ciudad de México, México.

IX. Los medios a través de los cuales el responsable comunicard a los titulares los cambios al aviso de privacidad:
Todo cambio al Aviso de Privacidad serd comunicado a los titulares de datos personales en el apartado de
consultas publicas del portal de internet del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

| Comentarios, opiniones y aportaciones especificos del
participante sobre el asunto en consulta publica
Articulo o . . .
Comentario, opiniones o aportaciones
apartado

Véase comentarios generales

Nota: anadir cuantas filas considere necesarias.

M. Comentarios, opiniones y aportaciones generales
del participante sobre el asunto en consulta
pUblica

I.  Objetivos y principios de la regulacion sobre el Servicio Mayorista de Usuario
Visitante

El articulo 28 Constitucional establece que el Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT o
Instituto):

“.. regulard de forma asimétrica a los participantes en estos mercados con el objeto
de eliminar eficazmente las barreras a la competencia y la libre concurrencia...”
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Por su parte, el Articulo Octavo Transitorio del Decreto de Reforma Constitucional en Materia
de Telecomunicaciones? precisa que el Instituto impondrd al Agente Econémico
Preponderante en el sector de las telecomunicaciones (AEP):

“..las medidas necesarias para evitar que se afecte la competencia y la libre
concurrencia y, con ello, a los usuarios finales.”

En relacion con el servicio de usuario visitante, la Resolucion que determina la existencia
del AEP (Resolucion AEP)? apunta que:

“

se requiere de medidas regulatorias adecuadas que, sin proveer costos
adicionales, permitan la implementacion de acuerdos del servicio mayorista de
usuario visitante a nivel nacional (roaming nacional) a fin de reducir las asimetrias en
la cobertura de las redes de los distintos operadores mdviles, fomentando asi una
mayor competencia tanto a nivel mayorista como minorista, una mayor penetracion
de los servicios maviles, asi como eliminar la distorsién que discrimina entre usuarios
con base en la pertenencia a una u otra red movil.”

De esta manera, la Resolucién AEP y su ulterior actualizacién,?® asi como el articulo 119
de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (LFTR) obligan al AEP a proveer
el Servicio Mayorista de Usuario Visitante (SMUV) en condiciones no discriminatorias en
aquellas zonas donde el Concesionario Solicitante (CS) no cuente con infraestructura o
no preste el servicio movil.

En relacién con la metodologia de costos para determinar las tarifas del SMUV, la
Resolucién AEP justifica que:

“En la determinacion de tarifas de servicio mayoristas, es preciso que el érgano
regulador busque establecer las condiciones que repliquen el comportamiento de un
mercado en competencia, a efecto de alcanzar una asignacion eficiente de los
recursos. Esto permitiria que el oferente pueda recuperar los costos de proveer el
servicio y un retorno razonable al capital por la prestacion del mismo, y el
Concesionario Solicitante adquiera un servicio esencial a una tarifa que le permita
competir en condiciones equitativas en el mercado.

1 DECRETO por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 60., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de
la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de telecomunicaciones. Publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 11 de junio de 2013

2 Resolucién P/IFT/EXT/060314/76 del 6 de marzo de 2014. “Resolucién mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones determina al Grupo de Interés del que forman parte América Movil, S.A.B. de C.V., Teléfonos de
México, S.A.B. de C.V., Teléfonos del Noroeste, S.A.B. de C.V., Radiomovil Dipsa, S.A.B. de C.V., Grupo Carso, S.A.B.de C.V.,
y Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V. como Agente Econémico Preponderante en el sector de las telecomunicaciones
y le impone las medidas necesarias para evitar que se afecte la competencia y la libre concurrencia.”

3 Resolucidn P/IFT/EXT/270217/119 del 27 de febrero de 2017. “Resolucién mediante la cual el Pleno del Instituto Federal
de Telecomunicaciones suprime, modifica y adiciona las medidas impuestas al Agente Econdmico Preponderante en el
sector de las telecomunicaciones mediante resolucion de fecha 6 de marzo de 2014, aprobada mediante acuerdo
P/IFT/EXT/060314/76.”
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En este sentido, el establecimiento de precios mediante la metodologia conocida
como Costos Incrementales de Largo Plazo (en lo sucesivo, "CILP"), toman en cuenta
que los costos asociados a la expansion de la capacidad de la red son discretos, y
permiten calcular el costo asociado a la provision de un servicio de interconexion
sobre un determinado periodo de tiempo.

Las tarifas determinadas con base en el CILP se consideran eficientes ya que permiten
a la empresa recuperar la totalidad de sus costos y al mismo tiempo envian las
sefiales adecuadas al mercado en relacion a la utilizacion de los recursos para la
provision de un servicio.”

En este mismo orden de ideas, el Articulo 120 de la LFTR precia que el IFT determinara la
tarifas del SMUV con base en un:

“... Modelo de costos que propicie competencia efectiva y considere las mejores
prdcticas internacionales y la participacion de los concesionarios en el mercado.”

Con base en lo anterior, la medida Sexagésima del Anexo 1 de la Resolucion AEP y su ulterior
actualizacién estipula que en casos de desacuerdo

“

. el Instituto determinard las tarifas con base en una metodologia de costos
incrementales promedio de largo plazo, que al efecto emita.”

En resumen, la regulacidon en esta materia tiene el objetivo de permitir acuerdos sobre el
servicio de usuario visitante que reduzcan las asimetrias en la cobertura de las redes moéviles
de los distintos operadores moviles con base en tarifas competitivas que eliminen las barreras
a la competencia y la libre concurrencia que pudieran derivarse de estas asimetrias.

Como lo sefiala el Acuerdo del Instituto que autoriza la consulta publica de referencia,* el IFT
elaboro el Modelo de Costos del SMUV con el fin de contar con una herramienta formal que lo
pueda auxiliar en la determinacidn de tarifas, el cual somete a consulta publica con el objeto
de cumplir con los principios de transparencia y participacién ciudadana, y recabar
comentarios para, en su caso, fortalecer dicho modelo.

Il. Metodologia de costos

La medida Sexagésima del Anexo 1 de la Resolucion AEP y su subsecuente actualizacion,
establece que para determinar la tarifa del SMUV, en caso de desacuerdo entre el AEP y el CS,
se utilizara la metodologia de Costos Incrementales Promedio de Largo Plazo (CIPLP). Al
respecto, el Anteproyecto de Modelo de Costos que se somete a consulta publica

4 Acuerdo P/IFT/191217/922 del 19 de diciembre de 2017: “Acuerdo mediante el cual el Pleno de Instituto Federal de
Telecomunicaciones determina someter a Consulta Publica el Modelo de Costos para el Servicio Mayorista para la
Comercializacidn o Reventa de Servicios y el Modelo de Costos para el Servicios Mayorista de Usuario Visitante que seran
prestados por el Agente Econémico Preponderante en el sector de las telecomunicaciones”
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(Anteproyecto)®, considera que la metodologia CIPLP es analoga a la denominada Costos
Incrementales Totales de Largo Plazo (CITLP), la cual, segun el anteproyecto, incorpora, tanto
costos incrementales, como un factor de recuperacidn de costos comunes.

Esta interpretacidn resulta inconsistente con la practica internacional donde la metodologia de
CIPLP solo considera costos incrementales y no costos comunes. El Anteproyecto confunde la
metodologia de CIPLP con la denominada metodologia CIPLP+ que adiciona costos conjuntos y
comunes al CIPLP. Al respecto, BEREC precisa que el CIPLP es un tipo de Costo Incremental de
Largo Plazo donde el incremento es un grupo completo de servicios, y que, cuando el acrénimo
CIPLP se utiliza en conjunto con el signo mas (+), implica que también los costos conjuntos y
comunes se toman en cuenta en el proceso de asignacién de costos.® De esta manera, al
equiparar la metodologia CIPLP con la metodologia CIPLP+, el anteproyecto incorpora los
costos comunes, lo cual incrementard injustificadamente el costo estimado del SMUV.

lll.  Coberturay distribucion geografica del servicio de usuario visitante

El Anteproyecto modela niveles de cobertura comparables con los ofrecidos por los tres
operadores moviles de alcance nacional en México (Telcel, Telefdnica y AT&T), las cuales se
utilizan para localizar geograficamente la demanda del servicio de usuario visitante. Asimismo,
asume que las zonas geograficas donde se prestaria este servicio corresponden a aquellas
zonas del pais entre la cobertura promedio de los concesionarios solicitantes y la del AEP.

Por otro lado, en la demanda de los servicios de voz, el Anteproyecto considera que un
concesionario solicitante tiene una red propia equivalente a la cobertura maxima de cualquier
tecnologia; mientras que, en los servicios de datos, la cobertura de la red propia de un
concesionario depende de la tecnologia. Esta diferenciacion se hace por considerar que en el
servicio de voz no hay una diferencia sustancial en la calidad el servicio en funcion de la
tecnologia, en tanto que en el servicio de datos si la hay.

De esta manera, el Anteproyecto reporta que la siguiente distribucion geografica del trafico de
asociada al servicio de usuario visitante.

Cobertura del servicio mayorista de usuario visitante requerido

Tecnologia
2G \ 3G \ 4G
Servicio de usuario visitante: voz
Cobertura 5% 4% 0
Geotipo Rural Rural

5 “Modelo de costos de red movil para la determinacién de las tarifas de los servicios mayoristas de usuario visitante:
Metodologia y Descripcion del Modelo”

6 Body of European Regulators for Electronic Communications, BEREC (2014). “BEREC Guidance on the regulatory
accounting approach to the economic replicability test (i.e. ex-ante/sector specific margin squeeze tests.” BoR (14) 190.
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Servicio de usuario visitante: datos
Cobertura 5% 4% 10%
Geotipo Rural Rural Rural/suburbano

La utilizacion de los supuestos y resultados anteriores, podria, para el caso de Altan, resultar
inconsistente con el marco normativo vigente y deteriorar injustificadamente la capacidad
competitiva de Altan durante el periodo establecido para que la Red Compartida logre una
cobertura de 92.2% de la poblacidn agregada a nivel nacional.

Tomando como referencia el calendario de despliegue establecido en el Contrato de
Asociacion Publica-Privada que rige la Red Compartida,’ la cobertura del servicio de usuario
visitante que Altan requeriria del AEP podria ser de hasta el 64% en 2018 y 2019, y de hasta
44% en 2020, con trafico distribuido geograficamente entre zonas urbanas, suburbanas y
rurales.

Por lo anterior, si el Modelo de Costo utiliza la cobertura geografica de Telefdnica y AT&T para
localizar geogréaficamente la demanda del servicio usuario visitante de Altan, esta demanda se
ubicara principalmente en las zonas rurales en lugar de distribuirse entre las zonas urbanas,
suburbanas y rurales como en efecto sucedera. Lo anterior llevard a sobreestimar el costo del
servicio requerido por Altan, considerando que el costo promedio tiende a decrecer con la
densidad de tréfico.

Esta modelacidn resulta inconsistente con el objetivo de la metodologia de costos establecidos
en la Resolucion AEP y la LFTR, donde se precisa que las tarifas del SMUV deben reflejar los
costos de proveer el servicio requerido y considerar la participacién de los concesionarios en el
mercado.

V. Comentarios finales

La regulacién sobre el SMUV tiene el objetivo de permitir acuerdos sobre este servicio que
reduzcan asimetrias en la cobertura de las redes madviles de los distintos operadores, con base
en tarifas competitivas que eliminen las barreras a la competencia y la libre concurrencia que
pudieran derivarse de estas asimetrias. En consistencia con este objetivo, se solicita al IFT que
el Modelo de Costo que utilice para determinar las tarifas aplicables al SMUV en caso de
desacuerdo entre el concesionario solicitante y el AEP: i) se apegue a la metodologia de CIPLP
ordenada en la Resolucion AEP, y, por lo tanto, no incorpore un factor de recuperacién de
costos comunes; v ii) utilice la cobertura geografica acorde a la cobertura real de la red del
concesionario solicitante.

7 Este calendario establece que la Red Compartida debe alcanzar una cobertura de 30%, 50%, 70%, 85% 88.6% y 92.2% de
la poblacién agregada a nivel nacional el 31 de marzo de 2018, 2020, 2021, 2022, 2023 y 2024, respectivamente.
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