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FORMATO PARA PARTICIPAR EN LA CONSULTA PUBLICA

Instrucciones para su llenado y participacion:

VIL.

VI

Las opiniones, comentarios y propuestas deberdn ser remitidas a la siguiente direccion de correo electrénico: alinne.fuentes@ift.org.mx, en donde se
debera considerar que la capacidad limite para la recepcién de archivos es de 25 Mb.

Proporcione su nombre completo (nombre y apellidos), razén o denominacion social, o bien, el nombre completo (nombre y apellidos) de la persona
que funja como representante legal. Para este Ultimo caso, debera elegir entre las opciones el tipo de documento con el que acredita dicha
representacion, asi como adjuntar —a la misma direccion de correo electrénico- copia electrénica legible del mismo.

Lea minuciosamente el AVISO DE PRIVACIDAD en materia del cuidado y resguardo de sus datos personales, asi como sobre la publicidad que se dara
a los comentarios, opiniones y aportaciones presentadas por usted en el presente proceso consultivo.

Vierta sus comentarios conforme a la estructura de la Seccién Il del presente formato.

De contar con observaciones generales o alguna aportacion adicional proporcidnelos en el dltimo recuadro.

En caso de que sea de su interés, podra adjuntar a su correo electrdnico la documentacién que estime conveniente.

El periodo de consulta publica serd del 19 de septiembre, al 14 de octubre de 2022 (i.e. 20 dias habiles). Una vez concluido dicho periodo, se podran
continuar visualizando los comentarios vertidos, asi como los documentos adjuntos en la siguiente direccion electrdnica:
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas

Para cualquier duda, comentario o inquietud sobre el presente proceso consultivo, el Instituto pone a su disposicién el siguiente punto de contacto:
Alinne Monzerrath Fuentes Trujillo, Directora de Analisis Juridico en Mejora Regulatoria, correo electrénico: alinne.fuentes@ift.org.mx o bien, a través
del nimero telefénico 55 5015 4000, extension 4261.

l. Datos de la persona participante

Nombre, razén o denominacioén social: FREQUENTUM Consultoria, S.C.

En su caso, nombre de la persona que funja como
representante legal: Adriana Cortés Espidio

Documento para la acreditacion de la representacion:

En caso de contar con una persona que funja como representante legal, adjuntar
copia digitalizada del documento que acredite dicha representacion, via correo
electrénico.

Acta Constitutiva

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DE DATOS PERSONALES QUE EL INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES RECABA A TRAVES DE LA COORDINACION GENERAL DE MEJORA
REGULATORIA

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 3, fraccion Il, 16, 17, 18, 21, 25, 26, 27 y 28 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesidn de Sujetos Obligados (en lo sucesivo, la “LGPDPPSO”); 9, fraccién II, 15 y 26 al 45 de los Lineamientos Generales de Proteccidon de Datos
Personales para el Sector Publico (en lo sucesivo los “Lineamientos Generales”); 11 de los Lineamientos que establecen los parametros, modalidades y
procedimientos para la portabilidad de datos personales (en lo sucesivo los “Lineamientos de Portabilidad”), numeral Segundo, punto 5, y numeral
Cuarto de la Politica de Proteccion de Datos Personales del Instituto Federal de Telecomunicaciones, se pone a disposicion de los titulares de datos
personales, el siguiente Aviso de Privacidad Integral:

|. Denominacion del responsable
Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”).

1. Domicilio del responsable
Avenida Insurgentes Sur #1143, Colonia Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito Judrez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México.

11l. Datos personales que seran sometidos a tratamiento y su finalidad
Los datos personales que el IFT recaba, a través de la Coordinacion General de Mejora Regulatoria, son los siguientes:
. Datos de identificacion: Nombre completo y Correo electrénico.
. Datos patrimoniales y de identificacion: Documentos que acreditan la personalidad como el nombre del representante de persona fisica o
moral y que por su naturaleza contienen datos personales, de manera enunciativa mds no limitativa: Nacionalidad, Estado Civil, Domicilio,
Patrimonio, Firmas, Rubricas.
. Datos ideoldgicos: Comentario, Opinion y/o Aportacion.
Se destaca que en términos del articulo 3, fraccion X de la LGPDPPSO, ninguno de los anteriores corresponde a datos personales sensibles.

IV. Fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el tratamiento
El IFT, a través de la Coordinacion General de Mejora Regulatoria, lleva a cabo el tratamiento de los datos personales mencionados en el apartado
anterior, de conformidad con los articulos 15, fracciones XL y XLI, 51 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion , ultima modificacion
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publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 31 de octubre de 2017,12, fraccién XXII, segundo y tercer pdrrafos y 138 de la Ley Federal de Competencia
Econdmica, ultima modificacion publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de enero de 2017, asi como el Lineamiento Octavo de los Lineamientos
de Consulta Publica y Andlisis de Impacto Regulatorio del Instituto Federal de Telecomunicaciones, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 8 de
noviembre de 2017, recabados en el ejercicio de sus funciones.

V. Finalidades del tratamiento
Los datos personales recabados por el IFT seran protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de la Coordinacién General de
Mejora Regulatoria, y seran tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:
A Divulgar integramente la documentacion referente a los comentarios, opiniones y/o aportaciones que deriven de la participacion de las
personas fisicas en los procesos de consulta publica a cargo del IFT.
B. Hacer llegar al IFT, mediante la direccion electronica habilitada para ello, su participacion en los procesos de consulta publica.
C. Acreditar la personalidad en caso de que los comentarios, opiniones y/o aportaciones, u otros elementos de los procesos consultivos sean
presentados por los interesados a través de representante legal.

VI. Informacion relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Coordinacion General de Mejora Regulatoria no llevard a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las expresamente sefialadas
en este aviso de privacidad, ni realizard transferencias de datos personales a otros responsables, de carécter publico o privado, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o
bien, cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requeriran el
consentimiento del titular para llevarse a cabo.

VII. Mecanismos y medios disponibles para que el titular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para
finalidades y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefialado en el apartado VI, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales recabados no seran objeto de
transferencias que requieran el consentimiento del titular. No obstante, en caso de que el titular tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos
personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus derechos, puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Avenida Insurgentes
Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Colonia Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito Juarez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México, o bien, enviar un
correo electrénico a la siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx, e incluso, comunicarse al teléfono 55 5015 4000, extension 4688.

VIIl. Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos ARCO (derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion
al tratamiento de los datos personales)
Las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberan presentarse ante la Unidad de Transparencia del IFT, a través de escrito libre, formatos,
medios electrénicos o cualquier otro medio que establezca el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales (en lo sucesivo el “INAI”).
El procedimiento se regird por lo dispuesto en los articulos 48 a 56 de la LGPDPPSO, asi como en los numerales 73 al 107 de los Lineamientos Generales,
de conformidad con lo siguiente:

a) Los requisitos que debe contener la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO.

Nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e identidad de su representante;

De ser posible, el area responsable que trata los datos personales y ante la cual se presenta la solicitud;

La descripcidn clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos ARCO;
La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular, y

Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales, en su caso.

b) Los medios a través de los cuales el titular podrd presentar las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.
Los medios se encuentran establecidos en el parrafo octavo del articulo 52 de la LGPDPPSO, que sefiala lo siguiente: Las solicitudes para el ejercicio de
los derechos ARCO deberan presentarse ante la Unidad de Transparencia del responsable, que el titular considere competente, a través de escrito libre,
formatos, medios electrénicos o cualquier otro medio que al efecto establezca el INAI.

c) Los formularios, sistemas y otros medios simplificados que, en su caso, el INAI hubiere establecido para facilitar al titular el ejercicio de sus

derechos ARCO.

Los formularios que ha desarrollado el INAI para el ejercicio de los derechos ARCO, se encuentran disponibles en su portal de Internet www.inai.org.mx
en la seccidn “Proteccion de Datos Personales” / “éCémo ejercer el derecho a la proteccion de datos personales? / “En el sector publico” / “Procedimiento
para ejercer los derechos ARCO”.

d) Los medios habilitados para dar respuesta a las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.
De conformidad con lo establecido en el articulo 90 de los Lineamientos Generales, la respuesta adoptada por el responsable podra ser notificada al
titular en su Unidad de Transparencia o en las oficinas que tenga habilitadas para tal efecto, previa acreditacion de su identidad y, en su caso, de la
identidad y personalidad de su representante de manera presencial, o por la Plataforma Nacional de Transparencia o correo certificado en cuyo caso no
procederd la notificacidn a través de representante para estos dos ultimos medios.

e) La modalidad o medios de reproduccién de los datos personales.
Segun lo dispuesto en el articulo 92 de los Lineamientos Generales, la modalidad o medios de reproduccion de los datos personales sera a través de
consulta directa, en el sitio donde se encuentren, o mediante la expedicidn de copias simples, copias certificadas, medios magnéticos, pticos, sonoros,
visuales u holograficos, o cualquier otra tecnologia que determine el titular.

f) Los plazos establecidos dentro del procedimiento —los cuales no deberan contravenir lo previsto en los articulos 51, 52, 53 y 54 de la

LGPDPPSO— son los siguientes:

El responsable deberd establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio de los derechos ARCO, cuyo plazo de respuesta no debera exceder
de veinte dias contados a partir del dia siguiente a la recepcion de la solicitud.
El plazo referido en el parrafo anterior podra ser ampliado por una sola vez hasta por diez dias cuando asi lo justifiquen las circunstancias, y siempre y
cuando se le notifique al titular dentro del plazo de respuesta.
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En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable deberd hacerlo efectivo en un plazo que no podra exceder de quince
dias contados a partir del dia siguiente en que se haya notificado la respuesta al titular.
En caso de que la solicitud de proteccion de datos no satisfaga alguno de los requisitos a que se refiere el parrafo cuarto del articulo 52 de la LGPDPPSO,
y el responsable no cuente con elementos para subsanarla, se prevendra al titular de los datos dentro de los cinco dias siguientes a la presentacion de
la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por una sola ocasidn, para que subsane las omisiones dentro de un plazo de diez dias contados a partir
del dia siguiente al de la notificacion. Transcurrido el plazo sin desahogar la prevencion se tendra por no presentada la solicitud de ejercicio de los
derechos ARCO.
La prevencion tendra el efecto de interrumpir el plazo que tiene el INAI para resolver la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO.
Cuando el responsable no sea competente para atender la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, deberd hacer del conocimiento del titular
dicha situacién dentro de los tres dias siguientes a la presentacion de la solicitud, y en caso de poderlo determinar, orientarlo hacia el responsable
competente.
Cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de datos personales establezcan un tramite o procedimiento especifico para solicitar
el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable debera informar al titular sobre la existencia del mismo, en un plazo no mayor a cinco dias siguientes
a la presentacion de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, a efecto de que este Ultimo decida si ejerce sus derechos a través del tramite
especifico, o bien, por medio del procedimiento que el responsable haya institucionalizado para la atencion de solicitudes para el ejercicio de los derechos
ARCO conforme a las disposiciones establecidas en los articulos 48 a 56 de la LGPDPPSO.
En el caso en concreto, se informa que no existe un procedimiento especifico para solicitar el ejercicio de los derechos ARCO en relacién con los datos
personales que son recabados con motivo del cumplimiento de las finalidades informadas en el presente aviso de privacidad.

g) El derecho que tiene el titular de presentar un recurso de revision ante el INAI en caso de estar inconforme con la respuesta.
El referido derecho se encuentra establecido en los articulos 103 al 116 de la LGPDPPSO, los cuales disponen que el titular, por si mismo o a través de su
representante, podran interponer un recurso de revision ante el INAI o la Unidad de Transparencia del responsable que haya conocido de la solicitud
para el ejercicio de los derechos ARCO, dentro de un plazo que no podra exceder de quince dias contados a partir del siguiente a la fecha de la notificacion
de la respuesta.
En caso de que el titular tenga alguna duda respecto al procedimiento para el ejercicio de los derechos ARCO, puede acudir a la Unidad de Transparencia
del IFT, ubicada en Avenida Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Colonia Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito Judrez, Codigo Postal
03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénico a la siguiente direcciéon unidad.transparencia@ift.org.mx o comunicarse al teléfono 55 5015 4000,
extension 4688.

IX. Mecanismos, medios y procedimientos para ejercer el derecho de portabilidad de datos personales ante el IFT.
Respecto al derecho a la portabilidad de datos personales, se informa que ninguna de las categorias y/o datos personales recabados es técnicamente
portable, al no actualizar los supuestos a los que hace referencia el articulo 8 de los Lineamientos de Portabilidad™.

X. El domicilio de la Unidad de Transparencia del IFT.

La Unidad de Transparencia del IFT se encuentra ubicada en Avenida Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Colonia Nochebuena, Demarcacion
Territorial Benito Judrez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México, y cuenta con un médulo de atencidn al publico en la planta baja del edificio, con un
horario laboral de 9:00 a 18:30 horas, de lunes a jueves, y viernes de 9:00 a 15:00 horas, numero telefénico 55 5015 4000, extensidn 4688.

XI. Los medios a través de los cuales el responsable comunicara a los titulares los cambios al aviso de privacidad.

Todo cambio al Aviso de Privacidad sera comunicado a los titulares de datos personales en el micrositio denominado “Avisos de privacidad de los portales
pertenecientes al Instituto Federal de Telecomunicaciones”, disponible en la direccién electrénica: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad

Ultima actualizacion: (27/01/2020)

Il. Comentarios, opiniones y aportaciones especificos de a
persona participante sobre el asunto en consulta publica
Articulo o : i :
Comentario, opiniones o aportaciones
apartado

Sugerimos agregar el tramite UCS-01-012.- Solicitud de presentacion de

Cuarto, renuncia de concesion, permiso 0 autorizacion en materia de
fraccion VI, telecomunicaciones y radiodifusién. Ya que es uno de los tramites mas
apartado A | simples pues basta la manifestacion del

Transitorio

Sugerimos adicionar el trdmite de UCS-01-021-Solicitud de acceso a la

Cuarto, Ventanilla Electrénica del Instituto Federal de Telecomunicaciones;
fraccion VI, cuando se trate del mismo representante legal o bien de concesionarias
apartado A pertenecientes al mismo grupo de interés econémico.

Transitorio

Transitorio Sugerimos adicionar los tramites de solicitud de MODIFICACION o BAJA
Cuatrto, a la Ventanilla Electronica del Instituto Federal de Telecomunicaciones;

1
Disponibles en el vinculo electrénico: http://dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5512847&fecha=12/02/2018
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fraccion VI, |considerando que dichos tramites bien pueden realizarse por esta via
apartado A | (electronica) sin necesidad de presentar nuevamente en Oficialia de
Partes el formato requisitado solicitando la baja o modificacion.
Sugerimos adicionar, el tramite UCS-03-009-A- Solicitud de una
concesion de bandas de frecuencias de espectro radioeléctrico asi como,
Transitorio en su caso, de una concesion Unica, ambas para prestar servicios
Cuarto, publicos de radiodifusion; tratandose de concesionarios que prestan ya
fraccion VI, || servicio publico de radiodifusiéon y que desean obtener una nueva
apartado A | concesién para uso social, social comunitario, social indigena e incluso
tratAndose de concesiones para uso publico.
En cuanto a este tramite “UCS-03-014: Presentacion de aviso de
suspension temporal de transmisiones del servicio de radiodifusion por
hecho fortuito o causa de fuerza mayor y normalizacion del servicio.”,
Transitorio como lo hemos comentado en otra ocasiones existe una doble ventanilla,
Cuarto, tratdndose del servicio de TDT, ya que la Disposicién Técnica IFT-013-
fraccién VI, | 2016, contempla también en su numeral 11.4 la obligacion de presentar
apartado A |através de un correo electronico el reporte correspondiente conforme a
formato establecido en el Apéndice B de dicha Disposicién, por lo que
seria factible modificar también la referida disposicion, ante esta nueva
manera de presentar a través de VE.
Sugerimos adicionar, el trAdmite de solicitud de autorizacion para cambiar
Transitorio la Identidad de un Canal de Programacién en Multiprogramacion,
Cuarto, considerando que es muy similar al tramite “UMCA-01-005: Solicitud de
fraccion VI, | qutorizacion de acceso a la multiprogramacion de concesionarios en
apartado E | materia de radiodifusion” que si esta contemplado.
Sugerimos adicionar, el tramite de aviso de terminacion de transmisiones
Transitorio | en el Canal de Programaciéon en Multiprogramacién que corresponda,
Cugrto, considerando que es un tramite muy sencillo, y que el plazo para su
fraccion VI, | presentacion es de al menos 20 dias habiles antes de que materialmente
apartado E | s |leve a cabo dicha terminacion.
Sugerimos modificar también el dltimo parrafo del articulo DECIMO
QUINTO de los Lineamientos que nos ocupan, en especifico en cuanto
. a la presentacion en una USB o CD de la Clave Publica de la efirma del
Capitulo V. Del | representante legal de la concesionaria de que se trate:
acceso a la P B} . ,
Ventanilla Asimismo, los Promoventes deberan entregar al Instituto en disco
Electrénica con]pacto 0 memoria USB, su Cla\(e Publica, segun las carac:[,erlstlcas
) de ésta, en terminos de la Ley de Firma Electronica Avanzada.
Art. DECIMO
QUINTO

Considerando que otras dependencias no solicitan este archivo
electronico tratdndose del uso de la firma electronica y en términos de la
Ley de Firma Electrénica Avanzada, salvo que ese H. Instituto necesite
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tal informacién como parte del proceso o para la implementacion del
software implementado.

Aunado a que, este archivo tiene como parte de la efirma una vigencia
determinada (cuatro afios) y en ese sentido al término de su vigencia
¢,Cual seria el proceso para presentar el nuevo? ¢deberemos hacer
nuevamente el proceso para presentar a través de Oficialia de Partes en
un CD o USB el nuevo archivo con la Clave Publica?.

Nota: afadir cuantas filas considere necesarias.

Il. Comentarios, opiniones y aportaciones generales de la persona participante
sobre el asunto en consulta publica

En general, nos parece una maravilla la implementacion ya tan esperada de esta forma
de presentacion para la mayoria de los trdmites que realizamos ante el Instituto, les
deseamos el mejor de los éxitos en su implementacion, ya que estamos ciertos en que
esto serd para beneficio de todos, comprendiendo las ventajas del teletrabajo y las
bondades que el uso de las tecnologias de la informacion nos brindan.

Como apunte final, s6lo rogamos su consideraciéon en cuanto a contemplar el area de
oportunidad que pudiera existir en cuanto al peso de los archivos que en su mayoria esta
limitado en el caso de los tramites que realizamos actualmente en la VE, lo que en
ocasiones nos genera indeseables contratiempos; aunado a que, al menos un 10% de
los tramites enlistados en el anteproyecto que nos ocupa, conllevan la presentacion de
numerosos anexos y en formatos distintos (.docx, .xIlsm, .xIsx, .pdf, .jpg, .png, .pptx e
incluso .mp4), lo que deberdn consideran para la mejor experiencia del usuario,
considerando que el recurso mas valioso que tenemos es el tiempo.

Saludos cordiales.

Nota: afiadir cuantas filas considere necesarias.
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