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FORMATO PARA PARTICIPAR EN LA CONSULTA PUBLICA

Instrucciones para su llenado y participacion:

V.

VL.
VI,

VIIL.

Las opiniones, comentarios y propuestas deberdn ser remitidas a la siguiente direccidn de correo electronico:
parametros It@ift.org.mx, en donde se deberd considerar que la capacidad limite para la recepcidon de archivos es de 25
MB.

Proporcione su nombre completo (nombre y apellidos), razén o denominacidn social, o bien, el nombre completo (hombre
y apellidos) de la persona que funja como representante legal. Para este Ultimo caso, deberd elegir entre las opciones el tipo
de documento con el que acredita dicha representacion, asi como adjuntar -a la misma direccién de correo electréonico-
copia electrénica legible del mismo.

Lea minuciosamente el AVISO DE PRIVACIDAD en materia del cuidado y resguardo de sus datos personales, asi como sobre
la publicidad que se dard a los comentarios, opiniones y aportaciones presentadas por usted en el presente proceso
consultivo.

Vierta sus comentarios conforme a la estructura de la Seccidn Il del presente formato.

De contar con observaciones generales o alguna aportaciéon adicional proporciénelos en el Gltimo recuadro.

En caso de que sea de su interés, podrd adjuntar a su correo electrdnico la documentacion que estime conveniente.

El periodo de consulta publica serd del 16 de marzo al 3 de mayo de 2021(.e. 30 dias hdbiles). Una vez concluido dicho
periodo, se podrdn continuar visualizando los comentarios vertidos, asi como los documentos adjuntos en la siguiente
direccion electronica: http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas

Para cualquier duda, comentario o inquietud sobre el presente proceso consultivo, el Instituto pone a su disposicion el
siguiente punto de contacto: Anaid Karina Limén Rivera, Subdirectora de Andlisis de Despliegue, Comparticién y Costos 1,
correo electrénico: anaid.limon@ift.org.mx o bien, a través del ndmero telefdnico 55 5015 4000, extension 4853.

l. Datos de la persona participante

Nombre, razén o denominacién social:

TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V.
TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V.

En su caso, nombre de la persona que funja como z
representante legal: ALEJANDRO COCA SANCHEZ

Documento para la acreditacion de la
representacion: ]
En caso de contar con una persona que funja como representante Poder Notarial
legal, adjuntar copia digitalizada del documento que acredite
dicha representacion, via correo electrénico.

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DE DATOS PERSONALES QUE EL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES RECABA A TRAVES DE LA UNIDAD DE

POLITICA REGULATORIA
En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 3, fraccion I, 16, 17, 18, 21, 25, 26, 27 y 28 de la Ley General de Protecciéon de
Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados (en lo sucesivo, la “LGPDPPSO”); 9, fraccion Il, 15 y 26 al 45 de los

Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector PUblico (en lo sucesivo los “Lineamientos Generales”);
11 de los Lineamientos que establecen los pardmetros, modalidades y procedimientos para la portabilidad de datos personales
(en lo sucesivo los “Lineamientos de Portabilidad”), numeral Segundo, punto 5, y numeral Cuarto de la Politica de Proteccion
de Datos Personales del Instituto Federal de Telecomunicaciones, se pone a disposicion de los titulares de datos personales, el
siguiente Aviso de Privacidad Integral:

I. Denominacién del responsable
Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT").

Il. Domicilio del responsable
Avenida Insurgentes Sur #1143, Colonia Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito Judrez, Codigo Postal 03720, Ciudad de
México.

lll. Datos personales que serdn sometidos a fratamiento y su finalidad
Los datos personales que el IFT recaba, a través de la Unidad de Politica Regulatoria, son los siguientes:
. Datos de identificacién: Nombre completo y Correo electrénico.
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. Datos patrimoniales y de identificacion: Documentos que acreditan la personalidad como el nombre del
representante de persona fisica o moral y que por su naturaleza contienen datos personales, de manera enunciativa
mas no limitativa: Nacionalidad, Estado Civil, Domicilio, Patrimonio, Firmas, Rabricas.

. Datos ideolégicos: Comentario, Opiniéon y/o Aportacion.

Se destaca que en términos del articulo 3, fraccién X de la LEGPDPPSO, ninguno de los anteriores corresponde a datos personales
sensibles.

IV. Fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el fratamiento

El IFT, a través de la Unidad de Politica Regulatoria, lleva a cabo el tratamiento de los datos personales mencionados en el
apartado anterior, de conformidad con los arficulos 15, fracciones XL y XLI, 51 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion , dltima modificacion publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de octubre de 2017,12, fraccién XXIl,
segundo y tercer pdrrafos y 138 de la Ley Federal de Competencia Economica, dltima modificacion publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 27 de enero de 2017, asi como el Lineamiento Octavo de los Lineamientos de Consulta Pablica y
Andlisis de Impacto Regulatorio del Instituto Federal de Telecomunicaciones, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el
8 de noviembre de 2017, recabados en el ejercicio de sus funciones.

V. Finalidades del fratamiento
Los datos personales recabados por el IFT ser@n protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de
laUnidad de Politica Regulatoria, y serdn tratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:
A.  Divulgarintegramente la documentacion referente a los comentarios, opiniones y/o aportaciones que deriven de la
participacion de las personas fisicas en los procesos de consulta pablica a cargo del IFT.
B.  Hacer llegar al IFT, mediante la direccion electronica habilitada para ello, su participacion en los procesos de
consulta publica.
C. Acreditar la personalidad en caso de que los comentarios, opiniones y/o aportaciones, u otros elementos de los
procesos consultivos sean presentados por los interesados a través de representante legal.

VI. Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Unidad de Politica Regulatoria no llevard a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las
expresamente sefaladas en este aviso de privacidad, ni realizard transferencias de datos personales a otros responsables, de
carécter publico o privado, salvo aquéllas que sean estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacion de
una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien, cuando se actualice alguno de los
supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requerirdn el consentimiento del titular para
llevarse a cabo.

VII. Mecanismos y medios disponibles para que el fitular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus
datos personales para finalidades y fransferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo senalado en el apartado VI, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales
recabados no serdn objeto de transferencias que requieran el consentimiento del titular. No obstante, en caso de que el titular
tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus derechos,
puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Avenida Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Colonia
Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito Judrez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México, o bien, enviar un correo
electrénico a la siguiente direccién unidad.transparencia@ift.org.mx, e incluso, comunicarse al teléfono 55 5015 4000, extension
4688.

VIIl. Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos ARCO (derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicién al tratamiento de los datos personales)
Las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberdn presentarse ante la Unidad de Transparencia del IFT, a través
de escrito libre, formatos, medios electrénicos o cualquier otro medio que establezca el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacidn y Proteccidn de Datos Personales (en lo sucesivo el “INAI").
El procedimiento se regird por lo dispuesto en los articulos 48 a 56 de la LGPDPPSO, asi como en los numerales 73 al 107 de los
Lineamientos Generales, de conformidad con lo siguiente:

a) Losrequisitos que debe contener la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO.

Nombre del titular y su domicilio o cualquier ofro medio para recibir noftificaciones;

Los documentos que acrediten la identidad del fitular y, en su caso, la personalidad e identidad de su representante;
De ser posible, el area responsable que frata los datos personales y ante la cual se presenta la solicitud;

La descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos
ARCO;

. La descripcidon del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el fitular, y

. Cualqguier ofro elemento o documento que facilite la localizacién de los datos personales, en su caso.

b) Los medios a fravés de los cuales el fitular podrd presentar las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.
Los medios se encuentran establecidos en el pdrrafo octavo del arficulo 52 de la LGPDPPSO, que sefala lo siguiente: Las
solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberdn presentarse ante la Unidad de Transparencia del responsable, que
el titular considere competente, a través de escrito libre, formatos, medios electrénicos o cualquier otro medio que al efecto
establezca el INAI
Cc) Los formularios, sistemas y ofros medios simplificados que, en su caso, el INAI hubiere establecido para facilitar al
fitular el gjercicio de sus derechos ARCO.
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Los formularios que ha desarrollado el INAI para el gjercicio de los derechos ARCO, se encuentran disponibles en su portal de
Internet www.inai.org.mx, en la seccion “Proteccién de Datos Personales” / ¢ Cdmo ejercer el derecho a la proteccién de
datos personales? / “En el sector publico” / “Procedimiento para ejercer los derechos ARCO”.

d) Los medios habilitados para dar respuesta a las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.
De conformidad con lo establecido en el articulo 90 de los Lineamientos Generales, la respuesta adoptada por el responsable
podrd ser notificada al titular en su Unidad de Transparencia o en las oficinas que tenga habilitadas para tal efecto, previa
acreditacion de su identidad y, en su caso, de la identidad y personalidad de su representante de manera presencial, o por la
Plataforma Nacional de Transparencia o correo certificado en cuyo caso no procederd la notificacion a través de
representante para estos dos Ultimos medios.

e) Lamodalidad o medios de reproduccidn de los datos personales.
Segun lo dispuesto en el articulo 92 de los Lineamientos Generales, la modalidad o medios de reproducciéon de los datos
personales serd a través de consulta directa, en el sitio donde se encuentren, o mediante la expedicion de copias simples,
copias certificadas, medios magnéticos, dpticos, sonoros, visuales u hologréficos, o cualquier otra tecnologia que determine el
fitular.

) Los plazos establecidos dentro del procedimiento —los cuales no deberdn contravenir lo previsto en los arficulos 51,

52, 53 y 54 de la LGPDPPSO— son los siguientes:

El responsable deberd establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio de los derechos ARCO, cuyo plazo de
respuesta no deberd exceder de veinte dias contados a partir del dia siguiente a la recepcién de la solicitud.
El plazo referido en el pdarrafo anterior podrd ser ampliado por una sola vez hasta por diez dias cuando asi lo justifiquen las
circunstancias, y siempre y cuando se le notifique al fitular dentro del plazo de respuesta.
En caso de resultar procedente el gjercicio de los derechos ARCO, el responsable deberd hacerlo efectivo en un plazo que no
podrd exceder de quince dias contados a partir del dia siguiente en que se haya notificado la respuesta al titular.
En caso de que la solicitud de protecciéon de datos no satisfaga alguno de los requisitos a que se refiere el parrafo cuarto del
articulo 52 de la LGPDPPSO, y el responsable no cuente con elementos para subsanarla, se prevendrd al titular de los datos
dentro de los cinco dias siguientes a la presentacion de la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por una sola ocasion,
para que subsane las omisiones dentro de un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente al de la notificacion.
Transcurrido el plazo sin desahogar la prevencion se tendrd por no presentada la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO.
La prevencién tendrd el efecto de interrumpir el plazo que tiene el INAI para resolver la solicitud de ejercicio de los derechos
ARCO.
Cuando el responsable no sea competente para atender la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, deberd hacer
del conocimiento del titular dicha situaciéon dentro de los tres dias siguientes a la presentacion de la solicitud, y en caso de
poderlo determinar, orientarlo hacia el responsable competente.
Cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de datos personales establezcan un tramite o procedimiento
especifico para solicitar el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable deberd informar al titular sobre la existencia del
mismo, en un plazo no mayor a cinco dias siguientes a la presentacion de la solicitud para el gjercicio de los derechos ARCO,
a efecto de que este Ultimo decida si ejerce sus derechos a través del trdmite especifico, o bien, por medio del procedimiento
que el responsable haya institucionalizado para la atencién de solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO conforme a
las disposiciones establecidas en los articulos 48 a 56 de la LGPDPPSO.
En el caso en concreto, se informa que no existe un procedimiento especifico para solicitar el ejercicio de los derechos ARCO
en relacién con los datos personales que son recabados con motivo del cumplimiento de las finalidades informadas en el
presente aviso de privacidad.

9) Elderecho que fiene el fitular de presentar un recurso de revision ante el INAl en caso de estar inconforme con la

respuesta.

El referido derecho se encuentra establecido en los articulos 103 al 116 de la LGPDPPSO, los cuales disponen que el fitular, por
si mismo o a fravés de su representante, podrdn interponer un recurso de revision ante el INAl o la Unidad de Transparencia del
responsable que haya conocido de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, dentro de un plazo que no podrd
exceder de quince dias contados a partir del siguiente a la fecha de la notificaciéon de la respuesta.
En caso de que el titular tfenga alguna duda respecto al procedimiento para el ejercicio de los derechos ARCO, puede acudir
a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Avenida Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Colonia Nochebuena,
Demarcacidn Territorial Benito Judrez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México, enviar un correo electréonico a la siguiente
direccion unidad.transparencia@ift.org.mx o comunicarse al teléfono 55 5015 4000, extension 4688.

IX. Mecanismos, medios y procedimientos para ejercer el derecho de portabilidad de datos personales ante el IFT.

Respecto al derecho a la portabilidad de datos personales, se informa que ninguna de las categorias y/o datos personales
recabados es técnicamente portable, al no actualizar los supuestos a los que hace referencia el articulo 8 de los Lineamientos
de Portabilidad'.

X. El domicilio de la Unidad de Transparencia del IFT.

La Unidad de Transparencia del IFT se encuentra ubicada en Avenida Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Colonia
Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito Judrez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México, y cuenta con un mdodulo de
atencidn al publico en la planta baja del edificio, con un horario laboral de 9:00 a 18:30 horas, de lunes a jueves, y viernes de
9:00 a 15:00 horas, ndmero telefénico 55 5015 4000, extension 4688.

XI. Los medios a través de los cuales el responsable comunicard a los titulares los cambios al aviso de privacidad.

! Disponibles en el vinculo electrénico: http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5512847&fecha=12/02/2018
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Todo cambio al Aviso de Privacidad serd comunicado a los titulares de datos personales en el micrositio denominado “Avisos
de privacidad de los portales pertenecientes al Instituto Federal de Telecomunicaciones”, disponible en la direccion
electrénica: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad

Ultima actualizacion: (27/01/2020)

Il Comentarios, opiniones y aportaciones especificos de a
persona participante sobre el asunto en consulta publica

Articulo o

Comentario, opiniones o aportaciones
apartado

Nota: anadir cuantas filas considere necesarias.

. Comentarios, opiniones y aportaciones generales de la persona
participante sobre el asunto en consulta publica

SE ADJUNTA ESCRITO CON LOS COMENTARIOS DE TELEFONOS DE MEXICO,
S.A.B. DE C.V. Y TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V.

Nota: anadir cuantas filas considere necesarias.
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Ciudad de México, a 14 de junio de 2021

PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
Av. Insurgentes Sur No.1143
Col. Noche Buena
03720 Ciudad de México

Ref.- Consulta Publica sobre los criterios y umbrales para la
determinacion de zonas geograficas con libertad
tarifaria en el Servicio de Acceso Indirecto al Bucle
Local (SAIB).

~ ALEJANDRO COCA SANCHEZ, en representacion de TELEFONOS DE
MEXICO, S.A.B. DE C.V. (“Telmex”") y de TELEFONOS DEL NOROESTE, S.A. DE C.V.
(“Telnor”), personalidad que tengo acreditada y reconocida ante ese Instituto Federal de
Telecomunicaciones (el “Instituto”), por este medio comparezco para formular
comentarios en relacién con la Consulta Publica sobre los “Criterios y umbrales de los
parametros para determinar la libertad larifaria, de conformidad con lo establecido en la
Medida Trigésima Novena del Anexo Tres de la ‘Resolucién mediante la cual el Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones suprime, modifica y adiciona las medidas
impuestas al Agente Econdémico Preponderante en el secfor de telecomunicaciones
mediante Acuerdos P/IFT/EXT/060314/76 y P/AIFT/EXT/270217/119.7, vigente del 16 de
marzo al 14 de junio del presente afo.

Los comentarios de mis representadas son los siguientes:

1. Sin perjuicio de que a través de las resoluciones P/IFT/EXT091220/45 y
P/AFT/EXT091220/46, ambas de fecha 9 de diciembre de 2020, esa Autoridad determind
que, con efectos a partir del 1° de enero de 2021, la prestacién del Servicio de Acceso
Indirecto al Bucle Local (SAIB) es responsabilidad exclusiva de las sociedades Red
Nacional Ultima Milla, S.A.P.l. de C.V. y Red Ultima Milla del Noroeste, S.A.P.l. de C.V.,
mis representadas comparecen a formular comentarios en su caracter de concesionarias
interesadas en la prestacion del servicio de referencia.

2, El Instituto determind la utilizacién de municipios como referencia a las
zonas geogréficas susceptibles de ser desreguladas {con libertad tarifaria) en relacién con
los siguientes parametros del servicio de banda ancha fija (SBAF). (1) presencia de tres o
mas operadores, donde al menos dos de ellos tengan fibra Optica; (2) participacion de
mercado del AEPT menor a 50% y la de por lo menos otro operador mayor a 20% y (3)
penetracién del servicio mayor a 75%, y al aplicar dichos criterios y umbrales a la
informacién disponible al segundo trimestre del afio 2020, esa Autoridad determind la
existencia de 63 municipios competidos, que representan 9.5 millones de accesos,
equivalentes al 46.2% del total de los accesos a nivel nacional.

Al respecto, reconocemos este primer esfuerzo del Instituto para flexibilizar 1a
regulacidn tarifaria en beneficio de los usuarios finales. Sin duda alguna, [a determinacién
de zonas geogréficas con libertad tarifaria podria traducirse en mayores incentivos a la
inversion por parte de los participantes del mercado, sin que ello contravenga en forma
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alguna la prestacion de los servicios mayoristas regulados, en términos no
discriminatorios y conforme a las Ofertas de Referencia que autorice en cada caso el
propio Instituto.

La competencia basada en infraestructura permitira ampliar la cobertura de mas y
mejores servicios, para ello se requiere elevar los niveles de inversion.

En Europa, al registrarse bajos niveles de inversién' fue necesarioc modificar la
regulacion, y a fines de 2007 se inicié una revision al marco regulatorio y se establecié
una transicion hacia uno nuevo.

3. No obstante, es de suma relevancia que el Instituto, en el marco del
analisis que efectlie conforme a lo establecido en la propia medida Trigésima Novena del
Anexo 3, utilice la informacién mas actualizada a la que tenga acceso®, para que la
determinacion y la actualizacion anual de la lista de municipios se lleve a cabo mediante
informacién que contemple (a) las condiciones reales de competencia en el mercado del
SBAF, (b) la existencia de complementariedad (/Ja competfencia en servicios genera
competencia en infraestructuras, y ésta a su vez disminuye los precios finales e
incrementa la innovacion) y (¢) las mejores practicas internacionales para la
desregulacidn o liberalizacidn tarifaria del Servicio de Acceso Indirecto al Bucle Local
(SAIB).

4, Lo anterior podria evidenciar la existencia de un mucho mayor nimero de
municipios en condiciones de competencia que justifiquen la determinacién de libertad
tarifaria, en los que otros competidores hubieren desplegado ya su propia infraestructura
prestando servicios de manera directa, mediante accesos del servicio de banda ancha,
television restringida y telefonia fija.

5. Es menester que la informacion que genere y conserve el Instituto en su
Banco de Informacién de Telecomunicaciones (y que obtiene de los propios
concesionarios) sea contrastada y corroborada por esa Autoridad con otras diversas

' En la experiencia internacional, estudios han evidenciado que los regimenes normativos y regulatorios que privilegian fa
competencia han experimentado desincentivos a la inversién. Ejemplo de. ello es el elaborado por la Uni Global Union de
2007 sobre inversiones y empleo en el sector telecomunicacionss, el cual destaca que en Europa la regulacién ha
estimulado la competencia pero no la inversion, que la Comisidn Europea se ha concentrado en la competencia ignorando
un efecto secundaric esencial, la suboptimizacidn de la inversion (necesaria) y ban concluido que es muy dificil mantener la
regulacién asimétrica y al mismo tiempo tratar de estimular las inversiones en las redes de la préxima generacidn,

Las pruebas empiricas de eslos estudios muestran que el nivel de inversion es mas bajo en la UE si se compara con otras
regiones del mundo y varios expertos sefalan la regulacién asimétrica y los ingresos reducidos (por los precios bajos) como
razon principat del desincentivo a la inversidn. Este estudio también destaca que en ciertos paises europeos el nivel de
inversidn es muy bajo en comparacién con otros paises de América y Asia. Ver. Uni Global Union (2007) Investment and
Employment in the Telecommunications Sector. Disponible en:

En linea con lo anterior, despuds de dos afos de la separacion funcicnat de British Telecom, el regulador del Reino Unido
Ofcom en 2007 lanzdé una consulta piblica sobre el fuluro de la Banda Ancha, en donde manitesté que en el Reinc Unido,
ningun operador habia anunciado su intencion de realizar inversiones de gran escala para el despliegue de redes de nueva
generacién y que en contraste en otros paises operadores ya han desplegado y operan en términos comerciales redes de
nueva genseracion, Ver; OFCOM (2007) Public Consuitation “Future broadband. Policy approach to next generation access”.

* El propio Instituto ha sefialado en la resotucién P/IFT/021220/488 que, derivado del dinamismo que se observa en algunos
mercados, asi como los alcances de los diferentes Servicios de Desagregacion que se revisan periédicamente por el
Instituto, la flexibilidad tarifaria expuesta en la propuesta del Instituto debera implementarse con la revisién de las primeras
Oterias de Referencia al amparo de las nuevas medidas, sin menoscabo que e! Institute pueda revisar los criterios cuando
identifique que no han sido propicios para mejorar las condiciones de competencia.
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fuentes, como es el caso de informes anuales y trimestrales u otra informacion disponible
al plblico en general.

6. El establecimiento de libertad tarifaria por zonas geograficas debe atender
a lo acontecido en otras latitudes. Un caso relevante e ilustrativo lo constituyen las
Directrices de la Comunidad Europea (zonas blancas, grises y negras)®, directrices que se
han adoptado con las particularidades propias de cada Agencia Reguladora, en paises
como Reino Unido, Espafia, Italia, Portugal y Australia®, por mencionar algunos, en los
que habiéndose identificado previamente el nivel de competencia se han desregulado los
mercados y sélo se ha determinado mantener 0 imponer obligaciones donde ello esté
plenamente justificado bajo el principio de razonabilidad econdmica.

En México, los resultados alcanzados hasta la fecha por la regulacidén asimétrica
permiten constatar que los mercados estan en competencia y que es factible, al igual que
en la Comunidad Europea, reducir progresivamente la regulacion ex ante de tal forma que
sblo se imponga regulaciéon cuando se justifique plenamente, ya que es de suma
importancia que se generen los incentivos necesarios para promover inversion sostenible
que garantice la continuidad de los servicios y que permita alcanzar mayores coberturas y
brindar precios competitivos en beneficio de los usuarios finales.

7. Finalmente, es fundamental que se analice en el corto plazo la
liberalizacion de las tarifas de otros servicios mayoristas y minoristas, pues la experiencia
en ofros paises demuestra que ese es el Unico camino para detonar verdaderas
inversiones en el sector.

3 Diario Oficial de la UE. Directrices comunitarias para la aplicacién de las normas sobre ayudas estatales al despliegue
rapido de redes de banda ancha. Sep/09 (2009/C 235/04).

* Reino Unido es pionero en materia de segmentacién geogréfica en los mercados mayoristas de banda ancha. En 2008
Ofcom propuso segmentar el mercado relevante en distintas zonas geogréficas, segdn el grado de competencia observado.
Véase el enlace: hilps.f'www.ofcom.org.ull _data/assaets/pdt file/0028/42697/statement.pdf.

Espana introdujo la segmentacion geografica en los mercados mayoristas de acceso local y de acceso indirecto en el afio
2014". La CNMC define mercados geograficos separados para los servicios mayoristas de acceso indirecto, y propone
segmentacion de remedios en el mercade mayorista de acceso local para los servicios de fibra.
hitps:fwww.cnmc.es/ffila/1 70783 /download,

Itatia ha introducido 1a segmentacién geografica de mercados en la reciente revisién de los mercados mayoristas de banda
ancha. El regulador combina la definicidn de mercados geogréficos separados con la imposicion de remedios diferenciados
dentro de mercados sub-nacionales.

Portugal es otro pais con tradicién en segmentacién geografica, introduciéndola en el anélisis de los mercados mayoristas
de banda ancha en la revisién llevada a cabo en 2008, Véase el documento de la CE: "“COMMISSION RECOMMENDATION
of 29.11.2016 in accordance with Article 7a of Directive 2002/21/EC of the European Parliament and of the Council of 7
March 2002 on a common regulatory framework for electronic communications networks and services ("Framework
Directive") in Cases PT/2016/1888 and PT/2016/1889: Wholesale local access provided at a fixed location and wholesale
central access provided at a fixed locafion for mass-market products, both in Portugal.” En la seccién 2.1.1 se describe la
segmentacién de mercados geogréficos prevalente.

Australia. Desde octubre de 2007, el regulador de Competencia (Australian Competition and Consumer Commision -
ACCC) determiné 16 dreas metropolitanas, donde ya existe competencia para exentar a Telstra de las obligaciones de
desagregacion. En 2014, la ACCC concluyé su investigacién sobre la declaratoria de los servicios DTCS (Domestic
Transmission Capacity Service, por sus siglas en inglés), y decidid extender, con modificaciones, dicha declaratoria por 5
afos mds, hasta marzo de 2019. En dicha investigacién concluyé que existia competencia en 112 centrales metropolitanas
y en 8 rutas regionales. Finalmente, la ACCC, en abril de 2019, decidi6é extender la declaratoria de servicios DTCS por cinco
anos mas, hasta el 31 de marzo de 2024.

hilps:fiwww.acce.gov. ausystermfiles/ACCC%20Final%: 20Report % 20on % 20ihe % 20reviewd: 200 % 20the e 20declaration%: 20
for¢e20thet20DTCS. pdf, pag. 90. nitps:fiwww. acce. gov. aw'system/files/DTCS%:20Final%:20Repart?e20-
%202020%:20Final%20Access%:20Determination.pdf, pag. 6
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De acuerdo con el modelo europeo seguido por el Instituto, se debe iniciar ei
proceso gradual de desregulacién y transitar de la competencia basada en servicios (que
trae beneficios a corto plazo) a la competencia basada en infraestructura (beneficios de
largo plazo pero permanentes). La autoridad debe generar los incentivos para la inversién
en infraestructura con el objetivo de ampliar la cobertura de los servicios en beneficio del
desarrollo eficiente del sector y del usuario final.

La competencia basada en infraestructura permitira alentar las inversiones de
todos, permitiendo la ampliacién de la cobertura, se favorecera la introduccion de nuevos
servicios generando asi una competencia mas vigorosa, lo que coadyuvard a la reduccién
de la brecha que existe respecto a las economias que encabezan el sector en la escala
internacional. Actualmente, los operadores se encuentran en las mejores condiciones
para competir y con posiciones favorables derivado de la regulacion asimétrica, lo que los
ha consolidado como proveedores de triple play.

El retraso a la convergencia plena de los servicios es otro factor que contribuye al
estancamiento del sector. Si todos los operadores pudieran ofrecer todos los servicios, se
incrementaria el numero de participantes en cada uno de los mercados, generando
beneficios para los consumidores en materia de calidad y precios. Con esto aumentaria el
despliegue de la infraestructura reduciéndose los precios y se beneficiaria el sector en su
conjunto y sobre todo al usuario final.

CONFIDENCIALIDAD

El contenido integro de este escrito constituye informacion confidencial con
fundamento en los articulos 1°, 6, 7, 14, 16 y 28 de |la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en concordancia con los articulos 6, 110, 113, 117, 118, 119 y demas
relativos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, por lo que
solicito se clasifique como tal.

RESERVA DE DERECHOS

No existe consentimiento o reconocimiento, expreso o tacito, por parte de Telmex
y/o Telnor, sobre la validez, constitucionalidad, legalidad o procedencia de cualesquiera
obligaciones contenidas en el acuerdo P/IFT/100321/101, en las resoluciones
P/IIFT/EXT/060314/76, P/IFT/EXT/270217/119, P/IFT/270218/130, P/IFT/021220/488,
P/AFT/EXT091220/45, PAFT/EXT091220/46, asi como en cualquier otra resolucién o
acuerdo de cualquier autoridad, reservandose Telmex y Telnor el derecho de impugnar
las disposiciones, obligaciones o cualesquiera actos derivados de cualesquiera
resoluciones o acuerdos, su contenido y las normas juridicas que en ellos se mencionan,
en el momento oportuno y a través de los medios de defensa que les conceden la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la legislacién aplicable.

[INTENCIONALMENTE EN BLANCO]
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Por lo anteriormente expuesto, a ese Instituto, atentamente solicito se sirva:

PRIMERO. - Tenerme por presentado en tiempo y forma y con la personalidad con
que me ostento, formulando comentarios a nombre de Telmex y Telnor en la Consulta
Publica sobre los criterios y umbrales para la determinacién de zonas geograficas con
libertad tarifaria en el Servicio de Acceso Indirecto al Bucle Local {SAIB).

SEGUNDO. - Otorgar el caracter de reservada y estrictamente confidencial a la
informacién contenida en el presente escrito.

TERCERO. - Tener por realizada la reserva de derechos a que se refiere el
apartado conducente del presente escrito.

. Atentgmente.
TEI,EFONOS DE MEXICO, S.A.B.DEC.V.
TELEFONOS DEL NOﬁpEfTE, S.A. DE C.V.

gt

ALEJANDRO COCA SANCHEZ
Apoderado
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