Consulta Pdblica sobre las “Propuestas de Convenio Marco
de Interconexion presentados por el Agente Econdmico

TELECOMUNICAGIONES Preponderante en el sector de las telecomunicaciones

aplicables al afo 2022”.

FORMATO PARA PARTICIPAR EN LA CONSULTA PUBLICA

Instrucciones para su llenado y participacion:

VI.
VII.

VIl

Las opiniones, comentarios y propuestas deberdn ser remitidas a la siguiente direccién de correo electréonico: cmi@ift.org.mx,
en donde se deberd considerar que la capacidad limite para la recepcidn de archivos es de 25 Mb.

Proporcione su nombre completo (nombre y apellidos), razén o denominacién social, o bien, el nombre completo (hombre
y apellidos) de la persona que funja como representante legal. Para este Ultimo caso, deberd elegir entre las opciones el tipo
de documento con el que acredita dicha representacion, asi como adjuntar -a la misma direccién de correo electrénico-
copia electronica legible del mismo.

Lea minuciosamente el AVISO DE PRIVACIDAD en materia del cuidado y resguardo de sus datos personales, asi como sobre
la publicidad que se dard a los comentarios, opiniones y aportaciones presentadas por usted en el presente proceso
consulfivo.

Vierta sus comentarios conforme a la estructura de la Seccién Il del presente formato.

De contar con observaciones generales o alguna aportacion adicional proporciénelos en el Gltimo recuadro.

En caso de que sea de su interés, podrd adjuntar a su correo electrénico la documentacion que estime conveniente.

El periodo de consulta publica serd del 17 de mayo al 15 de junio de 2021. Una vez concluido dicho periodo, se podrdn
continuar visualizando los comentarios vertidos, asi como los documentos adjuntos en la siguiente direccién electrénica:
http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas

Para cualquier duda, comentario o inquietud sobre el presente proceso consultivo, el Instituto pone a su disposicion el
siguiente punto de contacto: Gabriel Huichdn Muhoz, Director de Sustanciacién y Resolucidn de Desacuerdos de
Inferconexion, correo electronico: gabriel.huichan@ift.org.mx o bien, a través del nimero telefdnico 55 5015 4000, extension
2085.

l. Datos de la persona participante

Nombre, razén o denominacién social: MEGA CABLE, S.A. DE C.V.

En su caso, nombre de la persona que funja como ) )
representante legal: RAMON OLIVARES CHAVEZ

Documento para la acreditacion de la
representacion: ..
En caso de confar con una persona que funja como representante Elija un elemento
legal, adjuntar copia digitalizada del documento que acredite
dicha representacion, via correo electrénico.

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DE DATOS PERSONALES QUE EL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES RECABA A TRAVES DE LA UNIDAD DE
POLITICA REGULATORIA

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 3, fraccion I, 16, 17, 18, 21, 25, 26, 27 y 28 de la Ley General de Protecciéon de
Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados (en lo sucesivo, la “LGPDPPSO”); 9, fraccion I, 15 y 26 al 45 de los
Lineamientos Generales de Proteccién de Datos Personales para el Sector Pdblico (en lo sucesivo los “Lineamientos Generales”);
11 de los Lineamientos que establecen los pardmetros, modalidades y procedimientos para la portabilidad de datos personales
(en lo sucesivo los “Lineamientos de Portabilidad”), numeral Segundo, punto 5, y numeral Cuarto de la Politica de Proteccion
de Datos Personales del Instituto Federal de Telecomunicaciones, se pone a disposicion de los titulares de datos personales, el
siguiente Aviso de Privacidad Integral:

1. Denominacién del responsable
Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”).

II. Domicilio del responsable
Avenida Insurgentes Sur #1143, Colonia Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito Judrez, Codigo Postal 03720, Ciudad de
México.

lll. Datos personales que serdn sometidos a fratamiento y su finalidad
Los datos personales que el IFT recaba, a través de la Unidad de Politica Regulatoria, son los siguientes:
. Datos de identificacién: Nombre completo y Correo electrénico.
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. Datos patrimoniales y de identificacion: Documentos que acreditan la personalidad como el nombre del
representante de persona fisica o moral y que por su naturaleza contienen datos personales, de manera enunciativa
mas no limitativa: Nacionalidad, Estado Civil, Domicilio, Patrimonio, Firmas, Rubricas.

. Datos ideolégicos: Comentario, Opinidn y/o Aportacion.

Se destaca que en términos del articulo 3, fraccién X de la LGPDPPSO, ninguno de los anteriores corresponde a datos personales
sensibles.

IV. Fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el fratamiento

El IFT, a fravés de la Unidad de Politica Regulatoria, lleva a cabo el tratamiento de los datos personales mencionados en el
apartado anterior, de conformidad con los articulos 15, fracciones XL y XL, 51 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion , dltima modificacion publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 31 de octubre de 2017,12, fraccion XX,
segundo y tercer pdrrafos y 138 de la Ley Federal de Competencia Econémica, dltima modificacion publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 27 de enero de 2017, asi como el Lineamiento Octavo de los Lineamientos de Consulta Pablica y
Andlisis de Impacto Regulatorio del Instituto Federal de Telecomunicaciones, publicados en el Diario Oficial de la Federacién el
8 de noviembre de 2017, recabados en el ejercicio de sus funciones.

V. Finalidades del fratamiento
Los datos personales recabados por el IFT serdn protegidos, incorporados y resguardados especificamente en los archivos de
la Unidad de Politica Regulatoria, y serdn fratados conforme a las finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:
A. Divulgarintegramente la documentacion referente a los comentarios, opiniones y/o aportaciones que deriven de la
participacion de las personas fisicas en los procesos de consulta pablica a cargo del IFT.
B.  Hacer llegar al IFT, mediante la direccion electrénica habilitada para ello, su participacion en los procesos de
consulta publica.
C. Acreditar la personalidad en caso de que los comentarios, opiniones y/o aportaciones, u otros elementos de los
procesos consultivos sean presentados por los interesados a través de representante legal.

VI. Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Unidad de Politica Regulatoria no llevard a cabo tratamiento de datos personales para finalidades distintas a las
expresamente senaladas en este aviso de privacidad, ni realizard transferencias de datos personales a otros responsables, de
carécter publico o privado, salvo aquéllas que sean estrictamente necesarias para atender requerimientos de informaciéon de
una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien, cuando se actualice alguno de los
supuestos previstos en los articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requerirdn el consentimiento del titular para
llevarse a cabo.

VII. Mecanismos y medios disponibles para que el fitular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus
datos personales para finalidades y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo senalado en el apartado VI, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales
recabados no serdn objeto de transferencias que requieran el consentimiento del fitular. No obstante, en caso de que el titular
tenga alguna duda respecto al tratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus derechos,
puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Avenida Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Colonia
Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito Judrez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México, o bien, enviar un correo
electrénico ala siguiente direccién unidad.transparencia@ift.org.mx, e incluso, comunicarse al teléfono 55 5015 4000, extension
4688.

VIIl. Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos ARCO (derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicién al tratamiento de los datos personales)
Las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberdn presentarse ante la Unidad de Transparencia del IFT, a través
de escrito libre, formatos, medios electrénicos o cualquier otro medio que establezca el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (en lo sucesivo el “INAI").
El procedimiento se regird por lo dispuesto en los articulos 48 a 56 de la LGPDPPSO, asi como en los numerales 73 al 107 de los
Lineamientos Generales, de conformidad con lo siguiente:

a) Losrequisitos que debe contener la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO.

Nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la personalidad e identidad de su representante;
De ser posible, el drea responsable que trata los datos personales y ante la cual se presenta la solicitud;

La descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos
ARCO;

. La descripcién del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular, y

. Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales, en su caso.

b) Los medios a través de los cuales el fitular podra presentar las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.
Los medios se encuentran establecidos en el pdrrafo octavo del arficulo 52 de la LGPDPPSO, que senala lo siguiente: Las
solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberdn presentarse ante la Unidad de Transparencia del responsable, que
el titular considere competente, a través de escrito libre, formatos, medios electrénicos o cualquier otro medio que al efecto
establezca el INAI
c) Los formularios, sistemas y otros medios simplificados que, en su caso, el INAI hubiere establecido para facilitar al
titular el ejercicio de sus derechos ARCO.
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Los formularios que ha desarrollado el INAI para el ejercicio de los derechos ARCO, se encuentran disponibles en su portal de
Internet www.inai.org.mx, en la seccién “Proteccién de Datos Personales” / “¢Cdmo ejercer el derecho a la proteccién de
datos personales? / “En el sector publico” / “Procedimiento para ejercer los derechos ARCO”.

d) Los medios habilitados para dar respuesta a las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.
De conformidad con lo establecido en el articulo 90 de los Lineamientos Generales, la respuesta adoptada por el responsable
podrd ser notificada al titular en su Unidad de Transparencia o en las oficinas que tenga habilitadas para tal efecto, previa
acreditacion de su identidad y, en su caso, de la identidad y personalidad de su representante de manera presencial, o por la
Plataforma Nacional de Transparencia o correo certificado en cuyo caso no procederd la notificacién a través de
representante para estos dos dltimos medios.

e) Lamodalidad o medios de reproduccién de los datos personales.
Segun lo dispuesto en el articulo 92 de los Lineamientos Generales, la modalidad o medios de reproduccién de los datos
personales serd a través de consulta directa, en el sitio donde se encuentren, o mediante la expedicidon de copias simples,
copias certificadas, medios magnéticos, dpticos, sonoros, visuales u hologréficos, o cualquier otra tecnologia que determine el
fitular.

f) Los plazos establecidos dentro del procedimiento —los cuales no deberdn contravenir lo previsto en los arficulos 51,

52, 53 y 54 de la LGPDPPSO— son los siguientes:

El responsable deberd establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio de los derechos ARCO, cuyo plazo de
respuesta no deberd exceder de veinte dias contados a partir del dia siguiente a la recepcién de la solicitud.
El plazo referido en el parrafo anterior podrd ser ampliado por una sola vez hasta por diez dias cuando asi lo justifiquen las
circunstancias, y siempre y cuando se le notifique al titular dentro del plazo de respuesta.
En caso de resultar procedente el gjercicio de los derechos ARCO, el responsable deberd hacerlo efectivo en un plazo que no
podrd exceder de quince dias contados a partir del dia siguiente en que se haya notificado la respuesta al titular,
En caso de que la solicitud de protecciéon de datos no satisfaga alguno de los requisitos a que se refiere el parrafo cuarto del
articulo 52 de la LGPDPPSO, y el responsable no cuente con elementos para subsanarla, se prevendrd al titular de los datos
dentro de los cinco dias siguientes a la presentacion de la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por una sola ocasion,
para que subsane las omisiones dentro de un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente al de la notificacion.
Transcurrido el plazo sin desahogar la prevencion se tfendrd por no presentada la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO.
La prevencién tendrd el efecto de interrumpir el plazo que tiene el INAI para resolver la solicitud de ejercicio de los derechos
ARCO.
Cuando el responsable no sea competente para atender la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, deberd hacer
del conocimiento del titular dicha situacion dentro de los tres dias siguientes a la presentacion de la solicitud, y en caso de
poderlo determinar, orientarlo hacia el responsable competente.
Cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de datos personales establezcan un trdmite o procedimiento
especifico para solicitar el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable deberd informar al titular sobre la existencia del
mismo, en un plazo no mayor a cinco dias siguientes a la presentacién de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO,
a efecto de que este Ultimo decida si ejerce sus derechos a través del tramite especifico, o bien, por medio del procedimiento
que el responsable haya institucionalizado para la atencidén de solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO conforme a
las disposiciones establecidas en los articulos 48 a 56 de la LGPDPPSO.
En el caso en concreto, se informa que no existe un procedimiento especifico para solicitar el ejercicio de los derechos ARCO
en relaciéon con los datos personales que son recabados con motivo del cumplimiento de las finalidades informadas en el
presente aviso de privacidad.

@) Elderecho que fiene el fitular de presentar un recurso de revision ante el INAl en caso de estar inconforme con la

respuesta.

El referido derecho se encuentra establecido en los articulos 103 al 116 de la LGPDPPSO, los cuales disponen que el titular, por
si mismo o a través de su representante, podrdn interponer un recurso de revisién ante el INAl o la Unidad de Transparencia del
responsable que haya conocido de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, dentro de un plazo que no podré
exceder de quince dias confados a partir del siguiente a la fecha de la nofificaciéon de la respuesta.
En caso de que el titular fenga alguna duda respecto al procedimiento para el ejercicio de los derechos ARCO, puede acudir
a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Avenida Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Colonia Nochebuena,
Demarcacién Territorial Benito Judrez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México, enviar un correo electronico a la siguiente
direccion unidad.transparencia@ift.org.mx o comunicarse al teléfono 55 5015 4000, extension 4688.

IX. Mecanismos, medios y procedimientos para ejercer el derecho de portabilidad de datos personales ante el IFT.

Respecto al derecho a la portabilidad de datos personales, se informa que ninguna de las categorias y/o datos personales
recabados es técnicamente portable, al no actualizar los supuestos a los que hace referencia el articulo 8 de los Lineamientos
de Portabilidad’.

X. El domicilio de la Unidad de Transparencia del IFT.

La Unidad de Transparencia del IFT se encuentra ubicada en Avenida Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Piso 8, Colonia
Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito Judrez, Cédigo Postal 03720, Ciudad de México, y cuenta con un médulo de
atencién al publico en la planta baja del edificio, con un horario laboral de 9:00 a 18:30 horas, de lunes a jueves, y viernes de
9:00 a 15:00 horas, nUmero telefdnico 55 5015 4000, extension 4688.

XI. Los medios a través de los cuales el responsable comunicard a los titulares los cambios al aviso de privacidad.

Todo cambio al Aviso de Privacidad serd comunicado a los titulares de datos personales en el micrositio denominado “Avisos
de privacidad de los portales pertenecientes al Instituto Federal de Telecomunicaciones”, disponible en la direccion
electrénica: http://www.ift.org.mx/avisos-de-privacidad

Disponibles en el vinculo electrdnico: http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5512847&fecha=12/02/2018
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Consulta Pdblica sobre las “Propuestas de Convenio Marco
de Interconexion presentados por el Agente Econdmico
Preponderante en el sector de las felecomunicaciones
aplicables al afo 2022”.

Ultima actualizacion: (27/01/2020)

Comentarios, opiniones y aportaciones especificos de a

persona participante sobre el asunto en consulta pudblica

Articulo o . -~ .
apartado Comentario, opiniones o aportaciones
Conexién fisica o virtual, 16gica y funcional entre Redes Publicas de
Telecomunicaciones que permite la conduccién de Trafico Pdblico
Conmutado enfre dichas redes y/o enfre servicios de
telecomunicaciones prestados a fravés de las mismas, de manera que
los Usuarios de una de las Redes Publicas de Telecomunicaciones
puedan conectarse e intercambiar Trafico con los Usuarios de ofra Red
Pdblica de Telecomunicaciones y viceversa, o bien permite a los usuarios
CMITELMEX - | 4e una red publica de telecomunicaciones la ufilizacidon de servicios de
TELNOR telecomunicaciones provistos por o a fravés de otra red publica de
DEFINICIONES telecomunicaciones.
Interconexidén
PROPUESTA:
Se sugiere que permanezca el contenido de la definicidon del CMI actudal,
no se debe eliminar el término "Virtual" ya que en las definiciones de las
Condiciones Técnicas Minimas 2020, hace referencia "Punto de
inferconexion: Conexidon fisica o virtual, 16gica y funcional entre redes
publicas de telecomunicaciones..."
Los que se prestan entre Concesionarios de servicios de
telecomunicaciones, para readlizar la interconexién entre sus redes e
incluyen, entre otros, la conduccién de trafico, su originacion y
terminacioén, enlaces de transmision, senalizacion, transito, puertos de
acceso, coubicaciéon, la comparticion  de infraestructura  para
CMI TELMEX - |interconexion, facturacion y cobranza, asi como otros servicios auxiliares
TELNOR de la misma y acceso a servicios.
CLAUSULA ) . o » .
PRIMERA.. La redaccidn de la Definicidn de Servicios de Interconexion, estd en
forma de pdrrafo, generando confusion sobre los servicios de
DEFINICIONES. | interconexidn que el AEP estd obligado a prestar conforme a la Ley.
Servicios de
Interconexién | PROPUESTA:

Se sugiere gque se utilice una redaccidén en forma de listado como esta
previsto en el articulo 127 de la Ley y el Plan de Interconexion;

“Los que se prestan entre Concesionarios de servicios de
felecomunicaciones, para redlizar la inferconexidn entre sus redes, entre
otros los siguientes:
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l. Conduccidn de trdfico, que incluye su originacion y ferminacion,
asi como llamadas y servicios de mensajes cortos;

Il. Enlaces de transmision;

[l Puertos de acceso;

V. Senalizacién;

V. Transito;

VI. Coubicacion;

VII. Comparticion de infraestructura;
VIII. Auxiliares conexos, y

IX. Facturacion y Cobranza.

Asi como otros servicios auxiliares de la misma y acceso a servicios”

CMI TELMEX -
TELNOR
CLAUSULA
PRIMERA.

DEFINICIONES.

En el Convenio propuesto permanecen definiciones que no tienen
referencia ni otro uso en el cuerpo de CMI propuesto, como es el
caso de las definiciones de: Originacion de Trafico, Plan de
Numeracion, Plan de Separaciéon Funcional, Plan de Senalizacion.
Plan de Interconexidn, Servicio de Facturacion y Cobranza vy
Usuario Final, definiciones que estan previstos en la Ley y otra
normativa aplicable.

El convenio establece en la Cldusula Primera que “Las Partes
aceptan y convienen que en este Convenio y para todos los fines
y efectos del mismo, los términos que a continuacion se listan,
independientemente de que se empleen en singular o plural,
fendrdn la definicion y significado que enseguida se establece,
salvo que de manera especifica se les atribuya un significado
distinto”.

PROPUESTA:

Se sugiere que para que se eliminen DEFINICIONES que no tienen
una referencia u otro uso en el CMI propuesto, se modifique y se
precise la redaccion de dicha Clausula y se propone la siguiente:;

“Las Partes aceptan y convienen que en este Convenio y para
todos los fines y efectos del mismo, para la interpretacion del
mismo, aplican los términos previstos en la Ley vy las disposiciones
administrativas de cardcter general aprobados por el IFT. A
continuacion, se listan las DEFINICIONES, independientemente de
que se empleen en singular o plural, tendran la definicion y
significado que se establece, salvo que de manera especifica se
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les atribuya un significado distinto en otra disposicion de cardacter
general”.

Realizado lo anterior, se sugiere que se incorporen definiciones necesarias
como el SEG o el SESI:

“Sistema Electrénico de Gestidn o SEG: Es el Sistema Electrénico
que debe establecer Telmex- Telnor para que los operadores
solicitantes puedan llevar a cabo las solicitudes de confratacion
de servicios de intferconexion de telecomunicaciones fijos.

Sistemna Electrénico de Solicitudes de Interconexidn o SESI:
Herramienta informdatica elaborada por el IFT a través de la cual
los concesionarios framitardn, entre si, las solicitudes de suscripcion
de convenios de interconexion de sus redes, sus modificaciones o
las  solicitudes para acordar nuevas condiciones de
inferconexion.”

CMI TELMEX -
TELNOR
CLAUSULA
SEGUNDA.

2.1 OBJETOY
GENERALIDAD

ES DEL
CONVENIO.

Si el Concesionario Solicitante solicita la firma del presente
Convenio Marco de Interconexion en los términos publicados por
Telmex; acepta las tarifas publicadas por el Instituto con base en
el arficulo 137 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, y no solicita una condicion adicional a Telmex que
sea materia de un diferendo, Telmex deberd suscribir el CMI dentro
de un plazo de 10 dias hdbiles contados a partir de la fecha de
solicitud del Concesionario Solicitante a fravés del sistema
electronico al que se refiere el articulo 129 de la referida ley.

(..)

Sin perjuicio de lo anterior, en caso que se llegasen a presentar
fallas, desbordes u otras anomalias en la Interconexidn Directa y
que pudieren causar suspension parcial o total en la entrega de
Trafico PUblico Conmutado, la Parte afectada, siempre y cuando
tenga celebrado un Convenio que le permita eventualmente
recibir Servicios de Transito Local de una tercera red, podrd
entregar provisionalmente y mientras dure la contingencia dicho
Trafico PUblico Conmutado via interconexion indirecta.

PROPUESTA:
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Para claridad del procedimiento a seguir con Telmex y Telnor en
la celebracion del CMI se sugiere incorporar el procedimiento en
el SESI.

Si el Concesionario Solicitante solicita la firma del presente Convenio
Marco de Inferconexidn en los términos publicados por Telmex; acepta
las tarifas publicadas por el Instituto con base en el articulo 137 de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién, y no solicita una
condiciéon adicional a Telmex que sea materia de un diferendo, Telmex
debera suscribir el CMI dentfro de un plazo de 10 dias hdbiles contados a
partir de la fecha de solicitud del Concesionario Solicitante a fravés del
sistema electrénico de solicifudes de inferconexion (SES)) al que se refiere
el articulo 129 de la referida ley, esfablecido por el IFT.

Adicionalmente, en el caso de fallas, desbordes u otras anomalias en la
Interconexién Directa y dado que se existe una interconexion directa
fisica con el AEP (Telmex o Telnor), y este a su vez instala una
inferconexion directa por via alterna para el manejo de su frafico, es
mucho mds viable que durante las contingencias a que se refiere este
pdrrafo se subsanen usando la ruta no afectada, convirtiéndola en
bidireccional durante lo que dure la contingenciq, por lo que se sugiere
que el regulador establezca unan redaccién donde contemple dicha
situacion y que adicionalmente dado que el grado de negociacién de
los concesionarios solicitantes se ve disminuido por el AEP, se establezca
qgue en el caso de Telmex y Telnor, la interpretacion se hard de forma
integral y armdnica en su conjunto y deberd interpretarse de acuerdo a
lo previsto en la Ley, Planes Técnicos, Acuerdos para la interconexion las
resoluciones administrativas y regulacion ex profeso establecida por el
IFT, de manera tal de acuerdo a la naturaleza y efectos del Convenio, el
AEP quede obligado al cumplimiento de la Ley en primer lugar.

CMI TELMEX -
TELNOR

CLAUSULA
SEGUNDA.

2.2 LISTA DE
ANEXOS

El convenio contiene los siguientes anexos:
¢.)
F. Formato de Prondsticos

PROPUESTA

Se sugiere eliminar el Formato de Pronédsticos porque en Ia
practica es un formato que no se ufiliza, ningln concesionario
manda ni recibe de Telmex-Telnor, el prondstico de trafico.

En las solicitudes de inferconexion, el Convenio establece que “Cuando
una Solicitud de Servicio de Interconexién que no pueda ser atendida en
un Punto de Interconexiéon solicitado por ( ) por falta de
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CMI TELMEX -
TELNOR

CLAUSULA
SEGUNDA.

24.
SOLICITUDES
DE SERVICIO.

capacidad, serd responsabilidad de Telmex ofrecer a ( ) enun
plazo no mayor a 20 dias hdbiles contados a partir de la fecha de
recepcion de la solicitud respectiva”

PROPUESTA

En la realidad, cuando un concesionario solicita a Telmex un servicio de
inferconexion, todos los puntos implican costos adicionales para el
operador solicitante, por lo que se sugiere que cuando exista falta de
capacidad, es que se entregue en el sitio que Telmex-Telnor tienen
saturacion y que Telmex-Telnor se lo lleven por sus medios hasta donde
cuenta con facilidades.

Otra solucién es que Telmex-Telnor, o las empresas filiales mayoristas que
tengan la responsabilidad de proveer los enlaces, permitan la entrega
del fréfico via Internet, para que el regulador tome en consideracion esta
facilidad técnica.

Ademas, por practicidad del Convenio y porque Telmex no lo pide ni
fampoco lo da, razén por la que fambién se sugirid la eliminacion del
Formato de Pronésticos de Trafico, dado que el trafico a nivel nacional
ya estd dimensionado y no sufre incrementos ni decrementos bruscos,
sino que se torna una traba burocrdtica por parte del AEP, se sugiere
eliminar del Convenio, los siguientes parrafos:

"Dentro del mes siguiente a la fecha de firma del presente Convenio las
Partes se deberdn proporcionar mutuamente un prondstico de su
demanda de Servicios de Interconexiéon, para el ano de firma y el primer
semestre calendario del ano siguiente en los términos descritos en el
Anexo E y lo hagan constar en el Formato de Prondstico de Demanda
de Servicios de Interconexidn, contenidos en el Anexo F, los cuales
forman parte integrante al presente Convenio.

Posteriormente, en su caso, las Partes entregardn en los meses de julio y
diciembre su Prondstico de Demanda de Servicios de Interconexién para
el primer y segundo semestre del ano calendario siguiente, mismos que
deberdn ser ratificados por ( ) enlas fechas descritas en la tabla
2 del numeral 1.1.1. del anexo E, sin que dicho prondstico limite, el hecho
de que las Partes en el Convenio puedan solicitar Servicios de
Interconexidon en adicidén a los comprendidos en dicha proyeccidon
durante la vigencia del presente Convenio, los cuales serdn entregados
en la fecha que sea acordada entre las partes, la cual no podrd exceder
de 60 dias naturales.

Lo anterior, en el entendido de que el simple prondstico de demanda de
Servicios de Inferconexion no obligard a las Partes a adquirir cualquier
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fipo de equipos o a efectuar modificaciones o ampliaciones a su
infraestructura.

Dentro del mes siguiente a la fecha de firma del presente Convenio las
Partes se deberdn proporcionar mutuamente un prondstico de su
demanda de Servicios de Interconexion.”

CMI TELMEX -

TELNOR La propuesta para el Convenio 2022, es aumentar los plazos de
CLAUSULA  |[soluciones de fallas, no siendo acordes con las medidas de
TERCERA. preponderancia y con el CMI vigente al dia de hoy, por lo que la
ANEXO E propuesta para este punto es de la siguiente manera
CALIDAD
3. FALLAS, Tipo de Prioridad 1 Prioridad 2 Prioridad 3

MANTENIMIENTO Servicio (Servicio Totalmente (Afectacidn Parcial)

Y RiPéAPRL/:(?gSNES Afectado)

MAXIMOS PARA | | 'Mterconexion 3 Hr 4 Hrs 6 Hrs

LA SOLUCION DE

FALLAS

PROPUESTA.
Conforme a las Condiciones Técnicas Minimas para la interconexiéon a
partir de marzo de 2022, toda la interconexidén entre operadores serd SIP
por lo que se sugiere eliminar del Convenio lo siguiente:

CMI TELMEX - “En el caso de interconexidn TDM (Multiplexacién por Divisidn de

TELNOR. Tiempoy:

CLAUSULA 1. Nombre y cbédigo de identificacion de los puntos de

QUINTA. interconexion.

2. Direccion y coordenadas geogrdficas de los puntos de

5.2.PDICY interconexion.
COUBICACIO 3. Ubicacién de los binodos de Puntos de Transferencia de
NES Senalizacion.

4. Puntos de Transferencia de Sendalizacion a los que estd
inferconectado cada punto de interconexidn en caso de
senalizacion nimero 7 (SS7).

5. Codigos de puntos de sefalizacion de origen y destino.”

CMI TELMEX — ;SL?ei:;os T(;I::;u(ﬁ se propone que se adicione un apartado bagjo los
TELNOR 5.3.
INTERCONEXI | Para la prestacion de los servicios proporcionados por Red Nacional
ON ENTRE Ultima Milla, S.A.P.l. de C.V. y/o Red Ultima Milla del Noroeste, S.A.P.I. de
OTROS C.V.; Telmex vy Telnor se obligan solidariomente por cualquier
CONCESIONA | incumplimiento y/o falla que se pedird suscitar por la prestacion de los
RIOS servicios contratados y que sea en perjuicio del concesionario solicitante.
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CMI TELMEX -
TELNOR.

CLAUSULA
QUINTA.

57.3
Especificacio
nes Técnicas

de los Enlaces
Dedicados de
Intferconexion.

Dado que, en la actuadlidad, la mayoria de la interconexidon entre
concesionarios es sefalizacion SIP y la firma de los nuevos Convenios es
baje esta tecnologia, se sugiere que se eliminen del CMI, cualquier
referencia a la senalizacién SS7, por lo que se sugiere se elimine lo
siguiente:

“Cuando se utiliza senalizacidn ndmero 7, la capacidad de enlaces
dedicado de interconexion es de nivel E1, E3 y/o STM1, segun lo haya

solicitado | ).

Dichos Enlaces Dedicados de Inferconexidn pueden ser uni-
direccionales o bidireccionales y se usa el total de la capacidad
disponible en los mismos. Para el caso de capacidades de nivel E1 se
usan los 31 canales disponibles. | ) podrd entfregar en estos
enlaces y por un mismo Puerto de Acceso, Trafico proveniente de
cualquier origen, de cualquier tipo y para cualquier destino y Telmex no
podrd obligar a separar los traficos por origen, tipo o destino.

CMI TELMEX -
TELNOR.

CLAUSULA
QUINTA.

5.7.4

Al igual que el anterior; en la actualidad ya no aplica porque la
inferconexidon se realiza bajo el protocolo SIP.

Los operadores que tienen firmado Convenio con Senalizacion SS7, es
inaplicable por la inferconexion SIP. Los convenios actuales de otros
operadores distintos al AEP ya no se incluye.

CMI TELMEX -
TELNOR.

CLAUSULA
SEPTIMA.

7.2
CONTINUIDAD DE
LOS SERVICIOS
DE
INTERCONEXION
EN VENTANAS DE
MANTENIMIENTO.

El CMI propuesto establece en su tercer pdarrafo de esta Clausula que:
“En el caso de ser necesario para evitar la inferrupcion de los servicios de
inferconexion y siempre y cuando exista viabilidad de rutas alternas,
Telmex proveerd a ( ) rutas alternas que permitan mantener la
continuidad de los Servicios de Interconexion afectados”.

PROPUESTA

Con la finalidad de no perder fiempos de servicios, se sugiere hacer
obligatorio que el AEP (TELMEX- TELNOR) provean enlaces de
inferconexion bidireccionales, situacion que estd excluida del SEG vy
permite al AEP realizar cobros adicionales.

CMI TELMEX -
TELNOR.

CLAUSULA
DECIMOPRIME
RA.

Esta clausula es relativa a Conductas Fraudulentas y dado que los
operadores no se les deben dar facultades de autoridad porque no son
autoridad ni vigilantes del uso de la red por parte de los usuarios finales,
se sugiere sliminar esta Cldusula en su totalidad, incluyendo su Anexo.

En todo caso, corresponde al IFT gjercer las facultades de supervision y
vigilancia, por lo que esta cldusula es confraria a las practicas de una
adecuada interconexién y debe eliminarse.
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En caso dado, el responsable es el operador ante su contraparte; y en
consecuencia, asume la responsabilidad en términos de la regulacion
vigente.

CMI TELMEX -
TELNOR.

CLAUSULA
DECIMOTERC
ERA

13.2 USO
COMPARTIDO
DE
INFRAESTRUCT
URA

Respecto al "USO COMPARTIDO DE INFRAESTRUCTURA. Las partes
acuerdan que Telmex se encuentra obligado a permitir el Uso
Compartido de Infraestructura, para fines de interconexién”,

PROPUESTA:

Se sugiere que esta Cldausula 13.2 se homologue al contenido de Ila
Clausula 5.3.1, Espacios de Coubicacién. Es importante que se precise
que la Parte contratante del servicio pueda instalar los equipos que
requiera para los Servicios. Es decir, el AEP no debe acotar el uso
compartido de la infraestructura y sea el concesionario quien decida si
ademds de que sean para fines de interconexion, sirvan para atender los
servicios de sus clientes o usuarios que pudieran estar relacionados con
servicios de intferconexion.

CMI TELMEX -
TELNOR.

CLAUSULA
DECIMOCUAR
TA.

Causales de
Rescision

PROPUESTA

Acorde a la solicitud de eliminar la Cldausula Decimoprimera, se sugiere
eliminar como causal de rescision la cldusula 14.3 del Convenio.

*14.3 CONDUCTAS FRAUDULENTAS. Si alguna de las Partes incurre en
alguna préctica alas que hace referencia la Clausula Décima Primera -
Conductas Fraudulentas- del presente Convenio.”

Lo anterior, porgue no se puede asumir en un CMI, gue una de las partes
se asuma como si se le otorgaran facultades de autoridad. La Ley impide
suspender el servicio a un usuario final sino es por falta de pago; o, orden
de autoridad competente. Que permanezcan estas cldusulas es oforgar
un poder de autoridad a uno de los operadores.

CMI TELMEX -
TELNOR.

ANEXO A

ACUERDOS
TECNICOS

De acuerdo a lo solicitado con Telmex y Telnor, el IFT debe revisar en su
totalidad el CMI 2022, para que se establezca la interconexién SIP
ademdas de que Telmex, Telnor, o las empresas filiales mayoristas,
permitan la entrega del trdfico via Infemet.

PROPUESTA.

Acorde a lo que se ha manifestado respecto a la forma de realizar la
interconexidon se sugiere eliminar todo lo referente al A.1. ACUERDOS
TECNICOS DE INTERCONEXION PARA LA SENALIZACION PAUSI MX vy
conservar los relativo a A.2. ACUERDOS TECNICOS DE INTERCONEXION
PARA SENALIZACION SIP.
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De acuerdo a lo solicitado con Telmex y Telnor, el IFT debe revisar en su
totalidad el CMI 2022, para que se establezca pardmetros de calidad en
la interconexion SIP.

CMI TELMEX - ANEXO “CALIDAD”
TELNOR. PROPUESTA.
ANEXO E
CALIDAD Acorde a lo que se ha manifestado en los comentarios, hay referencias
a la inferconexion TDM por lo que se sugiere revisar y eliminar cualquier
referencia conservando lo relativo a la interconexion SIP.
ANEXO “F” FORMATO DE PRONOSTICOS DE PUERTOS Y
COUBICACIONES
CMI TELMEX - PROPUESTA.
TELNOR.
Acorde a lo que se ha manifestado en los comentarios, se sugiere
ANEXO F eliminar este Formato, ya que no es practico ni usado en la industria, sino
que sirve de traba burocratica por parte del AEP
Conexién fisica o virtual, 1égica y funcional entre Redes Publicas de
Telecomunicaciones que permite la Conduccion de Trafico entre dichas
redes y/o entre Servicios de Telecomunicaciones prestados a través de
las mismas, de manera gue los Usuarios de una de las Redes PUblicas de
Telecomunicaciones puedan conectarse e infercambiar Trafico con los
Usuarios de otfra Red PUblica de Telecomunicaciones y viceversa, o bien
permite a los Usuarios de una Red Pldblica de Telecomunicaciones la
CMI TELCEL utilizacién de Servicios de Telecomunicaciones provistos por o a fravés de
::r)wEglrtl:loci:CeD)i\llgrS\ otra Red Publica de Telecomunicaciones.
PROPUESTA:
Se sugiere que permanezca el contenido de la definicidon del CMI actual,
no se debe eliminar el término "Virtual" ya que en las definiciones de las
condiciones técnicas minimas 2020, hace referencia "Punto de
inferconexion: Conexidon fisica o virtual, 16gica y funcional entre redes
publicas de telecomunicaciones..."
CMI TELCEL Las Partes convienen que ante el incremento excesivo y excepcional de
ANEXO G Mensajes Cortos que puedan originar la saturacion de los equipos,
DECIMA SEXTA. sistemas o cualquier otro elemento de la Red, la Parte Receptora podrd
SUSPENSION suspender tfemporalmente la prestacién del SIEMC por un plazo que no
TEMPORAL DEL excederd de 3 (fres) 1 (una) hora, debiendo Unicamente dar aviso de
W dicha situacién a la otra Parte en el menor tiempo posible.

PROPUESTA:
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No se puede suspender la prestacion del SIEMC en el fiempo que se
indica, mdaximo se debe considerar una hora o eliminar esta Cldusula
porque al igual que en la Cldausula de Conductas Fraudulentas, los
operadores no deben tener facultades de autoridad para suspender
unilateralmente los servicios.

Debe quedar muy claro que los operadores no son autoridad ni vigilantes
del uso de la red por parte de los usuarios finales.

En todo caso, al realizarse la revision integral del CMI debe establecerse
que corresponde al IFT ejercer las facultades de supervision y vigilancia,
por lo cualquier clausula que permita unilateralmente la suspension de
servicios es contraria a las prdcticas de una adecuada interconexion y
debe eliminarse.

Nota: afadir cuantas filas considere necesarias.

Comentarios, opiniones y aportaciones generales de la persona
participante sobre el asunto en consulta publica

Nota: afadir cuantas filas considere necesarias.
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