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FORMATO PARA PARTICIPAR EN LA CONSULTA PUBLICA

Instrucciones para su llenada y partidpackin:

I Las cpdnioncs, comaentarios ¢ propuestas deberdn ser remibgas 2 ks sisienle dieeccain de caores plseicdnion: realcabilidad 2001 01 g e, an
donde s& debesh conslderar gue ko capacidzd limie para la recepoidn de archrvos es de 24 Wb,

I, Prapormciane su rambine cemplans (nambe y apelBdes], rmzdn o deraminacen soclal, o bien, of nombre compicto [romione v apehidosh de b2 persora
gque fura como repmsentante kpsl Pars @e abime case, debard phagic antrg las opciones o Gpo de documento con el gue scredika oicha
reprasentackn, asl como wdjuntar —a fa misma dircccion e correo eleckrénics- copis elecirdanics legible dul misma,

. Lia eramvsciasaments ¢f AWS50 DE FRIVACIDAD en materia del cusdade v resguandio de sus dabos personales, i coma pobe b publicidad que se dard
it o8 comenlarics, CRINIDNES ¥ sporTacionss presemladas por usted en ¢l presente proceso consultivo,

. Wierta sus comenterias confceme & las indichcianes @n fa sescian “lIL Guia para al llesade dal farmatc”.
W, D contar con obsersaciones generales o alguna spoetacdn adizionsl praporcdeeloy e el diena recuiadng
Wi, En Cacd o cise 2w o 5U Inierds, podra adjuntar 3 su correg elsctranico b documentecicn gue estime converients,
Wil Fl parioda de corscits piblics sard del 10 & enero & 4 de Tebrero de 2022 (1.2, 20dias hibiles]. Ura vez conduido cicho peroda. se podn conmtinuas
visualardn ks comentaros  wertides, asl coma los dotumentos  adjuntce en la sguiente diveccdn electronica:
i . 18 it bl ara
Wil Para cualguier duca, comantaio o mquistud sohre & presente prrocesa candulliog, el Indtiiuls pors 3 su disposicidn & sipEante gealo da Omniah:

Diasrpe] Bangerar Mufioz Hemandez Sirector oo Cuantifiacon de Cerechos v Oblgaciones, morme decindnng: damel munoe@ift anme, smers
tedeldemsn 55 G015 4000, exfansidn 238 o Moom! Cudro: Goncdle:, Subdirectora de &nabsis Cumntitabwo 1, corres elschronico:
noemiauirogEdt o me, simens telelénics 55 5015 A000, eeteasice ARSE ¥ Victar Danied Makdonado Gorbay, Subdirectonr de Area, cormen
electranico: yictor makdonado @t orp mme, admens beleldcios 55 5015 AL0N, eensidn 4380,

l. Datos de |la persona participante

Operbes, 5.4, de CV,, Cablevisidn, 5.4, de CV,
| Cablemas Telecomunicacionss, 5.A. de CV.,
!-:_‘al:nf.E'.-Is.iﬁn Red, 5A. de CV, Televisidn
| Imternacional, 5.4, de CW,, Mexico Red de
| Telecomunicaciones, 5. de R.L. de CV. y TV Cable
de Oriente 5.4, de OV,

Mombre, razon @ denominacidn social:

En su caso, nombre de la persona que funja como
repriesentante legal: Gonzalo Martinez Pous
Documento para la acreditacion de la representadion:

En caso de contar con una persona que funia commo represenkeete egal

adjuntsr copia digializada 9l docuenarae qua acraditg dicha represantaciin,
wia correo elecirdnica.

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DE DATOS PERSOMALES QUE EL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES RECABA A TRAVES DE LA UNIDAD DE POLITICA REGULATORIA

Poder Maotarial

.
|

| En cumplimiienio a bo dlspuests por los articulos 3, fraccide B, 16, 17, 14, 21, 35, 20, 27y 22 de b Ley General de Srobsczidn de Datos Personalkes en
i Porssrini de Sujetas Qbligadns [an B sucssivs, & “LGPOPPRDT|; 9, fracckian 1L, 15 ¥ 26 al 45 de los Lineamiznios Generales de Proteccide de Datos
Personales para el fector Fuklico [en ko mecesiva lns “Lineamientos Generales™]; 11 de los Unesmentos que estelbecen ks pardmetos, modalicdey
y pracadimientes para B ponabifdad de dabas parsonakes |en o swossies s "Linsamientos d2 Portabilldad®], numerst Segunda, punta 5, ¥ numerzl
Crarta di s Pobtics de Proteccidn de Datos Peroeales ded Instilutn Fadaral de Telecosarsicaciones, 5@ pone 4 cisposicion da las tiindanss de daco
perzorales, el sipeente Aaiso de Privecided Irgegrat

L Derominacion del responsable
Irstitute Federal de Telcamunicaciomes (s Lo sudasho, & “IFT7),

L omicillo del resporsalle
FAvericls Inserpesdes Sur ¥1145, Calerda Nachabueng, Defnarcacion Terrdaral Banits Juknae, Cadga Pastal 03720, Gyecad da Mésicn,

I, Do persosalas gue serdn sometidos a traiamisnto ¥ su inalidad
Loy detos personales que el IFT recsba, g traves de b Linidsd de Paltics Aepulabana, san s spuieees;
- Datas di ideatificacidn: Masbeg camplits i Gvres el idme,
® Datss potrimonioies v de idemtifonoids: Oocumentes gue oorssitas /o peysonoNood como ef pombre del represenfonte ge persona fiska o
e i BOF EU FITAAR RO Coviliivhen DOR0E PRFROVNRIGE, O TR0 STl mds i Frentalive: SogiasoNiad, Firade O, Dowiciia,
Fotnmania, Firmos; Hibrioes,
- Danes wheiigiea: Sovmiianas, Doiadn e AgaTaciin.
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Se destaca que en bEminos del articuls 3, freccidn X de b LGPERRSO, sepgunc de led anlercees cordspence a cabod parsanaag sansibles

W, Fundementa legal qui Taculia al respansable para Hevar & cabe al tratarsisnie

El IFT, 2 través de la Uridad d= Pollica Regulatora, leva a cabo el tratomiento ce ks datos personales mencionedos en el apertado anterior, de
canlermidid sen s articulas 75, froceines 2 ¢ X010 51 dv Je Lay Fedaral & Teleromonicaciones § Rodiodifusién , Glima modifcocis publooads o
= tiann Oficia! de by Fedenecir =) 21 de actebee de 20 7,12, frocoin K00 sepunda p ey peivrafog p D38 e b Ley Fedfesal e Compedeaci Feamdasie,
altiany madificacidn paiicada oa &f Sarn Oficial de lo Federaoidn o) 27 de eviero de 2027, asi consd ef Lineomienes Deoreva de los Lineamiosdas o
CDomewte Pdbiice p Analins de dmpocho Heguletong obed Inshifedn Feclevpl de Tedecovnumaitociones, publvmdid e @) Qe QRciol ov b Federecide vl § e
novlembee de 20017, recabados en o oo de ses funcomes.

V. Aralidades del traktamiznko
Los dates perandes recaliados pee &l 1FT seedn protegidos, meaipodadas ¢ rasguandados especilicamante &0 ws archives de la Unidad de Polica
Regulatoria, y serin trotades comforme a las finabdades concretes, licitas, axpiotas v lepismes sipumnled:
A, Divelger ifegramecte 1o dacumintocide seferente o (a5 comenrarios, aoainianes jo oparocianes que deviven de fo porficioecidn de fos
pevsanas fisicas e bos procesos de consullo pdbico o corgo 4= IFT.
a. Hocar Negar af IFT, mediande o direciides alecindans hobiVeads gara g, fu parlizipasidn an \og procesas de covsulla pablca
[l Acrediar ia pevsonoided en caso o g loF CoMeNIGTias, N mianes wo aporfoniones, o ofros semendos o \or proceTes consulhives sean
presentooos por os interesodos o dreves die representonie lgoi

VL. Indormacian relativa a les irensferencias de datos perionales qui guisran consantimiania

L Uit o e Pdfitiva Regulateria o Bovard & cabo tratamienio de dateos personaies para fnalidadees distintzs a s expresemente sefaladas en este
waiza che privacidad, o realicerd tremslerencias de dalen pecacales 3 alres respeasables, de Cardcer pablco O privado, salvo aguélas gue sean
PRIV AP R P isaias parn atereder recaerimiznios 4o informackdn ce una autondad compebente, que estén deboadamente Tundados v motredas,
o bien, cuando se actualce alpung de los supeesien prewisies en 108 &ticules 23 ¢ 70 da la LGFDPPE0C Dichas transherencizs no rogucrindn el
e dal tilular para lievarss a cabo.

Wil. Maecanimos y medios disporibies para que el thdar, &0 su g, pusds menifestar s negative pars &l tratemienio de Sus dates perionalas
para firalidades ¢ transferencii de datos persanalas que reguieren ¢ onsentimiento del tibafar

En <oncordancia con lo sefisfado en el apartedio W1, del presente avisa de privacidad, s& infaima qua ks datas personaks recabados no serdn abjeto
di traeriferendias qua mguieran el consentimiento del thular. Mo cbstente, en coso dz que el titular tenga algune duda respeche &8 bratamiesio de s
datos personalkes, el como a ‘o mecanismos pors ejercer sus demches, puede acudir & la Unidad da Transparancia del IFT, ubicada en fvenaca
Insurgertag Sur 1143 (Edficin Sede), Fiso B, Cofonla Nochetwera, Demarcacidn Terrgonal Benitn e, Cochgn Pasial 03720, Cdad die Mixido, o
kien, envar ur cornes sectrdnin 4 l siguente dirccisn unidad.transparerciai ftorg.ma, ¢ nckeso, comunicarse 2l tefidfona 55 5013 4000, extensidn
4a38.

W, Les mnecanismis, medios v procedimientos disporibies pars ejercer log deraches AROD [dorackhas da acceso, ractilicaciin, camcoiacian y
cpasicion sl iratermieste de los dalas persesalas)
Las solichudes para ol plerdoe de les derechos ARCO debarde precentsrse ante |g Unidad de Transparencia dal IFT, a trawds do esonica libng, tfarmatos,
mechos electrdnices o cualyuier oboe medis que sstablaaca @ lretibota Macianal de Transparcnicia, Acceso a la Informacidn v Protocoidn de Datos
Persunabe (e I sucssive 8l “IN&I™)L
£l prncadiimiento se regrd por fo dispuesto en bos articulos £8 & 56 de la LGPOPPRD, a0 o e led numarales 73 al VT di s Lineamndinnos Gararales,
de conformided con ke sipaente;

al Lok raijLisitos que debe contener b solicitud pars el ejercicio de los derechod ARCD

» wambre del tiesar y su domigiko 0 cusgidor ot madio para recibic nobfcaciones;

» Los docurmankas qua acroditen la identidad del titular v, en su casa, la personakidad e identidad de su represevante;

. [ sior peosibli, & droa rospordable gue trata los dabos persansles ¥ ente b cual se pretents b sddizing;

. La descripdan dara y precisa de bos dabos persaneles rspecto de loy que e busca jercer algune di log denaches ARCD;
g La descripoon dal derecha AHCO que se prebéecs ajgroar, & Lion, e que salcca gl tiodar, ¢

s Cuakquier atrp ekmecio o datuments gue lacilies [ lecalizacids do ko dabos personades, ©&n 20 caso.

b} Lios medins a travds @ las cualos o drular podrd presentar fas sobotudes para el ejercicio ce los derechos ARGO
Los medios 5o encuenirar extablecidoy en el parsfo gotava del aiticula 57 de la LGPDPPE0, gus saiiala 1o sigulente: Las solidtudes pom o cjondicio
i e derpckos ARCO dobondn presentanse ante l Unidad e Transporenca del respormable, e el #8ulsr copsidere compelente, & lraves de eesita
Horm, Tormabos, rrscas pleacirdnicoes o cualguiesr oo medo gue @ clecko establezoa o INAL

5] Lee dormulars, seiemay v ofrod medios simpifcades cos, an su casa, & INAT Fobiere estaiedda para ladlizar al ibdar el ejercicio do

sus derechos AROO.

Lk Termulanios gue ha desarrellacdo el IN&) para el ejercicio de los cerechos ARCO, e enceerdran deporsbles pn dw part el che Iverne! wowe inaierg ma,
#n I feccdes "Protaccidn de Datos Personales”™ f “¢Cdmo eercer o cerecho o lo prodecodn de datos personabkes? f “En el sester prblice”™ |
iy ienta paca 4 les derechos ARCOT.

dl Lors rmecios. habiitackas pars clir rirgg Aaa lag sok dias 2ars el ajercicio da kos derechas ARCD.
De conformidad con lo establedde en el articule B0 de las Lissamiental Sanaralig, 1a riiduidtn adopinds pod o resgorai bl 5odnd sor notfcada ol
tiular @i su Lnidad de Transparenda o en bis ofidnas que tenga hablitacas pera Bl electa, previa acreciiacidn ce su identided 3, en v casa, de b
identwiad y persenalidad de fu repvasoncIctn o mantm grosenclzl, o por bz Flatalorma Maconal de Transparencia o comed certilcada on Cuys caso
i procecers &y nobFracen g reees de ropressntare para ashzd dos Glimas medioa.

al La modalciad o medios de reproduccidin de los datos perzonales.
Sepon I dispusatn an & aicule 12 de las Undamiensas Sercrales, @ medalidad o medios de reproductlan do ics dabos personzles sord a taves de
consulta deecta, on el sibg donde se ercuesdren, o mediante B scoedicdo de copia simples, 0opias cetiicadas, mading magneticng, dgticng, sonarns,
whualos u hologrilioos, o cualquier ot teonofiogla gue cetermine 2 hbu'ar,

1} Las placms eslableidas dentro &6 procedindento —los cuales no debordn contrasendr o provisto en los articulos 51, 52, 53y S oo b

LGRLFFS0— son bos sipuientes:
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i} resporsable debard sitaklocer pracedimiesos seecillos que permican el gjerdcio de los derechas ARDD, oryo phizo de respaesta ne deberd exceder
i wwinta diss comada @ partir dal dia sigeiente a fa recepcion de s solizitue,
Bl plazo referdde en & parals anterior padnd ser amplisdo gor una $ak waz hasta par dler dias cuando asi o Justifiguen lzs drcunstandas, ¥ sempre
v Bginda g e ratilique al tildlar dantra el plazo de respuesta.
En cazo die resulbar procederde o mercicio de los devackes ARCO, # maspensable dobend hacerlo efective onwn plazo que no podra exceder de quince
dias confades a partir el dia sipsiente en gue s= haya notfkcedo la respuesta al tindar,
En casode que fa soliciue de protecsian de dabas ne sativlaga alguna de los reguisitos a que sereficre o pérrafo cuzcto del articulo 52 de fa LG PDERS0,
y ol responsable no cuente con elementos pama wobsararts, 3o prevendrd al BEalar e los @itk daabng dia los Lince diss sigulentes 2 13 presentacidn do
la snalicined e pjercicin da los darechos AROD, por una sofa oraskn, Fara que subsane by omexnes dentra de en placo de dies diem oot a parts
del diz siguientz 3l de b2 notifcacin, Trarseuride ol plas sia dessbogar b presenc on se bendsd por no presentada b sofidbed de sjercicio de fos
dariachng ARCO.
La presencion bendrd el efscho de internampic ol placa que Giens al IN&] para resoler la solichud de ejercicka die las demechos ARG,
Cuande el responsable ne sea compebente gars abtencer b solicitud para & eprdigio de log deraches ARCD, dabest hicer del ooeacimiento del titular
dicha sibuscidr dentra du ks res dies siguientes a la prasentacdn de fa solciud, y en casa de poderlo determings, ovietarn batin o respansiie
compeleEnte.
Cirandi lad disposicianes apkeables a dstenminados ratamientcs de datcs personales establezcen un trimite o procedeenta el pecifico para wolicitar
el gjercicio de los derechos ARCD, el responsabie deberd infarmar al titulir sabre la eaisbincia del mimd, an un pRa2o no mayor 2 cince dias Sgulentes
a b presentacidn de la saicitud pam & ajerccie de los derechos ASCD, a ofecto de que ste Wtimo dedda si ejerce sus de rechas a Irwois del Irdmile
especificn, o bien, por medio del procedimisrdo gue & repanisble kaya ingituzionalzado para @ atencidn de sclicibades para el gleroicio di los:
derechos ARCO conforme 3 lis disposicionas establecidas en ks artizulas 42 o 56 de la LEFOPPS0.
En el cagdn gantretn, & inlorma que no existe un procedimiento especilic pera sofictar &l swrcicia de ks daredhed AROD an salacadn com ok datos
personabes gus son recabades (or meltan ded curglmienta da las linafdades informadas en ol preserae aveo de privecidad,

al 1 derechio que tlens e titular de pressntar un recurss cbe regivdn anle el INS @n Ceda de etar inBorarms oon la respucsta.
£l referido densd-n se enzuenta esdabbecids sn ks artioules 1032 @ LLE 9 o LGPDPPED, bos cuzles deporer que & Btubir, por = misma o a traves de
sl reprasenane, podrin interponer un recurso de reyvesmn arde el I8 a ls Lricad de Tramparencia del resporsabie gue hayas conocido de la salictud
zara el ejercicio de los demches ARCE, destra de un plazn que no podr exceder de quinoe diis contades a partir del siguiente 2 b fecha de b
sentilicacion div |3 respussto
Erm casa de que el ibdar eega dguna duda respects al procedimiznso para el elercicio de bos derechaos ARCOL puede posSr p la Unidad de
Transparench del IFT, ubicaca en dyverada Insurgentes Sur 71143 Fifizis Sede), Miso B, Colonia Mochebuena, Cemarcecide Terdtorizd Benito hudret,
Cadigs Pestal 03730, Ciudad de Miésico, eswlar un tormeo electrinkcn o le sipuiente direccidn unidad fransparpnsis@ilt o@.ms o cemunicana al
teltdono 55 501% 4300, estensidn 4484,

1¥. Mecanlsmos, mediog y procedimigentes pars #farcir @l derecho de portabiidad de datos personales ante &l IFT.
Respecta al deracka a la portabiidad de datos personales, se rdorma que ringung die by cEteperia wia datas persenalis recabacod of tbonicamente
poriable, al no actuslizar los supunstas a ks oud hace referencla ol articulo 8 de los Uneamienos de Fortabilidag

H. El damicilio de la Linidad de Transparencia dal IFT.

La Uridad de Trarsgaronclz del IFT se encuentra ubicada se Awenids Insuigentaes Sur #1143 (Faificin Sada), Pisa & Colonlz Mochebuena, Demarcacion
Temritorial Denito Jusreg, Cadise Postal 03730, Ciudad de Bésico, ¥ oonta oon un midulo de atenodn o pablico en la plants bajs del edificia, con un
lhirario Labsaral de 9:00 & 15:30 horas, de lunes 3 jJueses, ¥ demes de 2500 5 25:00 o, nomens belefanios 55 5005 4000, axisndan 5308,

Ml Las medios & trawis di los cuales el resporsable comunicard a los fitukires fos cambios al meise de privacidad.

Todo cambio o Aviso de Privacdad serd somursicade & los tikdanes de datos personales en gl microshio dencminado “Svisos de privecidad de los
portalas pemeneckeies al instituto Fedemal de Telecomunicacores®, disponiale e | dereccion elecononoca: fiop: s iitong. morsos-ce-
prisacidad

e actualinecidn; [27/002020)

Il Marco de referencia

El 6 de mareo de 2014, o Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones 1_En lo sucesiva, el “Instituto™)
determing como Apente Econdmico Preponderante en el Sector de Telecomunicaciones [en lo sucesivo,
el “AEPT"] al grupo de interés econdmice del que forman parte AMERICA MOVIL SAB. DE CV,
TELEFONOS DE MEXICO, 5.4.B, DE C.V., TELEFONOS DEL NOROESTE, 5.A4. DE C.V., RADIOMOVIL DIPSA,
508 DECY., GRUPO CARSD, 5.A.B. DE C.V., ¥ GRUPQ FINANCIERD INBLURSA, 5.4 B, DE .V, v le impuso
medidas de regulacian asimétrica descritas en cinco anexas. Dichas medidas, entre otras cosas, mandatan
obligaciones del AEPT respecto a 1a provisidn de servicios mayoristas regulados {en lo sucesive, los “SMR")

! pDisponibles en el vircule electrdnice: g ala detal iprendine=5512E4 TR pcha=13/03/ 5013
1%
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de desagregacian, enlaces dedr:ad-:ns: compartician de infraestructura pasiva fija y mavil, interconexidn
fija v miowil, camercializacidn y reventa de serviclos a operadores mdviles virtuales ¥ usuario visitante,

En la referida resalucicn se establecid que el Instituto realizara una evaluacion del impacto de las medidas
en términos de competencia cada dos afos 2 efecto de suprimir, medificar o adicionar medidas.

En tal sentido, el 27 de febrera de 2017, s2 emitio |a “Resolucicon mediante la cual el Pleno del Instituto
suprime, modifica y adiciona las medidas impuestas al Agente Econdmico Preponderante en ef Sactor de
Telecomunicaciones mediante Resolucidn de fecha & de marzo de 2014, aprebada mediante Acuerdo
PAFT/EXT/DG0314,/76°% (en lo sucesivo, la " Primera Resolucidn Bienal "}

En las medidas Sexapésima Cuarta del Anexa 1, Sexagésima Séptima del Anexa 2 v Cuadragesima Novena
del Anexo 3 de |a Primera Resolucidn Bienal se establecid |z realizacion de prusbas de replicabilidad
econdmica en los siguiantes terminos:

» A gfecto de garontizar que los tarifos ol poblico de servicios mdviles puedan ser replicobles por
fos Operadares Mawiles Virtuales, cuve servicio este active ol amparo de o Oferto de Referencia
del Servicio Mayporista de Comercigiizecién o Revenlo de Servicios, dados los farifos de fas
serviclos maporstos reguiodos, & Jnstituto volidord de monero ex post lo replicobilidod
econamica de los mismas con base en o metodologla, térmings v condiciones que establezca el
Institute,”

* A efecto de gorantizor gue las barifos ol pablico de serviclos fijos puedan ser replicables, dadas
los torifos de los servicios meyoristas reguicdas, las torifas minoristos del Agente Econdmico
Preponderante estardn sujetas o une pruoebo de replicobilidod econdmico, Pora tol efecta, el
Institute podrd validar o replicobilidad de las tarifas de manero ex ante o ex post o lo
comercializacion de los servicios asociodos a las mismas, con Base en lo metodalogla, férminas v
condiclenes gue estoblezco el Instituto,”

Derivada de lo anterior, el Pleno del Instituto emitid los Acuerdos PAIFT/120917/548 v P/IFT/120917/549
[en los sucesive, los “Acuerdos de Replicabilidad Econ dmica"?) mediante los cuales se establecieron las
metodologias, términos v condiciones para llevar a cabo las pruebas de replicabilidad econdmica en
ponsistencia con lo establecida en los Anexas 1, 2 v 3 de la Primera Resolucion Bienal.

For lo que hace a la prueba de replicabilidad econdmica de servicios maviles, s determing su
implementacidn de forma ex post con una periedicidad trimesteal, en la cual se adoptd ol enfogue de nivel
de eficiencla SEQ? para la estimacidn de los costos aguas abajo, asi como un estandar de costos LRICHS,
con la pesibilidad de emplear un enfoque FAC® 2n caso de no contar con informacicon de costos LRICH.

tapperdo PAFT/ECTS270217/11%9 dispenible en:
ht Wi ; L 2faudt Milesfoonn
" Disponibles en;
SeEnaoins moyiley
Serycans Nijos

3

ik ity clilica-cegulataiia/pilc 11001 7585 1. pdl

 *(perador Similarments Elicenis", del scidvmrme on aghts “Shndaky S Oparatar.

¥ Dertesdo def eskandee de “Coskos Incrementales de Leepo Plaae” (“Leng Aun Incremenstal Congs®, dell podesree en inglés “LRICT), ol sstdedar LRICE refere &
“LRIC iuds wn mangan para aolsetar costos oomartidos v comunas”,

b *Coytos Complatamerds Detiboon”, del atndsime en inghis “Fully Alocatad Cons®.
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ELEE ErL R AT EE pruebas de replicabilidad econdmica

Asimisma, se determind implementar un enfogue combinado de pruebas a nivel de carteras sobre los
segmentos prepago v pospago, incluyendo los servicios de voz, banda ancha y SMS en su conjunto, asi
como pruebas individuales para las ofertas insignia dentro de cada segmento, en términos del nimera de
usuarios ¥ volumen de ingresos. Por otra parte, se determing incluir todas las ofertas empresariales
estandarizadas en la cartera de productos, de manera conjunta, considerando los servicios mayoristas
establecidos en la oferta de referencia para comercizlizacion o reventa per parle ge los OMY. Respecto al
tratamiento de las oromaociones, se determing que la prueba considere todos los ingresos, costos y
descuentos derivados de las promociones, mientras que para la evaluacén de la rentabilidad se
determing un enfoque periodo a periodo, de manerz trimestral, para la evaluacion de la rentabilidad de
la oferta camercial mdwvil, Finalmente, se definid tratar las ofertas de forma empaguetada, centrandose
en el precio conjunto de la oferta [voz, datos y SMS).

Por otra parte, se establecieron pruebas de replicabilidad econdmica de servicios fijos para los
segmentos de telefonia fija, enlaces dedicados v banda ancha, en las cuales se observan las sigulentes

caracteristicas:
Telefonia fija:

» Implementacidn: ex post semestral
s  Nivel de eficiencia: EEQ7
#  Mivel de agregacidn: por cartera de productas
#  Estandar de costos: LRIC+ o FAC
#  Tratamiento del segmento empresarial: son incluidas las ofertas emoresariales estandarizadas
»  Servicios mayoristas: servicio de reventa de voz
% Precio de los insumos mayoristas: precics no recurrentes de oferta de referencia e ingresos
promedio del servicio de reventa de voz
»  Tratamiento de las promociones: incluidas en el analisis
# Evaluzcicn de la rentabilidad: perioco a periodo
Enlaces dedicados:

# |mplementacién: ex post semestral

»  Nivel de eficiencia: EEQ®

*  Nivel de zgregacion: cartera distinguida ontre enlaces locales, entre localidades e internacionales

« Estandar de costos: LRIC+ o FAC

*+ Tratamiento del segmento empresarial: son incluidas las ofertas empresariales estandarizadas

*  Servicios mayoristas: servicios de enlaces dedicados locales, entre localidades v de larga distancia
internacional

*  Precio de las insumaos mayoristas: preclos de fa oferta de referencia

« Tratamiento de las promociones: incluidas en el analisis

#  Evaluacion de la rentabilidad: periodo a periodo

Banda ancha:

? Lo die by emipresa regulzca o endogue de opemdor I-gu:hmnl:t afidiante, dal acrdnima oo ingles "Exsally Efficient Ooerator”.
! Len i la pmipresis regulacta o enlgque de apeader @ i del acrdnima en inglés “Egually Eficent Cparelor®,
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* Implementacidn: ex anié por oferta v ex post semestral por cartera

»  Mivel de eficiancia; SEQ

#  Nivel de agregacidn: ex ante por oferta y ex post por cartera de productas

» Estandar de costos: ex ante LRIC o FAC v ex post LRIC+ o FAC

#  Tratamiento del segmento emaresarial: son incluidas las ofertas empresariales estandarizadas

«  Servicios mayoristas: acoeso indirecto nacional, regional v lacal, asf coma acteso desagregado al
bucle local compartido y total

*  Precio de los insumes mayoristas: precios de la oferta de referencia

# Tratamiento de las promaciones; incluidas en ol analisis

#  Evaluacion de la rentabilidad: méteda de flujo de caja descontado

Asimismo, el 02 de diciembre de 2020 el Plena del Instituto Federal de Telecomunicaciones emitia la
“RESOLUCION MEDIAMTE LA CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
SUPRIME, MODIFICA ¥ ADICIONA LAS MEDIDAS IMPUESTAS AL AGENTE ECONOMICO PREPOMNDERANTE
EN EL SECTOR DE TELECOMUNICACIONES MEDIANTE ACUERDOS P/IFT/EXT/060314/76 ¥
P/IFT/EXT/ 2702177115 (SEGUNDA REVISION BIENAL]" {en lo sucesivo, |a “Segunda Resclucién Bienal de
Telecomunicaciones™).

En tal sentido, en la Segunda Resclucidn Bienal® se mantuvo la obligacidn al Agente Econdmico
Preponderante en el sector de Telecomunicaciones (AEPT) de dar cumplimiente a la replicabilidad
econcmica de sus tarifas al publico v se realizaron diversas modificaciones con impacio en las prusbas de
replicabilidad econdmica: primero, se establecid una consecuencia temporal en los casos en los que el
AEPT no proporcione informacién adecuada para realizar las pruebas; segundo, se realizaron
modificaciones respecto a la posibilidad de madular remedios relacionadeos 2 la determinacidn de tarilas
mayoristas, con lo cual podrian existir zonas geograficas con tarifas mayoristas diferenciadas; tercero, se
modifico la metodologia de costos para la determinacion de las tarifas mayoristas del SAIE para pasar de
costos evitados a costos incrementales,

Por otra parte, es Importante resaltar que como parte de la Primera Resalucian Bienal se mandatd la
separacion funcional del AEPT con el fin de garantizar el acceso efectivo a la red local, asi como a la
infraestructura pasiva v enlaces dedicados locales asociados a dicha red, en condiciones no
discriminatorias, A efecto de implementar dicha determinacidn, el Instituto aprobd el 27 de febrero de
2018 un Plan de Separacidn Funcianal®® y llevé a cabo diversas actuaciones a lo largo del 2019 y 2020 a
efecto de asegurar la adecuada implementacian de la separacidgn funcional, En tal sentide, las empresas
mayoristas y las divisiones mayoristas publicaron sus primeras ofertas de referencia para el afio 2020,

SLas mdidas asimdricas vigantes se encueniran dispenibles en los sipuentes enlaces:
Anemn 1;

ko v I ong magdsites delaulyAes/aneen_1_madidas 2008-2047-2000_mlecom pod
Ann 2

hatge e ift org mogtsResfdefaultfflesfanexn 2 1204
Ancsn 3
batgf e ilt ong mafstes/defoultffles answo_3_medidas_2012-2007-2020_ tele:om.pdf

Mhispanilibe an; hitpel s it anymsfibes ey itfiles\conocencs/plencds esknes o erdofgappit 2702 18130 gl
hi|®
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Asimismo, el 2% de diciembre del 2017 fue publicado el Acuerdo mediante el cual se expidid la]
metodologia de separacién contable aplicable a [os agentes econdmices preponderantes, la cual fue
madificada mediante el Acverdo® publicada el 19 de diciembre del 2018 y el 07 de julio del 2020*, Al
respecto, es necesario sefialar que |a informacion contenida en la metodologia de separacidn contable es
una de los Insumas considerades para llevar a cabo las pruebas de replicabilidad ecanémica.

D& lo anterior, se resalta que una ver que se ha determinado mantener las obligaciones relacionadas con
replicabilidad econdmica y ante los cambios en las condiciones para la provision de los servicios
mayoristas por la separacidn funcional, asi como las condiciones del sector, resulia necesario llevar a cabo
la revisién y actualizacién de las metodologias, términes y condiciones para llevar a cabo las pruebas de
replicabilidad econdmica,

Ahora bien, en términos del articulo 24, fraccién ¥Vl del Estatuto Orgdnice del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, la Unidad de Politica Regulatoria, a través de la Direccign General de Desarrolic de
las Telecomunicaciones y la Radiodifusion, tiene a su cargo el sustanciar los procedimientos relativos al
seguimiento de obligaciones y medidas impuestas al agente econémico preponderante o con poder
sustancial en el sector de telecomunicaciones, Ademds, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 15
fraccidn XL de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiedifusidn, corresponde al Instituto formular,
de considerarlo necesario para el ejercicio de sus funciones, consultas publicas no vinculatorias, en las
materias de su competencia. En ese sentido, v acorde a las disposiciones Tercera fraccidn | y Novena de
los Lineamientos de Consulta Plblica y Andlisis de Impacto Regulatoric del Instituto Federal de |
Telecomunicaciones, se considera oportuno la realizacion de una consulta pablica de integracidn a fin de
recabar informacidn, comentarios, opiniones, aportaciones u atros elementos de andlisis por parte tanto
de los agentes regulados como del pdblice en general para asi robustecer el proyecto de actualizacidn de
la metodologia, términos y condiciones de las pruebas de replicabilidad econdmica.

. Guia para el llenado del formato

Las pruebas de replicabilidad econdmica vigentes consideran los siguientes SMR:

s Servicio de comercializacidn o reventa de servicios por parte de los OV {Modvil}
s Sarvicia de reventa de linea telefonica (Fije/Telefonla)

»  Servicios de acceso indirecto al bucle lacal, regional y nacicnal (Fijo/Banda ancha)
# Servicios de desagregacion compartida de bucle Iecal (Fijo/Banda ancha)

Servicio de desagregacién total del bucle local [Fijo/Banda ancha)

»  Servicios de enlaces dedicadas locales, entre ‘ocalidades v de larga distancia internacional
(FljoEnlaces dedicados)

M Dispanibile e Wips fewes.dof gobomog'nota_detalie.phptoodipo=35095M0d eche=20/ 12700
12 Disponible er: bitpe)Svevwea diE nub..rrql'|u|1u_dﬁIiI\.php?mdigﬂ-EEﬂE!Ehch:—lEfllfmlﬂ-
U Sgponible e bitpassy e, dof gob. mednota_detale phpeodipe= 350625 13 feche=07 M7/ I03 0
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Para efectos de la presente actualizacion, se distinguen, al menos, las sigufentes 10 dimensicnes
principales de las pruebas de replicabilidad econdmica:

= Momento de aplicacion

+  Eficiencia

+  Estdndar de costos

» Mivel de agregacidn

#  Tratamiento del segmento empresarial

= Servicios mayoristas a considerar

=  Precio de los insumos mayoristas

# Tratamiento de las promociones

«  Evaluacidn de la rentabilidad

# Tratamiento de las ofertas empaguetadas

Cansideranda lo anterior, s2 elabord una serie de propuestas de actualizaclones para las metodalogias de
replicabilidad econdmica, las cuales se encuentran reflejadas en el documento de Excel anexo “Propuesta
de Actualizacidn®. Las propuestas buscan facilitar a los participantes el andlisis de posibles actualizaciones
gue puedan resultar de utilidad para favorecer la consecucidn de los objetivos regulatorios en la
implementacidn de las pruebas de replicabllidad econdmica, asi como obtener retroalimentacidn
especifica de aquellos elementos de las pruebas de replicabilidad econdmica que pudieran adecuarse para
prevenir estrechamiento de margenes.

Debe resaltarse que |as propuestas de actualizacidn visibles en el archivo Excel anteriormente referido
correspanden maramente a consideraciones de las distintas posibilidades de elementos a actualizar, sin
gue ello signifigue que el Instituto se encuentre limitado a realizar las adecuaciones gque resulten
necesarias en las metodologias, términcs v condiciones para llevar a cabo las pruebas de replicabilidad
econdmica.

Por lo anterior, se solicita a las personas interesadas en participar:
# Realizar las aportaciones, comentarios v justificaciones gue considere relevantes para cada

indicador en las columnas de “comentarios participante” y “justificacion participante” que se
incluyen en las pestafias “mdavil” v "Tijo” del documents "Propuesta de Actualizacidn™.

# Sefialar oz comentarios especificos relationados con los modelos del apartade IV,
Comentarios, opinionas y aportaciones especificos sobre los modelos de las
pruehas de replicabllidad con la actualizacion propuesta.

* Realizar los comentarios, opinienes y apartaciones generales de su interds en el apartada V.
Com i a ciones generales de la persona participante sobre el

asunto en consulta publica,
Finalments, se reitera que con esta consulta publica de integracidn el Instituta busca allegarse de mas
elementos para identificar agquellas adecuaciones necesarias para la realizacion de las pruebas de
replicabilidad rem_ntlmir:a v quie estas cumalan con el propdsito por el cual se mandataren. Por lo tanto,

E|ls
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52 incluye coma archivo meramente informativo el "Documento descriptive de las dimensiones
(soporte}”, a partir del cual las personas Interesadas en participar podran revisar conceptos clave
asociados con la materia de la consulta pablica.

. Comentarios, opiniones y aportaciones especificos sobre los modelos de las
pruebas de replicabilidad con la actualizacion propuesta

1. Sefialar los comentarios w/u opiniones sobre el modelo de servicios maviles

Comentarios:

2. Sefalar los comentarios y/u opiniones sobre el modelo de banda ancha

Comentarios;

3. Sefalar los comentarios y/u opiniones sobre el modelo de enlaces

Comentarios:

PhaLa: fiair DuRivias n-mmr-sln:lm necesarias

V. Comentarios, opinlones y aportaciones generales de la persona participante sobre
el asunto en consulta publica

Se adjunta documento de respuesta a la Cansulta Pdblica de integracion sobre las "Propuestas
de actualizacidn de las metodologias, términes y condiciones para llevar a cabo las pruebas de
replicabilidad econdmica™ por parte de Operbes, 5.A. de C.V., Cablevision, 5.4, de CV., Cablemas
Telecomunicaciones, 5.A. de C.V., Cablevision Red, 5.A. de C.V,, Televisién Internacicnal, 5.A. de
C.V., México Red de Telecomunicaciones, 5. de R.L. de C.V.y TV Cable de Criente 5.A. de C.V.

TaLa: eiiasii Ca2ias [Was cons dam napesaras

59

Escaneado con CamScanner



Unidad de Politica Regulatoria del
Iinstituto Federal de Telecomunicaciones

Asunto: Se emiten comentarios dentro de
la Consulta Pdblica relativa a la
‘Metodologia de Replicabilidad Econdmica
aplicable a los Servicios del Agente
Econdmico Preponderante an
Telecomunicaciones”.

GOMNZALO MARTINEZ POUS, representante legal de las empresas Operbes, S.A. de
C.V., Cablevision, S.A. de C.V.,, Cablemas Telecomunicaciones, S.A. de C.V,
Cablevision Red, 5.A. de C.V,, Televisién Internacional, S.A. de C.V., México Red de
Telecomunicaciones, 5. de R.L. de C.V. y TV Cable de Oriente 5.A. de C.V., (en lo
sucesivo “mis Representadas™) personalidad que acredito en términos de los poderes
notariales que se acompanan al presente escrito, comparezco a exponer:

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 51 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, (en le sucesivo la “Ley” o “LFTR"), vengo en
nombre de mis Representadas a emitir comentarios respecto de la “Consulfta Pdblica de
integracion sobre las Propuestas de actualizacion de las metodologias, términos y
condiciones para lNlevar a cabo las pruebas de replicabilidad econdmica”, a efecto de que
sean considerados por ese Instituto Federal de Telecomunicaciones {en lo sucesivo &l
“IFT" o "Instituto"), lo que hago en los siguientes términos:
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Resumen ejecutivo

Este documento contiene la respuesta de mis Representadas al proceso de consulta
piblica con respecto a las “Propuestas de acfualizacidn de las metodologias, términos vy
condiciones para llevar a cabo las pruebas de replicabilidad econémica™ (en lo sucesivo
“Consulta”), la cual fue publicada en de la pagina web del IFT &l 10 de enero de 2022. En
concreto, este documento contiene la opinion y sugerencias de mis Representadas sobre
las metodologias y modelos sugeridos por el IFT y sus consultores para la replicabilidad
econdmica de los servicios minoristas maviles y los servicios minoristas de enlaces
dedicados.

La metodologia para la implementacion de pruebas de replicabilidad econdmica de tarifas
se enmarca en el contexto regulatorio emanado de la Reforma del Sector de
Telecomunicaciones iniciado con la Reforma Constitucional, la cual se publico el 11 de junio
de 2013 en el Diario Oficial de la Federacidn. Dicha Reforma cristalizéd en la LFTR. La
Reforma, entre otros aspectos, derivo en la declaracion del Grupe de Interés Econdmico de
America Mdvil como Agente Econdmico Preponderante (AEP) en el sector de
telecomunicaciones mediante la Resolucion P/IFT/EXT/060314/76 del IFT del 31 de marzo
de 2014. El IFT ratificd la condicién de AEP del Grupo de Interés Econdmico de América
Movil mediante las revisiones bienales con nimeros de acuerdo PAFT/EXT/270217/119 y
P/AFTI021220/488.

En las declaraciones de preponderancia, 2014, 2017 y 2020 el IFT impuso medidas de
regulacion asimetrica al AEP en telecomunicaciones. Estas medidas de regulacion
asimetrica, fuertemente inspiradas en las similares aplicadas en el marco regulatorio comun
de la Unién Eurcpea para el mercado de comunicaciones electronicas, inclulan, entre otras
las siguientes:

* La publicacion de ofertas de referencia con las condiciones técnicas y econdmicas para
que los Concesionarios Solicitantes (CS) puedan entrar en nuevos mercados utilizando
los diferentes servicios mayoristas de acceso a la red del AEP

» Controles de precios de los servicios mayoristas regulados del AEP para asegurar que
los usuarios de dichos servicios puedan replicar las ofertas minoristas del AEP.

[/

En linea con sus pares internacionales, el IFT dejé claro, por lo tanto, que en este contexto I'a "r‘(( r

los principales objetivos de la regulacin asimétrica son:

» Favorecer la entrada de nuevos competidores eficientes y, de manera relacionada. ..

e
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« . favorecer dicha entrada eficiente evitando que el AEP incurra en comportamientos
abusivos como el estrechamiento de margenes, subsidios cruzados, etc

= Permitir a los competidores la venta de los mismos servicios que el AEP y obtener un
margen de utilidad razonable, que cuando menos sea similar al del AEP

A continuacion, resumimos nuestra posicidn concreta con respecto a la propuesta de

pruebas de replicabilidad economica de servicios minoristas maviles y enlaces dedicados
respectivamente.

Pruebas de replicabilidad de servicios minoristas méviles

A pesar de la implementacién de la Reforma del sector de telecomunicaciones y de la serie
de medidas y obligaciones asimétricas impuestas al AEP en telecomunicaciones, este sigue
teniendo una posicion claramente dominante con més de un 65% de cuota de mercado en

terminos de usuarios e ingresos moviles. Esta posicién dominante no parece que vaya a
disminuir en el corto plazo.

Los Operadores Moviles Virtuales (OMVY), como dinamizadores del mercado de
telecomunicaciones moviles pueden jugar un papel clave, tal y como ha sucedido en otros
paises. 5i bien los OMV siguen lentamente ganando cuota de mercado en lineas maviles,
su cuota de mercado de facturacién es significativamente inferior. Adicionalmente, la
mayoria no utilizan la red del AEP, la de mayor cobartura del pals.

Para dinamizar e incrementar la competencia en el mercado mévil, sigue siendo
fundamental que el IFT establezca tarifas mayoristas de OMV en la red del AEP en
telecomunicaciones que permitan la replicabilidad efectiva de los servicios
minoristas del AEP con un margen razonable, lo cual no es el caso hoy en dia.

Existen indicios serios, como probamos en nuestra respuesta, de que el AEP esta
incurriendo en estrechamiento de margenes a los OMV, impidiendo su entrada efectiva y la
raplicabilidad economica.

El IFT, a través de la Medida de Preponderancia Movil Sexagésima Cuarta se dotd de las
herramientas necesarias para hacer cumplir sus objetivos regulatorios:

= Mediante un proceso de autorizacion/aprobacion ex-ante de los servicios minoristas del
AEP. Sin esa aprobacion el AEP no podra comercializar dichas ofertas v,
= Adicionalmente, medianta un test de replicabilidad ex-post.

En nuestro entendimiento, las Medidas de Preponderancia Mdvil facultan al AEP para
imponer una serie de controles ex-ante, incltg}.rendc: tests de estrechamiento de margenes

L e
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ex-ante (es decir previos al lanzamiento de las ofertas del AEP) como parte del proceso de
aprobacion de las ofertas minoristas del AEP.

For lo tanto, nos sorprende que el IFT haya optado por, simplemente, sugerir una prueba
ex-post. No podemos compartir la opinién del IFT y sus consultores de que, dados
los contextos de mercado y regulatorios relevantes, la metodologia adecuada sea un
test de estrechamiento de margenes ex-post completamente agregado. Encontramos
los sigulentes problemas con la metodologia sugerida;

A pesar de lo que afirman los consultores del IFT la solucién propuesta por el IFT no
cumple con los objetivos de la Reforma Constitucional, ni con las Medidas de
Preponderancia. El foco de la prueba de replicabilidad deberia ser la entrada de OMVY
en el mercado con margenes razonables

Al tratarse (solamente) de un test ex-post, los OMV no tienen certeza antes de
entrar en el mercado de que el AEP no vaya a lanzar planes tarifarios que les
estrechen |los margenes.

Este tipo de prueba haria que el IFT tuviera problemas para imponer medidas
efectivas al AEP. Incluso aunque el IFT detectara que existe un estrechamiento de
margenes, no sabria donde esta el problema, sl en ciertos segmentos de mercado, en
todas las tarifas, etc. Esto dificultaria enormemente la labor del IFT de imposicion de
nuevas medidas 0..,

...todo esto, en una situacion en la que ya existen Indicios serios de que el AEP
esta estrechando margenes, Esto junto con la asimetria de informacién sobre los
fundamentos econdmicos del sector a favor del AEP, implica que la decision eficiente
de los OMV es no entrar en el mercado. Es decir, el AEP estd utilizando el
estrechamiento de margenes como una denegacion de suministro tal y como lo
entenderia la Union Europea

se esta asumiendo un estandar de eficiencia (SEO - operador tan eficiente como el
operador regulado (al AEP), pero con una menor escala — al AEP — por sus siglas en
inglés) que no es realista ni compatible con la situacion actual del mercado mavil
(y de OMV) en Mexico. Los OMVY (ni los MMNO) no tienen ni parece que puedan lograr
en el corto plazo los niveles de eficiencia que asumen el IFT v sus consuliores. Este
estandar no favorece la entrada eficiente de operadores en un mercado donde su

cuota de mercado no pueda alcanzar la considerada cuota de mercado eficiente |

dentro del ciclo regulatorio considerado (o de la vida Otil del cliente) como para
que se puada asumir un nivel de eficlencia SEQ para el nuevo entrants.
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La prueba ex-post no puede ser utilizada para dar cumplimiento a la parte mas
importante de la Medida Sexagésima Cuarta. Esta Medida estipula que el IFT debe
aprobar a través de un procedimiento para todas las tarifas minoristas del AEP con el
fin de asegurar que cumpla con todas las cbligaciones regulatorias que le fueron
impuestas. Es obvio que es imposible utilizar un test de estrechamiento de margenes
ex-post para este abjetivo.

Por lo tanto, ¥ en linea con las mejores practicas internacionales descritas en este
documento, los principios fundamentales de la solucidn que proponemos son los siguientes:

[ ]

Un test ex-ante de estrechamiento de margenes a las ofertas comerciales del AEP
antes de que estas sean lanzadas al mercado. Adicionalmente, y como ya hemos
mencionado, dados los claros indicios de estrechamiento de margenes, se requeriria
una sustancial rebaja de los precios mayoristas regulados para los OMV.

Este test formaria parle del proceso de aprobacion ex-ante estipulado en la Medida de
Preponderancia Mdvil Sexagésima Cuarta.

Un test ex-post de estrechamientc de margenes con un alto nivel de
desagregacion para monitorizar que el AEP efectivamente no ha incurrido en
estrechamiento de margenes y, por ejemplo, se evite la tentacidn de descuentos y
promociones encubierios, Este test también serviria para obtener informacion efectiva
tras el lanzamienlo de las ofertas para alimentar el test ex-ante de estrechamiento de
margenes.

Esle test seria la prueba ex-post estipulada en la Medida de Preponderancia Movil
Sexagésima Cuarta,

A continuacion, resumimaos en la siguiente tabla el resto de elecciones metodologicas que
sugerimos para las herramientas de replicabllidad de los servicios minoristas moviles del
AEP, las cuales son explicadas més a detalle en el resto del documento de respuesta:

Implementacidn Ex-post LIn iest ex-ante, ofro ex-post de seguimianlo v un
test de margenes brulos
Eficiencia SEC REC
Estandar de LRIC (FAC &n cazo da no F&Z CCA, LRAIC+ en caso de no estar
costos estar disponible) disponible
Nivel da Cartera de produclos Ofertz a oferta
agregacion
Sagmento Incluido en la prusba da Incluido en la prueba oferta a oferta para el
empresarial replicabilidad. segmentio empresarial estandarizado
o

-
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Ex-post para contralos corporalivos v

| gubernamentales
Insurmos Servicio mayorisia de MY revendedor v todos las atros maodelos de
mayoristas acceso a OMY nagocio y estructura tarfaria posibles
revendedores o ligaros. '
Tratamiento de Inciuictas, sin tratamianio Analizadas una a una ex-ante (v test de
las promoclones especifico | mErgenes brulos) y saguimianto en el fest ex-
| posl
Analisis de Periodo a perioda ' FCD

rentabilidad

Figura 1.1: Comparafive de ias soluclones propuestas por el IFT y GTV para las pruebas de replicabilidad
maviles [Fuante: Marco Mefodoldgice ¥ elabaracian propia] Notes: FCD (Flujo de Cala Descontado), LRAIC+
(Long Run Average Incremental Cost con mark-up para costos comunes), FAC CCA (Fully Alocafed Costs —
Cumrent Cost Accounting), REQ (Reasonsbly Efficient Operatar}

Pruebas de replicabilidad de servicios minoristas de enlaces dedicados

Los enlaces dedicados minoristas tipicamente forman parte de una solucidn integrada
ofrecida a cllentes empresariales para atender sus necesidades particulares. Por esta
razon, es recomendable desglosar los precios por tipo de enlace para tener mayor
transparencia y facilitar las pruebas de estrechamiento de margenes.

El AEP sigue ejerciendo una posicion dominante en el mercado de enlaces dedicados
minoristas, y parece aprovechar esta situacion para conseguir contratos de soluciones de
conectividad con corporaciones y entidades gubernamentales poniendo en duda la
replicabilidad de las soluciones.

Al igual que en el caso de los servicios minoristas maviles, el IFT, a través de la Medida de
Preponderancia Fija Sexagésima Séptima se dotd de las herramientas necesarias para
hacer cumplir sus objetivos requlatorios:

» Mediante un proceso de autorizacidn/aprobacion ex -ante de los servicios minoristas del
AEP. Sin esa aprobacion el AEP no podra comercializar dichas ofertas v,
* Adicionalmente, mediante un test de replicabilidad ex-post.

En el caso de enlaces dedicados minoristas, por el cardcter personalizado que tiene para
responder a los requisitos de cada cliente empresarial especifico, el control ex-ante no suele
ser tan efectivo como una revision ex-post de las ofertas presentadas por el AEP en las
licitaciones de contratos de comunicaciones con empresas privadas o gubemamentales,

A continuacién, resumimos en la siguiente tabla el resto de elecciones metodologicas que
sugerimos para las herramientas de replicabilidad de los servicios minoristas de enlaces

-~

.
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dedicados del AEP, las cuales son explicadas en mas detalle en el resto del documento de

respuesta:

Implementacidn Ex-post cada seis meses Ex -post sobre una amplia gema de contratos del
AEP con corporacicnes y sector publico

Eficiencia EEC REQ

Estandar de LRIC+ (FAC =i LRIC+ no FAC CCA, LRAICH

costos asta disponible)

Mivel da Canera de producios Sarvicio a senvicio desagregado en cada conirato

agregacion para cada tipofogia de revisado del AEP con corporaciones y sechor

aniace, publico

Insumos Cislincicn enire senvicios Distincion antre servicios mayoristas. Incluir los

mayoristas mayoristas sarvicios regulados ¥ no regulados en las pruebas
de replicabifidad

Tratamiento de Incluidas en la pruaba Deszgregadas en cada contrato revisado del AEP

las promociones con corporaciones y sector pdblico

Analisis de Periodo a periodo Tiempoe minimo de vigencla de cada contralo

rentabilidad analizado

Otros aspectos

Obligaciones de preseniar contralos corparativas y

con entidades del gobiarmao por ancima da
MXNTE0,000 anualas.

Obligacian de separar claramente en confratos y
facturas nomero de anlaces dedicados, naturaless
componentes dal servicio y precio

Figura 1.2: Comparative de las soluciones propuestas par el IFT y GTV para las pruebas de replicabilidad de
fos enfaces dedicados (Fuente: Marco Mefodoltgica v elsharaciin propia)

Documentacidn revisada y estructura del informe

Para la redaccidn de esta respuesta hemos analizado los siguientes documentos
publicados por el IFT, producidos por Frontier Economics Ltd para el IFT, como parte de la
Consulta:

* Documento descriptivo sobre las dimensiones de las pruebas de replicabilidad

econdmica (Mareo Metodalégico), -

» Documento en consulta pablica: Prueba de Replicabilidad Econdmica de Servicios | J,f'
pos ! |

Maviles. b WI

+ Documento en consulta pablica: Prueba de Replicabilidad Enlaces.
= Documento en consulta pablica: Prusba Replicabilidad Banda Ancha Agregada.
« Documento en consulta pablica; Prueba Replicabilidad Banda Ancha Individual.

e
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Para facilitar la lectura de este informe, hemos clasificado v agrupado los temas detallados
en las siguientes secciones:

* Seccion 2 - Contexto de mercado en México y marco regulatorio

= Seccion 3 - La propuesta de test de replicabilidad del IFT

* Seccion 4 — Propuesta de controles de replicabilidad para servicios minoristas maviles

* Seccion 5 — Propuesta de controles de replicabilidad para servicios minoristas de

enlaces dedicados
(L
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2 Contexto de mercado en México y marco regulatorio

En esta seccién tratamos el marco de mercado y contexto regulatorio, los cuales hay que
tener en cuenta a la hora de disefiar las pruebas de estrechamiento de margenes
adecuadas a los objetivos marcados por la regulacién vigente.

2.1 Contexto de mercado

En esta seccion, presentamos brevemente el contexto de mercado de los servicios de
telecomunicaciones en México, el cual es relevante a la hora de entender qué tipo de tests
de replicabilidad se deben aplicar a los servicios minoristas maviles y de enlaces dedicados
prestados por el AEP.

2.1.1 Descripcion general del mercado mavil

El mercado de servicios minoristas de telecomunicaciones estd compuesto por tres
operadores con red propia (MNO — Mobile Nefwork Operafor por sus siglas en inglés) y por
una serie de OMY de reducido tamafio.

Los tres operadores con red propia 0 MNOs operan bajo las marcas Telcel (parte del Grupo
Ameérica Mavil y AEP), Movistar (parte del Grupo Telefonica) y ATAT México (parte del
Grupo AT&T).

A pesar de las medidas de regulacidon asimétrica impuestas sobre el AEP en
telecomunicaciones desde el afio 2014, este sigue disfrutando de una situacion de
preponderancia evidente. Tal y como se puede comprobar en la siguientes figura, el AEP
en telecomunicaciones tiene la practicamente la misma cuota de mercado en términos de
lineas e ingresos gue hace tres afos.

.«*"f- ~ :
2 (b
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= Telcel E;releﬁjnica CDAT&T oOMVs

Figura 2.1: Cuola de mercado de lineas mdvlles [Fuenle: IFT, Banco de Infarmacicn de
Telecomunicacionss]

Telcel mantiene mas del 60% de cuota de mercado en términos de SIMs activas, mientras
que en cuota de mercado de ingresos su participacion a diciembre de 2020 era del 71%.
Estos porcentajes cobran mayor relevancia, ya que a medida que se acerque el mercado
al punto de saturacion en penetracion del servicio mavil de telecomunicacicnes, serd mas
dificil para otros operadores captar cuota de mercado.

Ademas, desde su introduccion, las Medidas de Preponderancia y sus instrumentos derivados
como las Ofertas de Referencia con servicios mayoristas de acceso a la red movil del AEP no
parecen haber tenido efecto digno de mencién en la cuota de marcado del AEP. Por ejemplo,
a diclembre de 2020, los Operadores Maviles \irtuales (OMV) que han iniciado operaciones en
Mexico combinados apenas alcanzan el 2.1% de cuota de mercado de lingas y apenas el 0.7%
de ingresos.

Eu.ﬂc.'usfén: a8 pesar de la implementacion de la Reforma del sector u:::e.
telecomunicaciones y de la serie de medidas y obligaciones asimétricas impuestas al

AEP en telecomunicaciones, este sigue teniendo una posicion claramente dominante,

la cual no parece que vaya a disminuir en el corfo plazo. Los OMV, como |
dinamizadores del mercado de telecomunicaciones méviles pueden jugar un papel
clava, tal y como ha sucedido en ofros paises.

E -

-
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Los Operadoraes Mdviles Virtuales

Tal y como hemos visto en la figura 2.1, la cuota de mercado en términos de usuarios de
los OMVs en México es ligeramente superior al 2%, del cual aproximadamente un 0.9% le
corresponde a uno solo de ellos, Freedompop, pero en términos de ingresos la cuota de
mercado de los OMV es de menos del 0.7% de los ingresos totales del mercadao.

Desde la respuesta de GTV a la consulta plblica sobre las Medidas de Preponderancia en
2017, ésta afima;

T..JEl AEP ha argumentado en ocasiones en su defensa gue numerosos
concesionarios han firmado convenios para la prestacidn de serviclos basados en
tas Ofertas de Referencia. Tomando como ejemplo el caso de servicios mayoristas
de operadoras moviles virtuales (OMVY) cabe mencionar que desde la determinacion
de preponderancia en marzo de 2014 Telcel ha sido obligado a prestar servicios de
OMV. Sin embargo, cinco OMVs sobre la red de Telcel han sido anunciados fodos
eflos con convenios firmados y disponibles pablicamente. Sin embargo, no existe
evidencia de que los servicios de estos OMV ya estén activos y disponibles para los
usuarios. Mieniras tanfo, en la red de Movistar, se han lanzado sigte OM\Vs hasta la
fecha, demostrando que es perfectamente posible lanzar OMVs en el mercado
mexicano.[...]

Por el confrario, creemos que lo sucedido hasta este momento iustra claramente
que el AEP ha mostrado poca infencion de proveer los servicios mayoristas
requeridos, a pesar de haber declarado fo contrario pablicamente. Un caso de esta
situacion se puede observar en las operaciones de OMV de Maxcom, compariia que
pese a tener firmado un convenio con el AEP, sigue ulilizando la red de Movisiar
para llevar servicios de telefonia e infernet mévil a sus usuarios finales."[...]

Desde entonces, las posibilidades de acceso de los OMV a la red mévil del AEP no han
mejorado sustancialmente.

Conclusién: si bien los operadores méviles virtuales siguen lentamenta ganando

cuola de mercado en lineas mdviles, su cuota de mercado de facluracidn es

significativamente inferior. {1 /
| |

Para dinamizar e incrementar la competencia en el mercado mavil, sigue siendo \ﬂ
fundamental que el IFT establezca tarifas mayoristas de OMV en la red del AEP en
telecomunicaciones que permitan la replicabilidad efectiva de los servicios minoristas
del AEP con un margen razonable, lo cual no es el caso hoy en dia.

La
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El proceso de aprobacion ex -ante de tarifas del AEP y las herramientas de prevencidn
de estrechamianto de margenes gue el IFT implemente deben ser el fundamento para
que, una vez establecidas tarifas mayoristas razonables, el AEP no pueda estrechar
los margenes de los OMV gue utilicen su red.

Al dia de hoy, existen serios indicios de que e AEP estd incurriendo en
astrechamienfo de margenes en el mercado movil,

Esfructura de servicios minoristas moviles

Desde la consulta anterior se ha justificade el uso de pruebas ex -post debido al gran
numero de planes:

“Siguiendo las medidas de preponderancia, se plantea un enfoque ex-post para
evaluar la replicabilidad econdmica de las tarlfas de servicios mowiles. Una prueba
ex-post permite flexibilidad comercial y, a la vez, supone una carga regulatoria bajs,
pues no requiere la implementacion de la prueba cada vez gue se lanza una oferta
al mercado. Hay que tener en cuenta que en un afo se pueden llegar a repartar mas
de 1,000 ofertas, por lo que una prueba ex-ante oferta por oferfa implicarfa una
elevada carga regulatoria. Con una evaluacion ex-post cada sefs meses, se pueden
detectar problemas de replicabilidad reiativamente rapido.”

Si bien, entraremos a valorar la adecuacion del tipo de test propuesto en otras partes de
esle documento, queremos llamar la atencidn sobre una de las razones aducidas para el

tipo de test propuesto: el nimero de tarifas a analizar, mas de 1,000 segln los consultores
del IFT.

Hemos utilizado el buscador de tarifas del registro publico de telecomunicaciones del IFT
para entender el nimero de tarifas que cada MNO tiene activas en el momento de
extraccion. Como se puede comprobar en la siguiente tabla, el AEP en telecomunicaciones
tiene activas en estos momentos 814 ofertas.

Sin embargo, de las tarifas registradas del AEP, merece la pena destacar que:

* Dentro de las tarifas se encuentran las promociones, las cuales, en realidad se deben
tener en cuenta en el contexto de los planes tarifarios en los que se ofrecen.

* Un gran nimero son de planes que ya no son comercializables pero que siguen siendo ;:_if—
utilizados por suscripiores de pospago que no han sido migrados a planes tarifarios mas l P

actuales, -
F
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Una foto mas fidedigna de los principales planes tarifarios de los operadores se muestra
con los siguientes ejemplos, los cuales ilustran que el nimero de planes tarifarios mas
publicitado es mucho menor que el registrado por los operadores. En efecto, en los Gitimos
anos, el mercado de telecomunicaciones mdviles ha tendido a simplificar enormemente la
oferta de servicios mdviles con una evolucion marcada a paguetes de voz y SMS ilimitados
y datos (incluyendo zero-rating de servicios de mensajeria y redes sociales) con distintos
volimenes dependiendo del ARPL (tamafio de la recarga en prepago o de la cuota mensual
€n pospago).

Sirvan de ejemplo de lo afirmado, los planes tarifarios de prepago de Telcel y de AT&T
incluidos en las siguientes figuras.
(e
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Figura 2.2- ATET Recarga Mas [Fuenfa: ATET]

Un rapido vistazo a los planes pospago de los MNOs amoja la misma conclusion. El
mercado de telecomunicaciones moviles mexicano ha evolucionado hacia:

= Una simplificacion de los planes tarifarios ofrecidos. El ndmero de planes tarifarios mas
importantes por MNO son de apenas entre 20 y 30 para el sector residencial.

= Una paquetizacion de los planes tarifarios mas relevantes. En efecto, todos los planes
tarifarios incluyen los tres servicios principales, voz, datos y SMS, asi como acceso a
servicios de mensajeria y redes sociales.

Esta evolucion de las opciones de servicios y tarifas de los operadores mexicanos hace que
la competencia entre los MNOs se centre en las cantidades de MB libres y de MB para
acceder a aplicaciones de mensajeria o redes sociales ofrecldas para cada rango de
precios (ya sea de recarga en prepago o de cuota mensual en pospago). \

o,

4
‘f‘j

En este contexto, la realizacidn de pruebas de estrechamiento de margenes ex-anta da los
servicios minoristas maviles mas relevantes del AEP no deberia tormarse tan oneroso por

las siguientes razones: i
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+ Como acabamos de ver, el nimero de planes realmente diferenciados se ha reducido
considerablemente.

» Lamayoria de los nuevos planes tarifarios serian variaciones principalmente del nimearo
de MB Incluidos en cada plan.

Por ello consideramos que el esperado alto nimero de potenciales tarlfas lanzadas no
puede ser una razdn para optar por un test de estrechamiento de margenes ex -post.

Conclusion: se ha simplificado enormemente la estructura tarifaria de los operadores
para el mercado residencial masivo. Asi mismo, la dindmica del mercado ha hecho
que la compefencia se centre en un numero menor de parametros, principaimente fa
cantidad de datos de acceso a Internet v de acceso a aplicaciones de mensajeria v
redes sociales. En este contexfo, un test de esfrechamiento de méargenes ex-ante
debaria suponer un esfuerzo mucho menor al IFT del que anticipan sus consultores
en el Marco Metfodoldgico.

2.1.2 Descripcion general del mercado de enlaces dedicados

El mercado de enlaces dedicados minoristas en México tiene varias caracteristicas
particulares, similares a los mercados de enlaces en otros paises a nivel intamacional:

* Primero, incluye productos que tipicamente son contratados por empresas.

» Segundo, contrario a los productos minoristas para el mercado residencial, los enlaces
se disefan an funcidn de las necesidades especificas de cada cliente v normalmente
no se comercializan de forma aislada.

Las entidades bancarias son el prototipo de empresa que necesita soluciones de
telecomunicaciones complejas y con garantias de calidad muy estrictas: conectividad
oficinas con sede central y entre oficinas, cajeros remotos, back-up de datos, etc.

En efecto, uno de los principales usos de los enlaces dedicados es la constitucién de redes
privadas o redes privadas virtuales (VPN) que, por definicidn, implican a empresas gue
disponen de mas de una sede.

En la siguiente figura presentamos un ejemplo simplificado del uso de enlaces dedicados
por parte de una empresa. i

- i
| "x;__:"'"
— "5:._ -
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Enlaces dedicados

punto a punto

T
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Sodle Central

Figura 2.3: Ejemplo de confratacidn de serviciog de lalecomunicacionas emprasanales [Fuenfe: elaboracidn
propiaf

Dadas las necesidades de los clientes, a las empresas se les ofrece una solucién completa
y los operadores compiten en confeccionar la mejor oferta global. Esta préctica puede
complicar el analisis de las ofertas minoristas para los enlaces dedicados ya que se

encuentran incorporadas en una solucion integral con varios otros servicios requeridos por
el cliente empresarial,

Segun el BEREC (Body of European Regulators for Electronic Communications), los
siguientes factores se presentan cominmente en contratos de serviclos empresariales
como los enlaces dedicados:

@

Parametros técnicos — las empresas normalmente requieren unas especificaciones
particulares en aspectos como la velocidad, el jitfer, el ratio de contencidn, una direccion
IP estatica, la posibilidad de alojar paginas web, simetrfa o asimeltria entre las
velocidades de subida y bajada, ete.

Ubicacion — algunas empresas quieren que los paguetes de servicios, incluyendo
parametros técnicos y de servicio especificos, prestados por un Unico proveedor estén
disponibles en multiples sitios y posiblemente en varios paises.

Rango y empaquetamiento de servicios — es muy comin que las empresas contratan
un conjunto de serviclos fijos y/o moviles o paquetes con mejores servicios de Tl en
conjunto con el producto principal.

Detalles del servicio - la prestacion de servicios a clientes emprasariales suele estar
sujeta a Acuerdos de Nivel de Servicio para garantizar la calidad del servicio en

e
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aspectos como el porcentaje de tiempo de inactividad garantizado, la bisqueda rapida
de fallas y reparacion. Otros servicios asociados pueden incluir la necesidad de soporte
de helpdesk, con la opcion o no de extender el horario de servicio fuera de las horas de
oficina e incluyendo el acceso a personal alttamente calificado.

* Tipo de contrato - las soluciones empresariales se suelen contratar para un periodo de
varios afios y pueden incluso contar con clausulas de prorroga automatica al final del
periodo de validez.

Conclusién: los enlaces dedicados minoristas tipicamente forman parfe de una
solucion integrada ofrecida a clientes empresariales para atender sus necesidades
particulares. Por esta razdn, es recomendable desglosar los precios por tipo de enlace
para tener mayor fransparencia y facilitar las pruebas de sesfrechamiento de
margenas.

2.2 Contexto regulatorio

En esta seccion se describe el contexto regulatorioc mexicano relevante en el que se
encuadran las sugerencias de herramientas de replicabilidad lanzadas en consulta plblica
por el IFT.

Contexto regulatario genaral

La metodologia para la implementacién de pruebas de replicabilidad econdmica de tarifas
s enmarca en el contexto regulatorio emanado de la Reforma del Sector de
Telecomunicaciones iniciado con la Reforma Constitucional, la cual se publica el 11 de junio
de 2013 en el Diario Oficial de la Federacion. El Decreto reformd y adiciond diversas
disposiciones de la Constitucion de México, en materia de telecomunicaciones vy
competencia economica. En conereto, el Octavo Transitorio estipulaba que:

1.0 M. E IFT determinard a los AEP en los seclores de radiodifusidn y
felecomunicaciones e impondra fas medidas necesarias para evifar que se afecte la
competencia y la libre concurrencia v, con ello, a los usuarios finales [...]

[...] V. EIIFT establecera medidas que permitan la desagregacion efectiva de lared
local del AEP de manera que olfros concesionarios puedan acceder a los medios ;_i,
fisicos, tecnicos y logicos de conexidn enire cualquier punto terminal de la RPT y el g 3

punto de acceso de la red local pertenecientes a dicho agente.

Las medidas podran incluir la reguiacion de precios y tarifas, condiciones técnicas y
de calidad asl como su calendario de implantacion. [...J”

-

-
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Dicho Octavo transitorio permitié al IFT evaluar la situacidn de preponderancia de un Grupo
de Interes Econdmico, tal como presentd el Instituto en la Resolucion P/IFT/EXT/060314/76,
“Resolucion mediante la cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones
determina al Grupo de Interés Economico del que forman parte América Mavil S.AB. de
C.V., Teléfonos de México 5.A.B. de C.V., Teléfonos del Noroeste S.A. de C.V., Radiomdvil
Dipsa S.A.B. de C.V., Grupo Carso S.A.B. de C.V., y Grupo Financiero Inbursa 5.A.B. de
C.\., como Agente Econdmico Preponderante en el sector de telecomunicaciones vy le
impone las medidas necesarias para evitar gue se afecte la competencia v la libre
concurrencia” del 31 de marzo de 2014.

De igual manera, el IFT ratifico la condicion de AEP del Grupo de Interés Econdmico de
America Movilh mediante las revislones bienales con nimeros de acuerdo
PNFTIEXT/270217/1119 v P/IFT/021220/488.

En las declaraciones de preponderancia, 2014, 2017 v 2020, el IFT impuso medidas de
regulacion asimetrica al AEP en telecomunicaciones. Estas medidas de regulacion
asimetrica, fuertemente inspiradas en las similares aplicadas en el marco regulatorio comun
de la Union Europea para el mercado de comunicaciones electranicas, incluian, entre otras
las siguientes:

* La publicacion de ofertas de referencia con las condiciones técnicas y economicas para
acceder a los diferentes servicios mayoristas de acceso a la red del AEP.
» Controles de pracios de los servicios mayoristas regulados del AEP.

Adicionalmente, el Articulo 272 de la LFTR dice lo siguiente:

[...] "Los concesionarios y los sutorizados a comercializar servicios de
telecomunicaciones tendran derecho a adquirir los servicios mayoristas sefalados
en los articulos anterlores del agente econdmico preponderante en el secfor de las
telecomunicaciones y en su caso del agente econdmico con poder sustancial de
mercado. Para el establecimiento de los precios mayoristas de los servicios
entra el agenfe economico preponderante en el sector de las
telecomunicaciones o an su caso del agenle econdmico con poder sustancial de
mercado y el concesionario, deberd estar soportado en una metodologia que le
permita al concesionario o al autorizado vender los mismos servicios que

ofrece el agente econémico preponderante o en su caso el agente econdmico 5
con poder sustancial de mercado de forma competitiva y obtener un margen dﬁi
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utilidad razonable y equitativo, que cuando menos sea similar al del agente- -

economico preponderante, a efecfo de evitar ser desplazado por ésfe. Para
determinar dicho precia mayorista, el Instituto deberd considerar el precio mas bajo
gue &l agente econdmico preponderante en el secfor de las telecomunicaciones y,
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en su caso, &l agenfe econdmico con poder sustancial de mercado, cobre u ofrezca
a cualquiera de sus clienles o regisire, respecfo de cada servicio. El agente
econdmico preponderante en el sector de las felecomunicaciones ¥, en su caso, el
agente economico con poder sustancial de mercado, no podra discriminar el trafico
mayuorista y la calidad del servicio deberd ser Igual al que reciban sus clienfes.” [...]
(las negritas son nuestras)

Conclusién: Gué_t-:'-a t:.l'ém, por lo tanto, que, en este confexto, los principales objetivos
de la regulacion asiméfrica son:

favorecer la enltrada de nuevos competidores eficientes y, de manera
relacionada...

...favorecer dicha enlrada eficiente evitando que ef AEP incurra en

comporfamientos abusivos como e esfrechamiento de margenes, subsidios
cruzados, elc

permifir a los competidores la venfa de los mismos servicios que el AEP y obtener
un margen de utilidad razonable, que cuando menos sea simliar al del AEP

e ——

Controles de las oferfas minoristas méviles del AEP

En particular las Medidas de Preponderancia para madvil (donde asumimos que entran los
enlaces dedicados) hacen mencidn especifica a algunas de las formas de conseguir estos
objetivos:

l...]Replicabilidad econémica: Condicidn en la cual los Concesionarios
Solicitantes y los Operadores Mdéviles Virtuales pueden equiparar las tarifas de las
ofertas minoristas del Agente Econémico Preponderante, haciendo uso de los
servicios mayoristas regulados, en combinacion con los costos minoristas y de
red de un operador eficiente” [,,.]

[..]"SEXAGESIMA CUARTA.- £l Agenfe Econdmico Preponderante deberd
presentar para la autorizacién del Instituto las tarifas que aplica a los servicios
que presta al publico, previamente a su comercializacion.

22

.-.-_-i"-l
Para ello, deberd someter junto con la solicitud de autorizacién de las ta-r.-'fasl-"

i
¥
r
&

al pablico, los paquetes comerciales, promociones y descuentos, y‘x,;_

desagregar el precio de cada servicio. No se podrdn comercializar o publicitar
an medios de comunicacion los servicios para los que no se haya obtenido la
autorizacion de tarifas correspondiente.
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A efecto de garanfizar que las tarifas al pablico puedan ser replicables por los
Operadores Mdviles Virtuales, cuyo servicio esté activo al amparo de la Oferta de
Referencla del Servicio Mayorista de Comercializacion o Reventa de Servicios,
dadas las tarifas de los servicios mayorisias regulados, el Instituto validard de
manera ex post la replicabilidad econémica de las mismas con base en la
metodologia, términos y condiciones que establezca el Instituto. En caso de
gue las tarifas al publico no pasen la prueba de replicabilidad econdmica, el Agente
Econdmico Preponderante, a su eleccién, podrd modificar las tarifas de los
serviclos mayoristas regulados o al Usuario final, a fin de que en un plazo no
mayor a 30 dias naturales posteriores a que se le notifique sobre dichs sifuacién, se
apruebe definifivarmente la prueba de replicabilidad.”

Durante dicho plazo el Instituto podrd ordenar al Agente Econdmico
Preponderante suspender la comercializacion de las tarifas al Usuario final
gue el Instituto determipe. |...J" (las negritas son nuestras)

En efecto, las Medidas de Preponderancia Movil facultan al IFT para vigilar que los CS [y
OMV) puedan competir de manera efectiva de dos maneras:

* Mediante un proceso de aprobacion ex -ante de los servicios mincristas del AEP. Sin
esa aprobacion al AEP no podréd comerclalizar dichas ofertas v,
» Adicionalmente, mediante un test de replicabilidad ex-post.

En nuestro entendimiento, las Medidas de Preponderancia Mévil facultan al AEP para
imponer una serie de controles ex-ante, incluyendo tests de estrechamiento de margenes
ex -ante como parte del proceso de aprobacion de las ofertas minoristas del AEP.

Este tipo de controles ex-ante pueden ser, como dictamina la Medida Sexagésima Cuarta,
complementados con test de estrechamiento de mérgenes ex-post para vigilar el
comportamiento del AEP una vez comercializados los productos v servicios.

ElIFT solo ha propuesto su metodologla para uno de los fipos de controles que especifica
la Medida de Preponderancia movil Sexagésima Cuarta. En concreto, la Medida faculta al
IFT a desarrollar los controles ex-ante y ex-post v en esta consulta piblica solo se refiere a
la metodologia de test de replicabilidad ex-post.

24

En nuestra opinidn, la cual desarrollamos en mayor detalle en la seccién 3, la herramienta ; !

de replicabilidad que pretende construir el IFT ne ayudaria a cumplir con los {:t:uemrc:s,
declarados de la Reforma Constitucional ni de las Medidas de Preponderancia. Esta
herramienta tampoco estaria en linea con el tipo de herramientas que se desarrollan en los
casos en los que, como ha manifestado el IFT, los objetivos son favorecer la entrada
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eficiente de competidores y que estos puedan competir en el mercado minorista con el AEP
en condiciones economicamente viables.

En efecto, las autoridades regulatorias de otros paises han utilizado otro tipo de
herramientas para conseguir los objetivos de entrada eficiente de nuevos competidores que
sean capaces de replicar los servicios del operador dominante utilizando los servicios
mayaoristas regulados de este. Estas herramientas han sido en la mayor parte de los casos
tests de estrechamiento de mérgenes ex-ante, como parte de un proceso de aprobacion

ex-ante de las ofertas del AEP, es decir antes de que el AEP lanzara comercialmente las
ofertas.

Conclusién: La Medida de Preponderancia Mowvil Sexagé‘éfma Cuarta y las proplas
manifestaciones del IFT en esfa consulta piblica son claras con respecto a los
objefivos que el test de replicabilidad debe cumplir. Esfos objetivos son fomentar la
entrada eficiente de compeatidores que usen los servicios mayoristas del AEP y que
puedan competir de manera econdmicamente viable en el mercado movil.

La herramienta de replicabilidad que prefende consiruir el IFT no ayudaria a cumplir
con los objefivos declarados en la Reforma Constitucional ni en las Medidas de
Freponderancia de permilir la entrada eficiente de competidores utilizando los
servicios mayoristas del AEP,

Sin embargo, el IFT sdlo parece haber desarrollado una mefodologia para uno de los
dos lipos de controles sobre las oferfas minoristas de servicios maviles del AEP de
los dos para los gue la Medida de Preponderancia Mévil Sexagésima Cuarta. En
efecto, solo ha propuesto un test de esfrechamiento de mérgenes y no menciona nada

sobre los confroles de precios a aplicar en el proceso de aprobacién ex-ante de tarifas
dal AEP.

Las herramientas que han utilizado internacionaimente las Auloridedes Regulatorias
gue han establecido controles ex-anle de tarifas de operadores dominantes son fodas
fest de eslrecharnientos de margenses ex-ante.

Controles de las oferfas minorisias de enlaces dedicados del AEP

De forma similar, las Medidas de Preponderancia para los servicios fijos proponen algunos /f 2
metodos para bajar las barreras de entrada a los competidores del AEP: Ilk

~
"[...]SEXAGESIMA SEPTIMA.- El Agente Econémico Preponderante debers
presentar para la autorizacion del Instituto las tarifas gue aplica a los servicios

que presta al publico, previamente a su comerclalizacién.
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Para eflo, debera someter junto con la solicitud de autorizacion de las tarifas
al pablico, los paquetes comerciales, promociones y descuentos, y
desagregar el precio de cada servicio. No se podrdn comercializar o publicitar
en medios de comunicacién los servicios para los gue no se haya obtenido Ia
autorizacion de tarifas correspondiente.

A efecto de garantizar que las farifas al publico puedan ser replicables, dadas las
tarifas de los servicios mayoristas reguiados, las farifas minoristas del Agente
Econdmico Preponderante estardn sufetas a una prusba de replicabilidad
economica. Para tal efecto, el Instituto podré validar la replicabilidad de las
tarifas de manera ex ante o ex post a la comercializacién de los servicios
asocilados a las mismas, con base en la metodologia, términos y condiciones
que establezca el Instituto.

En el caso de que las tarifas al publico no pasen la prueba de replicabllidad
economica aplficada de manera ex anfe, el Agente Econdmico Preponderante
no podrd comercializar los servicios asociados a ellas.

En el caso de que las tarifas al publico no pasen la prueba de replicabilidad
econdmica aplicada de manera ex post, el Agente Econdmico Preponderante,
a@ su eleccion, podrd modificar las tarifas de los servicios mayoristas
regulados o al Usuario final, a fin de que en un plazo no mayor a 30 dias naturales
posteriores a que se fe notifigue sobre dicha situacion, se apruebe definitivamente
ia prugba de replicabilidad. Durante dicho plazo el Institufo podrd ordenar al
Agente Econdmico Preponderante suspender la comercializacién de las
tarifas al Usuario final que el Instituto determine.” [.. ] (las negritas son nuestras)

En el caso de enlaces dedicados minoristas, por el caracter personalizado que tiene para
responder a los requisitos de cada cliente empresarial especifico, el control ex-ante no suele
ser tan efectivo como una revisidn ex-post de las ofertas presentadas por el AEP en las
lictaciones de empresas privadas o gubernamentales.

En la Seccion 5.1 de este documento cubriremos en mayor detalle este punto.

A
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3 La propuesta de test de replicabilidad del IFT

En esta seccion, tratamos brevemente la experiencia internacional en pruebas de
estrechamiento de margenes.

Adicionalmente, describimos brevemente los tests de replicabilidad que propone el IFT para
los servicios minoristas maviles y de enlaces dedicados del AEP, asi como nuestra opinién
sobre la adecuacion de los mismos a los objetivos declarados de la Reforma Constitucional
y de la regulacion relevante del IFT. Adicionalmente, ponemos las metodologias propuestas
por &l IFT y sus consultores a la luz de la experiencia internacional relevante.

3.1 Practica internacional relevante de pruebas de estrechamiento de margenes

Antes de plantear nuestras sugerencias con respecto a la metodologia para las pruebas de
replicabilidad, en asta seccidn, damos una vision a alto nivel y resumida de los diferentes
enfoques utilizados por entidades regulatorias internacionales.

Simplificando en gran medida, se puede decir que historicamente los fundamentos
economicos de los mercados que se regian solamente por las leyes de competencia son
muy diferentes a los fundamentos econémicos v objetives de la politica regulatoria. En la

siguiente tabla se puede hallar un resumen a muy alto nivel de los principales aspectos que
definen los dos enfoques:

Fundamentos | Se trata de un mercado habitual con Arliguos  monopalios o operadaras
econdmicos da compefidores independientes. Los  dominanies gue conirolan insumos gue
mercado fallos de mercado tipicaments estdn ulilizan para sus propias operaciones y
| asociados & empresas gua se  que venden 2 compelidores a ravés de

| comviarien an dominantas senvicios mayaristas
Objetivos de |a ' Asegurar la compelencia en un  Promover competencia en mercados
politica 'mercado y proleger & los  donde no ha existido o es claramente
consumidores de abuscs de posicidn Insuliciente. Tipicamania promusve la
| dominante, competencia  regulando &l acceso

| mayorisia a servicios de los anliguos
monopoios de los nuevos entrantes.

- { A
Tipos de tests | Tipicamente se aplica ex-post fras  Ex-ante. Los operadores regulados ."'r /
utilizados una denuncia por comportamienic  tienen insumos esenclales y se necesita | Y

! anticompelitivo o abuso de posicion asegurar el uso de estos insumos -/

: dominarde. Suele ser aplicadc a  csenciales por parie de competidoras en

| GAsos particulares, pero puede ser  barminos razanables ¥ no

| aplicado 2 mercados enlercs donde discriminatorios. Far terminos

| razonables, se entlende también que los

e
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puada haber varics jugadores — compefidores puedan obtener margenes
dominantas. razonables en & mercado minorista
Se puede aplicar tests ex-anle en  Usando los Insumos del dominanie
850 de fusiones

Figura 3. 1: Resumen de aspecloz relevantes de enfogues de mercedos [Fuente: elaboracldn propia)

En efecto, los tests ex-post de estrechamiento de margenes suelen ser aplicados por las
autoridades encargadas de velar por el cumplimiento de las leyes de competencia. Dichas
autoridades tratan de proteger la competencia en mercados donde la competencia pueds
estar firmementa astablecida, pero puede haber un operador dominante que haya abusado
de su posicion en detrimento de sus competidores y de los consumidores. Las
consecuencias de un abuso de posicion dominante pueden ser sanciones legales aplicadas
de manera ex-post y solo si se pruaba el comportamiento anticompetitiva,

En su libro Compaetition Policy: Theory and Practice, Massimo Motta define |las politicas de
competencia como

T...Jel conjunta de politicas y leyes que aseguran que la competencia en el mercado
no se reslringe de manera gue se reduzca el bienestar econémico. [...]™

En efecto, si los objetivos de una politica plblica son diferentes (o van mas alld) de mejorar
la eficiencia economica, entonces estos deben ser conseguidos mediante otro tipo de
niciativas diferentes, como pueden ser las politicas regulatorias sectoriales.

Otra diferencia fundamental entre las politicas de competencia y las regulaciones
sectoriales (incluyendo la de telecomunicaciones) es que las leyes de competencia no dan
a las autoridades de competencia el poder de imponer nuevas obligaciones (o modificar
existentes) para corregir la situacion creada. Sin embargo, las autoridades regulatorias
pueden imponer nuevas obligaciones (o modificar las existentes) a operadores sujetos a
una regulacion asimetrica con el objetivo de promover la competencia y la entrada eficiente
en un mercado dado, incluso cuando no se haya detectado abuso de posicién dominante.

Como veremos en esta misma seccidn, los tests ex-post también pueden ser aplicados por
autoridades regulatorias sectoriales, incluidas las de telecomunicaciones. En estos dltimos
casos, los objetivos que tipicamente buscan las autoridades regulatorias son similares a los

que buscan las autoridades de competencia, es decir, comprobar de manera ex-post que
la compeatencia en un mercado concreto, como puede ser el de acceso mayorista a Iasil :

redes maoviles de log MNO.

Traduceion nuestra de *[...J & sef of palicies and faw which enswre fhaf compstiion n the marketplace is not restricted
i @ way 55 fo reducs scomemic welfara[. .., Competition Policy: Theary and Praciice, Massimo Motta 2004, pdgina 30

-
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Las pruebas de estrechamiento ex-ante son utilizadas de manera extensiva por las
autoridades regulatorias para asegurar el cumplimiento de las obligaciones de regulacian
ex-ante sobre los operadores dominantes, cuyo objetivo es promover la competencia en
mercados donde no la habria (o dificilmente) sin la intervencion, Las obligaciones para
cumplir esos objetivos incluyen el disefic de productos y servicios mayoristas para ser
utilizados por competidores, el establecimiento de precios mayoristas razonables y no
discriminatorios v el control de precios minoristas del actor dominante para evitar
estrechamientos de margenes.

Las pruebas de estrechamiento de margenes en el sector de las felacomunicaciones

El hecho de que en la experiencia internacional puedan predominar los enfoques ex-post
es porgue los objetivos que se pretendian conseguir eran objetivos de politica de
competencia. Es decir, se han aplicado a casos concretos donde se intentaba ver si un
operador estaba abusando de su posicidén dominante o a casos en los que se investigaba
sl existia suficiente competencia en un mercado concrelo y existian suficientes proveedores
con ofertas razonables y no discriminatorias para los clientes con bajas o nulas barreras de
cambio entre dichos proveedores,

El propic BEREC afirma claramente que:

“1..] Mientras que las leyes de competencia tenen como objetivo evitar
estrechamienfos de margenes como un abuso exclusivisia, la regulaciin ex-ante
pretende conseguir ef objelive mas ambicioso de promover la compefencia
facilitando la entrada en aquellos mercados gue cumplen el test de los tres criterios

[...J=

Entre ofros, y sin animos de ser exhaustivos, podemos citar los siguientes casos como
ejemplos en los que se realizaron analisis de estrechamiento de margenes ex-post en el
sector de las telecomunicaciones:

= Caso Antimonopolio (Antitrusf) con Decisidn de la Comisidn Europea del 4 de julio de
2007 en el Asunto COMP/38.784 — Wanadoo Espana contra Telefénica, por abuso de
posicion dominante en el mercado de acceso mayorista de banda ancha. Este pmces:_;:f'fl.]
resultd en una multa de EUR151,875,000 al incumbente espafiol. Segin la pmpi? 4 J,,-";

Comision Europea: e A

Traduccion nuestma de parle dal parrefo & del ERG {09) OF Repord on the Discussion on the application of margin
squeaze tesls o bundles, marzs 2009, ERG (ahara BEREC)

El tost de los tres crteros es la prueba lundamenlal en el andlisis de los menzados releventss del marce comdn
regulatario de las cormuenicaciones alecirbnicas de |a Unidn Ewopea para determinar si existe un oparador con BPSM

L
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.. ] Telefénica impuso precios no equitativos consistentes en un estrechamiento de
margenes enfre los precios mayoristas que cobraba & sus competidores y los
precios minoristas que cobraba a sus propios clientes. Con ello, debilitaba a sus
competidores, difficultando que mantuvieran su presencla y su crecimiento: los
competidores se veian obligados a incurrir en pérdidas si querian igualar los precios
minoristas de Telefdnica.[...]™

Caso Antimonopolio AT.39523 con Decision de la Comisién Europea del 15 de octubre
de 2014, por |a cual la Comisién multd a Slovak Telecom con EUR38.8m por abuso de
posicion dominante en el mercado eslovaco de banda ancha por denegar el acceso a
sus bucles de abonado, y por estrechamiento de margenes

El caso de TDC contra Telenor en Noruega, planteado en diciembre de 2010 y resuelto
por NKOM (Autoridad Regulatoria de Noruega) con su Decislén del 23 de marzo de
2012, TDC argumentd que Telenor estaba realizando trato discriminatorio con respecto
a la propia unidad minorista de Telenor incluyendo estrechamiento de margenes en el
mercado de OMY. NKOM encontré que Telenor habla discriminado a TDC vy, entre ofras
medidas, ordend a Telenor rebajar las tarifas mayoristas un 20%

El expediente S/0391/11% de la CNC {Comisidn Nacional de Competencia) espafiola,
posteriormente integrada en la CNMC {Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia) contra Telefonica Moviles de Espana, Vodafone Espafia, y France
Telecom Espafia tras la denuncia de BT Espafia contra Telefonica y Vodafone por
abuso de posicién dominante invocando el articulo 2 de la Ley 15/2007, de 3 de julio,
de Defensa de la Competencia y del articulo 102 del Tratado de Funcionamiento de la
Union Europea.

Tal y como se esperaria, estos tests de estrechamiento ex-post se han utilizado
generalmente para velar por el desarrollo de entornos competitivas segln las leyes de
competencia: tratan de evitar un abuso de posicidn dominante en un mercado.

Entre otros, y sin &nimos de ser exhaustivos, podemos citar los siguientes casos como
ejemplos en los que se realizaron andlisis de estrechamiento de margenes ex-ante, en el
sector de las telecomunicaciones, generalmente como parte de procesos de aprobacion ex-
ante de servicios y productos de operadores dominantes:

4

g

En Espafia, la CMT impuso un test de estrechamiento de mérgenes a Telefonica
Espaiia junto con la obligacion de transparencia y de comunicar previamente sus ofertas

IFYOTA077, hifpaiauropa.ewrepid/press-release_IP<07-1011_ss.him
RESOLUCION {Expte, S/032111 Liarnadas Méviles), CNMC, 6 de marze de 2074
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minoristas en el mercado de acceso a Internet de banda ancha. La finalidad de la

comunicacion previa es comprobar con el test que estas ofertas sean coherentes con
las condicionas mayoristas®

En ltalia, AGCOM impuso la obligacién del test ex-ante como medida previa a la
aprobacion de las ofertas por la autoridad en los mercados de telefonia fija”

En Irlanda, ComReg impuso un control ex-ante en el mercado de acceso a banda ancha
mayorista cuando todavia era un mercado inmaduro y poco competitivo para dar mayor
transparencia y predictibilidad al mercado y porque encontré poco probable que con un
test ex-post fuese suficiente para asegurar que Eircom no apalancase su PSM del

mercado mayorista al mercado minorista. Los cambios en los precios también deblan
ser evaluados antes de salir al mercado®

De igual manera, existen ejemplos de obligaciones ex-ante y test da estrechamiento de
margenes aplicados de manera ex-post, como el siguiente:

NKOM, tras encontrar en el andlisis del mercado relevante 15 (mercado relevante de
acceso y originacion de llamadas en redes mdviles plblicas) que Telenor detentaba
PSM (Poder Sustancial de Mercado) en dicho mercado y que incurria en las siguientes
practicas®:

— denegacion del acceso,

— tacticas para retrasar la provision de servicios,
— discriminacion en precios v otras condiciones, y
— fijacion de precios excesiva.

Entre otros remedios, NKOM impuso las siguientes obligaciones a Telenor:

Obligacion ex-ante de no producir estrechamiento de margenes a los OMV vy
operadores utilizando roaming nacional, asi como NKOM dictaming que realizaria
pruebas de estrechamiento de margenes cada 6 meses (en aguel momento, 2015-

16, los OMY, incluso tras la compra de Tele2 — OMV — por Telia, tenian el 10% de
cuota de mercado)

Referencia: Resoluclonas MTZ 20081 486, AEMZ00E/1454 y MTZ 201202358
Refarencla: 158M02CONE v 4351 COMS
Referencia: ComBes DRGT

Decision on designaling undentakinge with signilicant markel power and impesing specfic cbligetions In the markst for
accasa and call origination on publc mobile telephona netwarks 1 July 2016, Case 1504058, NKOM
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— Obligacién de que los proveedores de servicio (service providers en inglés) también
llamados revendedores tengan un margen bruto positive en productos
representativos (ex-ante) minorista de Telenor.

La prueba de estrechamiento de margenes que NKOM decidit utilizar para los operadores
de roaming nacional y OMV asi coma la prueba de margen bruto positivo se centran en los
llamados productos relevantes, es dacir, se estudia la replicabilidad de estos de manera
desagregada. NKOM definié estos productos representativos de dos maneras diferentes™;

= Agquellos productos o portfolios que, en un periodo relevante, constituyan
acumuladamente el 70% del nimero de suscriptores en cada uno de los mercados
definidos v

« Aquellos productos o portfolios que al menos constituyan el 10% del nimero de
suscriptores en los mercados relevantes,

MNKOM definio el margen bruto como .. Jlos ingresos relevantes del negocio minorista,
incluyendo ingresos por terminacion de Namadas a usuarios finales, minorados por los
costos de acceso y coslos de lerminacion del trafico salientef...J™". La prueba se realizaria
tanto para el segmento residencial como para el de negocios y asumiria un operador con
un 5% de cuota de mercado de servicios moviles empaguetados.

Adicionalmente, NKOM dictamind que:

[.. Jun margen bruto positivo representa un nivel minimo, pero no es suficiente en
Sl MISMa para que un proveedor de servicios permanezca en el mercado en el largo
plazo. A este respecto, el control de precios pone un alto requisito de eficlencia sobre
los proveedores de servicio, los cuales pueden operar sus negocios con inversiones
limitadas. Por lo fanto, el control de precios se considera como una red de seguridad
proporcional para esta forma de accese.[.. J"?

Pruebas ex-anife en el sector da telecomunicaciones

Creemos conveniente recordar que, tal y como se explica en la subseccion inmediatamente
anterior, queda claro que, tal y como dice el BEREC:

o Annex 2, Principles for rmangin squeeze tests In Markat 15, MKOM, 11 May 2018 ! _,-f'f

L Traduccién nuestra do parte del pémafo 322 de Decision on dasignating underekings wilh significant markef power m““\-.__ )

and impasing speciic oligations i the market for access and call origination on public mobils islephane networks 1
July 2006, Case 1304096, NKOM

Traduccidn nuestra de parle del pimafo 338 de Decigion on designaling undartskings wih significant markel power
and impasing speciic obigations m e marked for sccess and call eviginalion on public moblls tslephone networks 1

July 2016, Case 1504536, NKOM .
C;;_
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T..] Mientras que las leyes de compefencia tienen como objetivo evitar
estrechamientos de margenes como un abuso exclusivista, la regulacién ex-ante
prelende conseguir el objefivo mds ambicioso de promover la competencia
facilitando fa entrada en aquellos mercados gque cumplen el test de los tres
criterios [.. ]"" (las negritas son nuestras)

Por lo tanto, merece la pena profundizar en las razones y caracteristicas de las pruebas ex-
ante, lo cual hacemos a continuacién.

El mismo BEREC comenta que las situaciones en las que es mas probable que se
aplique un test ex-ante es cuando los precios mayoristas estan regulados vy los
minoristas no. Ademas, encuentra el BEREC que, incluso cuando el operador con PSM
tiene poca o ninguna flexibilidad para establecer precios, las Autoridades
Regulatorias pueden utilizar pruebas de estrechamiento de margenes para monitorear

el cumplimiento de la regulacion existente ya que el estrechamiento de margenes puede
socavar la regulacion existente?s,

Una prueba de estrechamientos de margenes ex-ante no es simplemente un test de
estrechamiento ex-post aplicado de manera ex-ante, sino un test disefiado especificamente
para apoyar los objetivos de politica regulatoria dependiendo de los fundamentos
economicos y de competencia de los mercados regulados. Por lo tanto, la prueba se disefia
para promover la competencia eficiente en mercados caracterizados por la existencia de un

operador verticalmente integrade, dominante en el mercado upstream con insumos
esanciales.

Una prueba ex-post en un entorno de regulacién ex-ante (como la que parecen haber
elegido el IFT y sus consultores) es claramente insuficiente por varias razones:

» Se trata de un nueve mercado o de un mercade poco maduro (0 muy poco

competitivo) en el que el objetivo regulatorio especifico es promover la competencia a
través de nuevos entrantes.

» El mercado esta altamente concentrade y existe un operador dominante con una
cuota de mercado significativamente mas alta que la de sus competidores y donde
apenas existen nuevos entrantes

13 Traduccién nuesira da parte del parrale & del ERG (09) 07 Report on the Discusslon on the agplication of rnan_:pyf;

squeezs tests ba bundles, maeo 2009, ERG (ahara BEREC) -., "-.

El test de los tres criterios es b prucha fundamentsl en & andlisis de los mercados mloantes del mares comin ™
regulatorio de las comunicaciones eledninicas de la Unién Europea para determinar si exisle un oparador con PSMM

parratos 18 y 19 del ERG {09) 07 Report en the Discussion on the application of mangin squesze lesls lo bundles,

marzg 2009, ERG (ahora BEREC)
< L
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Existe una alta incertidumbre sobre si la entrada de competidores eficientes es
posible utilizando los servicios mayoristas del operador dominante porque, por
ejemplo:

Existen ya indicios de estrechamiento de margenes en el mercado en cuestion
entre los precios de ciertos servicios minoristas y los de los comespondientes
mayoristas.

Existe una asimetria alta de informacién entre el operador dominante y los
operadores alternativos. Esta asimetria puede venir de mayor informacion sobre
consumo de los usuarios existentes, sobre qué ofertas minoristas tienen mayores o
meanores ingresos o costos, ete, en definitiva, de los fundamentos econdmicos del
mercado en cuestion.

El operador dominante podria estar incurriendo en denegacién de suministro
como “negativa constructiva®.

Existe una obligacién regulatoria para el operador dominante de notificar o pasar
un proceso de aprobacion de sus ofertas minoristas para comprobar que cumplen
con todas las obligaciones regulatorias que se le impusieron, como por ejemplo,
transparencia, no discriminacion, no abusar de posicidn dominante, que las ofertas sean
replicables técnica y econdmicamente, etc.

Merece la pena mencionar de manera explicita que la Comisidn Europea, en su
Comunicacién 2009/C 45/02 sobre Oriantaciones sobre las prioridades de control de la
Comision en su aplicacidn del articulo 82 del Tratado CE a la conducta excluyente abusiva
de las empresas dominantes, estipula en los articulos 78, 79 v 80 que el estrechamiento
(o compresion) de margenes puede ser una forma de denegacién de suministro de
un servicio. En concreto, la Comisidn Eurcpea menciona que:

T...] Por ditima, en lugar de denegar el suministro, una empresa dominanie puede
aplicar al producto en el mercado ascendente un precio que, en comparacion con el
precio que aplica en el mercado descendente (8), no permite gue ni siguiera un
competidor con igual grado de eficlencia comercie de forma rentable en el mercado
descendente de forma duradera (lo que se denomina scompresion de mérgenes

[...]"e

16

Comunicacién 2009/C 45102 sobre Orentacionas sobre las prioridades de control de la Comisidn en su aplicacidn dal
articulo B2 del Tratads CE a b conducta excluyents abusiva de ks empresas dominantss, arfticulo BD

7
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{...] La Comision no considera necesarnio que el producto denegado yva se haya
comercializado: basta que haya demanda de compradores potenciales y que pueds
deferminarse un mercado potencial para el insumo en cuestion (7).[...J°"7

Esta denegacion de suministro se puede producir, por ejemplo, cuando existen
fuertes indiclos de estrechamiento de margenes entre los precios de los servicios
minoristas de un operador dominante y los correspondientes servicios mayoristas
en un mercado en el que no hay senales suficientes (p.ej. por una fuerte asimetria de
informacion entre el dominante y los operadores mayoristas con respecto a los
fundamentos economicos del mercado en cuestién) para dar certeza a los posibles
entrantes. En astos casos, la entrada de nuevos competidores que dinamicen el mercado
en cuestion es altamente improbable.

Para suplir todas estas deficiencias (y posiblemente alguna otra mas), algunas
autoridades regulatorias utilizan pruebas de estrechamiento de mdargenes ex-ante
como parte de un proceso de aprobacion de las ofertas minoristas del operador
dominante antes de que este las lance de manera comercial. La aprobacion de este test
s una condicion sine-qua-non para poder comercializar dichas ofertas minoristas.

Algunos ejemplos de la utilizacidn de este tipo de tests se menclonaron en la subseccidn
inmediatamente anterior:

* LaCMT (ahora CNMC) considerd imprescindible una comunicacion previa de las ofertas
minoristas con la finalidad de que comprobara que son coherentes con las obligaciones
impuestas al operador dominante Telefonica, como evitar el abuso de posicidn
dominante, favorecer la entrada eficiente de competidores, la replicabilidad de sus
ofertas minoristas, ete. En este contexto, la CMT considerd que el Unico test de
estrechamiento de mdrgenes posible era el ex-ante entendido como previo al
lanzamienta de las ofertas minoristas del operador dominante®

*  AGCOM entendio que el establecimiento de pruebas de estrechamiento de margenes
ex-ante, en el contexto de una obligacion de aprobacidn de las ofertas minoristas de
Telecom ltalia previa al lanzamiento de las mismas, era fundamental para asegurar una

L Comunicacion 20007 4502 scbre Orentadones sobro las pricridades de control de la Comisidn en su aplicacién del

articulo B2 del Tralado CE & la conducta excluyente abusiva de las empresas dominantes, articulo 78

™ RESOLUCION POR LA QUE S APRUEBA LA METODOLOGIA PARA EL ANALISIS EX ANTE DE LAS OFERTAS
COMERCIALES DE TELEFONICA DE ESPARA, 5.4.11,, MTZ 2008/1486, CMT (ahora CNME) 26 de jullo de 2007
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mayor transparencia de la accion de vigilancia del regulador para evitar una
concentracion excesiva de las cuotas de mercado en mercados todavia no maduros®

+ Enldanda, ComReg impuso un control ex-ante en el mercado de acceso a banda ancha
mayorista cuando todavia era un mercado inmaduro y poco competitivo para dar mayor
transparencia y predictibilidad al mercado. Los cambios en los precios también debian
ser evaluados antes de =alir al mercado

» En Noruega, NKOM, a pesar de que en el afio 2015 los OMV y revendedores contaban
con un 10% de cuota de mercado, considerd necesario Imponer una prueba de
margenes brutos positivos para los revendedores. NKOM definid el margen bruto como
.. Jlos ingresas relevantes del negocio minorista, incluyendo ingresos por terminacion
de llamadas a usuarios finales, minorados por los cosfos de acceso y cosfos de
terminacion del trafico salisntef...J™. La prueba se realizaria tanto para el segmento
residencial comao para el de negocios

Conclusion: Si bien, las pruebas de esfrechamiento ex-post se han utilizado en
contextos de regulfacion ex-ante, esfas sufren de deficiencias en caso de que el
mercado en cuestion sea poco maduro, eslé muy concenirado, la incerfidumbre y
asimetria de informacion a favor del operador dominante sean muy altas y se esté
utilizando el estrechamiento de margenes como negativa constructiva de denegacidn
de suministro.

Fara suplir fodas estas deficiencias (y posiblemente alguna olra mas), las auloridades
reguiatorias vlilizan pruebas de estrechamiento de méargenes ex-ante como parte de
un proceso de aprobacion de las ofertas minoristas del operador dominante antes de
gue esle las lance de manera comercial, La aprobaclion de este test es una condleidn
sine-gua-non para poder comercializar dichas ofertas minoristas.

3.2 Ejemplos internacionales de test de replicabilidad ex-post para enlaces
dedicados

A continuacién, describiremos las experiencias internacionales para las pruebas de
replicabilidad que se utilizan en el caso de enlaces dedicados, o en su defecto los tests de

o DELIBERA M.152MCONS, MISURE ATTE A GARANTIRE LA PIEMNA APPLICAZIONE DEL PRIMNCIPID DI PARITA f,--' ?
DI TRATTAMENTOD INTERMNA ED ESTERMA DA PARTE DEGL OPERATORI AVEMT MOTEVOLE FORZA Ol 7 ;‘I
MERCATO MELLA TELEFOMIA FISSA, 15 mayg 2002 Jooges
| = %
0 Traduesién nuesira de parte ded pamafo 322 de Decision an designaling wunderiakings with signiicant marked power| fI
and imposing specific abligalions in ihe make! for cossz and cal argination on publie mobie felephane metwarks 1 5/

July 2076, Case 1504998, NKOM
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replicabilidad en los que se usen servicios mayoristas de enlaces dedicados. Estos son los
ejemplos que trataremos:

= Test de replicabilidad econdomica empresarial en Espafa.

* Denuncia interpuesta por Cableuropa (Ono) contra Telefonica Espaiia

+ Denuncia de Euskaltel contra Telefonica de Espafia

« (Caso operadores de telecomunicaciones belgas (BT, Colt, Mobistar v Verizon) contra
Belgacom

La intencién con la descripcion de estos ejemplos es examinar varios posibles tests de
replicabilidad que puedan complementar la metodologia v los principios propuestos por el
IFT a través de esta consulta piablica.

Test de replicabliidad econémica empresarial en Espafia.

Como operador con PSM en el mercado mayorista de banda ancha para la prestacion de
servicios empresariales, la CNMC ha impuesto a Telefénica determinadas obligaciones.
Entre ellas esta el compromiso de garantizar que las ofertas minoristas sean replicables

economicamente a partir del servicio mayorista de acceso de banda ancha en su variante
empresarial.

En vista de la complejidad de las ofertas de servicios empresariales, la cual causaba
problemas para determinar su replicabilidad, la CNMC establecid en 2017 una metedologlia
especifica que permite analizar dichas ofertas de mejor forma.

A continuacion, haremos una descripcion breve de dicha metodologia considerando las
siguientes dimensiones: la implementacion, el nivel de eficiencia y el estandar de costos.

> Iimplementacion

La implemeantacion del test se ha basado en las lecciones aprendidas durante los procesos
de denuncias presentadas por los operadores alternativos o iniciados directamente de oficio
del regulador. En el pasado, las acusaciones de estrechamientos de margenes se han dado
por lo general en el marco de licitaciones plblicas de entidades tales como entidades
gubernamentales yfo instituciones educativas etc. En caso de denuncia de un operador
alternativo, esta es atendida mediante una investigacion de parte del regulador, el cual
utiliza las caracteristicas especificas de dichas convocatorias (contratos) para determinar si

la oferta realizada por Telefénica pasaria un test de replicabilidad o ne. ;,f'j:'_': :

! ;'_,-'-'".--
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k= Nivel de eficlencia

La CNMC utiliza una metodologia basada en un operador igualmente eficiente (EEQ o OIE
en la nomenclatura de la CNMC) ajustado para los servicios mayoristas. Asi mismo, utiliza
un QIE para los demas servicios necesarios aguas abajo, tales como: coste de red propia,
servicios diferentes a comunicaciones electrdnicas y costes minoristas.

+ Estandar e cosios

Los costos se calculan a partir de las siguientes fuentes:

» Las ofertas de referencia de los distintos servicios mayoristas regulados.

* Modelos de costes BULRIC/+ para el célculo de los costes de red propis necesarios
para complementar dichos serviclos mayoristas.

» FEl sistema de confabilidad de costes regulaforio de Telefdnica, gue sigue el
gstandar de costes comientes fotaimente distribuidos, para e calculo de los costes
minaristas y de jos cosles de red propia de los servicios para los cuales no se
disponga de un modelo de costes BULRIC/+. 21

Ya que existen multiples opciones de servicios mayoristas que los operadores alternativos
usan para replicar una oferta tan compleja como la requerida por una corporacion o una
entidad gubernamental, la metodologia determina como regla, utilizar aquel servicio que
sea mas favorable en t&rminos econdmicos, tenlendo en cuenta las caracteristicas de cada
caso que pueden incluir lo siguiente:

« Restricciones v complejidad del servicio demandado

» Ubicacion geografica

» Caracleristicas especificas del operador alternativo, tales como ubicacion en centrales
del operador dominante y otros.

A partir de estas caracteristicas, la metodologia del test determina, segin un arbol de
decision, el serviclo mayorista aguas arriba que serd utilizado en el test. Por glemplo, en los
casos de enlaces dedicados, un operador altemativo en Espafia tiene la posibilidad de
utilizar dos servicios mayoristas para replicar las ofertas: el servicio MARCo de acceso a
infraestructura pasiva, y el servicio mayorista de lineas alguilas ORLA.

A forma de ejemplo, copiamos los arboles de decision en los cuales es necesario utilizar
sefvicios de enlaces dedicados como insumo mayorista aguas arriba;

=

1 CMMC. Test de replicatdidad acondmica empresarial. Pagina 13,
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Figura 3.3; drbol de decisitn de enlace dedicado dedicada tradicional [Fuente: CNMC, 2017]

Caso Cableuropa (Ono) contra Telefénica Esparia

En julio de 2010 Gableuropa (Ono), acusd a Telefénica ante la CMT (ahora CNMC) de ,:;;i—
estrechar margenes en un concurso publico lanzado por la Agencia de Informatica ],r K'I
Comunicaciones de la Comunidad Auténoma de Madrid (ICM). En su acusacion, DnéK J_,,f'

sostuvo que el valor presente neto (VPN o VAN — Valor Actual Neto) de un contrato provisto
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por un operador alternativo al nivel del precio ofertado por Telefdnica seria negativo. Esto
implicaria que la oferta de Telefonica seria imposible de replicar.

La CMT acogid dicha denuncia v resolvid en favor de Ono, determinando que,
efectivamente, Telefnica habia incurrido en estrechamiento de margenes, y que debia
cesar de manera inmediata la prestacion de los servicios incluidos en dicho contrato.

Caso Euskatel conlra Telefonica de Espafia

El 25 de noviembre de 2015 Euskaltel denuncié a Telefdnica por presentar una oferta
economicamente no replicable en la licitacion de servicios de comunicaciones convocado
por &l Gobierno Vasco en agosto del mismo afio.

En 2017, la CNMC concluye que dicha ofarta econdmica no es replicable, v el 31 de mayo
da inicid a un procedimiento sancionador en contra de Telefdnica,

Es interesante anotar que este no ha sido el dnico caso, ya que antariormente la CNMC
analizo otras ofertas de Telefonica en otras licitaciones para entidades plblicas como:

= Ayuntamiento de Villena
« Lniversidad de Valladolid

Sin embargo, en estos expedientes la CNMC encontrd que las ofertas econdmicas de
Telefonica eran replicables.

Caso operadores de telecomunicaciones belgas (BT, Colf, Mobistar y Verizon) contra
Belgacom

El 17 de enero de 2007, el BIPT (Autoridad Regulatoria belga) adoptt una decisidn con
respecto al grupe de contratos vigentes de enlaces dedicados. En dicha decision, el BIPT
concluyd que Belgacom poseia una posicion significativa de mercado en el conjunto da
enlaces dedicados minoristas v en el mercado mayorista de segmeantos terminales de
enlaces dedicados (Ethernet, Fast Ethernet y Giga Ethernet). El 11 de julio de 2007, el
regulador establecié las directrices que utilizaria para llevar a cabo un andlisis de
estrechamientos de margenes en el caso de que un operador verticalmente integrado con

poder significativo de mercado estableciera tarifas que tuvieran efectos anticompetitivos en P
| j o
os mercados aguas abajo. [ A {,:f;"'
Fara llevar a cabo el mencionado andlisis, el operador acusado de estrechar mérganes " |
deberia cumplir con las siguientes caracteristicas: \“J

« Estar integrado verticalmente -
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» Serdominante en el mercado aguas amiba (los competidores tienen dependencia de los
insumos producidos por esta empresa en este mercado)

« Tener una participacion significativamente activa en el mercado aguas abajo que afecte
la competencia

« Establecer un margen entre el precio de venta minorista y el precio de venta mayorista
{pagado por los competidores que participan en el mercado aguas abajo) el cual es
insuficiente para cubrir los costes incurridos en el mercado minarista

El 4 de abril de 2008, Belgacom envid al BIPT una propuesta de tarifas para segmentos
terminales de enlaces dedicados. Los precios ofrecidos eran identicos a los precios al por
menor de los enlaces dedicados Ethernet,

El 20 de agosto de 2008, tras realizar una revision interna preliminar y por solicitud de los
operadores de telecomunicaciones belgas, el BIPT emitid una comunicacion en la que
indicaba su disposicion a realizar un examen exhaustivo de la existencia de un efecto de
estrechamiento de margenes entre el precio mayorista de los segmentos terminales y la
oferta minorista de Belgacom.

De conformidad con la Decisién de 11 de julio de 2007, el BIPT entonces decidié que podia
aplicar la prueba al nivel de un mercado de referencia, un segmento de mercado, una oferta
minorista o un servicio. En consonancia con este planteamiento, se dispuso que la prusba
de estrechamiento de méargenes seria efectuada scbre una canasta de lingas, para un
operador alternativo que ha desplegado su red backhaul {la que le permite la agregacion
de diferentes servicios), que ha conseguido una participacion de mercado importante (20-
25% cuota de mercado)} y con base en el principio de equivalencia de eficiencia.

BIPT tuvo en cuenta el 10% del precio minorista de Belgacom segin el principio EEO
{(Equally Efficlent Operator — para evaluar si el segmento aguas abajo de la emprasa
integrada verticalmente podria funcionar rentablemente pagando los precios de venta
mayoristas que pagan sus competidores) para su prueba de esfrechamiento de margenes.

El 10 de diciembre de 2008, tras la aplicacion del test, Belgacom remitié al BIPT una nueva
lista de precios con tarifas mas bajas y un esquema de descuento unificado.

Habiendo examinado debidamente las opinicnes de las partes interesadas y los objetivos
generales del marco reglamentaric para la promocion de la competencia, la eficiencia
economica y los intereses de los consumidores, el regulador belga BIPT, publicd una nueva /7 ,H’
Decision el 8 de abril de 2009. El fin de esta Decision fue determinar si existia o no un efecto | -ﬁ
de estrechamiento de margenes entre las tarifas minoristas de los enlaces dedicados de l\__J
Ethernet y las correspondientes tarifas de servicios mayoristas propuestss por Belgacom:

o
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Las tarifas de los segmentos terminales Ethernet comunicadas por Belgacom el 4 de
abril de 2008 crearon un efecto de estrechamiento de margenes en comparacion con
los precios minoristas de los enlaces dedicados Ethernet

Las tarifas para los segmentos terminales Ethernet comunicados por Belgacom el 10 de
diciembre de 2008 no crean un efacto de estrechamiento de margenes en comparacion
con los precios de los enlaces dedicados al por menor de Ethemet, siempre y cuando
no exista un descuento distinto al utilizado en esta prueba.

Con el fin de verificar la no discriminacion en la aplicacion de los descuentos, Belgacom
comunicara anualmente al Instituto los cinco nuevos contratos de venta minorista mas
grandes de Ethernet celebrados durante el afio, asi como los cinco pedidos mas
grandes para los segmentos terminales Ethemnet, sin perjuicio de las solicitudes ad hoc
para informacian.

3.3 Metodologia de la prueba de estrechamiento de margenes propuesta por el
IFT para las ofertas minoristas moviles del AEP

En esta seccion describimos a alto nivel, la metodologia propuesta por el IFT para el
desarrollo del test de estrechamiento de margenes para la replicabilidad de las ofertas
minoristas maviles del AEP, asi como nuesfra opinidn sobre la adecuacidn de dicha
metodologia a los objetives declarados del IFT.

Metodologia propuesta por el IFT para la prueba de esfrechamienio de margenes

El Marco Metodoldgico plantea un test de estrechamiento de margenes con los siguientes
aspectos principales?:

Una prueba ex-post, es decir transcurrido un tiempo tras el lanzamiento de las ofertas,
cada seis meses

La prueba se realiza sobre foda la cartera de servicios mdviles incluyendo voz, banda
ancha (o datos) y SMS en su conjunto. Es decir, se trata de una prueba con el maximo
nivel de agregacion posible y no permite realizar la prueba oferta por oferta o por
segmentos

El estandar de eficiencia es SEQ (Operador tan Eficiente como el operador regulada,
pero con una menor escala por sus siglas en inglés)

Se analizan los ingresos y costos periodo a periodo, en este caso el periodo son los
seis meses anteriores a la realizacion de la prueba

23
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* El estandar de costos es un LRIC {Costos de Largo Plazo Incrementales por sus
siglas en inglés) o un FAC (Costos Totalmente Distribuidos por sus siglas en inglés)

Falta de adecuacion de la metodologla propuesta por el IFT para el cumplimiento de sus
ohjetivas

Una prueba de estrechamiento de margenss debe ser disefiada para cumplir con los
objetivos regulatorios marcados por la autoridad. En este caso, como ya comentamos en la
Secclon 2.2, los objetives marcados por la Reforma Constitucional v la regulacidn asimétrica
impuesta al AEP son los siguientes:

= Promover la entrada eficiente de competidores del AEP usando sus servicios mayoristas
regulados. Para que dicho acceso eficiente se produzea, el IFT obligo al AEP a publicar
ofertas de referencia, entre otras para los servicios de OMV y de enlaces dedicados,
con las condiciones técnicas, economicas y procedimentales de los servicios regulados

» (ue los competidores del AEP puedan replicar los serviclos minaristas del AEP tanto
técnica como econdmicamente,

« Que la replicabilidad econémica se materialice en que los Concesionarios Solicitantes
puedan obtener un mangen razonable prestando servicios minoristas a los usuarios
finales utilizando los servicios mayoristas regulados del AEP. Con este fin, el IFT obligd
al AEP en telecomunicaciones a cobrar tarifas reguladas orientadas a costos, las cuales
estan incluidas en las ofertas de referencia del AEP

» (lue el AEP someta a aprobacion ex-ante todas sus ofertas minoristas antes de
lanzarlas comercialmeante

En otras palabras, la regulacién asimétrica de preponderancia se establece para
incrementar la competencia en el sector de telecomunicaciones de una manera
especifica: promoviendo la entrada eficiente de operadores que utilicen los servicios
mayoristas regulados y con tarifas orientadas a costos, las cuales permitan a dichos
operadores replicar de manera economicamente viable los servicios minoristas del
AEP. En el caso que nos ocupa, el objetivo del IFT era la entrada de OMV para dinamizar
el mercado de telecomunicaciones modviles e incrementar el nivel de competencia del
mismao, .-__.-"-d_l:l

El marco regulatorio que establece estos objetivos implica que se tienen que c:umplin‘: %
porque el AEP esta regulado de manera asimétrica. Las opiniones sobre la existencia, |
de plataformas alternativas que presten servicios mayoristas similares a los del AEP son e
irelevantes a la hora de establecer las herramientas regulatorias necesarias (entre ellas los

-
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procesos de aprobacion de las tarifas minoristas del AEP y las prugbas de estrechamiento
de margenes) para conseguir dichos objetivos.

En cualguier caso, tal ¥y como hemos visto en la Seccidén 2.1.1, el mercado mayorista de
acceso a redes maviles para OMV esta muy lejos de estar permitiendo que los OMV
consigan crecer de manera sostenible.

» Frincipales desventajas de la uiilizacién de la prueba sugerida por el IFT

Paor lo tanto, no podemos compartir Ia opinién del IFT y sus consultores de que, dados
los contextos de mercado y regulatorios relevantes, la metodologia adecuada sea un
test de estrechamiento de margenes ex-post completamente agregado. En efecto,
encontramos los siguientes problemas con la metodologia sugerida:

= Como ya hemos comentado, a pesar de lo que afirman los consultores del IFT en la
Seccion 4.1.1 del Marco Metodoldgico, la solucion propuesta por el IFT no cumple
con los objetivos de la Reforma Constitucional, ni con las Medidas de
Preponderancia tal y como explicamos en secciones anteriores. El foco de la prueba

de replicabilidad deberia ser la entrada de OMY en el mercado con margenes
razonables

= Al tratarse (solamente) de un test ex-post, los OMV no tienen certeza antes de
entrar en el mercado de que el AEP no vaya a lanzar planes tarifarios que les
estrechen los méargenes v, por lo tanto, les imposibilite competir de manera efectiva.
Como muy pronto, el IFT solo podria conocer que se ha producido un estrechamiento
de margenes con (al menos) 6 meses de retraso, posiblemente mas dado que el IFT
necesitaria tiempo para imponer medidas efectivas al AEP.,..

= ...este tipo de prueba haria que el IFT tuviera problemas para imponer medidas
efectivas al AEP ya que la prueba, tal y como el mismo IFT y sus consultores
sugieren, es completamente agregada. Esto significa que, incluso aunque el IFT
detectara que existe un estrechamiento de margenes, no sabria donde esta el problema,
si en ciertos segmentos de mercado, en todas las tarifas, etc. Esto dificultaria
enormemente la labor del IFT de imposicion de nuevas medidas al AEP o de
comprobacion de que los cambios bien en |as tarifas minoristas o mayoristas del AEP
van a surtir el efecto deseado. ..

=

* .. todo esto, en una situacion en la que ya existen indicios serios de que el AEP
pueda estar estrechando margenes, tal y como mostramos en la Seccién 2.1.1. Esto’ [~ |
junto con la asimetria de informacién sobre los fundamentos econdmicos del sector 8-
favor del AEP, implica que la decision eficiente de los OMV es no entrar en el

(.
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mercado. Es decir, el AEP esta utilizando el estrechamiento de margenes como
una denegacidn de suministro tal y como lo entenderia la Unidn Europea

+ Se esta asumiendo un estandar de eficiencia que no es realista ni compatible con
la situacion actual del mercado mavil (y de OMV) en México. Los OMV (ni los MNO)
no tienan ni parece que puedan lograr en el coro plazo los niveles de eficiencia que
asumen el IFT y sus consultores.

= La prueba ex-post no puede ser utilizada para dar cumplimiento a la parte mas
importante de la Medida Sexagésima Cuarta. Esta Medida estipula que el IFT debe
aprobar siguiendo un procedimiento todas las tarifas minoristas del AEP para asegurar
gue cumple con todas las obligaciones regulatorias que le fueron impuestas. Es obvio
que es imposible utilizar un test de estrechamiento de margenes ex-post para este
objetivo.

b Desincentivos 8 la enfrada de QMY

En esta seccion nos centraremos en particular en la falta de adecuacion del test de
estrechamiento de margenes ex-post para formentar la entrada de OMV al mercado.

En la Seccidn 2.1.1 ya presentamos algunos serios indicios de que el AEP podria estar ya
incurriendo en estrechamiento de margenes. Entre otros, se encontraban:

* El hecho de que el propio AEP menciond precios minoristas promedio de mercado por
minute de voz muy bajo.

= Adiclonalments, a los costos mayoristas variables de trafico, un OMY tendria que afadir
los costos (e ingresos) de interconexion, facturacion, comercializacion, activacion y
gestion de usuarios, etc

El mercado mévil mexicano es un mercado donde predominan los planes de paguetes con
un ndmero ilimitado de minutos de voz a todo destine nacional®, con una creciente cantidad
de MB para datos v, en el caso de prepago, una limitacion temporal relativamente estricta
de la validez de cada recarga. En este caso, alguien podria argumentar que el AEP podria
no incurrir @n estrechamiento de margenes porque el posible consumo efectivo de sus
usuarios es (sustancialmente) menor que el tope establecido en cada paquete.

44
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Encontramos este argumento muy improbable dados los consumos promedio de datos qg{'

los usuarios de Telcel y el ARPU mensual de los mismos segin los reportan el IFT v EI"xH

propio AEP en sus respectivos reportes trimestrales. Estos datos, tomados en su conjunto,
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parecen apuntar a que la mayor parie de sus usuarios estaria consumiendo un alto
parcentaje de su tope de datos.

En el caso improbable de que esto no fuera asl estariamos ante un caso claro de
utilizacion por parte del AEP de una asimetria de Informacién sobre los
fundamentales del sector mévil (consumo de los diferentes servicios, planes mas
demandados, ingresos y costos efectivos, etc.) junto con la mas que fundada
sospecha de estrechamiento de margenes como una “negativa constructiva” en el
sentido de que supondria una “denegacién de suministro” tal y como se ha definido en
la Secclon 3.1.

En ofras palabras, un OMV mexicano con la informacién disponible hoy en dia con
respecto a los planes minoristas del AEP, los precios mayoristas regulados de la Oferta de
Referencia, la falta de garantias de que las futuras ofertas minoristas del AEP no estrechen
margenes y el hecho de que la mayor parte de los OMV que han firmado acuerdos con el
AEP no hayan lanzado, solo podria tomar la decision de no entrar al mercado®.

.L.'a tnica manera de dar la suficiente cerfidumbre al mercado es utiizando un test ex-
ante de esirechamignto de margenes para las oferfas del AEP anles de su
lanzamiento junto con una rebaja sustancial de las tarifas mayoristas reguladas,

» Falta do argumentacién detallada de las sugerencias

Adicionalmente, encontramos que el IFT y sus consultores argumentan sus sugerencias
metodologicas de manera demasiado vaga v, en practicamente ningln momento, proponen
aspectos concretos (numéricos o cualitativos) sobre aspectos clave de la metodologia.
Solamente en las preguntas que realizan en la pagina 22 del Marco Metodoldgico parecen
apuntar de manera timida a ciertos aspectos clave como:

= La utilizacion del ndmero promedio de usuarios del OMV para estimar los pagos
mayoristas

= Preguntan sobre el ndmero promedio de usuarios que pueda capturar un OMV en 3
anos sin proponer un nimero ni plantearse utilizar la informacion que se tiene
actualmente del mercado mexicano de QMY

" Asumiendo que no nagocia condiciones mejores oon el AEP, Esio no perece probebla va que, en este caso, ks

acuendas mayorisias comaspondlentes estarian publicados en la pagina wab dal IFT.
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El periodo de tiempo para la amortizacion de los pagos fijos en los que puede incurrir
un OMY. Se parece dar a entender que deberia ser la duracion promedio de los
contratos entre el AEP y el OMV.

En cuzlgquier caso, no podemos estar de acuerdo con algunos de los (pocos)
argumentos esgrimidos por el IFT y sus consultores para justificar sus sugerencias
metodoldgicas. En concreto, tenemos los siguientes comentarios:

El nimero potencial de ofertas a analizar no deberia de ser un factor relevante a
la hora de influir en el tipo de prueba. Otros reguladores en la posicion del IFT, con
sus mismos objetivos de favorecer la entrada eficiente de competidores usando los
servicios mayoristas regulados del operador dominante, han llegado a analizar mas de
10,000 ofertas®*. En cualguier caso, tal y como comentamos en la seccion 2.1.1, el
nimero de ofertas a anallzar es perfectamente razonable

Es sorprendente que en el Marco Metodologico se afime que:

T.. JAl existir clerto nivel de competencia minorista y mayorista por parie de
operadores con su propia red (que no necesitan el serviclo mayorista de reventa
del AEP y, por tanto, no estan sujetos & un estrechamiento de precios) la prueba

debe ser flaxible para permitir que la competencia siga evolucionando. [...J7¢ (las
negritas son nuestras).

Mo nos queda claro gué grado de competencia supone “cierto nivel" v no podemos
estar de acuerdo en que la existencia de plataformas mayoristas alternativas (y
muchos menos que exista “clerto nivel de competencia minorista” entre los
MNOs) como una razon para que se imponga al AEP unas pruebas de
estrechamiento de margenes gue no cumplen con los objetivos declarados de la
regulacion asimétrica que se le impuso

EIFT y sus consultores afirman que:

‘La axistencia de redes mdviles alternativas presentes en el mercado desde hace
arios permite adoptar un estandar de eficiencia tipo EEQ, Dado que existe cierfa
competencia en el mercado, es razonable suponer que los operadores moviles

Esbe os ol caso del regulador espafiol, CHMC, tal v come afirma en ANEXD 1 REVISION DE LA METﬂEDLﬂGLﬁ
PARA EL AMALISIS EX AMTE DE LAS OFERTAS COMERCIALES DE TELEFONICA DE ESPARA, SAL. Y O
DETERMIMADAS OBLIGACIOMES IMPUESTAS EM EL MARDZD DE LDS MERCADOS 1 ¥ &5 DE
RECOMENDACION DE MERCADDS (MTZ 2012/2253), tabla 1 da |a pagina §

Marco metodoldgico ..e_’
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no tienen incentivos a ser ineficlentes, lo gue conduce a usar los costos del
AEP en la prueba.”

Ademas de volver a mencionar que “existe cierta competencia en el mercado”, como ya
hemos mencionado anteriormente, esta posible clerta competencia es irrelevante en
este contexto,

El IFT y sus consultores parecen obviar la razon por la que se impusieron medidas de
regulacion asimétrica al AEP: permitir la entrada eficiente de OMY usando la red del
AEP. Esta entrada eficiente no se estd produciendo y, por lo tanto, parece
aventurado asumir que un OMV pueda alcanzar una escala eficiente que permita
considerar que sus costos son equiparables con los de un AEP.

Conclusion: La mefudc:?ngia propuesta por el IFT y sus consultores para la prueba
de estrechamiento de méargenses de los servicios mdviles no es la adecuada para
asegurar &l cumplimienfo de los objetivos marcados por la reguiacién asiméirica
impuesta al AEF: la enfrada eficiente de OMV utilizando servicios mayoristas del AEP
a precios regulados orientados a costos de manera econdmicamente viabla.

3.4 Metodologia de la prueba de estrechamiento de margenes propuesta por el
IFT para los enlaces dedicados minoristas del AEP

En esta seccldn, describimos a alto nivel la metodologia propuesta por el IFT para el
desarrollo del test de estrechamiento de margenes para la replicabilidad de los enlaces
dedicados del AEP, asi como nuestra opinién sobre la adecuacion de dicha metodologia a
los objetivos declarados del IFT.

Metodologia propuesta por el IFT para la prueba de estrechamiento de mérgenes

El Marco Metodolagico plantea un test de estrechamiento de margenes con los siguientes
aspectos principales?™:

* Una prueba ex-post, es decir transcurrido un tiempo tras el lanzamiento de las ofertas,
en concreto, cada seis meses

= Se considera una prueba que se aplica sobre tres subgrupos de enlaces dedicados: P it

v
local, entre localidades e internacional. Es decir, se trata de una prueba agregada y nu- j;f"*
permite realizar la prueba para cada contrato de forma individual %

T Seccitn 8 del Marco Metodokigico <
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» Precios mayoristas basados an las ofertas de referencia, con descuentos que reflejen
el tipo de conexidn y la duracion del contrato segin se estipula en el Manual de Enlaces
Dedicados

« El estandar de eficiencia es EED

» Se analizan los Ingresos y costos periodo a periodo, en este caso el periodo son los
seis meses anteriores a la realizacion de la prueba

= El estandar de costos es un LRIC (Costos de Largo Plazo Incrementales por sus
siglas en inglés) o un FAC (Costos Totalmente Distribuidos por sus siglas en inglés)

Falta de adecuacion de la metodologia propuesta por el IFT para el cumplimiento de sus
objefivos

Si bien una prueba de replicabilidad de forma ex-post puede ser apropiada y razonable para
analizar la replicabilidad de enlaces dedicados, somos de la opinién de que la metodologia
propuesta por el IFT y sus consultores no permite resolver una de las mayores
preccupaciones en este mercado: la falta de transparencia entre los diferentes

servicios ofreclidos (posiblemente regulados y no regulados) en los contratos
empresariales.

Por ejemplo, un solo contrato puede incluir una solucion de conectividad utilizando enlaces
dedicados entre varias sedes, con diferentes velocidades y tecnologias v en combinacian
con ofras soluciones de acceso como xDSL. De hecho, es muy comln encontrar contratos
de este tipo que incluyan una mezcla entre servicios regulados v no regulados.

Las caracteristicas de los contratos donde los enlaces dedicados estan tipicamente
incluidos son muy susceptibles a practicas de estrechamiento de margenes y/o subsidios
cruzados entre servicios. Creemos que la metodologla propuesta con una revision de forma

agregada de los servicios contratados durante un periodo de los Uliimos 6 meses no permite
hacer frente a estos problemas.

B Principales desventajas de la utilizacion de la prueba sugerida por el IFT

Por lo tanto, no podemos compartir la opinion del IFT y sus consultores de que, dados los i
contextos de mercado y regulatorios relevantes, la metodologia adecuada sea un test de S

estrechamiento de margenes ex-post completamente agregado, ___f;{j;..

",
Al revisar la documentacion y el modelo del IFT, encontramos los siguientes problemas con J:
la metodologia sugerida: Y el

-
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Al hacer las pruebas de replicabilidad a un conjunto de contratos o productos de forma
agregada el test pierde su utilidad por completo ya que abre la puerta a que un contrato
especifico con un posible estrechamiento de margenes quede sin detectar. Por esta
razon, consideramos que este tipo de pruebas se tienen que hacer contrato por
contrato.

El uso de tres subgrupos de enlaces dedicados (local, entre localidades e Internacional)
no permite determinar practicas abusivas entre enlaces del mismo tipo, pero con
diferentes velocidades ylo tecnologias.

La propuesta de pruebas semestrales solo seria consistente con las pruebas
sobre el conjunto de contratos o productos. Como ya dijimos en los anteriores
puntos este enfoque no es adecuado y en su lugar se deberia considerar la duracidn
del contrate. Tal enfoque no creemos que puede senvir para detectar prohibir o rescindir
las ofertas no replicables del AEP,

El nivel propuesto de eficiencia no es consistente con las metas de las Medidas
de Preponderancia, las cuales son fomentar la competencia. Un concesionario
alternativo no sera capaz de replicar la escala de eficiencia del AEP como se sugiere al
utilizar un enfoque EEQ.

Ademas, hay datos insuficientes en torno a los procesos vy fuentes de informacidn en la
documentacion de la consulta como para poder tener una idea completa del uso del modelo
de la prueba. Entre otras preccupaciones, esperamos que la informacidn necesaria para
alimentar los costos aguas abajo (es decir, costos no de red, costos comunes y minoristas)
se basara en el proyecto de separacién contable, el cual no sera implementado por los
operadores, incluyendo el AEP, hasta el segundo semestre del 2018.

Por lo tanto, nos reservamos el derecho de comentar mas adelante segin se vayan
conoclendo mas detalles de la metodologia v herramlenta. En beneficio de todo el mercado,

esperamos que estos procesos sean mas transparentes antes de que una prueba ex-post
se haga necesaria,

Conclusién: la pri}eba de replicabilidad para enfaces deﬁmédug l*ar cual esta descrila
an la actual consulta, no servird al IFT como una herramienta apropiada para hacer
cumplir las obligaciones impuestas al AEP y conseguir sus objetivos reguiatorios

- i .
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Propuesta de controles de replicabilidad para servicios
minoristas moviles

Tras argumentar en la saccion 3.3 que la solucién propuesta por el IFT y sus consultores
es del todo inadecuada, en esta seccion proponemos los controles de pracios que juzgamos
necesarios para cumplir los objetivos regulatorios.

Los principios fundamentales de la sclucién que proponemos son los siguientes:

Un test ex-ante de estrechamiento de margenes a las ofertas comerciales del AEP
antes de gue estas sean lanzadas al mercado. Adicionalmente, y como ya hemos
mencionado, dados los claros indicios de estrechamiento de margenas, se requeriria
una sustancial rebaja de los precios mayoristas regulados

Este test formaria parte del proceso de aprobacidn ex-ante estipulado en la Medida de
Preponderancia Mdvil Sexagésima Cuarta,

Un test ex-post de estrechamiento de margenes con un alto nivel de
desagregacion para monitorizar que el AEP efectivamente no ha incurrido en
estrechamiento de margenes y, por ajemplo, se avite la tentacién de descuentos y
promociones encubieros, Este test también senviria para obtener informacion efectiva
tras el lanzamiento de las ofertas para alimentar el test ex-ante de estrechamiento de
margenes

Este test seria la prueba ex-post estipulada en la Medida de Preponderancia Mavil
Sexagésima Cuarta,

A continuacion, entramos a describir el resto de elecciones metodoldgicas clave para la
solucion propuesta. Para mayor comodidad del lector, seguiremos el mismo orden de los
asuntos clave en el Marco Metodoldgico.

Hemos basado nuestras sugerencias en las mejores practicas internacionales adaptadas a
la situacion y objetivos regulatorios de México. A modo de resumen, estos son los
siguientes:

'y
[
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El objetivo de favorecer la entrada de OMV usando los servicios mayoristas de acceso
del AEP para dinamizar el mercado no se esta cumpliendo. En una gran medida, esto
es debido a...

...la existencia de serios indicios de estrechamiento de margenes por parte del AEP

4.1 Prueba ex-ante vs prueba ex-post

Tal y como hemos comentado va en esta misma seccion, creemos adecuado que se utilicen
ambos enfoques: ex-ante y ex-post.

lgualmente, opinamos que seria una buena idea establecer, de manera adicional a los test
de estrechamientc de margenes ex-post y ex-ante, un test de comprobacion de
margenes brutos como “red de seguridad minima™ al estilo del implementado por el
requiador noruego NEKOM.

MNKOM definid el margen bruto como ... Jlos Ingresos relevantes del negocio minorista,
incluyendo ingresos por terminacion de flamadas a usuarios finales, minorados por los
costos de acceso y costos de lerminacion del trafico saliente[.. ™. La prueba se realizaria
tanto para el segmento residencial como para el de negocios.

Adicionalments, NKOM dictamind que (... Jun margen brulo positivo representa un nivel
minimo, pero no es suficienfe en si mismo para que un proveedor de servicios permanezca
an el marcado en el largo plazo. A esle respecto, & control de precios pone un alto reguisito
de eficiencia sobre los proveedoras de servicio, los cuales pueden operar SUs Negocios con
inversiones limitadas. Por lo tanto, el conirol de precios se considera como una red de
seguridad proporcional para esta forma de acceso.[.. J™

Por lo tanto, una prueba ex-ante es el unico fipo de prueba que pusde ayudar a
cumplir los objetivos de la regulacidn asiméirica impuesta al AEP de permitir la
entrada de OMV para dinamizar el mercado mévil asegurando la replicabilidad
econamica de fas tarifas del AEP.

o

23

Al |
i
Traduccidn nuestra de parle del parmafo 322 de Cecision on designating underdakings with significent market powsr .Ilr'lll_.-"' ’

and imposing spaciic obigshons in the marked for access and call origiration on pebiic mobile eiphone n.;mw}.;,{ 1 &
.J'l.l.l}l' 2076 Case 1504995, NKOK ‘-.\% _.'I

Traducckin nuesira og parte dal pamafo 336 de Cecision on designaling widerakings with signifficont marke! power
and imposing specific obligations in the marks! for access and call ardgination on palic mabie lelepons nefeocks 1

July 2076, Case 1504008, NEOM Q

Escaneado con CamScanner



a2

Este tipo de prueba es también el Gnico que se puede utilizar para cumplir con lo
estipulado en la Medida Mévil Sexagésima Cuarta sobre el proceso de aprobacion
por parte del IFT de las tarifas minoristas del AEP previo a su lanzamiento comercial,

La prueba ex-ante se puede complementar con la prueba ex-post que la segunda
parte de la Medids Sexagésima Cuarta dictamina para asegurar la replicabilidad tras
el lanzamiento cormercial de las oferfas del AEP.

De manera adicional a los test de estrechamiento de margeneas ex-post y ex-anie,
sugerimos la realizacidn de un simple fest de comprobacion de margenes brulos como
“red de seguridad minima".

4.2 Nivel de eficiencia

El Marco Metodologico sugiere que el nivel de eficiencia debe ser un estdndar SEO
basandose en el hecho de que existen redes méviles alternativas a la del AEP en el
mercado desde hace afos y "existe cierta competencia en el mercado”.

Hemos de admitir que no entendemos la relacién entre que haya redes mdviles alternativas
en el mercado para la eleccion del estandar de eficiencia SEQ, cuando los objetivos
regulatorios son facilitar la entrada de nueves competidores (OMV) en condiciones
econdmicamente viables. Al igual que con la eleccidn entre prueba ex-ante y ex-post, esta
depende del contexto concreto y de los objetivos regulatorios, debigéndose utilizar Ia
experiencia intemacional que mejor se ajuste al caso mexicano.

For lo tanto, somos de la opinion de que, en este caso, el estandar REQ (Reasonably
Efficient Operator en inglés) debe ser utilizado.

En efecto, el BEREC confirmd en su estudio del 2009 que:

“[..JEl test a utilizar es muy dependiente de las especificas circunstancias del caso
y de los objetivos de la Autoridad Reguiatoria. Por ejemplo, si el mercado ests
maduro y el principal objetive es promover la entrada de competidores,
entonces podria ser conveniente usar el test REO[...]™ (las negritas son
nuestras) e

Asi mismo, la Comision Europea afirmé que |

Traduedian nuesira de parte de “The fes! fo be used iz very dependent on the specific circumelfances of the cage and
the otifectives of he MRA, For example, If e mavkal is maturs and the main aim is io promote compsitian then there
mught be merdl in wsing the REQ test.” del ERG (09) 07 Report on the Discussion on the application of mangin equesze
tests lo bundles, marzo 2008, ERG {ahora BEREC)
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“I...JEn el contexto concrefo de los controles de precios ex ante destinados a
mantener fa competencia efectiva entre operadores que no disfrutan de las
mismas economias de escala y de alcance y tienen diferentes costes de red
unitarios, normalmente resulta mas adecuada la «prueba del competidor
razonablemente eficientes(.. |'" (las negritas son nuestras)

Yendo un paso mas alld el propio BEREC, en el informe con referencia ERG (09) 073
publicado en marzo de 2009, menciona que es justificable que los reguladores
promocionen la entrada de operadores relativamente ineficientes a corto plazo con
la expectativa de que se vuelvan eficientes en el largo plazo por las siguientes razones:

= La promocion de competencia sea uno de los principios regulatorios,
« Clue pueda haber beneficios de eficiencia al tener competidores en &l mercado, incluso
aungue sean menos eficientes, que puedan restringir los precios del operador con PSM

Si bien, la Recomendacién versaba sobre redes NGA (Redes de Proxima Generacidn por
sus siglas en inglés), la Comision Europea en este pamafo en concreto, el (26), esta
realizando una apreciacion de caracter general.

Merece la pena destacar también los siguientes casos:

» Comreg propuso utilizar el estdndar REQ para los precios del WBA (Banda Anda
Mayorista por sus siglas en inglés) para minimizar el riesgo de estrechamiento de
margenes con respecio al bucle de acceso compartido y para asegurar que se
mantenian los incentivos adecuados para fomentar la inversion®,

» AGCOM (la Autoridad Regulatoria italiana), determind ya en 2002 que la parte de red
replicable por el OLO {Operador Alternative por sus siglas en inglés) establece el nivel
de costos a aplicar®, En 2010, afirmé alin mas claramente que:

“I...] En este sentido, recordando que — en general — la Comision [Europea] ha dejado
claro que ambos enfoques (EEO y REO) se pueden utilizar para evaluar los fenomenos
de compresion de los precios, la Autoridad estd de acuerdo con fa Comisidn sobre &l
hecho de que — en aquellos confextos que pueden diferir las economias de escala y

N RECOMENDACION DE LA COMISION de 20 de septiembre de 2010 relativa &l acceso regulado a las redes de acceso
da mueva ganergclon (MGEA) (Texlo perinanla a aleclas del EEE} {301 WETZLE)

2 ER{: (08) 07 Reparl an the Discussion on the application of margin squeeze tests o bundles, marze 2008, ERG {shora

BEREC)

BK|
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alcance gue disfrutan los diferentes operadores y los costos unitarios difieren red - la
metodologla REQ normalmente parece mas apropiada.

Y, de hecho, a la luz de las condiciones de mercado y competitivas que caracterizan la
realidad italiana, la Autoridad aclara qgue el criterio de REQ serd utilizado con el
propoésito de determinar el costo de los insumos de red esenciales (parametro W),
con el fin de tener en cuenta diferentes formas en las gue los operadores recurren
a los servicios mayoristas de Telecom lfalla (desagregacion u ofros servicios al
por mayor). [...]" % (las negritas son nuestras)

Una vaz vista parte de la experiencia internacional relevante, creemos que merece la pena
comentar lo que el propio IFT menciona;

“[...JEn este mismo sentido, ef sector de telecomunicaciones se caraclteriza por unas
importantes economias de escals, alcance y densidad que implican que los
operadores entrantes afronten unos costos medios unitarios mayores que los
operadores que cuentan con una escala de operacion mas grande, por lo tanto, fa
decision de entrada de un nuevo competidor esta en funcién de estos costos y de
fa rentabilidad que espere obtener la empresa por la inversién realizada.® [...['

BMNetzA, la Autoridad Regulatoria de Alemania también utiliza el estandar REQ para
promover la competencia por medio de un margen adecuado entre los precios
minoristas del operador con PSM vy los costos upstream de los operadores alternativos®.

El propio IFT reconoce que los nuevos enfrantes, OMV en este caso, tienen costos
mayores. Afadimos nosotros que esto no significa que sean necesariamente
ineficientes. Al contrario, los OMV entrantes pueden tener mayores costos unitarios de
manera eficiente hasta que alcancen una escala eficiente. Un nuevo entrante podria ser
mas eficiente que un operador establecido pero, al tener menor volumen de tréfico, tiene

ar

Tradueridn nuestra di “n fal senso, foordate che — 0 ganersls - fa Commizsione ha chisaio che antremby o spprocs!
(EEQ & REC) poszong asesre wiiizzali per walilare fenomeni of price squeazs, IAwonia consords con is Comnmssions
i manito 5 falls ahe - I guar cotlesti i el possons diferina la aconomia of zcale e di scopo of cwl baneflelano | dverel
oparator! e difevive | cosl uwiiard & rele = la maelodologia RED sppare normaimente gkt sporoprista Ed, infslt, als luce

- date effelhve condigiani of mercalo @ competitive che caratterizzano \a reatts itadana, Mworts chisrzce che I criterlo
RED zard ufiiizzalo o fnf della delerminazione del coslo degh inpul essenziad of refe (pavameiro W, cosl da feners
conbe dile divarse modaiitd con cwl gV oparalon] Meorrona 8 sendel wholssale of Telecom Yale (wnbundling appure
allri servizi wholesale)” , DELIBERA M, 489 NCONS ADEGUAMEMTD E INMOWVAZIDNE DELLA METODOLDGA
DEI TEST DI PREZZO ATTUALMENTE UTILIZZATI NELL'AMBITO DELLA DELIBERA N. 15202/C0MS “MISURE
ATTE A GARANTIRE LA FIENA APPLICAZIOME DEL PRINCIPIO DI PARITA DI TRATTAMENTO INTERMA ED
ESTERNA DA FARTE DEGLI DPERATORI AVENTI MOTEVOLE FORZA DI MERCATO MELLA TELEFONIA FISSA”,
22 de sepliembre de 2000
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mayores costos unitarios & incurre en mayores costos de comercializacion y marketing por
alta por el simple hecho de que no es conocido en el mercado.

Es cierto que varios reguladores internacionales han optado por el enfoque EEQ. Sin
embargo, creemos conveniente matizar que el propio BEREC en 2008 ya decia que mas
de la mitad de los reguladores gue ajustaban los costos del EEO para reflgjar diferencias
en economias de escala y alcance o para tener en cuenta las ventajas inherentes
disfrutadas por el operador con PSM®, Este enfoque se llama EEQ ajustado y no
necesariamente deberia de diferir demasiado en los costos a considerar de lo que resultaria
de utilizar un enfogue REO tal y como describe los ajustes el BEREC.

En efecto, en 2014, el BEREC ya comentaba que la mayoria de los reguladores utilizaban
el enfoque REQ o EEO ajustado™. E| BEREC, en ese mismo documento, era muy claro con
respecto a cuando se utilizaria un enfoque REQ/EEQ ajustado por las slgulentes razones 0

= Asegurarse de que los operadores altemativos pueden competir y generar un margen
positivo

* Tener en cuenta economias de escala menores (temporales o inherentes a la situacion
del mercada) mientras los operadores alternativos llegan a su escala eficiente

« Porgue se espera que la eficiencia dinamica en el largo plazo compense las ineficiencias
estaticas a corto plazo

Por otro lado, el estandar EEO se utiliza de manera mucho mas extensa cuando son
las Autoridades de competencia las que realizan las pruebas de estrechamiento de
margenes. En efecto, los operadores dominantes no pueden conocer el nivel de eficiencia
de sus competidores y fundamentalmente buscan encontrar tratos discriminatorios del
dominante par con terceros con respecto a sus proplas unidades.

Adicionalmente, en el propio caso de México, donde un operador detenta una cuota de
mercado de cerca del 70%, podria resultar dificil argumentar que el resto de operadores ha
podido alcanzar su escala eficiente, incluyendo los otros MNO, La Comision Europeaa, en
su Recomendacion de 2009 sobre el establecimiento de tarifas de interconexion, afirmaba

kL

BEREC), parrafos 55 v 56
- BoR {14) 123 BEREC Guidance on he regulatory accounting approach to the ecanomic replicability test {Le. ex- |
anieisactor spacific mergn squeaze lests), BEREC 26 Sept, 2014, seccién 3.1
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que el 20% de cuota de mercado se aproximaba al nivel de la escala minima eficiente®, Si
esto es asi con respecto a los MNO, se puede afirmar con seguridad que los OMV
existentes o los posibles nuevos entrantes no podran alcanzar con facilidad su escala
eficiente, sl blen menor que la de un MNO,

Por lo tanto, creemos firmemente que las razones aducidas por los reguladores
europeos para la utilizacion del estandar REO aplican en México ya que los objetivos
declarados de la politica regulatoria son los mismos.

Merece la pena considerar gue el regulador noruego NKOM utilizé el estdndar EEO
ajustado para sus pruebas de estrechamiento de margenes y estimaciones de margenes

brutos para revendedores en el mercado relevante 15 (acceso a y originacion de llamadas
en la red del operador dominante) 42,

NKOM dictamind que la cuota de mercado minima eficiente de un OMV era del 5%. El
regulador noruego considerd que por debajo de ese umbral, para el ciclo regulatorio
utilizado, la operacién de un OMVY no seria rentable y dicho OMV habria decidido no entrar
en el mercado. Merece la pena recordar gue NKOM tomd esta decisidn en un contexto en
el que los OMV v revendedores tenian mas del 10% de cuota de mercado® (incluso
después da la compra de Tele2 por parte de Telia).

Desafortunadamente, en México aln nos encontramos muy lejos de que los OMV en
conjunto (o alguno en concreto) llegue a una cuota de mercado cercana al 5%
operando de manera econémicamente viable.

Sugerimos qus, dadlos los objetivos regulatorios de favorecer la enfrada de nuevos
OMV en este mercado movil fan alfamente concentrado donde el AEP disfruta de
economias de escala y alcance gue ningln otro operador puede consegquir, se utilice
un enfoque de eficiencia REQ con los datos de escala y eficlencia de un OMV gue
entre al mercado.

* RECOMENDACION DE LA COMISION de 7 de maye de 2009 sobre gl tratamiento nometive da las tardfes de

terrminacién de la telefonia fija v mavil en la LIE (20087305/CE)
= Anrex 2, Principles for margin sgueere lesls in Market 15, MKOM, 11 May 2018

Del norske skommarkedet 1. haldr 2016, Direkter Torstein Clsen, NKOM 31 de octubre de 2016
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4.3 Estandar de costos

El IFT y sus consultores proponen utilizar un enfoque LRIC* para la estimacién de los
costos aguas abajo, Asumimos que, tal y como se explica en el propio Marco Metodologico,
se reflere al LRIC sin un mark-up por costos comunes.

A este respecto, nos gustaria comentar dos aspectos relevantes:

El estandar de costos relevante a utilizar

La disponibilidad de los datos a utilizar segun el estandar de costos elegido

Comentamos estos dos aspectos a continuacion:

b Eszfandar de coslos relavante

El BEREC afirma que los reguladores utilizan una combinacidn de estandares de costos

dependiendo de los objetivos que se han planteado en los tests de estrechamiento de
margenas:

“I...JMuchas Autoridades Regulatorias usan un enfogue simifar a la hora de elegir
los estandares de costos relevantes. Los cosfos minoristas se basan a menudo en
el estandar FAC, mienitras gque para pruebas de estrechamientos de margenes entre
dos productos mayoristas el LRIC+ es el estandar considerado mas apropiado ya
que asegura un enfoque prospeclivo y promueve la compelencia asi como la
consistencia enfre productos mayaristas. El LRIC+ también fiene en cuenta fodos
los costos incremanfales de comenzar a proveer un servicio e incluye un mark-up
de coslos comunes. Algunas Autoridades Regulatorias calcwlan el mark-up usando
el método EPMU (Mark-up Equiproporcional por sus siglas en inglés). Los costos
mincristas se calculan tipicamente usando el enfoque FAC/FDC por razones
practicas ya que pueden ser exlraidas de las cuentas financieras auditadas del
operador con PSM]...J™

En el gjemplo de NKOM cuando establecio su metodologia de pruebas de estrechamiento
de margenas para el mercado relevante 15, la Autoridad Regulatoria de Noruega determing

4 Saccldn 4.1,2 del Marce Melodsidgico

ah

Traducsion nuestra g "Many MRAs use & similar approach when choosing the relevan! cost standards, Retail mmf
are often assessed based on the FAC standard, whila for margin squeeze lests batwesn bao wholesale prodocls
LRIC+26 i5s considarad more appropriate &s it ensures a forward looking approach and premotes compelifion as wall
&% consistency soross wholesale products. LRICH also lakes nda actount 28 incremental cosls of starfing to provide a,
sarvica and in-cludes & mark-up for commeon costs, Some NRAs calculate the mark-up using the EPMU method. Retall ™~
costs are typloally calculated based on FACFDC for practical reasons es they can be exiractad fram the SMP operator's
financieVaudied aceounts.” BoR {14) 123 BEREC Guidance on the regulsiory accounling agprogch lo the ecenormis
replicability test (i.e. ex-anita'sector spacific margin squeeze tesis), BEREC 26 Sepl. 2014
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que, para la estacion de los costos minoristas utilizaria la contabilidad regulatoria de
Telenar, si bien estos serian ajustados con los costos de los operadores alternafivos por
consistencia con el enfoque EEQ ajustados,

Mo podemos compartir la opinion del IFT vy sus consultores de que se debe utilizar un LRIC
sin repercutir los costos comunes para dar mayor flexibilidad al AEP, especialmente en el
contexto actual de fuertes y serios indicios de estrechamiento de margenes por parte del
AEP. También desconocemos por qué el IFT y sus consultores parecen opinar gque
predominan los estandares LRIC o LRIC+ cuando en realidad el que predomina de estos
dos es el LRIC+ Junto con el FAC tal y como hemos mostrado que afirma el BEREC.

Entre los reguladores que han utilizado enfoques FAC CCA (o ATC - Costos Totales
Promedio por sus siglas en inglés) se encuentran Ofcom*”, la CNMC, sl bien esta (ltima
transiciond a LRIC+ cuande mejord el nivel de competencia en el mercado mejord (para
ofertas empaquetadas)®, y Comreg, quien considerd que dado el nivel de competencia
existente en el mercado entonces considerd que solo ATC era relevante en la primera
revision de la metodologia de estrechamiento de mérgenes® mientras estd estudiando
ahora evolucionar hacia una combinacion de ATC y LRIC dado que el nivel de competencia
ha crecido {si bien la resolucién final estd pendiente).

B Disponibilidad de los datos

Cluizas el aspecto més relevante a la discusion sobre el estdndar de costos a utilizar es la
disponibilidad de datos. El IFT y sus consultores no especifican en el Marco Metodoldgico
gué modelos LRIC o FAC utilizarian o de dénde sacarian los datos para estimar los costos.

En efecto, el IFT v sus consultores no dejan claro si pretenden reutilizar algin modelo
existente o construir uno nuevo. Adicionalmente, entendemos que los ejercicios de
separacion contable que ha estado presentando el AEP estos afios podrian no ser dtiles ya
que no contarfan con el nivel de desagregacion adecuado y es posible que no hayan sido
auditados, Es de esperar que con la nueva metodologia de separacion contable sobre la
que &l IFT esta consultando actualmente, &l nivel de desagregacion de la informacian

48 Annex 2, Principles for margin squeeze lests in Markel 15, NKOM, 11 May 2018, saccién 3.5

' Direction Setting the Margin between IPStream and ATM intarconnection Pricas, Ofcom. 26 August 2004

18 RESOLUCION POR LA QUE SE APRUEBA LA METODOLOGIA PARA EL ANALISIS EX ANTE DE LAS OFERTAS
COMERCIALES DE TELEFONICA DE ESPARA, 5.4.U., MTZ 20061486, CMT {ahora CHAC) 26 de julio de 2007

4a AMNEXD 1 REVISION DE LA METODOLOGIA PARA EL AMALISIS EX ANTE DE LAS OFERTAS COMERCIALES DE I'

TELEFONICA DE ESPANAS.AL. ¥ DE DETERMINADAS OBLIGACIONES IMPUESTAS EN EL MARCD DE LOS
MERCADDS 1Y 5 DE LA RECOMENDACION DE MERCADDS MTZ 201 242259, CRT, 20 de mayo de 2013

= ComRag (2010, ‘Torsullation and draft direction: further specification of the obligation nol o unfeasanably bunda
pursuant to DOTAET", 1001, & Januany 2010

(.

_—

]

Escaneado con CamScanner



4.4

provista sea suficients. Sin embargo, los primeros ejercicios de contabilidad regulatoria bajo
la nueva metodologia solo estardn disponibles en el segundo semestre de 2018,

En esta tesitura, sugerimos al IFT que, para no demorar la construccion de estos modelos
tan necesarios para conseguir los objetivos marcados por la regulacién vigente, se tenga la
flexibilidad suficiente para optar por LRAIC+ o FAC CCA en el corto plazo dependiendo de
la capacidad de estimar los costos siguiendo uno u otro enfoque.

estandar FAC CCA ya que el objelivo principal de la politica regulatoria en México es
fomentar la entrada de operadores en el mercado mévil de manera que les resulle
gconamicamente viable. A medida que vaya mejorando el nivel de competencia en al
mercado, se vaya reduciendo la gran asimetria existente actualmente v la entrada
eficiente de OMV sea la norma, se puede transitar hacia un estandar de costos
LRAIC+.

En aras de facilifar la construcclon de eslos tan necesarios modelos de
estrechamiento de margenes lo antes posible, sugerimos que, en e plazo Inmedialo,
se utilice el estédndar para el cual se disponga de datos, ya sea LRAIC+ o FAC CCA.

Nivel de agregacion

El IFT y sus consuliores en el Marco Metodoldgico sugieren que la prueba de
estrechamiento de margenes se realice sobre la cartera de servicios mdviles, incluyendo
los servicios de voz, banda ancha y SMS en su conjunto. Es decir, la sugerencia es una
prueba completamente agregada y no oferta por oferta,

El IFT y sus consultores han definido un nivel de agregacion tan alto que, en la practica es
un nivel de agregacion de la totalidad del segmento mdvil. Esto resultaria en la practica que
cualquier practica anticompetitiva de estrechamiento de margenes de determinadas ofertas,
servicios o paquetes pasard inadvertida y diluida en este test. Es decir, incluso cuando el
test propuesto por el IFT y sus consultores pueda llegar a encontrar estrechamiento
de margenes, le seria imposible al IFT detectar donde (en gué tarifas o segmentos)
esta el problema y, por lo tanto, no podria establecer medidas correctivas adecuadas.

Hemos de repetir una vez mas, que la experiencia internacional es clara a la hora de

establecer el tipo de pruebas de replicabilidad cuando se trata de establecer los incentivos G

adecuados para parmitir la entrada eficiente de competidores que utilicen los senric:ir::af
mayoristas regulados del operador dominante: ademas de ser pruebas ex-ante como parte

de procedimientos de aprobacion de las ofertas del dominante, previo al Ianzamienh'ix__,-"

comercial, estas llevan a cabo andlisis.oferta por oferta.
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Con el animo de no extendernos en argumentar un aspecto tan obvio, baste decir que la
CMT (ahora CNMC) en el afio 2012 realizd su propia comparativa sobre la metodologia
empleada en las pruebas de estrechamiento de margenes en Italia, Grecia, Irlanda, Austria,
Alemania, ademas de en Espafna®'. Todos estos paises realizaban andlisis oferta a oferta y
la dnica diferencia estaba en el nimero de ofertas a analizar. Mientras que la CMT analizd
en primera ronda mas de 10,000, otros reguladores como Austria y Alemania se
concentrarocn en las ofertas flagship analizando menos de 20.

En cualguier caso, el BEREC afirma que

1..J Hay una serie de razones apuntalando el uso de un test producto a producto
an un conlexto ex-ante donde un operador tiene PSM aguas arriba en uno o varios
insumas mayoristas requeridos para replicar una oferta a nivel minorista. En
particular, ef uso de un enfogue producto a producto asegura que cada
pagquete/servicio individual es replicable y que no hay ofertas con subsidios
cruzados entre paquetes/servicios individuales [...]" 5

Mo podemos estar mas de acuerdo con el BEREC y creemos que es fundamental que se
apligue este principio de andlisis oferta a oferta en México por las siguientes razones:

El AEP tiene tal posicidn de dominic y goza de tales economias de escala y alcance
que los rivales dificilmente pueden replicarlas (sl es que no les resulta directamenta
imposible)

» Existen tantos y tan graves indicios de estrechamiento de margenes actualmente que
ofra cosa que no sea realizar las pruebas oferta a oferta no tendra efectos practicos en

el mercado (ademas debe ir acompafada de una fuerte reduccién de los precios
mayoristas)

* Es el lnico método que garantiza que no haya subsidios cruzados por parte del AEP ni
tenga fa tentacidn de disenar ofertas comerciales especificamente para escapar de la
vigilancia regulatoria

¥ ANEXO 1 REVISION DE LA METODOLOGIA PARA EL ANALISIS EX ANTE DE LAS OFERTAS COMERCIALES DE
TELEFONICA DE ESPARA, S.AL. Y DE DETERMINADAS OBLIGACIONES IMPUESTAS EN EL MARCO DE LOS

MERCADOS 1 ¥ & DE LA RECOMENDACION DE MERCADOS (MTZ 2012/2259), CMT (ahora CHNME) 30 de mayo
de 2013, tabla 1

Traduccidn nuestra de “Thers are a number of reasons underpinning the use of a product-by-product test in an ex-ants
gedling where an operaior has SMP wpalrean lo one or a number of wholassls Inpuls reguired o replicalbe an offer 2t

the retail level. In parlicular, the wse of a product-by-product approach ensures thal each bundiefstandalone offer is

replicable and that there can be no form of cross-subaldy between bundlesistandalone offers,” BoR (14) 123 BEREC
Guidance on the regulaiory accounting approech to the econamic replicability test (.. ax-antesactor apecific mangin
squeeze lesis), BEREC 26 Sepl. 2014
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« Es el método que reduce al minimo la incertidumbre sobre la viabilidad de la
replicabilidad de las ofertas al acabar en gran parte con la asimetria de informacién
entre el AEP v los OMY

= Permite identificar de manera precisa donde se encuentran los problemas de

replicabilidad v, por lo tanto, facilitaria la toma de decisiones y medidas por parte del
IFT

= Permite a los OMV posicionarse en todos los segmentos o en aquellos en los que creen

que puaden competir mejor, lo cual redundaria en una mejora de la competencia en al
sector

De ninglin modo podemos compartir la opinion del IFT y de sus consultores da que analizar
todas las ofertas &s una carga excesiva vy resta flexibilidad a las operaciones comerciales
del AEP. Tal y como ya hamos visto en la seccién 2.1.1, creemos que se puede llevar a
cabo un analisis oferta a oferta de las que vaya a lanzar comercialmente el AEP v que esto
no deberia suponer una carga excesiva para el regulador ni una merma importante de su
flexibilidad comercial para el AEP tal y como demuestra la experiencia internacional. Al fin
¥ al cabo, Telefonica de Espafia siguid compitiendo y lanzando ofertas comerciales al
mercado a pesar de que la CMT/CNMC ze las analizara una a una de manera ex-ante.

Solamente cuando el nivel de competencia se haya incrementado de manera significativa
en el mercado movil y el objetivo de parmitir la entrada de OMV que utilicen los servicios
mayoristas del AEP se haya conseguido {y hayan ganado una cuota de mercado de
usuarios e ingresos relevante), sugeririamos al IFT realizar la prueba a aquellas ofertas que
sean mas representativas, es decir agquellas que se vayan a lanzar en los segmentos donde
se concentre el valor.

Como experiencia internacional de este ltimo enfoque, podemos tomar lo establecido por
el regulador noruego MKOM. Las pruebas de estrechamiento de margenes que NKOM
decidid utilizar para los operadores de roaming nacional y OMV, asi como la prueba de
margen bruto positive se centran en los llamados productos relevantes, es decir, se estudia
la replicabilidad de estos de manera desagregada. La forma en que NKOM definid estos
productos representativos de dos maneras diferentes®:

+« Aguellos productos o portfolios que, en un periodo relevante, constituyan

acumuladamente el 70% del nimero de suscriptores en cada uno de los mercados
definidos y

= Annex 2, Principles for margin squasze teats In Markeq 15, NKOM, 11 May 2016
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4.5

* Aguellos productos o portfolios que al menos constituyan el 10% del nimero de
suscriptores en los mercados relevantes

Cuando el nivel de competencia asi lo justifique, se podria pensar en utilizar una adaptacién
del enfoque de NKOM a los tests ex-ante y ex-post que sugerimos en este documento y
pasar a analizar las ofertas mas relevantes.

En linea con las mejores précticas internacionales, el dnico tipo de andlisis que puede
ayudar a ellminar la incerfidumbre actual sobre el estrechamienfo de méargenes,
eliminar cualguier posibilidad de estrecharmiento de margenes y subsidios cruzados a
la vez que permilir la enfrada de OMV, es el gue se realiza oferta a oferta, tanto en el
analisis ex-ante como en el ex-post

Cuando el nivel de competencia asi lo justifigue, se podra pensar en ufilizar una
adaptacion del enfoque de NKOM a los tests ex-ante y ex-post que sUgerimos en este
documento v pasar a analizar las ofertas mas relevantes.

Tratamiento del segmento empresarial

De acuerdo con la sugerencia del IFT y sus consultores, recogida en el Marco Metodoldgico,
de incluir las ofertas del segmento empresarial en el andlisis de replicabilidad mdvil,
creemos adecuado que se incluyan en el andlisis no solo aguellas ofertas estandarizadas
para las micro, pequenas y medianas empresas, sino también agueilas ad-hoc v especificas
que el AEP realiza para las grandes empresas vy las entidades gubernamentales.

El enfoque para ambos grupos debe ser diferente:

« Las micro, pequefas y medianas empresas reciben ofertas comerciales
estandarizadas que, como ya indic el IFT en el documento del marco metodologico,
tienen estructuras similares a las del segmento residencial. Por esta razén, estas
ofertas deben estar sometidas a la misma prueba que estamos sugiriendo para el
segmento residencial. Es decir, una prueba ex-ante pravia al lanzamiento de ofertas
¥ una prueba ex-post posterior al lanzamiento con un nivel de desagregacién oferta
por oferta en ambos casos

= Las grandes empresas y las entidades gubernamentales reciben ofertas no
estandarizadas (es decir, adaptadas a sus necesidades y a la competencia esperada)
mediante licitaciones privadas y pablicas. Recomendamos al IFT que imponga la ﬂ
obligacion de entregar todas las ofertas presentadas a estas entidades ."f_'f"i'
incluyendo todas las condiciones y que el propio IFT seleccione una muestra cada ./
cierto tiempo de aquellos contratos superiores a clerta cuantia y realice un test
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de estrechamiento de margenes ad hoc. En esta misma linea, la CNMC obliga a
Telefdnica a informar de los contratos superlores a EUR 100,000

[...] En relacion con las ofertas dirigidas a clientes empresariales (incluyéndose a
estos efeclos las oferfas dirigidas a Adminisiraciones Publicas), Telefonica debera
informar semestralmente a la CNMC, como maximo un mes después de [a
finalizacion de cada semestre, de todos los proyectos firmados que fengan un
importe anual, atendiendo a todos los conceptos incluidos en el mismo, superior a

100.000 Euros (IVA no incluido) y que hayan sido suscritos durante el semestire
anterior.f.. ¥

Esftamos de acuerdo con el enfoque sdoptado por el IFT y sus consultores con
respecto a la inclusion de las oferfas mdviles empresariales dirigidas a micro,
pequenas y medianas empresas en los test de estrechamiento de margenes. Enlinea
con e resto de nuesfras sugerencias, esfas ofartas, fipicamente estandarizadas como
las del segmaento residencial, deben pasar los test ex-ante y ex-post oferta por oferta.

En cuanto a las ofertas minoristas del AEP a corporaciones privadas v entidades
gubernamenfales, lipicamenfe presentadas como parte de una respuesta a un
proceso de licitacion, recomendamos al IFT que imponga la obligacidn de enfregar
todas las oferfas presenfadas a estas entidades incluyendo fodas las condiciones y
que el propio IFT selecclone una muestra cada cierto fiempo de aguellos contratos
Superiores a cierta cuantia y realice un test de estrechamiento de mérgenes ad hoc.

4.6 Servicios mayoristas a considerar

El Marco Mayorista considera que los servicios mayoristas a incluir en la prueba de
replicabilidad movil son los disponibles para el revendedor.,

En principlo, esta eleccion parece apropiada ya que es el Unico tipo de operador para el
cual se ha incluido el detalle técnico y tarifario necesario en la Oferta de Referencia. Asi
mismo, entendemos que este modelo de operador ha sido el utilizado de manera exclusiva
por todos aquellos OMV que han firmado un acuerdo con el AEPS,

De cualquier modo, es importante destacar que las Medidas de Preponderancia Movil
estipulan lo siguiente:

. L ' o
oy ANME/DTSAM 541 MERCADOS 3a 3b 4 T

55

hitpu e iftorg mipalitica-regulatedalcomenios-de-comercializacion-de-sarvicios-moviles-par-pare-de-

aperadaras-maviles-virtuales
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“I...] SEXAGESIMA PRIMERA.- El Agente Econdmico Preponderante incluira las
farifas aplicables al Servicio Mayorista de Comercializacion o Reventa de
Servicios, al menos para el modelo de Operador Mévil Virtual revendedor, en
la Oferta de Referencia aprobada por el Instituto.

independienternente de las tarifas establecidas en la Oferta de Referencia, el
Agente Economico Preponderante y el Operador Movil Virtual, sin importar el
modelo de negocios, podrdn negociar entre si nuevas farifas.

oi transcurridos 60 (sesenfa) dias naturales contados a partir del inicio de las
negociaciones, fas partes no han celebrado un acuerdo, o antes si asi lo requieran
ambas partes, podran solicitar la infervencion del Insiitute para resclver el
desacuerdo. En dicho caso, el Institufo deferminard las tarifas con base en una
metodologia de cosfos evitados y un operador eficiente, que al efecto emita.

Para tal efecto, se considerard come infcio de negociaciones la fecha en gque el
Oparador Mowll Virlual asi lo notifigue al Instituto y al Agente Econdmico
Preponderante. [...]" (las negritas son nuestras)

Por lo tanto, queda claro que el AEP esta obligado a posibilitar a los CS diferentes
modelos de negocio (OMV total, parcial, revendedor, etc) vy, tal y como GTV interpreta
las ocbligaciones y ha comentado en sus respuestas a consultas anteriores. En efecto, el
AEP debe permitir estructuras tarifarias diferentes a las actuales del revendedor para
facilitar otros modelos de negocio.

Ademas de solicitar al IFT que incluya de manera especifica la Inclusitn de esos nuevos
modelos y de estructuras tarifarias para estos nuevos modelos de negocio,
recomendariamos al IFT realizar las pruebas ex-ante y ex-post de estrechamiento de
margenes que recomendamos en este documento usando las nuevas estructuras
tarifarias para otros modelos de negocio.

Los tests de estrechamienfo de mérgenga sugeridos en esfe documenfo deben tener
an cuenta todos los modelos de negocio y estructuras larifarias que los OMV gue
utificen la red del AEP.,

Adicionalmente, recomendamos y solicitamos al IFT que en la proxima revision de la
Oferta de Referencia de OMV se incluyan los detalles econdmicos y técnicos que |/
permitan modelos de negocio diferentes de OMV asi como esiruciuras farifarias 'X}”
alternalivas: compra de moédulos de lréfico, capacidad de red, eic e
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4.7 Precios de los insumos mayoristas

El IFT y sus consultores sugieren utilizar los precios mayoaristas de catalogo teniendo en
cuenta los descuentos disponibles.

Los descuentos por volumen deben estar disponibles para todos los OMV y no ser
discriminatorios. Los descuentos por volumen gue se apliquen a los precios de los
insumos mayoristas deben ser razonables y acordes con la escala del OMV
modelado. Esla escala del OMV modelado debe ser realista durante el periodo de tiempo
de la prueba. Es decir, se debe asumir que el OMV captura una cuota de mercado razonable
en el periodo de tiempo de la prueba y que el volumen de trafico esperado determine el
descuento por volumen de aplicacidn.

De manera relacionada, no seria justificado ni justificable que, por el hecho de que el
AEP tenga una escala tan superior a la de los demas participantes de mercado,
justifique precios minoristas menores asumiendo que puede dar descuentos
mayores a su unidad minorista por su mayor escala y compromiso temporal. Esto
seria de manera efectiva ejercer el foreclosuwre del mercado, ya que para cualquier otro
operador resultaria imposible conseguir semejantes descuentos.

Ya lo advierte la Comision Europea en el contexto del acceso regulado a las redes de
acceso de Nueva Generacion (NGA), pero es aplicable a cualquier discuslén sobre precios
de servicios mayoristas regulados:

I...] No obstanle, con el iempo, el operador con PSM podria hacer un uso abusivo de
los precios del acceso a largo plazo para vender sus servicios minoristas a precios
inferiores a los de sus servicios mayorisias reguiados (va que aplicaria a su division
minorista descendente precios bajos jusiificados por un compromiso a largo plaza),
cefrando de esta manera en la practica el mercado, Ademas, los proveedores
alfernativos con bases de clienfes mas pequefias y perspeclivas empresariales menos
claras deben afrontar niveles de riesgo mas elevados. Posiblemente no puedan
compromeaterse a efectuar compras a fo largo de un periodo difatado v, en consacuencia,

se verian obligados a escalonar su inversion y comprar el acceso regulado en una fase
posterior.[.. ] %

e

Los descuentos por volumen que se apliquan a los precios de los insumos mayorisias
deben ser razonables y acordes con la escala del OMV modelado. Los descuentos
por volumen deben esfar disponibles para todos los OMV y ser no discriminatorios. ,;;F','
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RECOMENDACION DE LA COMISION de 20 de septiembre de 2010 relativa al acceso reguladn a las redes de accesn_"

de nueva generacién (NGA) (Texio :Ilarl.infhn a afectos dal EEE)} (201 WSTHLE)
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De manera relacionada, no seria justificado ni justificable que, por el heche de gue e
AEP tenga una escala tan superior a la de los demds participantes de mercado,
justifique precios minoristas menores asumiendo que puede dar descuentos mayores
& sU uridad minaorista por su mayor escala y compromiso temparal,

4.8 Tratamiento de las promociones

El IFT ¥ sus consultores afirman en el Marco Metodolégico que 'Y...JSe plantea un enfoque
periodo a periodo para evaluar la rentabilidad de la oferla comerclal mavil. Al aplicarse la
prueba de forma ex-post, la informacion de los ingresos y los costos se comesponderd con
datos reales e incorporara los descuentos en el caso de haber existido promociones.
También es una prueba que reduce la carga regulaforia, ya que no requiere hacer
previsiones sobre la evolucion futura de los ingresos y de los costos/.. J".

El BEREC afirma que

'[...] Porlo tanfo, BEREC considera qus, para probar la replicabilidad de un paquete
o de un servicio individual, los descuentos y promociones deben ser fenidos en
cuenta en el lest de estrechamiento de mdrgenes, pero las Autoridades Regulatorias
deben tener flexibilidad sobre cdmo tenerlas en cuenta (p.gj. como ingresos o
costos), porgue la nafuraleza de las promociones/descuentos y las eslrategias de
fos operadores con PSM incluyendo los efectos compelifivos pueden ser muy
diferenfes dependiendo del nivel de desarollo del mercado minorista 0 de las
circunstancias nacionales en general. De acuerdo al reporle del BEREC sobre
aspectos especificos de comercializacion de banda ancha, las Autoridades
Regulatorias deberian comprobar si “as oferfas del operador con PSM en el nivel
mayorista a su propia operacion minorista son las mismas gue aguellas ofrecidas a
terceras partes y si esas condiciones no amenazan la competencia en ef mercado
minorista” por lo tanto asegurando la competencia en igualdad de condiciones.[... 5

El enfogue que proponen el IFT y sus consultores podria resultar adecuado en el caso de
un test ex-post de estrechamiento de margenes agregado como el originalmente sugerido
por el IFT. Sin embargo, este enfoque no resulta adecuado, tal v como explicamos en este

Br

Traduceidn nuestra de BEREC thersfore considers that in ordar io test the replicabiity of a burdle or slendaione sentce
such discownts and promotions should be taken info account in the margin squeeze test, but NRAz should have Bexbilily
o Foer they iske them Inlo account fe.g, on the revanue or cos! side), because the ralwe of ihe promplionstiscounls
and the strategies of the SMP opserators incl. the compstitive effects can be very diferenf according to tha laval of davel-
opment of the refail mavke! or the national circumztances in general, Ace. fo the BEREG ra-porf on spacific espects of
Lroadband commerzialization, NRAs shawld check whelher the SMP oparator offars af the wiholesale lewel fo s own
redadl avn s e 25me than thase of-feved [o thind parties and ¥ these condilions do Al threal cormpelilion in the rela
market”, fhus snswing & level playing feid. BoR (14) 123 BEREC Guidance on the regulalory acsounting approach to
the econamic replicability test {i.e. ex-analsector specific margin squeeze fests), BEREC 26 Sept. 2014, saccifin 4.4.5
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documento de respuesta, en el caso del objetivo de la regulacion asimétrica impuesta al
AEP:

+ favorecer la entrada de nuevos OMY competidores que utilicen los servicios mayoristas
requlados del AEP v...

* __.gue esta entrada se produzca pudiendo los OMV replicar los planes tarifarios del AEP
de manera tecnica y economicameante viable

Repetimos una vez mas que la experiencia internacional es clara a la hora de establecer el
tipo de pruebas de replicabilidad cuando se trata de establecer los incentivos adecuados
para permitir la entrada eficiente de competidores que utilicen los servicios mayoristas
requlados del operador dominante: ademas de ser pruebas ex-ante como parte de
procedimientos de aprobacion de las ofertas del dominante previo al lanzamiento comercial,
estas se llevan a cabo analisis oferta por oferta.

En este contexto, sobre todo cuando el mercado en cuestion se encuentra tan concentrado
¥ &l operador dominante tiene una cuota de mercado tan alta, solo cabe la posibilidad de
que las promociones se contabilicen bien como mayores costos o como menores ingresos
(o precios) y que sa analicen de la siguiente manera:

= Antes de ser lanzadas al mercado como parte de la prueba de estrechamiento de
margenes ex-ante

* Y despues de haber sido lanzadas al mercado como parte del test ex-post para poder
ver el efecto que realmente ha tenido en el mercado y poder extraer conclusiones que
ayuden a refinar los modelos de la prueba ex-ante

= En el caso de la prueba basica de margenes brutos que consideramos adecuada como
“red de seguridad minima”, los descuentos y promociones tendrian que tenerse en
cuenta a la hora de analizar el margen bruto de la oferta sobre la que aplican las
promociones antes de que estas fueran lanzadas comercialmente

Merece la pena comentar aqui el caso del regulador espanol CMT (ahora CNMC) cuando
en el afo 2007% establecid en su metodologia para el andlisis ex-ante de las ofertas
minoristas de Telefonica, un trato diferenciado a las promociones. Este trato suponia
realizar un calculo del Valor Actual Neto (VAN) del cliente correspondiente mediante una
metodologia de Flujo de Caja Descontado (FCD) durante la vida media de permanencia del

: . _ i i
cliente. El valor de las promociones se debe sustraer de los ingresos por cliente v se debe’

r

S RESOLUCKON POR LA QUE SE APRUEBA LA METODOLOGIA PARA EL ANALISIS EX ANTE DE LAS L'!FEFtTﬁ.Sx
COMERCIALES DE TELEFONICA DE ESPANA. 5.A.U., MTZ 2006/1488, CMT (ahora CNMC) 26 de julic de 2007
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tenar en cuenta en el VAN de dicho cliente. La promocion pasara el test si el VAN del cliente
es positivo después de incluir la oferta o promocion.

Sdlo en 2012% cuando la CNMC ya habia constatado un significativo aumento de la
competencia, decidio ser mas flexible con las promociones y descuentos temporales. En
cualquier caso, la CNMC siguid considerando todas las promociones permanentes dentro
de la prueba de estrechamiento de margenes ex-ante y las temporales en un test de
estrechamiento a nivel de segmento.

En el contexto de mercado mexicano actual y teniendo en cuenta el rmarco regulatorio
de Preponderancia y sus objefivos, sobre lodo cuando el mercado en cuestidn se
encuentra tan concentrado y el operador dominante tiene una cucta de mercado tan
alta, sdlo cabe la posibilidad de que las promociones se confabilicen bien como
mayores coslos o como menores ingresos (o precios) y gue se analicen de la
siguiente manera;

- Antes de ser lanzadas al mercado como parfe de la prueba de estrechamiento de
margenes ex-anfe

- Y despues de haber sido lanzadas al mercado como parte del test ex-post para
poder ver el efecto que realmente ha tenido en el mercado y poder extrasr
conclusiones gue ayuden a refinar los modelos de la prueba ex-anfe

- En el caso de la prueba basica de margenes brufos que consideramos adecuada
como “red de seguridad minima”, los descuentos y promociones tendrian que
tenerse en cuenla a la hora de analizar el margen bruto de fa oferte sobre la que
aplican las promociones antes de que estas fueran lanzadas comerclalmente

4.9 Evaluacién de la rentabilidad

El IFT y sus consultcres sugieren utilizar ... Jun enfoque perfodo a perfodo para evaluar
la rentabilidad de la oferta comercial movil. Al aplicarse la prueba de forma ex-post, Ia
informacian de los ingresos y los cosfos se corresponderd con datos reales e incorporard
los descuentos en el caso de haber existido promociones. También es una prugba que
reduce la carga regufatoria, ya que no requiere hacer previsiones sobre la evolucidn futura
de los ingresos y de fos cosfos/...]"

=8 AMEXD 1 REVIZION DE LA METODOLOGIA PARA EL ANALISIS EX ANTE DE LAS OFERTAS COMERCIALES DE
TELEFOMICA DE ESPANA, SAL. Y DE DETERMINADAS OBLIGACIONES IMPUESTAS EN EL MARCO DE LOS
MERCADOS 1 ¥ & DE LA RECOMENDACION DE MERCADOS (MTZ 2012/2259), CMT (CNMC)
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En linea con nuestra recomendacion al IFT sobre los tipos de test a realizar, creemos que
los métodos de evaluacion de |a rentabilidad deberian ser los siguientes:

= testde replicabllidad ex-ante: FCD durante el periodo de vida media de permanencia
del cliente de una oferta. Por descontado, este tiempo medio de permanencia deberia
ser el de un OMVY o restringirlo por defecto a 24 meses para simplificar el ealeulo y no
tenar que realizar estimaciones sobre un periodo temporal exceslivamente largo

= test de replicabilidad ex-post: periedo a periedo en el que se analice, con datos reales
del AEP, la replicabilidad economica de las ofertas presentes en el mercado

En nuestra opinidn, el hecho de que para el test de estrechamiento de margenes ex-anta
(previo al lanzamiento comercial) se exija estimar ingresos y costos futuros, no representa
una carga gue no pueda soportar el regulador apoyado en la informacién del AEP. Este tipo
de tests se han realizado en multitud de paises por parte de multitud de reguladores,
llegando a analizar cientos o miles de ofertas, v han resultado de extrema utilidad a la hora
de formentar la competencia.

En linea con nuesira recomendacion al IFT sobre los tipos de test a realizar, creemos
qgue los métodos de evaluacidn de la rentabllidad deberfan ser los sigulentes:

- ftest de replicabilidad ex-ante: FCD durante el periodo de vida media de
permanencia del cliente de una oferfa

- fest de replicabilidad ex-post: periodo & periodo en el que se analice, con datos
reales del AEP, a replicabilidad econdmica de las ofertas presanfes en el mercado

4.10 Tratamiento de las ofertas empaquetadas

De la lectura del Marco Metodologico no nos queda clara la postura del IFT y de sus
consultores con respecto al tratamiento de las ofertas empaquetadas en el sector mavil.

A este respecto, cabe recordar que la Medida de Preponderancia Maévil Sexagésima Cuarta
es muy clara:

... El Agente Ecohdmico Preponderante debera presentar para la auforizacion del
Institufo las tarifas que aplica a los servicios que presta al publico, previamente a su 7
comercializacian. SN

Para ello, debera someter junto con la solicitud de autorizacion de las tarifas al |
publico, los paquetes comerciales, promociones y descuentos, y desagregar -
el precio de cada servicio.”.. JHlas negritas son nuestras)
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Dicha Medida de Preponderancia se deriva, sin duda, del Articulo 267 de la LFTR
(Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusidn), el cual dice:

1.4 En lo que respecta al sector de telecormnunicaciones el Instituto podra imponer
fas siguientes medidas al agente econdmico prepondearanie:

Presentar para la autorizacion del Instituto las tarifas gque aplica: i) a los
servicios que presta al publico i) a los servicios intermedios gue presfa a ofros
concesfonarios, y ili) a su operacion de manera desagregada e individual a efecio
de impedir subsidios cruzados entre servicios o esquemas gue desplacen a la
competencia. A tal efecto;

a) Debera someter junto con fa solicitud de autorizacion de las tarifas
al piablico, los paguetes comerciales, promociones y descuenfos, y
desagregar el precio de cade servicio. No se podrs comercializar o
publicitar los servicios en medios de comunicacian, sin la previa aufarizacion
del Instituto.

El Instituto deberd asegurarse que las farifas al publico puedan ser
replicables por el resto de los concesionarios. Para tal efecto, el Instifuto
debera elaborar y hacer piblico el dictamen de autorizacion de las farifas.

Dicho dictamen debera analizar los cosfos que impufa gl agenfe econdmico
preponderante al resto de los concesionarios y los que se aplica a si mismo,
a fin de evitar que la propuesta comercial tenga como objefo o efecto
desplazar a sus competidores;[...]" (las negritas son nuestras)

La consecuencia ldgica de la aplicacion de |a regulacion vigente mencionada es que el IFT
debe, como parte del proceso de autorizacion tarifaria previsto por la ley, realizar el test
para cada uno de los componentas de cada paquete de manera individual. De esta manera
s& garantizaria que no hublera subsidios cruzados entre los servicios de un paquete.

La disponibilidad de los servicios individuales debe permitir a los OMVY especializarse en
nichos de mercado u ofreciendo productos innovadores si asi lo desean,

Merece la pena recordar que en los paises cuyos mercados de telecomunicaciones se rigen

por el marco regulatorio comun de la Unidn Europea, se comenzod realizando pruebas de
estrechamiento de margenes sobre productos vy serviclos simples (stand-alone en ]ng!és],,f"’__,r" >
p.ej. telefonia flja, banda ancha, etc. Solo cuando los operadores comenzaron a Ianzalf f

ofertas empaquetadas cuyo precio era menor que el de la suma de sus componentes, EEI’"; |
plantearon las Autoridades Regulatorjas empezar a realizar tests a los pagquetes. En il
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cualquier caso, no dejaron de realizar pruebas de estrechamiento de margenes a los
serviclos individuales dentro de un pagquete,

[ & consecuencia logica de la aplicacion -D'E-.I'E regulacion vigente menclonada es que
el IFT debe, como parte del proceso de autorizacion tarifaria prescrito por la ley,
realizar el test para cada uno de los componentes de cada pagquete de manera
individual. Die ests manera se garantizaria que no hublera subsidlos cruzados entre
los servicios de un paguele.

4.11 Costos aguas abajo

Como mencionamos en la seccién 4.2, el estandar de eficiencia debe ser REO. Por lo tanto,
el nivel de los costos aguas abajo seran los que tendria un operador entrante, incluso el
costo de capital, al contrario de lo que se afirma en el Marco Metodoldgico de que .. Jef
‘costo def capital” se estima como el producte del “capital empleado™ en la provisién de los
servicios minoristas considerados y el WACC del AEP[._J". El IFT tendria que realizar el
asfuerzo de estimar el costo de capital de un OMV tipo o de varios tipos de OMV (p.gj.
entrante de otro sector, actual operador fijo, etc) para entender el rango de costos aguas
abajo que enfrentarian los OMV.

De acuerdo con los costos aguas abajo especificados en la seccidn 4.1.4 del Marco
Metodolagico, creemos que la naturaleza de los costos se adecta a los de un OMV
revendedor y estan en linea con la categoria de costos qua NKOM definio en los principios
del test de estrechamiento de margeness,

En el caso de la entrada de otro tipo de operador como un OMV completo, el IFT deberd
adaptar estos costos aguas abajo a los costos del nuevo entrante.

En consistencla con el esténdar de eficiencia sugerido en este documento de
respuesta, REQ, al nivel de los coslos aguas abajo seran los que tendria un operador
antrante, incluso el cosfo de capital.

o £

60 Anmex Z, Principles for margin squeeze teslzin Markat 16, NKOM, 11 May 2018
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5 Propuesta de controles de replicabilidad para servicios
minoristas de enlaces dedicados

Como ya hemos explicado en la Seccion 3.4 previaments, la actual prueba de replicabilidad
propuesta para enlaces dedicados no es la adecuada para ayudar al IFT a cumplir sus
objetivos regulatorios. Por lo tanto, proponemos que la prueba ex-post se implemente con
las siguientes caracteristicas:

Revision de oferias y contratos especificos proporcionados por el AEP, que incluyan
enlaces dedicados, asi como otros productos y servicios agrupados en los contratos. A
forma de ejempla, hemos sefialado anteriormente en la seccidn 3.2 los casos de
pruebas de replicabilidad llevadas a cabo por la CNMC. Estos casos fueron analizados
ex-post de manera individual caso por caso

Obligar al AEP a que, en sus contratos de comunicaciones corporativas vy
gubernamentales, desglose claramenta el numero y naturaleza de los enlaces
dedicados (locales, entre localidades y/o de larga distancia internacional; capacidades;
y plazo de contratacion) asi como el precio individual (renta mensual, instalacién y
proyecto especial) que esta cobrando por cada uno de ellos. Esto facilitaria en gran
manera la tarea del IFT al analizar las ofertas corporativas y a separar los precios de
los servicios regulados de los no regulados

Evaluar la replicabilidad utilizando un nivel de eficiencia que sea compatible con el de
los operadores entrantes, para los cuales el IFT espera abrir el mercado

Ordenar la revisidn automdtica de los contratos individuales que contengan enlaces
dedicados que estén por encima de un valor anual de MXN750,000. Esto proporcionara
al IFT la oportunidad de revisar de contratos de TIC (Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion) a su discrecién o a peticidn de los CS

Esperamos que se puedan definir los eventos que llevarian al IFT a iniciar un estudio de
replicabilidad. En concreto, sugerimos los siguientes:

La introduccion de una revision regular de un subgrupo de contratos prioritarios o

escogidos de manera aleatoria. Esta seleccion puede basarse en el valor de los -

72

contratos, la ubicacion geografica de las soluciones incluidas en el contrato o el tipo de L

cliente Q

]
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5.1

» El IFT puede investigar contratos especificos a su entera discrecion, potencialmente
haciendo seguimiento a cuestiones o problemas descubiertos en casos anteriores o por
haber recibido nueva informacion que le pueda llevar a pensar que puede existir alguna
cuestion que merezca la pena investigar.

e Estimamos conveniente que los CS dispongan de un mecanismo de reporte o denuncia
de contratos especificos en los cuales se crea que pueda existir un estrechamiento de
margenes.

A continuacion, entramos a describir el resto de elecciones metodoldgicas clave para la
solucion propuesta. Para mayor comodidad del lector, seguiremos el mismo orden de los
asuntos clave en el Marco Metodolégico.

Prueba ex-ante vs prueba ex-post

En lo que respecta a los enlaces dedicados, creemos que no es de utilidad realizar una
prugba ex-ante por los siguientes motivos:

= Los enlaces dedicados son rara vez vendidos individualmente segun su precio de lista,
por lo tanto, las pruebas individuales no podrian replicar precios reales

= Los enlaces suelen estar empaquetados en contratos que incluyen otros servicios

regulados y no regulados, los cuales no pueden ser anticipados de forma realista por
un test ex-ante

=in embargo, creemos que las pruebas ex-post gue examinen contratos y ofertas reales
seran muy Otiles para identificar posibles casos de estrechamiento de margenes.

Merece la pena resaltar que, aunque el mercado mayorista de enlaces dedicados tiene
alcance nacional, ya que sus precios no varian segin regidn, los precios en el mercado
minorista pueden variar significativamente por region o ciudad. Por lo tanto, el AEP adapta
sus tarifas para reflejar la competancia, o la ausencia de competencia, a nivel regional. Esto
quigre decir que la variacion de los precios mincristas podra ser captada en un contrato
especifico, mientras que una prueba ex-ante no seria capaz de capturar dichas variaciones
de precios regionales.

Adicionalmente, es posible que el AEP ofreciera descuentos denominados bajo algan
concepto en diferentes contratos a un mismo Grupo Empresarial o considerando un

volumen de facturacion, sea por la venta de enlaces o incluyendo otros servicios como ;_,;’,e

telefonia, datos, accesos a Internet, equipos v servicios de valor agregado.

=
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5.2

5.3

Mivel de eficiencia

El modelo propuesto de EEQ para los costos aguas abajo, costos no de red, minoristas v
costos comunes, no es consistente con los objetives de las Medidas de Preponderancia:
promover la competencia. Por lo tanto, creemos que se debe utilizar un nivel de eficiencia
REQ gue refleje una escala acorde con los operadores que el IFT desea que puedan entrar
al mercado utilizando el servicio de enlaces dedicados mayoristas del AEP.

Internacionalmente, un enfoque de este tipo ha sido implementado por ARCEP, la Autoridad
Regulatoria de Francia, la cual identifico claramente la amenaza de ‘eviclion pricing'
(precios predatorios) fijados por el incumbente. En respuesta a esta amenaza se ha
utilizado un nivel de eficiencia REQO en las pruebas de replicabilidad para servicios de
acceso bitstream o de enlaces dedicados.

Adicionalmenta, al BEREC, en su documento sobre obligaciones a imponer a operadores
con PSM en el mercado relevante de enlaces dedicados, propone gue los estandares de
costos deben adecuarse al objetivo regulatorio;

I.. JLos reguladores nacionales deben evaluar cual de las pruebas de imputacion
de costos (EEQ, REQ o una combinacion de los dos) se amolda mejor para alcanzar
los objetivos de regulacionf...]™

Estandar de costos

Creemos que es razonable en esta prueba el permitir la recuperacion de costos comunes
al AEP a través de todos sus contratos. Por lo tanto, consideramos apropiado utilizar un
estandar LRAIC+ o un estandar FAC si son ajustados a la escala del CS.

Sl la informacion del modelo proviene del ejercicio de separacion contable del AEP (el
primero con el nivel suficiente de desagregacion se esperaria para el afio 2018), sugerimos
tener en cuenta al nivel de eficiencia del C5.

En cualquier caso, tal y como sugerimos en la seccion 4.3, en aras de facilitar la
construccion de estos fan necesarios modelos de estrechamiento de margenes lo antes
posible, sugerimos que, en el plazo inmediato, se utilice el esténdar para el cual se disponga
de datos, ya sea LRAIC+ o FAC CCA.

B1 BoR (12) 126: BEREC common pasilion an best practice in remedias Imposed as a consequence of a position of significant
market powar in the relevant markeis lor w le leased lines, 28 Movambar 2012,

S-S
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5.4 Nivel de agregacion

Como ya hemos propuesto en la seccion anterior, cada oferta o contrato en firme que
Incluya enlaces dedicados deberd estar sujeto potencialmente a la prueba de replicabilidad.
Por lo tanto, el nivel de agregacion para el test de estrechamiento de margenes debe ser
‘a nivel de enlace individual® permitiendo analizar contratos individuales especificos.
Cualquier nivel de agregacion superior al de un enlace individual permitiria potenciales
estrechamientos de margenes y de subsidios cruzados (entre contratos o dentro de un
mismo contrato), los cuales podrian ser utilizados por el AEP como herramienta
anticompetitiva de manera tactica.

Realizar pruebas sobre contratos individuales hard necesario la recoleccidn de datos
adicionales, incluyendo en los procesos de contabilidad regulatoria. Creemos que esto es

razonable en vista a las obligaciones de Preponderancia del AEP y no deberia suponer una
carga excesiva adicional.

Especificamente, sugerimos que el IFT imponga la presentacién de todas los contratos que
contengan enlaces dedicados y que sean de un valor anual superior a MXN 750,000,

5.5 Tratamiento del segmento empresarial

Creemos que es apropiado identificar las ofertas relevantes presentadas y los contratos
relevantes prestados por el AEP, para los cuales, en caso de que un CS desee prestar el
mismo servicio, exista un servicio mayorista equivalente. Independientemente de los otros
servicios que puedan estar incluidos en el contrato, tales contratos son susceptibles de
esconder subsidios cruzados u otros métodos de estrechamiento de mérgenes.

Este enfoque es similar al principio de equivalencia de insumos que se le ha impuesto al
AEP. Es decir, tiene |a obligacion de utilizar para sus propias operaciones minoristas los
mismos sarvicios en las mismas condiciones que presta a los CS.

5.6 Servicios mayoristas a considerar

El nivel de desagregacion de las pruebas de estrechamiento de margenes propuesto por el

IFT y sus consultores, tres subgrupos de enlaces dedicados (local, regional e internacional)

no es suficientemente detallado. Como ya hemos comentado en otras secciones de este y
documento, las pruebas se deben realizar sobre contratos especificos con corporaciones y ;"’r .
entidades gubernamentales. Esto implica que cada enlace dentro del contrato debe ser * “”Tx
analizado segn el test de replicabilidad. b
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5.7

5.8

El contrato que consiga el AEP debe desglosar claramente el nimero y naturaleza de los
enlaces dedicados (locales, entre localidades y/o de larga distancia internacional;
capacidades; y plazo de contratacidn) asl como el precio Individual (renta mensual,
instalacion y proyecto especial) que esta cobrando por cada uno de ellos,

De manera adicional, se debe incluir los servicios regulados y no regulados en las prusbas
de replicabilidad. Esto incluiria servicios tales como:

» Potencialmente los servicios de telefonia fija o mdvil, los cuales deben ser sometidos a
sus respectlivas pruebas de estrechamiento de margenes

= Plataformas de servicios como IP-VPN, seguridad, etc.

= Ofros servicios de acceso que proveen de redundancia a la solucidn y conectividad de
menar velocidad

» Ofros servicios o productos no regulados como terminales, etc

Por supuesto, y tal y como prescriben las mejores practicas, los precios de los servicios no
regulados deben ser incluidos a precic de mercado en los test de estrechamiento de
margensas. Al igual que hemos comentado en las secciones comrespondientes a la prueba
de estrechamiento de margenes de servicios maviles, se ha de prestar especial atencion a
gue el AEP no utilice sus economias de escala de manera anticompetitiva.

A la hora de escoger los servicios mayoristas a utilizar en la prueba de replicabilidad de
enlaces dedicados, se debe tener en cuenta que, en la mayor parte de las ocasiones,
este servicio mayorista de enlaces dedicados incluye dos tramos locales (en el caso
de enlace local). Es decir, aunque creemos que el AEP puede solo cobrar un tramo
local, el producto mayorista relevante para la comparativa seria un enlace dedicado

con dos tramos locales, ya que esta es la dnica configuracién mayorista posible para
un CS.

Precios de los insumos mayoristas

En linea con lo argumentado en la seccidn 4.7, entendemos que es evidente que los precios
mayoristas deben ser aguellos que estan disponibles a todos los conceslonarios. Por lo
tanto, es razonabla que no se apliquen descuentos por volumen a los precios mayoristas
en al test de replicabilidad.

Tratamiento de las promociones

Respecto al tratamiento de las promociones, creemos gque en la evaluacion de contratos
individuales ofertados o prestados, cualquier promocién dentro del contrato (o mditiples
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contratos con el AEP) deberan ser reflejados en el ingreso minorista de |a prueba. Esto esta
en linea con la argumentacion efectuada en la seccidn 4.8

Evaluacion de |la rentabilidad

Un resultado negativo del test, logicamenta, sugiere que la oferta no es replicable y, por
tanto, un resultado positivo validaria la oferta. Sin embargo, a la hora de llevar a cabo estos
calculos, es importante tener en cuanta las siguientes consideraciones respecio a la
evaluacion de la rentabilidad:

= La aplicacién de un refomo al capital para los cosfos aguas abajo utilizando un WACC
(Costo de Capital Promedio Ponderado por sus siglas en inglés) apropiado para un
operador razonablemente eficiente. En esta linea, deberia considerarse el WACC del
operador altemativo en lugar del WACC del AEP

= El periodo de evaluacidn a considerar tiene que reflsjar el iempo minimo de vigencia
del contrato para asegurar que un CS pueda recuperar de manera razonable los costos
de inversion iniciales, Si las condiciones del contrato mayorista respecto a la duracion
del misme (incluyendo el periodo de notificacion) superaran la duracion del confrato
comercial, 8l modelo de replicabilidad deberia incorporar los costos adicionales an los
que incurriria el CS

5.10 Tratamiento de las ofertas empaquetadas

Como ya se ha comentado anteriorments, proponemos que la revision de los contratos que
Incluyan ofertas empaguetadas en las que se incluye el servicio de enlaces dedicados sea
tratada de tal manera que la prueba considere los distintos servicios y elementos que lo
consideran, tanto a nivel conjunto como a nivel individual. La prueba de replicabilidad

debera aplicarse tanto al paquete conjuntamente como a los distintos elementos de manara
individual que integran la oferta.

Aquellos servicios o elementos que no estén regulados, no obstante, tendran que ser
valorados, tanto a nivel de ingresos como a nivel de costos (siempre a niveles de mercado)
¥, &N sU caso, sustraidos del paguete para asi valorar la replicabilidad del resto del paguete.

Los objetivos son tanto garantizar la replicabilidad de la oferta empagquetada en conjunto
como de los servicios y elementos individuales que lo constituyen como gue no escondan
subsidios cruzados enfre ellos a efectos de que un operador alterativo pueda replicar los
servicios regulados dentro del paquete, espacificamente &l de enlaces dedicados.

-
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5.11 Costos aguas abajo

Los costos aguas abajo identificados por el IFT no son lo suficientemente detallados para
desarrollar el modelo propuesto.

Esperamos que los siguientes puntos estén incluidos en el futuro modelo que se utilice para
probar la existencia de estrechamiento de margenes:

» (Categorias de costos especificos adicionales (p.ej. plataformas de servicio como [P-
VPN, seguridad, etc.)

« Otros servicios de acceso mayorista para conectividad redundante y de baja velocidad

« Cualquier otra elemento necesario para prestar los servicios regulados o no reguladaos
gue =& hayan incluido dentro del contrato a analizar

La prusba de contratos individuales obligara al IFT a obtener informacidn adicional, Los
datos relevantes de estos costos aguas abajo deben estar informados con aguellos
incluidos en el modelo de separacion contable del AEP.

Por lo tanto, el IFT debe ajustar el proceso de separacién contable del AEP para reflejar
s5Us necesidades en el test de estrechamiento de margenes. Creemos que esto es
razonable dado el nivel de preponderancia del AEP,

Por lo antes expuesto, a esa H. Autoridad, atentamente solicito:

UNICO.- Tenarme por presentado con la personalidad que ostento, emitiendo
comentarios dentro del procedimiento de consulta pablica referido en el presente escrito.

Por Operbes, 5.A. de C.V., Cablevisidn, S.A. de CV., Cablemas
Telecomunicaciones, 3.A. de C.V.,, Cablevision Red, 5.A. de C.V,,
Televizion Intermacional, 5.A. de C.V., México Red de
Telecomunicaciones, 5. de R.L, da C.V. y TV Cable de Orienta 5.A. de
C.V.

Ciudad de México, 21 defebrero de“2022.

(.__- v

Gonzalo Martin Pul.lli,)
Representante lega _
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