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En su caso, Documento para la acreditacion de la representacion
(adjuntar copia digitalizada del documento que acredite dicha Poder Notarial (Persona Moral)
representacion, via correo electrénico).

En términos de lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley Federal de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, y los
articulos 68, dltimo parrafo y 120 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, doy mi consentimiento expreso al IFT
para la divulgacién de mis datos personales contenidos en el presente

Si, acepto los términos

formato.

AVISO
*Los ios, opiniones, pr concretas y documentos adjuntos presentados durante la presente consulta, seran publicados integramente en el portal electrénico del Instituto y en ese sentido seran considerados invariablemente
publicos.

« En caso de que el comentario, opinién o propuesta contenga opiniones o informacion que pueda ser considerada como informacién confidencial, se entendera que quien participa en este ejercicio otorga su consentimiento expreso para la
publicacién de los mismos en la consulta publica, toda vez que la naturaleza de ésta consiste en transparentar el proceso de elaboracién de nuevas regulaciones, asi como generar un espacio de intercambio de informacién, opiniones y
puntos de vista sobre un proyecto o situacion especifica que el Instituto Federal de Telecomunicaciones somete a i ion del escrutinio publico. Ello, en términos de lo dispuesto por la fraccién | del articulo 120 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Instrucciones para su llenado

1. Las opiniones, comentarios y propuestas deberan ser remitidas a la siguiente direccion de correo electrénico: operadoresmovilesvirtuales@ift.org.mx.

1. Proporcione su nombre completo, razén social o denominacién social, o bien, el nombre completo del representante legal. Para este Ultimo caso, debera elegir la opcién de documento con la que se acredita dicha representacion, asi
como adjuntar —a la misma direccion de correo electrénico- copia electronica legible de tal documento.

11l. Elija la opcién acorde con su consentimiento para que el IFT divulgue sus datos personales contenidos en el presente formato, asi como lo relacionado con las opiniones, comentarios y propuestas que le sean remitidas.

IV. Lea minuciosamente el Aviso.

V. Vierta sus comentarios al Anteproyecto, ordenados por Lineamiento, fraccién, inciso, parrafo o articulo transitorio.

VI. De contar con observaciones generales o aportaciones adicionales que puedan enriquecer el presente Anteproyecto de Lineamientos, proporcionelos en el tltimo recuadro del formato.

VII. De considerar relevante anexar algun documento con el fin de retroalimentar la presente consulta publica, recuerde adjuntarlo en su respuesta.

VIII. El periodo de consulta publica sera del 10 al 17 de julio de 2015 y del 3 al 20 de agosto de 2015.

IX. Para cualquier duda o comentario sobre la presente consulta plblica, favor de contactar a: Karime Kuri TIscarefio, Directora de Desarrollo Digital del IFT, a través de los siguientes datos: karime.kuri@ift.org.mx, teléfono 55 5015 4000,
extension: 4207

Fortalecer articulo, haciendo mencién a las facultades con las que cuenta ese Instituto
Federa de Telecomunicaciones.
Conforme al articulo 15, fraccion |, de la Ley Federal de Telecomunicaciones, el IFT
tiene plenas facultades para expedir lineamientos en materia de telecomunicaciones
para el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley.

Cabe sefialar que conforme al articulo 28 Constitucional, en su parrafo décimo quinto, se
sefiala que el IFT tiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las
telecomunicaciones, conforme a lo dispuesto en esta Constitucién y en los términos que
fijen las leyes. Para tal efecto, tendr& a su cargo la regulacién, promocién y supervision
del uso, aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, las redes y la
prestacion de los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones estableciendo
Articulo 1. Primer parrafo condiciones de competencia efectiva en la prestacién de dichos servicios. Para lograr lo
anterior, requiere que el IFT como érgano auténomo del Estado emita la regulacién
correspondiente a fin de garantizar una regulacion eficiente.

Conforme al articulo 28 Constitucional, parrafo 20, fraccion 1V, el IFT puede emitir
disposiciones administrativas de caracter general exclusivamente para el cumplimiento
de sus funciones en materia regulatoria en el sector de su competencia. Dentro de su
competencia se encuentra la regulacién de servicios de telecomunicaciones, entre ellos
los servicios mdviles, de lo contrario, el IFT no estaria dando cumplimiento a su funcién
regulatoria.

Asimismo, es importante que se consideren dos tipos de Operadores Méviles Virtuales
(OMV): 1) los full OMV que tienen concesion y pueden utilizar su red pablica de
telecomunicaciones para la interoperatibilidad con las distintas redes, y 2) los que
Unicamente comercializan el servicio mévil de los operadores méviles (autorizados).

Los lineamientos deberan de ser aplicables para todos en general y debera de
establecerse otro capitulo especifico para el AEP, pues conforme a la reforma en
telecomunicaciones y a las medidas de preponderancia, el AEP tiene regulacion
especifica que no aplica de forma general para todos los concesionarios.

Articulo 2. Primer parrafo




Articulo 3.

Fraccion IV.

Agregar a la definicién de Concesionario: "persona fisica o moral, titular de un concesién

para explotar redes publicas de telecomunicaciones..." que no sé limite Gnicamente a

Concesién Unica y sea mas especifico a fin de que no exista confusién en cuanto a la
definicion.

Articulo 4.

Primer parrafo

Eliminar de la definicién de concesionario "... que le permita la prestacion del Servicio

Mévil..." a fin de que no se presta a confusion con los concesionarios de redes publicas

de telecomunicaciones que ofrezcan Servicios Mayoristas Moviles previamente
adquiridos de otro CMM.

Articulo 4.

Segundo parrafo

Eliminar el segundo péarrafo debido a que Gnicamente los Concesionarios deberian de

prestar los Servicios Mayoristas de Telecomunicaciones Méviles, en virtud de que para

prestar dichos servicios se requieren de cddigos de red, los cuales Gnicamente podran
ser otorgados a los Concesionarios de Redes Publicas de Telecomunicaciones.

Articulo 5.

Primer parrafo

Es importante que el Servicio Mayorista de Telecomunicaciones Moviles sea presetado
bajo condiciones de no discriminatorias ya que esto incentiva la competencia en el
sector, sin embargo resulta adecuado definir qué se debe de entender por trato no

discriminatorio, es un principio basico pero en la propia ley no se encuentra definido.
Asimismo, es necesario agregar al primer parrafo que se debe de ofrecer la misma
tecnologia y demas facilidades que brinden a sus propios usuarios del CMM.

Articulo 6.

Primer parrafo

¢, Qué quiere decir con "...en el ambito de su cobertura geografica..."? Se debe de
explicar mejor qué se debe de entender por cobertura geogréfica.

Articulo 7.

Primer parrafo

Es importante que los CMM no impogan clausulas de exclusividad a los OMV o a otros
CMM. La no exclusividad es el método mas efectivo para incentivar a los CMM a otorgar
las mejores condiciones de precio, calidad y cobertura. Esta fue la conclusién del
Regulador Canadiense, quien prohibio a los Concesionarios nacionales imponer
clausulas de exclusividad en servicios de roaming nacional (servicio similar al de
Servicio Mayorista de Telecomunicaciones Méviles) a Concesionarios regionales y OMV.
Enfatizar que la no exclusividad aplicara para todos los concesionarios que proporcionen

servicios mayoristas, asi como al AEP.

Articulo 8.

Primer parrafo

Definir qué se debe entender por "Competencia Efectiva” sin exederse de los principios
establecidos en la Constitutcién y la propia Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusién.

Articulo 9.

Primer parrafo

Aqui es importante hacer la distincién entre un CMM que es un OM y uno que es un
MVNA. Para el primero su propuesta de valor esté fundamentada en revender al
mayoreo el tréfico de su red de acceso movil; para el segundo, su propuesta de valor
esta fundamentada en el empaquetamiento del trafico con la plataforma tecnolégica para
habilitar el servicio de OMV, con lo cual el producto basico del MVNA es la combinacién
no divisible de estos dos elementos.

Articulo 10.

Fraccion IV.

Hay que aclarar a que sistemas se refiere el inciso cuando dice "...que limiten o
restrinjan la integracion de sistemas.” Pueden existir limitaciones técnicas que hagan
inviable la integracién de algunos sistemas.




Articulo 13.

Segundo parrafo

Sélo los OMV que cuenten con concesién podran tener sus propios codigos de red y no
necesitaran estar al amparo del OM para sus acuerdos de roaming. Los OMV
Concesionarios que soliciten cédigos de red, podran tener independencia de acuerdos
de roaming. La experiencia internacional es que sélo se le asignan Cédigos de Red a un
Concesionario OMV; es decir, a aquellos Concesioanrios OMV que realicen la inversion
requerida en los elementos del core de red necesarios para la gestién y explotacion de
dichos Cédigos de Red, tal es el caso del HLR y/o HSS.

Articulo 15.

Fraccion II.

Si por "revender los servicios y capacidad que previamente hayan contratado..." se
refiere a revender a clientes finales, es correcta la apreciacion. Por otro lado, la reventa
a otros OMV (como CMM) solo si el OMV entra en la definicién de CMM, es decir que
cuente con una concesion.

Articulo 15.

Fraccion VI.

Es correcto que se puedan utilizar las tarjetas propias SIM previa homologacién de la
técnologia que utiliza el CMM.

Articulo 17.

Primer parrafo

Reforzar el contenido del articulo, haciendo referencia que el OMV que cuenten con
concesion podrén ejercer los derechos de cualquier OM al interconectar sus redes con
las de otros concesionarios, es decir, celebrar convenios de interconexion, cobrar por el
tréfico en su red, asi como terminacion de llamadas, etc.

Articulo 18.

Primer parrafo

Agregar a los CMM.

Articulo 18.

Segundo parrafo

Agregar que al final del parrafo "...Siempre y cuando el Concesionario OMV haya
realizado las inversiones tecnoldgicas que lo haga técnicamente factible para la gestiéon
y explotacién de los cédigos.

Articulo 20.

Fracci6n XI.

Se deben de especificar niveles de servicio y penalizaciones en caso de incumplimiento,
a manera que los OMV y/o CMM que utilicen la red del OM puedan otorgar SLAs y
penalizaciones similares.

Articulo 21.

Segundo pérrafo

Propuesta de redaccion: “En caso de desacuerdo para la suscripcion de un contrato, asi
como sobre la prestacion de los servicios y las condiciones de calidad, los CMM o los
OMV tendrén derecho a acudir al instituto para que éste resuelva en términos del
articulo 15 fraccion Xl de la Ley.”




Transitorio SEGUNDO

Primer parrafo

Mdltiples paises otorgan Cédigos de Red a los OMV, algunos requieren que sean full-
OMV (con concesion) y, en todo caso, el OMV tiene que hacer las inversiones
correspondientes en elementos costosos de core de su red para gestionar sus propios
Cadigos de Red. En la practica ningln pais, ni los mas desarrollados en cuanto a OMV,
han experimentado escacés de Cédigos de Red; el caso de mayor uso es de 42
Cédigos asigandos (de 100). Recomendamos al IFT otorgar Cédigos de Red de forma
expedita a todo aquel concesionario OMV que realice la implementacion de un full OMV,
0 por lo menos que tenga su propio HLR/HSS. De igual manera se propone se incluyan
en los lineamientos el procedimiento de asignacion de cédigos debido a que de esperar
180 dias para que se emitan las disposiciones aplicables, se estaria obstaculizando la
entrada al mercado de los OMV con concesién, o bien, como requisitos temporales
deberian de considerarse: i) ser concesionario, ii) haber firmado convenio con un OM, iii)
estar realizando una inversion dentro de su propia red para la explotacién de los codigos
de red a asignar, emitiendo la resolucién correspondiente que expida los cédigos de red
en un plazo igual o menor del contemplado en el Plan Técnico Fundamental de
Numeracién, para obtener numeracion.

Transitorio TERCERO

Primer parrafo

Si se conserva la redaccién en ese sentido, entonces, se debe entender que ¢Aquellos
OMV o Concesionarios OMV que presten servicios de telefonia mévil adquirida de otros
OM, recibirén un titulo de concesién, o bien, una autorizacién segln corresponda?
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Observaciones Generales y/o Aportaciones Adicionales

Ejemplo de cémo funciona en otros paises los recursos de nimeracion (en particular los MNC):
-La limitacién de 99 MNCS (en realidad son 100 con el 00) es comun a todos los paises, ya que segln el estandar GSM se dedican dos digitos a codificaciéon del MCN en la IMSI
(digitos 4y 5)
Donde actualmente hay 5 MNCs asignados en México, de los cuales uno se podra liberar.

En Europa, el regulador consciente de que la numeracioén es un recurso escaso, Unicamente otorga recursos de numeracién a aquellos OMV que teniendo un contrato de acceso
firmado (sin contrato de acceso no se da numeracién en Europa, aunque en Latam en algunos casos si (e]. Chile)) que demuestren que el modelo de OMV incluido en el contrato
de acceso puede gestionar la numeracion, es decir que estemos hablando de un Full OMV, donde el contrato diga que el OMV tiene derecho a gestionarse las IMSIs propias.
También suele valer si el contrato de acceso dice que el OMV va a tener IMSIs propias y se las va a gestionar el carrier (OM). Se acompafia archivo que incluye las
consideracions de MNC.

Definiciones: OM (Operador Mévil); CMM (Concesionario Mayorista Mévil); OMV o MVNO (Operador Mévil Virtual); MVNA (Mobile Virtual Network Aggregator).




