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FORMATO PARA PARTICIPAR EN LA CONSULTA PUBLICA

Instrucciones parasu llenado y participacion:

IV.

VI.
VII.

Las opiniones, comentarios y propuestas deberdn ser remitidas a la siguiente direccidon de correo electrénico:
info.upr@ift.org.mx, en donde se deberd considerar que la capacidad limite para la recepciéon de archivos es de 25 Mb.
Proporcione sunombre completo (nombre y apelidos), razén o denominacidnsocial, o bien, el nombre completo (nombre
y apelidos) de la persona que funja como representante legal. Para este Gltimo caso, deberd elegir entre las opciones el tipo
de documento con el que acredita dicha representacidn, asi como adjuntar -a la misma direccidnde correo electréonico-
copia electrénicalegible del mismo.

Leaminuciosamente el AVISO DE PRIVACIDAD en materia delcuidado y resguardo de sus datos personales, asicomo sobre
la publicidad que se dard a los comentarios, opiniones y aportaciones presentadas por usted en el presente proceso
consultivo.

Vierta sus comentarios conforme ala estructurade la Secciénll del presente formato.

De contar con observaciones generales o alguna aportacién adicional proporciénelos en el ditimo recuadro.

En caso de que seade su interés, podrd adjuntar a su correo electrénico la documentacidon que estime conveniente.

El periodo de Consulta PUblica serd del 14 de junio al 12 de agosto de 2024 (i.e. 60 dias naturales). Una vez concluido dicho

periodo, se podrdn continuar visualizando los comentarios vertidos, asi como los documentos adjuntos en la siguiente
direccidn electréonica: hitp://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas

VIII.  Para cualquier duda, comentario o inquietud sobre el presente proceso consultivo, el Instituto pone a su disposicion el
siguiente punfo de contacto: Dulce Maria Alvarez NUfAez, Subdirector de criterios técnicos, correo electrénico:
dulce.alvarez@ift.org.mx o bien, a fravés del nimero telefénico 55 5015 4000, extensidén 4703.

l. Datos de la persona participante

En su caso, nombre de la persona gue funja como
representante legal:

Documento para la acreditaciéon de la
representacion: "
En caso de contar con una personague funja como representante Elja un elemento.
legal, adjuntar copia digitalizada del documento que acredite
dicha representacion, via correo electrénico.

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DE DATOS PERSONALES QUE EL INSTITUTO
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES RECABA A TRAVES DE LA UNIDAD DE
POLITICA REGULATORIA

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 3, fraccionll, 16,17, 18, 21, 25, 26,27 y 28 de la Ley General de Protecciénde
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (en o sucesivo, la “LGPDPPSQO"); 9, fraccidn ll, 15y 26 al 45 de los
Lineamientos Generales de Proteccién de DatosPersonalespara el SectorPublico (enlo sucesivo los “Lineamientos Generales”);
11 de los Lineamientos que establecenlos pardmetros, modalidades y procedimientos parala portabilidad de datos personales
(en lo sucesivo los “Lineamientos de Portabilidad”), numeral XIV, punto 7, de la Politica Interna de Gestion y Tratamiento de
Datos Personales del Instituto Federal de Telecomunicaciones, se pone a disposicion de las personas fitulares de datos
personales, elsiguiente Aviso de Privacidad Integrail:

|. Denominacién del responsable
Instituto Federalde Telecomunicaciones (enlo sucesivo, el "IFT”).

1. Domicilio del responsable
Avenida Insurgentes Sur #1143, Colonia Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito Judrez, Codigo Postal 03720, Ciudad de
México.

111. Datos personales que ser@n sometidos a fratamiento, identificando aquéllos que son sensibles
Los datos personales gue el IFT recabag, a fravés de la Unidad de Politica Regulatoria, son los siguientes:
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. Datos de identificacion: Nombre completo de personas fisicas, en su caso, nombre completo de representante legal.
. Datos de contacto: Direccion de correo electrénico.
. Datos laborales: Documentos que acrediten la personalidad del representante legal de personas fisicas y morales.

Se destaca que entérminos del articulo 3, fraccion X de la LEGPDPPSO, ninguno de los anteriores corresponde a datos persondes
sensibles.

1V. Fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el frafamiento

El IFT, a fravés de la Unidad de Politica Regulatoria, leva a cabo el fratamiento de los datos personales mencionados en el
apartado anterior, de conformidad con los articulos 15, fracciones XL y XLI, 51 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiiodifusion , dltima modificacion publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de mayo de 2021,12, fraccion XX,
segundo y tercer parrafos y 138 de la Ley Federal de Competencia Econémica, ditima modificacion publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 20 de mayo de 2021, asicomo el Lineamiento Octavo de los Lineamientos de Consulta Pdblica y
Andilisis de Impacto Regulatorio del Instituto Federal de Telecomunicaciones, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el
8 de noviembre de 2017, los articulos 19, 20 fraccion XXIl y 75 del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones,
altima modiificacion publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de marzo de 2022, recabados en el ejercicio de sus
funciones.

V. Finalidades del fratamiento
Los datos personales recabados por el IFT serdn protegidos, incorporados y resguardados especificamente enlos archivos de
la Unidad de Politica Regulatoria, y serdn fratados conforme alas finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas siguientes:

Datos personales Finalidad del fratamiento

Divulgar integramente la documentacion referente a
los comentarios, opiniones y/o aportaciones que
deriven de la participacion de las personas fisicas en
los procesos de Consulta Pablica a cargo del IFT.
Divulgar infegramente la documentacion referente a
los comentarios, opiniones y/o aportaciones que
deriven de la participacion de las personas fisicas en
los procesos de Consulta Pablicaa cargo del IFT.

A. Datos de identificacion (nombre complefo de
personas fisicas, en su caso, nombre completo de
representante legal)

B. Datos de contacto (direccion de correo

electronico) Hacer llegar al IFT, mediante la direccion electronica

habilitada para ello, su participacion en los procesos
de Consulta Publica.

Acreditar la personadlidad en caso de que los
C. Datos laborales (documentos que acrediten la | comentarios, opiniones y/o aportaciones, u ofros
personalidad del representante legal de personas elementos de los procesos consultivos sean
fisicas y morales) presentados por los interesados a través de
representante legal.

VI. Informacién relativa a las transferencias de datos personales que requieran consentimiento

La Unidad de Politica Regulatoria no llevard a cabo tfratamiento de datos personales para finalidades distintas a las
expresamente sefaladas en este aviso de privacidad, ni realizard transferencias de datos personales a otros responsables, de
cardcter publico o privado, salvo aguéllas que sean estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacion de
una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, o bien, cuando se actualice alguno de los
supuestos previstosenlos articulos 22 y 70 de la LGPDPPSO. Dichas transferencias no requerirén el consentimiento del titular para
llevarse a cabo.

VII. Mecanismos y medios disponibles para que el fitular, en su caso, pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus
datos personales para finalidades y fransferencias de datos personales que requieren el consentimiento del titular

En concordancia con lo sefalado en el apartado VI, del presente aviso de privacidad, se informa que los datos personales
recabados no serdn objeto de transferencias que requieran el consentimiento deltitular. No obstante, en caso de que el titular
tenga alguna duda respecto al fratamiento de sus datos personales, asi como a los mecanismos para ejercer sus derechos,
puede acudir a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Avenida Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Planta Baja,
Colonia Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito Judrez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México, o bien, enviar un correo
electrénico a la siguiente direccidn unidad.fransparencia@ift.org.mx, e incluso, comunicarse al feléfono 55 5015 4000,
extensiones 4688, 2321 y 2205.

VIIl. Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para gjercer los derechos ARCO (derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicion al fratamiento de los datos personales)

Las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberdn presentarse ante la Unidad de Transparencia del IFT, a través
de escrifo libre, formatos, medios electrénicos o cualquier ofro medio que establezca el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso ala Informacidny Proteccién de Datos Personales (enlo sucesivo el “"INAI).

El procedimiento se regird por lo dispuesto en los articulos 48 a 56 de la LGPDPPSO, asi como en los numerales 73 al 107 de los
Lineamientos Generales, asi como lo sefalado en el Procedimiento Interno para garantizar el ejercicio de los Derechos de
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Acceso, Rectificacion, Cancelacion, Oposicion y Portabilidad de Datos Personales ejercidos ante el Instituto Federal de
Telecomunicaciones', de conformidad conlo siguiente:
a) Losrequisitos que debe contener lasolicitud para el gjercicio de los derechos ARCO.

Nomibre del titular y su domicilio o cualquier otro medio pararecibir notificaciones;

Los documentos que acreditenlaidentidad deltitular y, en sucaso, la personalidad e identidad de surepresentante;
De ser posible, el drearesponsable que trata los datos personales y ante la cual se presentala solicitud;

La descripcién claray precisade los datos personales respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos
ARCO;

. La descripcién delderecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular, y

. Cualquier ofro elemento o documento que facilite la localizaciéon de los datos personales, ensu caso.

b) Losmediosatravésdelos cuales el titular podrd presentar las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.
Los medios se encuentran establecidos en el parrafo octavo del articulo 52 de la LGPDPPSO, que senala lo siguiente: Los
solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberdn presentarse ante la Unidad de Transparencia delresponsable, que
el fitular considere competente, a través de escirito libre, formatos, medios electrénicos o cualquier otro medio que al efecto
establezcael INAI
c) Losformularios, sistemas y ofros medios simplificados que, en su caso, el INAI hubiere establecido para facilitar al
titular el ejercicio de sus derechos ARCO.
Los formularios que ha desarrollado el INAl para el ejercicio de los derechos ARCO, se encuentran disponibles en su portal de
Internet https://home.inai.org.mx/, en la seccién “Proteccion de Datos Personales” /*Ingresa tu solicitud o denuncia” /
“Formatos”/ “En elsector publico” /" Formato de Solicitud de derechos ARCO para el Sector Pdblico””.
d) Losmedioshabilitados para dar respuestaalas solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.
De conformidad con lo establecido en el articulo 90 de los Lineamientos Generales, la respuesta adoptada por el responsabe
podrd ser nofificada al fitular en su Unidad de Transparencia o en las oficinas que tenga habilitadas para tal efecto, previa
acreditaciénde su identidad y, en sucaso, de la identidad y personalidad de su representante de manera presencial, o por la
Plataforma Nacional de Transparencia o correo cerfificado en cuyo caso no procederd la notificacidn a través de
representante para estos dos Gltimos medios.
e) Lamodalidad o medios de reproduccion de los datos personales.
Segln lo dispuesto en el articulo 92 de los Lineamientos Generales, la modalidad o medios de reproduccion de los datos
personales serd a través de consulta directa, en el sitio donde se encuentren, o mediante la expedicion de copias simples,
copias certificadas, medios magnéticos, dpticos, sonoros, visuales uholograficos, o cualquier ofratecnologia que determine el
titular.
f)  Losplazos establecidos dentro del procedimiento —los cuales no deberdn contravenir lo previsto enlos arficulos 51,
52,53 y 54 de la LGPDPPSO—sonlos siguientes:
El responsable deberd establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio de los derechos ARCO, cuyo plazo de
respuestano deberd exceder de veinte dias contados a partir del dia siguiente a la recepcion de la solicitud.
El plozo referido en el parrafo anterior podrd ser ampliado por una sola vez hasta por diez dias cuando asi lo justifiquen las
circunstancias, y siempre y cuando se le notifique al titular dentro del plazo de respuesta.
En caso de resultar procedente el ejercicio de los derechos ARCO, elresponsable deberdhacerlo efectivo enun plazo que no
podrdexceder de quince dias contados a partir del dia siguiente en que se haya notificado la respuesta altitular.
En caso de que la solicitud de proteccion de datos no satisfaga alguno de los requisitos a que se refiere el parrafo cuarto del
articulo 52 de la LGPDPPSO, y el responsable no cuente con elementos para subsanarla, se prevendrd al fitular de los datos
dentfro de los cinco dias siguientes a la presentaciéon de la solicitud de ejercicio de los derechos ARCO, por una sola ocasidn
para que subsane las omisiones dentro de un plazo de diez dias contados a partir del dia siguiente al de la notificacion.
Transcurrido el plazo sin desahogar la prevencion se tendrd por no presentadala solicitud de ejercicio de los derechos ARCO.
La prevencién tendrd el efecto de interrumpir el plazo que tiene el INAI para resolver la solicitud de ejercicio de los derechos
ARCO.
Cuando el responsable no sea competente para atender la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, deberd hacer
del conocimiento del fitular dicha situacién dentro de los fres dias siguientes a la presentacion de la solicitud, y en caso de
poderlo determinar, orientarlo hacia el responsable competente.
Cuando las disposiciones aplicables a determinados fratamientos de datos personales establezcan un fradmite o procedimiento
especifico para solicitar el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable deberd informar al titular sobre la existencia del
mismo, en un plazo no mayor a cinco dias siguientes a la presentacion de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO,
a efecto de que este Gltimo decida si ejerce sus derechos através delframite especifico, o bien, por medio del procedimiento
que el responsable haya institucionalizado parala atencidn de solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO conforme a
las disposiciones establecidas enlos articulos 48 a 56 de la LGPDPPSO.
En el caso en concreto, se informa que no existe un procedimiento especifico parasolicitar el ejercicio de los derechos ARCO
en relacién con los datos personales que son recabados con motivo del cumplimiento de las finalidades informadas en el
presente aviso de privacidad.
g) El derecho que tfiene eltitular de presentar un recurso de revisidon ante el INAl en caso de estar inconforme con la
respuesta.
El referido derecho se encuentraestablecido enlos arficulos 103 al 116 de la LGPDPPSO, los cuales disponen que el titular, por
simismo o a través de su representante, podrdninterponer unrecurso de revision ante el INAl o la Unidad de Transparencia del
responsable que haya conocido de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, dentro de un plazo que no podrd
exceder de quince dias confados a partir del siguiente a la fecha de la notificacién de la respuesta.

! Disponible para consultaen: https://www.ift.org.mx/sites/default/files/OPNT/LGPDPPSO/3 M ARCO/Criterio 3 1 1.zip
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En caso de que el titular tenga alguna duda respecto alprocedimiento para el ejercicio de los derechos ARCO, puede acudir
a la Unidad de Transparencia del IFT, ubicada en Avenida Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Planta Baja, Colonia
Nochebuena, Demarcacion Territorial Benito Judrez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México, enviar un correo electrénicoala
siguiente direccion unidad.transparencia@ift.org.mx o comunicarse alteléfono 55 5015 4000, extensiones 4688, 2321y 2205.

IX. Mecanismos, medios y procedimientos para ejercer el derecho de portabllidad de datos personales ante el IFT.

La personatitular, o su representante legal, podrd ejercer elderecho ala portabilidad de los datos personales en posesion del
IFT. Alrespecto, se informa que el derecho ala portabiidad de datos personales es una prerrogativa que permite a la persona
titular, obtener una copia de los datos personales que ha proporcionado directamente al IFT, en un formato estructurado y
comunmente utiizado, parareutiizarlos confines propios y en diferentes servicios.

Este derecho tambiénimplica que los datos personales puedan ser fransmitidos a otros organismos, dependencias o entidades
de cardcter publico (responsables), sin necesidad de ser entregados ala personatitular.

Los formatos con los que cuenta el IFT para garantizar el ejercicio del derecho ala portabilidad de datos personales, son los
siguientes:

a) Excel (*.xlsx)

b) Texto (*.xt)

Cc) Archivodetexto (*.csv), y

d) Lenguadje de marcas de hipertexto (*.html)

En este sentido, los tipos o categorias de datos personales recabados e informados en el presente aviso de privacidad, que
técnicamente son portables enlos formatos antes sefalados, sonlos siguientes:

. Datos de identificacion: Nombre completo de personas fisicas, en su caso, nombre completo de representante legal
. Datos de contacto: Direccion de correo electronico.

El derecho ala portabiidad de datos personales podrd ser ejercido ante el IFT, a fravés de escrito libre, o bien, mediante el
formato disenado para tal efecto, el cual se encuenfra disponible en el vinculo electrénico siguiente:
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/OPNT/LGPDPPSO/4 Portabilidad/Criterio 4 1 2.zip.

La solicitud de portabilidad de datos personales podra dirigirse a la Unidad de Transparencia, mediante el correo electrénico
unidad.transparencia@ift.org.mx, o bien, entregarse de manera presencial en elmddulo de la Unidad de Transparencia, situado
en la Planta Boja del Edificio Sede, ubicado en la Avenida Insurgentes Sur #1143, Colonia Nochebuena, Demarcacién territorial
Benito Judrez, Codigo Postal03720, en la Ciudad de México.

Para conocer mayor informacién acerca de cémo ejercer el derecho a la portabilidad de datos personadles, el IFT pone a
disposicion del publico la “Guia para ejercer el derecho a la portabilidad de los datos personales en posesion del Instituto
Federal de  Telecomunicaciones”, la cual se encuenfra disponible en el vinculo  electrénico:
https://www.ift.org.mx/sites/default/files/OPNT/LGPDPPSO/4 Porfabilidad/Criterio 4 1 2.zip.

X. El domicilio de la Unidad de Transparencia del IFT.

La Unidad de Transparencia del IFT se encuentra ubicada en Avenida Insurgentes Sur #1143 (Edificio Sede), Colonia
Nochebuena, Demarcacién Territorial Benito Judrez, Codigo Postal 03720, Ciudad de México, y cuenta con un médulo de
atencién al pdblico en la planta baja del edificio, con un horario laboral de 9:00 a 18:30 horas, de lunes a jueves, y viernes de
9:00 a 15:00 horas, nimero telefénico 55 5015 4000, extensiones 4688, 2321 y 2205.

XI. Los medios a través de los cuales el responsable comunicard a las personas titulares los cambios al aviso de privacidad.
Todo cambio al Aviso de Privacidad serd comunicado alos titulares de datos personales en lasecciénde “Avisos de privacidod
del Instituto Federalde Telecomunicaciones”, del Apartado Virtual de Proteccién de Datos Personales del IFT, disponible en la
direccién electrénica: https://www.ift.org.mx/proteccion de datos personales/avisos de privacidad

Ulfima actualizacién: (30/06/2023)

Il. Comentarios, opiniones y aportaciones especificos de la
persona participante sobre el asunto en Consulta Publica

Arficulo o
apartado o Comentario, opiniones o aportaciones
lineamiento
Argumentos
En el caso de una caja de resina o una cagja pintada, el color de
Quinto la caja varia ampliomente ademds del blanco y negro. En este
Caso, No es posible realizar la impresion Idser/impresion en la caja
con la especificacién actual en el borrador de las Regulaciones
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(100% positivo/negativo en blanco y negro o gris). Por lo tanto, se
solicita que se permitan otros colores de visualizacion siempre
que se garantice el contraste en el que las marcas/nimeros de
aprobacion, etc. puedan leerse facilmente.

Ademads, dado que las pautas de aprobacién requieren que la
descripcion sea "'facilmente legible", se propone que la
descripcion se realice con mads flexibilidad para unificar la
granularidad de la descripcion.

ORIGINAL

El Sello IFT deberd estar impreso, digitalizado o reproducido, en
color negro 100% positivo, negro 100% negativo, color gris 100%
positivo o gris 100% negativo, asegurando el mayor contraste
para hacerlo claramente visible, respetando las dreas de
protecciéon y dimensiones minimas de impresion, digitalizacion o
reproduccion como se definen en la Figura 1.

Nuestra contribucién

El Sello IFT deberd ser impreso, digitalizado o reproducido, en
100% negro positivo, 100% negro negativo, 100% gris positivo o
100% gris negativo, asegurando el mayor contraste para hacerlo
claramente visible, respetando las dreas de proteccion y
dimensiones minimas de impresion, escaneo o reproduccion
definidas en la Figura 1, pero podran utilizarse otfros colores si
proporcionan suficiente contraste para una facil lectura.

Quinfo

Argumentos

Si es facilimente legible, es deseable que la escritura sea
aceptable para grabado, estampacion, grabado en
bajorrelieve, etc., ademdas de impresion/digitalizacion.

Dado que las directrices de aprobacion permiten métodos como
""grabado™, se propone utilizar la descripcidon anterior para
unificar la granularidad de la descripcion.

<Referencia>

Directrices para la aprobacién de productos (Art.38)

Il. Para el marcado fisico o etiqueta, esta identificacion debe
estar fijada de forma permanente y ser faciimente visible para el
usuario final, considerando lo siguiente:

1. Fijacién permanente. Los datos requeridos de la efiqueta de
marcado o identificacion deberdn estar grabados, estampados,
impresos de forma indeleble o marcados de forma permanente

5|6



_ ; Lineamientos para el uso del Sello IFT del Instituto Federal de

TELECOMUNICACIONES Telecomunicaciones en productos, equipos, dispositivos o
aparatos destinados a telecomunicaciones o radiodifusidon
homologados

) o
| (@ 'Ift Consulta Publica sobre el Anteproyecto que modifica los

en una placa o efiqueta de identificacidon de metal, plastico u
otfro material fijada al Producto, caja o embalaje mediante
adhesivo permanente, soldadura, remaches o similar.

ORIGINAL

El Sello IFT deberd ser legible sin la ayuda de aumento o
magnificacion, y facilmente visible por el usuario final,
considerando las dimensiones minimas de impresion,
digitalizaciéon o reproduccion.

Nuestra contribucién

El Sello IFT debe ser legible sin la ayuda de lupa o aumento, y
facilmente visible

para el usuario final, considerando las dimensiones minimas para
su impresion, digitalizacion o reproduccion. También se permiten
otros métodos como grabado, relieve o grabado en bagjorrelieve,
siempre que proporcionen el contraste suficiente para una facil
lectura.

Nota: anadir cuantas filas considere necesarias.

. Comentarios, opiniones y aportaciones generales de la
persona participante sobre el asunto en Consulta Pdblica

Nota: anadir cuantas filas considere necesarias.




