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FORMATO PARA PARTICIPAR EN LA CONSULTA PUBLICA

Instrucciones para su llenado y participacion:

VI,
VIIL

VIIL

Las opiniones, comentarios y propuestas deberdn ser remitidas a la siguiente direccién de correo electrénico:
ofertas.referencia@ift.org.mx, en donde se deberd considerar que la capacidad limite para la recepcion de archivos es de
25 Mb.

Proporcione su nombre completo (nombre y apellidos), razén o denominacion social, o bien, el nombre completo (nombre
y apellidos) del representante legal. Para este Gltimo caso, deberd elegir entre las opciones el tipo de documento con el
que acredita dicha representacion, asi como adjunfar -a la misma direccion de correo electrénico- copia electrénica
legible del mismo.

Lea minuciosamente el AVISO DE PRIVACIDAD en materia del cuidado y resguardo de sus datos personales, asi como sobre
la publicidad que se dard a los comentarios, opiniones y aportaciones presentadas por usted en el presente proceso
consultivo.

Vierta sus comentarios conforme a la estructura de la Seccién Il del presente formato.

De contar con observaciones generales o alguna aportaciéon adicional proporciénelos en el Gitimo recuadro.

En caso de que sea de su inferés, podrd adjuntar a su correo electronico la documentacion que estime conveniente.

El periodo de consulta publica serd del 12 de julio al 10 de agosto de 2018 (i.e. 30 dias naturales). Una vez concluido dicho
periodo, se podrdn continuar visualizando los comentarios vertidos, asi como los documentos adjunfos en la siguiente
direccién electrénica: http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas

Para cualquier duda, comentario o inquietud sobre el presente proceso consultivo, el Instituto pone a su disposicion el
siguiente punto de contacto: Sonia Lizde Ortiz Angeles, Directora de Comparticién de Infraestructura, correo electrénico:
sonia.ortiz@ift.org.mx o bien, a través del nimero telefénico (55) 50154000, extension 4443 y Carlos Rodriguez Chavarria,
Subdirector de Modelos de Prestacion de Servicios de Comparticion 2, correo electrénico: carlos.rodriguez@ift.org.mx o
bien, através del nimero telefénico (65) 5015 4000, extension 4689.

l. Datos del participante

Nombre, razén o denominacién social: Erick Alberto Becerril Partido

En su caso, nombre del representante legal:

Documento para la acreditacion de Ila
representacion:

En caso de contar con representante legal, adjuntar copia Elija un elemento.
digitalizada del documento que acredite dicha representacion,

via correo electrénico.
AVISO DE PRIVACIDAD

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 3, fraccion ll, 16, 17, 18, 21, 25, 26, 27 y 28 de la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados (en lo sucesivo, la "LGPDPPSO”) y numerales 9, fraccion Il, 11, fraccion
I, 15y 26 al 45 de los Lineamientos Generales de Protecciéon de Datos Personales para el Sector Publico (en lo sucesivo los
“Lineamientos”), se pone a disposicién de los participantes el siguiente Aviso de Privacidad Integral:

I, Denominacién del responsable: Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “IFT”).

1. Domicilio del responsable: Insurgentes Sur 1143, Col. Nochebuena, Delegacion Benito Judrez, C. P. 03720, Ciudad
de México, México.

ll. Datos personales que serdn sometidos a tratamlento y su finalldad: Los comentarios, opiniones y aportaciones
presentadas durante la vigencia de cada consulta pablica, serén divulgados integramente en el portal electronico
del Instituto de manera asociada con el titular de los mismos y, en ese sentido, serdn considerados invariablemente
publicos en términos de lo dispuesto en el numeral Octavo de los Lineamientos de Consulta Plblica y Andlisis de
Impacto Regulatorio. Ello, toda vez que la naturaleza de las consultas publicas consiste en promover Ia
participacién ciudadana y transparentar el proceso de elaboracidn de nuevas regulaciones, asi como de
cualquier otro asunto que estime el Pleno del IFT a efecto de generar un espacio de infercambio de informacion,
opiniones y puntos de vista sobre cualquier tema de interés que este érgano constitucional auténomo someta al
escrutinio publico. En caso de que dentro de los documentos que sean remitidos se advierta informacién distinta al
nombre y opinidn, y ésta incluya datos personales que tengan el cardcter de confidencial, se procederd a su
proteccién. Con relacién al nombre y la opinidén de quien participa en este ejercicio, se entiende que otorga su
consentimiento para la difusion de dichos datos, cuando menos, en el portal del Instituto, en términos de lo
dispuesto en los arficulos 20 y 21, segundo y tercer parrafos, de la LGPDPPSO y los numerales 12 y 15 de los
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Lineamientos.

IV.  Informacldn relativa a las transferenclas de datos personales que requleran consentimlento: Los datos personales
recabados con motivo de los procesos de consulta publica no serdn objeto de transferencias que requieran el
consentimiento del titular.

V. Fundamento legal que faculta al responsable para llevar a cabo el tratamiento: El IFT, convencido de la utilidad e
importancia que reviste la transparencia y la participacion ciudadana en el proceso de elaboracion de nuevas
regulaciones, asi como de cualquier otro asunto que resulte de interés, realiza consultas publicas con base en lo
sefialado en los articulos 15, fracciones XL y XLI, 51 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion |,
Ultima modificaciéon publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de octubre de 2017,12, fraccion XXII,
segundo y tercer parrafos y 138 de la Ley Federal de Competencia Econémica, Ultima modificacién publicada en
el Diario Oficial de la Federacion el 27 de enero de 2017, asi como el Lineamiento Octavo de los Lineamientos de
Consulta Pablica y Andlisis de Impacto Regulatorio del Instituto Federal de Telecomunicaciones, publicados en el
Diario Oficial de la Federacion el 8 de noviembre de 2017.

VI

Mecanlsmos y medios disponlbles para que el tifular, en su caso, pueda manlfestar su negativa para el tratamlento
de sus datos persondles para finalidades y transferencias de datos personales que requieren el consentimiento del
titular: En concordancia con lo sefialado en el apartado 1V, del presente aviso de privacidad, se informa que los
datos personales recabados con motivo de los procesos de consulta publica no serdn objeto de transferencias que
requieran el consentimiento del fitular. No obstante, se ponen a disposicion los siguientes puntos de contacto: Sonia
Lizde Ortiz Angeles, Directora de Comparticién de Infraestructura, correo electrénico: sonia.ortiz@ift.org.mx o bien,
a fravés del nimero telefénico (65) 50154000, extension 4443 y Carlos Rodriguez Chavarria, Subdirector de Modelos
de Prestacion de Servicios de Comparticion 2, correo electrénico: carlos.rodriguez@ift.org.mx o bien, a través del
numero telefénico (65) 5015 4000, extension 4689, con quienes el titular de los datos personales podrd comunicarse
para cualquier manifestacion o inquietud al respecto.

Los mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelaclén u oposicldn sobre el fratamlento de sus datos personales (en lo sucesivo, los “derechos ARCO”): Las
solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberdn presentarse ante la Unidad de Transparencia del IFT, a
través de escrito libre, formatos, medios electrénicos o cualquier otro medio que establezca el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales (en lo sucesivo el “INAI"). El
procedimiento se regird por lo dispuesto en los arficulos 48 a 56 de la LGPDPPSO, asi como en los numerales 73 al
107 de los Lineamientos, de conformidad con lo siguiente:

VIl

a) Los requisitos que debe contener la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO

. Nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

. Los documentos que acrediten la identidad del fitular y, en su caso, la personalidad e
identidad de su representante;

. De ser posible, el drea responsable que trata los datos personales y ante la cual se presenta
la solicitud;

. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos ARCO;

. La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el fitular, y

. Cualquier ofro elemento o documento que facilite la localizaciéon de los datos personales, en
sU Caso.

b) Los medios a través de los cuales el fitular podrd presentar solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO

Los mismos se encuentran establecidos en el parrafo octavo del articulo 52 de la LGPDPPSO, que sefala lo
siguiente:

Las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberdn presentarse ante la Unidad de Transparencia del
responsable, que el fitular considere competente, a fravés de escrito libre, formatos, medios electrénicos o
cualquier otro medio que al efecto establezca el INAL

c) Los formularios, sistemas y ofros medios simplificados que, en su caso, el Instituto hubiere establecido para
facilitar al titular el ejercicio de sus derechos ARCO.

Los formularios que ha desarrollado el INAI para el ejercicio de los derechos ARCO, se encuentran disponibles en su
portal de Intemet (www.inai.org.mx), en la seccién “Proteccién de Datos Personales” /" Cémo ejercer el derecho a
la proteccién de datos personales?/“Formatos”/“Sector Publico”.

d) Los medios habilitados para dar respuesta a las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO

De conformidad con lo establecido en el numeral 90 de los Lineamientos, la respuesta adoptada por el
responsable podrd ser notificada al fitular en su Unidad de Transparencia o en las oficinas que tenga habilitadas
para tal efecto, previa acreditacion de su identidad y, en su caso, de la identidad y personalidad de su
representante de manera presencial, o por la Plataforma Nacional de Transparencia o correo certificado en cuyo
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caso no procederd la notificacion a fravés de representante para estos Gltimos medios.
e) La modalidad o medios de reproduccidn de los datos personales

Segln lo dispuesto en el numeral 92 de los Lineamientos, la modalidad o medios de reproduccién de los datos
personales serd a fravés de consulta directa, en el sitio donde se encuentren, o mediante la expedicidn de copias
simples, copias cerfificadas, medios magnéticos, Opticos, sonoros, visuales u holograficos, o cualquier ofra
tecnologia que determine el titular.

f) Los plazos establecidos dentro del procedimiento -los cuales no deberdn contravenir los previsto en los articulos
51, 52, 53 y 54 de la LGPDPPSO- son los siguientes:

El responsable deberd establecer procedimientos sencillos que permitan el ejercicio de los derechos ARCO, cuyo
plazo de respuesta no deberd exceder de veinte dias contados a partir del dia siguiente a la recepcion de la
solicitud.

El plazo referido en el pdrrafo anterior podrd ser ampliado por una sola vez hasta por diez dias cuando asi lo
justifiquen las circunstancias, y siempre y cuando se le notifique al titular dentro del plazo de respuesta.

En caso de resultar procedente el gjercicio de los derechos ARCO, el responsable deberd hacerlo efectivo en un
plazo que no podrd exceder de quince dias contados a partir del dia siguiente en que se haya nofificado la
respuesta al titular.

En caso de que la solicitud de proteccion de datos no satisfaga alguno de los requisitos a que se refiere el pdrrafo
cuarto del articulo 52 de la LGPDPPSO, y el responsable no cuente con elementos para subsanarla, se prevendrd
al titular de los datos dentro de los cinco dias siguientes a la presentacion de la solicitud de ejercicio de los
derechos ARCO, por una sola ocasion, para que subsane las omisiones dentro de un plazo de diez dias contados a
partir del dia siguiente al de la nofificacion.

Transcurrido el plazo sin desahogar la prevencion se tendré por no presentada la solicitud de ejercicio de los
derechos ARCO.

La prevencion tendrd el efecto de interrumpir el plazo que tiene el INAI para resolver la solicitud de ejercicio de los
derechos ARCO.

Cuando el responsable no sea competente para atender la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO,
deberd hacer del conocimiento del titular dicha situaciéon dentro de los tres dias siguientes a la presentacion de la
solicitud, y en caso de poderlo determinar, orientarlo hacia el responsable competente.

Cuando las disposiciones aplicables a determinados tratamientos de datos personales establezcan un trémite o
procedimiento especifico para solicitar el ejercicio de los derechos ARCO, el responsable deberd informar al titular
sobre la existencia del mismo, en un plazo no mayor a cinco dias siguientes a la presentacion de la solicitud para el
ejercicio de los derechos ARCO, a efecto de que este Ultimo decida si ejerce sus derechos a través del framite
especifico, o bien, por medio del procedimiento que el responsable haya institucionalizado para la atencién de
solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO conforme a las disposiciones establecidas en los articulos 48 a 56
de la LGPDPPSO.

En el caso en concreto, se informa que no existe/existe un procedimiento especifico para solicitar el ejercicio de los
derechos ARCO en relacién con los datos personales que son recabados con motivo del proceso consultivo que
nos ocupa. (Descripcidn en caso de existir).

Q) El derecho que tiene el titular de presentar un recurso de revisién ante el INAI en caso de estar inconforme con
la respuesta

El referido derecho se encuentra establecido en los articulos 103 al 116 de la LGPDPPSO, los cuales disponen que el
titular, por si mismo o a fravés de su representante, podrdn interponer un recurso de revision ante el INAl o la Unidad
de Transparencia del responsable que haya conocido de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO,
dentro de un plazo que no podrd exceder de quince dias contados a partir del siguiente a la fecha de la
nofificacién de la respuesta.

VIIl. El domicilio de la Unidad de Transparencia del IFT: Insurgentes Sur 1143, Col. Nochebuena, Delegacion Benito
Judrez, C. P. 03720, Ciudad de México, México. Planta Baja, teléfono 50154000, extension 4267.

IX. Los medlos a fravés de los cuales el responsable comunicard a los titulares los camblos al aviso de privacldad: Todo
cambio al Aviso de Privacidad serd comunicado a los titulares de datos personales en el apartado de consultas
publicas del portal de internet del IFT.
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Il Comentarios, opiniones y aportaciones especificos del
participante sobre el asunto en consulta pdblica

Articulo o

Comentario, opiniones o aportaciones
apartado

Mi aportacién especifica consiste en instalar en el mercado
mexicano de la telefonia e internet mévil la siguiente propuesta
de oferta comercial pard servicios en pospago, planes tarifarios y
servicios en prepago.

La mencionada propuesta que se envia para Consulta Pdblica se
titula:

"Nueva Generacion de Oferta Comercial para Telefonia e Internet Mévil en
Meéxico"

* Con formato: Centrado

Nota: anadir cuantas filas considere necesarias.

lll. Comentarios, opiniones y aportaciones generales del participante
sobre el asunto en consulta plblica

Los beneficios que aporta la propuesta "Nueva Generacion de Oferta Comercial para Telefonia
e Internet Movil en México"se concretan en los siquientes puntos:

-Aumento _en el numero de suscriptores en los servicios de telefonia e internet movil
provocando también un incremento en los ingresos promedio por usuario para la compaiiia
operadora de servicios de telefonia e internet movil.

-Beneficiar el Negocio de las empresas operadoras de servicios de telefonia e internet movil,
aumentando sus ventas.

-Beneficiar al publico usuario con mejores condiciones de precio en los servicios de telefonia e
internet_movil, fomentando en mayor nivel la competencia, el desarrollo del mercado y el
apoyo a la economia nacional.

-Contribuir en mayores proporciones con los Derechos de los Usuarios y con el
bienestar social.

Nota: anadir cuantas filas considere necesarias.
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“NUEVA GENERACION DE OFERTA
COMERCIAL PARA TELFONIA
‘MOVIL EN POSPAGO”




| PRINCIPALES BENEFICIOS
1l ALCANCE
111 FICHA TECNICA DE OFERTA COMERCIAL POSPAGO

1V CUADROS DESCRIPTIVOS DE OFERTA COMERCIAL
POSPAGO.-



PRINCIPALES BENEFICIOS

AUMENTO EN EL NUMERO DE SUSCRIPTORES EN LOS SERVICIOS DE
TELEFONIA MOVIL DE POSPAGO.

INCREMENTO DE LOS INGRESOS PROMEDIO POR USUARIO (ARPU) EN
TELEFONIA POSPAGO DERIVADOS DEL PROPIO AUMENTO EN LA TASA DE
SUSCRIPCION EN ESTE RUBRO.

AUMENTO EN LAS VENTAS IMPULSADO POR LANZAMIENTO DE NUEVA
OFERTA COMERCIAL DERIVADO POR UNA MAYOR ATRACCION DE
CLIENTES POTENCIALES Y CLIENTES DE LA PROPIA EMPRESA.

FORTALCER A SU EMPRESA FRENTE A LA COMPETENCIA EN UN CONTEXTO
DE EVOLUCION CONSTANTE Y UN REFUERZO CONTINUO PARA LA
FIDELIZACION DE SUS CLIENTES.

OBTENER INDICADORES AUN MEJORES' ORIGINADOS POR UNA MAYOR
SATISFACCION DEL CLIENTE ACERCA DEL SERVICIO Y LAS SOLUCIONES
QUE SU IMPORTANTE EMPRESA OFRECE.



ALCANCE

CONSUMIDORES, USUARIOS DE LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACION MOVIL: PERSONAS FISICAS Y
MORALES.




DESCRIPCION GENERAL DE LA OFERTA
COMERCIAL POSPAGO”
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*APARTIRDE $125.00 MXP AL MES

-
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VOZ Y MENSAJES DETEXTO:

® MINUTOS Y MENSAJES DE TEXTO INCLUSO ILIMITADOS EN MEXICO,
ESTADOS UNIDOS Y CANADA.

® HASTA MINUTOS ILIMITADOS POR EVENTO EN AMERICA LATINA Y
EUROPA.

® MINUTOS Y MENSAJES DE TEXTO CONTENIDOS EN AMERICA LATINA O
EUROPA.

- #
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® PARA NAVEGACION EN INTERNET:

HASTA MEGABYTES (MB) ILIMITADOS EN MEXICO E ILIMITADOS POR
EVENTO EN MEXICO.

® HASTA MEGABYTES (MB) ILIMITADOS EN MEXIE€O E ILiMITADOS 0]
EVENTO EN ESTADOS UNIDOSY CANADA.

® HASTA 12000 MB EN ESTADOS UNIDOS Y CANADA'Y HASTA 6ooo MB EN
AMERICA LATINA O EUROPA. ;

* REDES SOCIALES ILMITADAS EN MEXICO Y CONTENIDAS EN ESTADOS
UNIDOS Y CANADA -

HASTA REDES SOCIALES CONTENIDAS EN AMERICA LATINA O EUROPA.

&
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CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL
POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL EN POSPAGO

PERFORMANCE

LOS PLANES DE ESTA FAMILIA OFRECEN VOZ,

MINUTOSY SMS ILIMITADOS TODO DESTINO PARA
MEXICO ESTADOS UNIDOSY CANADA




PERFORMANCE = | PERFORMANCE

S i, L SO 2" AT

-

$125 $225

MIN ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

MIN ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

1.5 GB MEX US
CAN

2.5 GB MEX US
CAN

MB WHATS APP
ILIMITADO MEX
US CAN

MB WHATS APP
ILIMITADO MEX
US CAN

REDES SOCIALES  REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN ILIMITADAS EN
MEX PARA US CAN MEXICO PARA US

TOPE 500 MB CANTOPE 500 MB

PERFORMANE.
3 -'.t'.' ¥

$ 325

MIN ILIMITADOS
TDD MEX US
CAN

SMS
ILIMITADOS
TDD MEX US

CAN

5GB MEX US
CAN

WHATS APP
ILIMITADO MEX
US CAN

REDES
SOCIALES
ILIMITADAS EN
MEXICO PARA
US CANTOPE
700 MB

PERFORMANCE

ll- B r 1': .

CBC
$ 415

MIN ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

6 GB MEX US CAN

WHATS APP
ILIMITADO MEX US
CAN

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN
MEXICO PARA US
CANTOPE 700 MB

PERFORMANCE
CBC
$ 505

MIN ILIMITADOSTDD
MEX US CAN

SMS ILIMITADOSTDD
MEX US CAN

7 GB MEX US CAN

WHATS APP
ILIMITADO MEX US
CAN

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN
MEXICO PARA US
CANTOPE 1GB




PERFORMANCE

$595

MIN ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

8GB MEX US CAN

MB WHATS APP
ILIMITADO MEX
US CAN

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN
MEX PARA US CAN
TOPE1GB

PERFORMANCE
CBC
$675

MIN ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

9 GB MEX US CAN

MB WHATS APP
ILIMITADO MEX
US CAN

REDES SOCIALES

ILIMITADAS EN

MEXICO PARA US

CANTOPE1GB

y R M

PERFORMANE.

CBC
$ 755

MIN ILIMITADOS
TDD MEX US
CAN

SMS
ILIMITADOS
TDD MEX US

CAN

10GB MEX US
CAN

WHATS APP
ILIMITADO MEX
US CAN

REDES
SOCIALES
ILIMITADAS EN
MEXICO PARA
US CANTOPE
1.5 GB

PERFORMANCE

9 T 1': .

CBC
$ 835

MIN ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

12GB MEX US CAN

WHATS APP
ILIMITADO MEX US
CAN

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN
MEXICO PARA US
CANTOPE 1.5GB

PERFORMANCE
CBC
$ 925

MIN ILIMITADOSTDD
MEX US CAN

SMS ILIMITADOSTDD
MEX US CAN

15 GB MEX US CAN

WHATS APP
ILIMITADO MEX US
CAN

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN
MEXICO PARA US
CANTOPE 2GB




PERFORMANCE = | PERFORMANCE
s £ L ,_ g o 12 b P

-

$995 $1100

MIN ILIMITADOS MIN ILIMITADOS
TDD MEXUSCAN TDD MEXUS CAN

SMS ILIMITADOS  SMS ILIMITADOS
TDD MEXUSCAN TDD MEXUS CAN

20 GB MEX US 25 GB MEX US
CAN CAN

MB WHATS APP MB WHATS APP

ILIMITADO MEX ILIMITADO MEX
US CAN US CAN

REDES SOCIALES  REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN ILIMITADAS EN
MEX PARA US CAN MEX PARA US CAN
TOPE 2 GB TOPE 2.5 GB




CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL
POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL

PEFORMANCE LATAM

LOS PLANES DE ESTA FAMILIA OFRECEN VOZ,
MINUTOSY SMS ILIMITADOS TODO DESTINO PARA
MEXICO ESTADOS UNIDOSY CANADA INCLUYEN

CONFORME CADA PLAN : MINUTQOS, MB , WHATS APP
Y REDES SOCIALES CON TOPE DE NAVEGACION
ESPECIALES PARA LAZONA DE AMERICA LATINA




PERFORMANCE

_LATINO . o

2

CBC

$275

MIN ILIMITADOS
TDD MEX US CAN /
LATAM 50 MIN

SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

1.5 GB MEX US CAN/
PARA LATAM 100 MB

MB WHATS APP
ILIMITADO MEX US
CAN APLICAEN
LATAMTOPE 100 MB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN MEX
PARAUS CAN Y
LATAMTOPE 100 MB

PERFORMANCE
LATINO.
[ 2 = F

CBC

$375

MIN ILIMITADOSTDD
MEX US CAN/ LATAM
100 MIN

SMS ILIMITADOS TDD
MEX US CAN

2.5 GB MEX US CAN
PARA LATAM 200 MB

MB WHATS APP
ILIMITADO MEX US
CAN APLICAEN
LATAMTOPE 200 MB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN
MEXICO PARA US
CANY LATAMTOPE
200 MB

PERFORMANE

LATING 4

"3

$ 475

MIN ILIMITADOS
TDD MEX US CAN/
LATAM 150 MIN

SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

5 GB MEX US CAN
PARA LATAM 300
MB

WHATS APP
ILIMITADO MEXUS
CAN EN LATAM
TOPE 300 MB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN
MEXICO PARA US
CANY
LATAMTOPE 300
MB

. PERFORMANCE
LATINO &
R
CBC
$ 565

MIN ILIMITADOS TDD

MEX US CAN
PARA LATAM 200 MIN

SMS ILIMITADOSTDD
MEX US CAN

6 GB MEX US CAN
PARA LATAM 400 MB

WHATS APP

ILIMITADO MEX US CAN

EN LATAMTOPE 400
MB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN MEXICO
PARA US CANY LATAM
TOPE 400 MB

PERFORMANCE LATINO
W

el

CBC
$ 655

MIN ILIMITADOSTDD
MEX US CAN PARA
LATAM 250 MINUTOS

SMS ILIMITADOS TDD
MEX US CAN

7 GB MEX US CAN PARA
LATAM 500 MB

WHATS APP ILIMITADO
MEX US CAN EN LATAM
TOPE soo MB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN MEXICO
PARAUS CAN Y
LATAMTOPE 500 MB




PERFORMANCE

_LATINO . ¢

6

$745

MIN ILIMITADOS
TDD MEX US CAN
LATAM 300 MIN

SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

8GB MEX US CAN
PARA LATAM 700 MB

MB WHATS APP
ILIMITADO MEX US
CANY LATAMTOPE

700 MB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN MEX
PARAUS CAN Y
LATAMTOPE 700MB

PERFORMANCE
LATINO. ¢
Jy o

$825

MIN ILIMITADOSTDD
MEX US CAN LATAM
350 MIN

SMS ILIMITADOSTDD
MEX US CAN

9 GB MEX US
CANPARA LATAM goo
MB

MB WHATS APP
ILIMITADO MEX US
CANY LATAMTOPE

900 MB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN
MEXICO PARA US
CANY LATAMTOPE
900 MB

PERFORMANE
LATING ¢

CBC
$ 905

MIN ILIMITADOS
TDD MEX US CAN
LATAM oo MIN

SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

10GB MEX US CAN
PARA LATAM 1.2
GB

WHATS APP
ILIMITADO MEXUS
CANY LATAMTOPE

1.2GB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN
MEXICO PARA US
CANY LATAMTOPE
1.2GB

. PERFORMANCE
LATINO
i 9 . !

$ 985

MIN ILIMITADOSTDD
MEX US CAN 450 MIN
LATAM

SMS ILIMITADOSTDD
MEX US CAN

12GB MEX US CAN
PARA LATAM 1.5 GB

WHATS APP
ILIMITADO MEX US CAN
Y LATAMTOPE 1.5 GB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN MEXICO
PARA US CANY LATAM
TOPE 1.5 GB

PERFORMANCE LATINO
. 105

$ 1075

MIN ILIMITADOSTDD
MEX US CAN 500 MIN
LATAM

SMS ILIMITADOSTDD
MEX US CAN

15 GB MEX US CAN PARA
LATAM 1.8 GB

WHATS APP ILIMITADO
MEX US CANY LATAM
TOPE 1.8 GB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN MEXICO
PARA US CANTOPE Y
LATAMTOPE 1.8 GB




PERFORMANCE
LATINO. ¥
1 1ir 7 |

CBC
$1145

MIN ILIMITADOS
TDD MEX US CAN
LATAM 550 MIN

SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

20 GB MEX US
CAN PARA LATAM
2GB

MB WHATS APP

ILIMITADO MEX

US CANY LATAM
TOPE 2GB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN
MEX PARA US CAN
Y LATAMTOPE
2GB

PERFORMANCE -
-~ LATINO. .+
L irz =
CBC
$1250

MIN ILIMITADOS
TDD MEX US CAN
LATAM 600 MIN

SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

25 GB MEX US
CAN PARA LATAM
2.5 GB

MB WHATS APP

ILIMITADO MEX

US CANY LATAM
TOPE 2.5GB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN
MEXICO PARA US
CANY LATAM
TOPE 2.5 GB




CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL
POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL

PERFORMANCE EURO

LOS PLANES DE ESTA FAMILIA OFRECEN VOZ,
MINUTOSY SMS ILIMITADOS TODO DESTINO PARA
MEXICO ESTADOS UNIDOSY CANADA INCLUYEN

CONFORME CADA PLAN : MINUTQOS, MB , WHATS APP
Y REDES SOCIALES CON TOPE DE NAVEGACION
ESPECIALES PARA LA ZONA DE EUROPA




PERFORMANCE
EURO
1

CBC

$475

MIN ILIMITADOS
TDD MEX US CAN /
EURO 50 MIN

SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

1.5 GB MEX US CAN/
PARA EURO 100 MB

MB WHATS APP
ILIMITADO MEX US
CAN APLICAEN
EURO TOPE 100 MB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN MEX
PARAUS CAN Y
EURO TOPE 100 MB

PERFORMANCE
EURO
2

CBC
$575

MIN ILIMITADOSTDD

MEX US CAN/ EURO
100 MIN

SMS ILIMITADOSTDD

MEX US CAN

2.5 GB MEX US CAN
PARA EURO 200 MB

MB WHATS APP
ILIMITADO MEX US
CAN APLICAEN
EURO TOPE 200 MB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN
MEXICO PARA US
CANY EURO TOPE
200 MB

PERFORMANE
EURO

3

CBC

$675

MIN ILIMITADOS
TDD MEX US CAN/
EURO 150 MIN

SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

5 GB MEX US CAN
PARA EURO 300 MB

WHATS APP
ILIMITADO MEXUS
CAN EN EURO
TOPE 300 MB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN
MEXICO PARA US
CAN Y EUROTOPE
300 MB

PERFORMANCE EURO
4

CBC
$ 765

MIN ILIMITADOSTDD
MEX US CAN
PARA EURO 200 MIN

SMS ILIMITADOSTDD
MEX US CAN

6 GB MEX US CAN
PARA EURO 400 MB

WHATS APP
ILIMITADO MEX US CAN
EN EURO TOPE 400 MB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN MEXICO
PARA US CANY EURO
TOPE 400 MB

PERFORMANCE EURO
)

CBC
$ 855

MIN ILIMITADOSTDD

MEX US CAN PARA EURO

250 MINUTOS

SMS ILIMITADOS TDD
MEX US CAN

7 GB MEX US CAN PARA
EURO 500 MB

WHATS APP ILIMITADO
MEX US CAN EN EURO
TOPE 5oo MB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN MEXICO
PARA US CAN Y EURO
TOPE 500 MB




PERFORMANCE
EURO
6

CBC
$945

MIN ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

8GB MEX US CAN
PARA EURO 700 MB

MB WHATS APP
ILIMITADO MEX US
CANY EURO TOPE

700 MB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN MEX
PARAUS CAN Y
EUROTOPE 700MB

PERFORMANCE
EURO

7

CBC
$1025

MIN ILIMITADOSTDD
MEX US CAN

SMS ILIMITADOSTDD
MEX US CAN

9 GB MEX US CAN
PARA EURO 900 MB

MB WHATS APP
ILIMITADO MEX US
CAN PARA EURO
TOPE 900 MB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN
MEXICO PARA US
CANY EUROTOPE
900 MB

PERFORMANE
EURO
8

CBC
$ 1105

MIN ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

10GB MEX US CAN
PARA EURO 1.2 GB

WHATS APP
ILIMITADO MEXUS
CANY EURO TOPE

1.2GB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN
MEXICO PARA US
CANY EUROTOPE
1.2GB

PERFORMANCE EURO
9

CBC
$ 1185

MIN ILIMITADOSTDD
MEX US CAN

SMS ILIMITADOSTDD
MEX US CAN

12GB MEX US CAN
PARA EURO 1.5 GB

WHATS APP
ILIMITADO MEX US CAN
Y EUROTOPE 1.5 GB

REDES SOCIALES

ILIMITADAS EN MEXICO

PARA US CANY EURO
TOPE 1.5 GB

PERFORMANCE EURO
10

CBC
$ 1275

MIN ILIMITADOSTDD
MEX US CAN

SMS ILIMITADOSTDD
MEX US CAN

15 GB MEX US CAN PARA
EURO 1.8 GB

WHATS APP ILIMITADO
MEX US CANY EURO
TOPE 1.8 GB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN MEXICO
PARA US CANTOPE Y
EUROTOPE 1.8 GB




PERFORMANCE
EURO
11

CBC
$1345

MIN ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

20 GB MEX US
CAN PARA EURO 2
GB

MB WHATS APP

ILIMITADO MEX

US CANY EURO
TOPE 2GB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS EN

PERFORMANCE
EURO
12

CBC
$1450

MIN ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

25 GB MEX US
CAN PARA EURO
2.5 GB

MB WHATS APP

ILIMITADO MEX

US CANY EURO
TOPE 2.5 GB

REDES SOCIALES

ILIMITADAS EN

MEX PARA US CAN MEX PARA US CAN
Y EUROTOPE2GB Y EUROTOPE 2.5

GB




CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL
POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL

PLANES BEYOND! ,




CBC
$419

MINUTOSY SMS
ILIMITADOS MEXICO
ESTADOS UNIDOSY

CANADA

WHATS APP
ILIMITADO
MEXICO ESTADOS
UNIDOSY CANADA

1.5 GB
MEX US CAN

WHATS APP
ILIMITADO MEXICO
EUY CANADA

5oo MB REDES
SOCIALES TOPE PARA
EUY CANADA EN MEX

SON ILIMITADAS
1 EVENTO DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO 1 HR

PARA USO NACIONAL SOLO
EN MEXICO

CBC
$479

MINUTOSY SMS
ILIMITADOS MEXICO
ESTADOS UNIDOSY

CANADA

WHATS APP
ILIMITADO
MEXICO ESTADOS
UNIDOSY CANADA

2.5 GB
MEX US CAN

WHATS APP
ILIMITADO MEXICO
EUY CANADA

5oo MB REDES
SOCIALES TOPE PARA
EUY CANADA EN MEX

SON ILIMITADAS
1 EVENTO DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

3 HRS PARA USO NACIONAL
SOLO EN MEXICO

CBC
$619

MINUTOSY SMS
ILIMITADOS MEXICO
ESTADOS UNIDOSY

CANADA

WHATS APP
ILIMITADO
MEXICO ESTADOS
UNIDOSY CANADA

4GB
MEX US CAN

WHATS APP
ILIMITADO MEXICO
EUY CANADA

700MB REDES
SOCIALES PARAEUY
CANADA EN MEX SON
ILIMITADAS

3 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

2 HRS UN EVENTO DE 2 HRS
AL DIA EN UN LAPSO DE 3
DIAS
PARA USO NACIONAL SOLO
MEXICO

CBC
$659

MINUTOSY SMS
ILIMITADOS MEXICO
ESTADOS UNIDOSY

CANADA

WHATS APP
ILIMITADO
MEXICO ESTADOS
UNIDOSY CANADA

5 GB MEX US CAN

WHATS APP
ILIMITADO MEXICO
EUY CANADA

700 MB REDES
SOCIALES PARAEUY
CANADA EN MEX SON
ILIMITADAS

3 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

3 HRS UN EVENTO DE 3 HRS
AL DIA EN UN LAPSO DE 3
DIAS
PARA USO NACIONAL SOLO
MEXICO

CBC
$769

MINUTOSY SMS
ILIMITADOS MEXICO
ESTADOS UNIDOSY

CANADA

WHATS APP ILIMITADO
MEXICO ESTADOS
UNIDOSY CANADA

6 GB MEX US CAN

WHATS APP ILIMITADO
MEXICO EUY CANADA

1 GB REDES SOCIALES
TOPE PARA EUY CADADA
EN MEX SON ILIMITADAS

4 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL VIGENCIA
DE EVENTO
1 HRS UN EVENTO DE 1 HR AL DIA
EN UN LAPSO DE 4 DIAS
PARA USO NACIONAL SOLO
MEXICO




CBC
$829

MINUTOS Y SMS
ILIMITADOS MEXICO
ESTADOS UNIDOS Y

CANADA

WHATS APP ILIMITADO
MEXICO ESTADOS
UNIDOS Y CANADA

8 GB MEX US CAN

WHATS APP ILIMITADO
MEXICO EU Y CANADA

1 GB REDES SOCIALES
TOPE PARA EUY CANADA
EN MEX SON ILIMITADAS

4 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

1 HRS UN EVENTO DE 1 HR

AL DIA EN UN LAPSO DE 4

DIAS
PARA USO NACIONAL
SOLO MEXICO

CBC

$939

MINUTOS Y SMS
ILIMITADOS MEXICO
ESTADOS UNIDOS Y

CANADA

WHATS APP ILIMITADO
MEXICO ESTADOS
UNIDOS Y CANADA

9 GB MEX US CAN

WHATS APP ILIMITADO
MEXICO EU Y CANADA

1 GB REDES SOCIALES
TOPE PARA EU Y CANADA
EN MEX SON ILIMITADAS

5 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

1 HRUN EVENTO DE 1 HR

AL DIA EN UN LAPSO DE 5

DIAS PARA USO
NACIONAL SOLO EN
MEXICO

CBC
$1019

MINUTOS Y SMS
ILIMITADOS MEXICO
ESTADOS UNIDOS Y

CANADA

WHATS APP ILIMITADO
MEXICO ESTADOS
UNIDOS Y CANADA

10 GB MEX US CAN

WHATS APP ILIMITADO
MEXICO EU Y CANADA

1.5 GB REDES SOCIALES
PARA EUY CANADA EN
MEX SON ILIMITADAS

5 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

1 HRUN EVENTO DE 1 HR

AL DIA EN UN LAPSO DE 5

DIAS PARA USO
NACIONAL SOLO EN
MEXICO

CBC
$1350

MINUTOS Y SMS
ILIMITADOS MEXICO
ESTADOS UNIDOS Y

CANADA

WHATS APP ILIMITADO
MEXICO ESTADOS
UNIDOS Y CANADA

12 GB MEX US CAN

WHATS APP ILIMITADO
MEXICO EU Y CANADA

1.5 GB REDES SOCIALES
PARA EUY CANADA EN
MEX SON ILIMITADAS

7 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

1 HRS UN EVENTO DE 1 HR

AL DIA EN UN LAPSO DE 7

DIAS PARA USO
NACIONAL SOLO EN
MEXICO

CBC
$1705

MINUTOS Y SMS ILIMITADOS
MEXICO ESTADOS UNIDOS Y
CANADA

WHATS APP ILIMITADO
MEXICO ESTADOS UNIDOS Y
CANADA

INTERNET ILIMITADO SOLO
MEXICO 12 GB USA'Y CAN

WHATS APP ILIMITADO
MEXICO EU Y CANADA

1.5 GB REDES SOCIALES TOPE
PARA EU Y CADADA EN MEX
SON ILIMITADAS

3 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL A LOS
GB/MBEN EUY CANADA,
VIGENCIA DE EVENTO
2 HRS ES UN EVENTO DE 2 HRS
AL DIA EN DURANTE 3 DIAS
PARA ESTADOS UNIDOS Y
CANADA




CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL
POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL

PLANES BEYOND

Continental(CONT)
LATAM!!

ESTOS PLANES CONTIENEN UNA BOLSA DE MINUTQOS ILIMITADOS

POR EVENTO CON CIERTAVIGENCIA LA CUAL PUEDE UTILIZARSE
ESTANDO EN MEXICOY AL TERMINARSE ESTA EL SERVICIO PARA
MINUTOS-VOZ HACIA LATAM SERA CON CARGO A LOS MINUTOS
OFRECIDOS POR CADA PLAN PARA EL DESTINO LATAM” *LOS
EVENTOS DE INTERNET ILIMITADO EN LATAM SOLAMENTE SE
PODRAN UTILIZAR ESTANDO EN ROAMING INTERNACIONAL EN LA
REGION LATAM”




CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL
POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL

PLANES BEYOND CONTINENTAL LATAM I1.. PARA
ESTOS PLANES ESTARA DISPONIBLE EL PRODUCTO
PERFORMANCE CON EL CUAL MEDIANTE UN PAGO

ADICIONAL A LA RENTA DEL PLAN SEA ANTICIPADO O BIEN

SOLICITADO CARGO A CUENTA DE CLIENTE SE PUEDE TENER
MAS SERVICIO EXPANDIENDO SUS MINUTOS, INTERNET EN
EL EXTRANJERO O ADQUIRIENDO MAYOR CANTIDAD DE
EVENTOS DE INTERNET ILIMITADO SEAN NACIONALES EN
MEXICO O PARA LA ZONA DE LATINOAMERICA




CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL
POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL

PLANES BEYOND CONTINENTAL LATAM!!.. AL
REBASAR LO QUE EL PLAN OFRECE O BIEN
CUALQUIER PAQUETE O SERVICIO ADICIONAL
ADQUIRIRDO LATASACION EN EL EXTRANJERO SERA
POR MEDIO DEL PRODUCTO GLOBAL HORIZON AL

CUALTAMBIEN SETIENE ACCESO EN LA OFERTAY ES
TASARATIPO DE CAMBIO PREFERENCIAL DE LA
DIVISA DOLLAR AMERICANO USD O BIEN SI LA
TASACION FUERA EN MONEDA NACIONAL MEXICANA
APLICARA UNATARIFA PREFERENCIALSUJETO A LO
QUE CADA OPERADOR DE SERVICIO PROPORCIONE.




CBC
$770

MIN Y SMS
ILIMITADOS TDD MEX
US CAN
50 MIN LATAM

BOLSA DE MINUNTOS
ILIMITADOS LATAM 1
EVENTO CON VIGENCIA
DE 12 HR EN UN LAPSO DE
30 DIAS

1.5 GB MEX US CAN
300 MB LATAM

MB WHATS APP ILIM
MEX US CAN
300 MB TOPE LATAM

MB REDES SOCIALES
ILIM MEXTOPES US
CAN LATAM
300MB

1 EVENTO DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIADE EVENTO 1 HR
PARA USO NACIONAL SOLO
EN MEXICO

CBC
$830

MINY SMS
ILIMITADOS TDD MEX
US CAN
150 MIN LATAM

BOLSA DE MINUNTOS
ILIMITADOS LATAM 2
EVENTOS CON VIGENCIA
DE 12 HR EN UN LAPSO DE
30 DIAS

2.5 GB MEX US CAN
500 MB LATAM

MB WHATS APP ILIM
MEX US CAN
500 MB TOPE LATAM

MB REDES SOCIALES
ILIM MEXTOPES US
CAN LATAM
500 MB

1 EVENTO DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

3 HRS PARA USO NACIONAL
SOLO EN MEXICO

CBC
$1020

MINY SMS
ILIMITADOS TDD MEX
US CAN
350 MIN LATAM

BOLSA DE MINUNTOS
ILIMITADOS LATAM 1
EVENTO CON VIGENCIA
DE 12 HR EN UN LAPSO DE
30 DIAS

CBC
$970

MINY SMS
ILIMITADOS TDD MEX
US CAN
200 MIN LATAM

BOLSA DE MINUNTOS
ILIMITADOS LATAM 4
EVENTOS CON VIGENCIA
DE 1 HR EN UN LAPSO DE
30 DIAS

5 GB MEX US CAN

4GB MEX US CAN
1 GB LATAM

700 GB LATAM

WHATS APP ILIM
MEX US CAN
1 GBTOPE LATAM

WHATS APP ILIM
MEX US CAN
700 TOPE LATAM

GB REDES SOCIALES
ILIM MEXTOPES US
CAN LATAM
1GB

GB REDES SOCIALES
ILIM MEXTOPES US
CAN LATAM
700 GB

3 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

3 HRS UN EVENTO DE 3 HRS

AL DIAEN UN LAPSO DE 3

DIAS
PARA USO NACIONAL SOLO
MEXICO

3 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

2 HRS UN EVENTO DE 2 HRS
AL DIA EN UN LAPSO DE 3
DIAS
PARA USO NACIONAL SOLO
MEXICO

CBC
$1100

MINY SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN
500 MIN LATAM

BOLSA DE MINUNTOS
ILIMITADOS LATAM 4
EVENTOS CON VIGENCIA DE 2
HRS EN UN LAPSO DE 30 DIAS

6 GB MEX US CAN
1.5 GB LATAM

WHATS APP ILIMITADO
MEX US CANTOPE 1 GB
LATAM

REDES SOCIALES
ILIMITADAS ILIM MEX
TOPE US CAN LATAM 1GB

4 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL VIGENCIA
DE EVENTO
1 HRS UN EVENTO DE 1 HR AL DIA
EN UN LAPSO DE 4 DIAS
PARA USO NACIONAL SOLO
MEXICO




CBC
$1150

MIN Y SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN
700 MIN LATAM

BOLSA DE MINUNTOS
ILIMITADOS LATAM 4
EVENTOS CON VIGENCIA
DE 2 HRS EN UN LAPSO DE
30 DIAS

8GB
2 GB LATAM

WHATS APP ILIMITADO
MEX US CAN EN LATAM
APLICA TOPE 1 GB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS MEX US CAN
EN LATAM TOPE 1GB

4 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

1 HRS UN EVENTO DE 1 HR

AL DIA EN UN LAPSO DE 4

DIAS
PARA USO NACIONAL
SOLO MEXICO

MIN Y SMS ILIMITADOS

BOLSA DE MINUNTOS
ILIMITADOS LATAM 4
EVENTOS CON VIGENCIA
DE 2 HRS EN UN LAPSO DE

CBC

CBC
$1800

$1350
MIN Y SMS ILIMITADOS

TDD MEX US CAN
1500 MIN LATAM

CBC

$1250

MINY SMS TDD
TDD MEX US CAN ILIMITADOS MEX US CAN
1800 MIN LATAM

g9oo MIN LATAM

BOLSA DE MINUNTOS
ILIMITADOS LATAM 4
EVENTOS CON VIGENCIA
DE 2 HRS EN UN LAPSO DE
30 DIAS

BOLSA DE MINUNTOS
ILIMITADOS LATAM 4
EVENTOS CON VIGENCIA
DE 2 HRS EN UN LAPSO DE

30 DIAS 30 DIAS
12GB

10 GB
5 GB LATAM

9GB
4 GB LATAM

3 GB LATAM

WHATS APP ILIMITADO
MEX US CAN
EN LATAM APLICA TOPE
1.8GB

WHATS APP ILIMITADO
MEX US CAN
EN LATAM APLICA TOPE
1.5;GB

WHATS APP ILIMITADO
MEX US CAN EN LATAM
APLICA TOPE 1.2GB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS
EN LATAM APLICA TOPE
1.8GB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS
EN LATAM APLICA TOPE
1.5GB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS MEX US CAN
EN LATAM TOPE 1.2GB

7 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

1 HRS UN EVENTO DE 1 HR

AL DIA EN UN LAPSO DE 7

DIAS PARA USO
NACIONAL SOLO EN
MEXICO

5 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

1 HRUN EVENTO DE 1 HR

AL DIA EN UN LAPSO DE 5

DIAS PARA USO
NACIONAL SOLO EN
MEXICO

5 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

1 HRUN EVENTO DE 1 HR

AL DIA EN UN LAPSO DE 5

DIAS PARA USO
NACIONAL SOLO EN
MEXICO

CBC
$1950

MINY SMS TDD ILIMITADOS

MEX US CAN
2500 MIN LATAM

BOLSA DE MINUNTOS
ILIMITADOS LATAM 5

EVENTOS CON VIGENCIA DE 1
HRS EN UN LAPSO DE 30 DIAS

INTERNET ILIMITADO
MEXY 12 GB USA CAN
6 GB LATAM

WHATS APP ILIMITADO MEX
US CAN
EN LATAM APLICA TOPE 2GB

REDES SOCIALES ILIMITADAS
EN LATAM APLICA TOPE 2 GB

3 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

2 HRS UN EVENTO DE 2 HRS AL
DIA EN UN LAPSO DE 3 DIAS
PARA ESTADOS UNIDOS Y
CANADA




CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL
POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL

PLANES BEYOND CONTINENTAL
(CONT) EUROZONE!.. sestospranes

CONTIENEN UNA BOLSA DE MINUTQOS ILIMITADOS POR EVENTO CON
CIERTAVIGENCIA LA CUAL PUEDE UTILIZARSE ESTANDO EN MEXICO
Y ALTERMINARSE ESTA EL SERVICIO PARA MINUTOS-VOZ HACIA o

EUROPA SERA CON CARGO A LOS MINUTOS OFRECIDOS POR CADA
PLAN PARA EL DESTINO EUROPA "LOS EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO EN LATAM SOLAMENTE SE PODRAN UTILIZAR ESTANDO
EN ROAMING INTERNACIONAL EN LA REGION EUROPA”




CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL
POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL

PLANES BEYOND CONTINENTAL EUROZONE!!..
PARA ESTOS PLANES ESTARA DISPONIBLE EL PRODUCTO
PERFORMANCE CON EL CUAL MEDIANTE UN PAGO
ADICIONAL A LA RENTA DEL PLAN SEA ANTICIPADO O BIEN

SOLICITADO CARGO A CUENTA DE CLIENTE SE PUEDE TENER
MAS SERVICIO EXPANDIENDO SUS MINUTOS, INTERNET EN
EL EXTRANJERO O ADQUIRIENDO MAYOR CANTIDAD DE
EVENTOS DE INTERNET ILIMITADO SEAN NACIONALES EN
MEXICO O PARA LA ZONA DE EUROPA.




CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL
POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL

PLANES BEYOND CONTINENTAL EUROZONE!!.. AL
REBASAR LO QUE EL PLAN OFRECE O BIEN
CUALQUIER PAQUETE O SERVICIO ADICIONAL
ADQUIRIRDO LATASACION EN EL EXTRANJERO SERA
POR MEDIO DEL PRODUCTO GLOBAL HORIZON AL -

CUALTAMBIEN SETIENE ACCESO EN LA OFERTAY ES
TASARATIPO DE CAMBIO PREFERENCIAL DE LA
DIVISA EURO.TODOS LOS BENEFICIOS ENTIPO DE
CAMBIO ESTAN SUJETOS A LO QUE CADA OPERADOR
DE SERVICIOS PROPORCIONE




CBC
$970

MIN Y SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN
100 MIN EUROPA

BOLSA DE MINUTOS
ILIMITADOS EN EUROPA
1 EVENTO CON VIGENCIA
DE 1 HR EN UN LAPSO DE

30 DIAS

1.5 GB MEX US CAN
300 MB EUROPA

MB WHATS APP ILIM
MEX US CAN
300 MB TOPE EUROPA

MB REDES SOCIALES
ILIM MEXTOPES US
CAN EUROPA
300MB

1 EVENTO DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIADE EVENTO 1 HR
PARA USO NACIONAL SOLO
EN MEXICO

CBC
$1100

CBC
$1150

CBC
$1250

MIN Y SMS ILIMITADOS

MIN Y SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

MIN Y SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN

TDD MEX US CAN

200 MIN EUROPA 350 MIN EUROPA 550 MIN EUROPA
BOLSA DE MINUTOS
ILIMITADOS EN EUROPA
2 EVENTOS CON
VIGENCIA DE 1 HR EN UN
LAPSO DE 30 DIAS

2.5 GB MEX US CAN
500 MB EUROPA

BOLSA DE MINUTOS
ILIMITADOS EN EUROPA 4
EVENTOS CON VIGENCIA
DE 12 HR EN UN LAPSO DE

30 DIAS

4GB MEX US CAN
700 GB EUROPA

BOLSA DE MINUTOS
ILIMITADOS EN EUROPA
1 EVENTOS CON
VIGENCIA DE 1 HR EN UN
LAPSO DE 30 DIAS

5 GB MEX US CAN
1 GB EUROPA

MB WHATS APP ILIM
MEX US CAN
500 MB TOPE EUROPA

WHATS APP ILIM
MEX US CAN
700 TOPE EUROPA

WHATS APP ILIM
MEX US CAN
1 GBTOPE EUROPA

MB REDES SOCIALES
ILIM MEXTOPES US
CAN EUROPA
oo MB

GB REDES SOCIALES
ILIM MEXTOPES US
CAN EUROPA
700 GB

GB REDES SOCIALES
ILIM MEXTOPES US
CAN EUROPA
1GB

1 EVENTO DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

3 HRS PARA USO NACIONAL
SOLO EN MEXICO

3 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

2 HRS UN EVENTO DE 2 HRS
AL DIA EN UN LAPSO DE 3
DIAS
PARA USO NACIONAL SOLO
MEXICO

3 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

3 HRS UN EVENTO DE 3 HRS
AL DIAEN UN LAPSO DE 3
DIAS
PARA USO NACIONAL SOLO
MEXICO

CBC
$1350

MIN Y SMS ILIMITADOS TDD
MEX US CAN

700 MIN EUROPA

BOLSA DE MINUTOS
ILIMITADOS EN EUROPA 4
EVENTOS CON VIGENCIA DE 2
HRS EN UN LAPSO DE 30 DIAS

6 GB MEX US CAN
1.5 GB EUROPA

WHATS APP ILIMITADO
MEX US CAN TOPE 1 GB
EUROPA

REDES SOCIALES
ILIMITADAS ILIM MEX
TOPE US CAN EUROPA
1GB

4 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL VIGENCIA
DE EVENTO
1 HRS UN EVENTO DE 1 HR AL DIA
EN UN LAPSO DE 4 DIAS
PARA USO NACIONAL SOLO
MEXICO




CBC
$1550

MIN Y SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN
900 MIN EUROPA

BOLSA DE MINUNTOS
ILIMITATDOS EN EUROPA
4 EVENTOS CON
VIGENCIA DE 2 HRS EN UN
LAPSO DE 30 DIAS

8GB
2 GB EUROPA

WHATS APP ILIMITADO
MEX US CAN EN EUROPA
APLICA TOPE 1 GB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS MEX US CAN
EN EUROPA TOPE 1GB

4 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

1 HRS UN EVENTO DE 1 HR

AL DIA EN UN LAPSO DE 4

DIAS
PARA USO NACIONAL
SOLO MEXICO

CBC
$ 1650

MIN Y SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN
1200 MIN EUROPA

BOLSA DE MINUNTOS
ILIMITATDOS EN EUROPA
4 EVENTOS CON
VIGENCIA DE 2 HRS EN UN
LAPSO DE 30 DIAS

9GB
3 GB EUROPA

WHATS APP ILIMITADO
MEX US CAN EN EUROPA
APLICA TOPE 1.2GB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS MEX US CAN
EN EUORPA TOPE 1.2GB

5 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

1 HRUN EVENTO DE 1 HR

AL DIAEN UN LAPSO DE 5

DIAS PARA USO
NACIONAL SOLO EN
MEXICO

CBC
$1750

MIN Y SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN
2000 MIN EUROPA

BOLSA DE MINUNTOS
ILIMITADOS EN EUROPA 4
EVENTOS CON VIGENCIA
DE 2 HRS EN UN LAPSO DE

30 DIAS

10 GB
4GB EUROPA

WHATS APP ILIMITADO
MEX US CAN
EN EUROPA APLICA TOPE
1.5GB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS
EN EUROPA APLICA TOPE
1.5GB

5 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

1 HRUN EVENTO DE 1 HR

AL DIAEN UN LAPSO DE 5

DIAS PARA USO
NACIONAL SOLO EN
MEXICO

CBC
$1850

MIN Y SMS ILIMITADOS
TDD MEX US CAN
2500 MIN EUROPA

BOLSA DE MINUNTOS
ILIMITATDOS EN EUROPA
4 EVENTOS CON
VIGENCIA DE 2 HRS EN UN
LAPSO DE 30 DIAS

12 GB
5 GB EUROPA

WHATS APP ILIMITADO
MEX US CAN
EN EUROPA APLICA TOPE
1.8GB

REDES SOCIALES
ILIMITADAS
EN EUROPA APLICA TOPE
1.8GB

7 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

1 HRS UN EVENTO DE 1 HR

AL DIAEN UN LAPSO DE 7

DIAS PARA USO
NACIONAL SOLO EN
MEXICO

cBC
$2000

MIN Y SMS ILIMITADOS TDD
MEX US CAN
3000 MIN EUROPA

BOLSA DE MINUNTOS
ILIMITADOS EN EUROPA 5
EVENTOS CON VIGENCIA DE 1
HRS EN UN LAPSO DE 30 DIAS

INTERNET ILIMITADO
MEXY 12 GB USA CAN
6 GB EUROPA

WHATS APP ILIMITADO MEX
US CAN
EN EUROPA APLICA TOPE 2GB

REDES SOCIALES ILIMITADAS
EN EUROPA APLICA TOPE 2 GB

3 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

2 HRS UN EVENTO DE 2 HRS AL
DIA EN UN LAPSO DE 3 DIAS
PARA ESTADOS UNIDOS Y
CANADA




CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL
POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL
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PRACTICO




PRACTICO
1

PRACTICO
2

PRACTICO
3

PRACTICO
4

PRACTICO
5

CBC
$169

CBC
$269

CBC
$ 369

CBC
$ 469

CBC
$ 579

MINY SMS
ILIMITADOS
MEXICO EUY

CANADA

MINY SMS
ILIMITADOS
MEXICO EUY

CANADA

MINY SMS
ILIMITADOS
MEXICO EUY

CANADA

MINY SMS
ILIMITADOS
MEXICO EUY

CANADA

MINY SMS
ILIMITADOS
MEXICO EUY

CANADA

2.5 GB

INTERNET MEX
US CAN

3.5 GB
INTERNET MEX
US CAN

4.5 GB
INTERNET MEX
US CAN

5.5 GB
INTERNET MEX
US CAN

7 GB INTERNET
MEX US CAN

1.5 GB
REDES
SOCIALES
WHATS APP
FACEBOOKY
TWITER

1.5 GB
REDES
SOCIALES
WHATS APP
FACEBOOKY
TWITTER

2.5 GB
REDES
SOCIALES
WHATS APP
FACEBOOKY
TWITER

2.5 GB
REDES
SOCIALES
WHATS APP
FACEBOOKY
TWITER

REDES SOCIALES
ILIMITADAS
WHATS APP
FACEBOOKY

TWITER




PRACTICO PRACTICO
6 7

CBC
$679

MINY SMS
ILIMITADOS
MEX US CAN

8 GB
INTERNET MEX
US CAN

REDES
SOCIALES
ILIMITADAS
WHATS APP
FACEBOOKY
TWITER

CBC
$777

MINY SMS
ILIMITADOS
MEX US CAN

10 GB
INTERNET MEX
US CAN

REDES
SOCIALES
ILIMITADAS
WHATS APP
FACEBOOKY
TWITER




CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL
POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL

PRACTICO CLASE

Aplican Redes sociales ilimitadas Facebook, Twitter y Whats +
App de uso nacional por promocion en los planes Practico clase
1 al 4 para los planes 5 al 7 aplica la promocion de UN GB mas al
internet incluido en el plan. Los servicios mencionados tendran
la misma vigencia del plazo forzoso contratado y se

-

conservaran al mantener la misma renta contratada o mayor en
cada plan y con los pagos mensuales oportunos, estando al
corriente con los mismos. Las redes sociales Ilimitadas de
promocion y el internet promocional se podran renovar al
término del cada plazo forzoso sin importar la renta que se
tome en este esquema comercial,




PRACTICO
CLASE
1

PRACTICO
CLASE
2

PRACTICO
CLASE

3

PRACTICO
CLASE

4

PRACTICO CLASE
5

CBC
$199

CBC
$299

CBC
$399

CBC
$ 499

CBC
$ 629

MINY SMS
ILIMITADOS
MEXICO EUY

CANADA

MINY SMS
ILIMITADOS
MEXICO EUY

CANADA

MINY SMS
ILIMITADOS
MEXICO EUY

CANADA

MINY SMS
ILIMITADOS
MEXICO EUY

CANADA

MINY SMS
ILIMITADOS
MEXICO EUY

CANADA

2.5 GB
INTERNET MEX
US CAN

3.5 GB
INTERNET MEX
US CAN

4.5 GB
INTERNET MEX
US CAN

6 GB INTERNET
MEX US CAN

8 GB INTERNET
MEX US CAN

REDES
SOCIALES
ILIMITADAS
WHATS APP
FACEBOOKY
TWITER

REDES
SOCIALES
ILIMITADAS
WHATS APP
FACEBOOKY
TWITER

REDES
SOCIALES
ILIMITADAS
WHATS APP
FACEBOOKY
TWITER

REDES
SOCIALES
ILIMITADAS
WHATS APP
FACEBOOKY
TWITER

REDES SOCIALES
ILIMITADAS
WHATS APP
FACEBOOKY

TWITER




PRACTICO
CLASE
6

MINY SMS
ILIMITADOS
MEX US CAN

9GB
INTERNET MEX
US CAN

REDES
SOCIALES
ILIMITADAS
WHATS APP
FACEBOOKY
TWITER

PRACTICO
CLASE

7

MINY SMS
ILIMITADOS
MEX US CAN

11 GB
INTERNET MEX
US CAN

REDES
SOCIALES
ILIMITADAS
WHATS APP
FACEBOOKY
TWITER

Ll



CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL
POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL
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PRACTICOY PRACTICO
CLASE

En estos esquemas comerciales se encuentra disponible
el concepto comercial BEYOND! con una tarifa mensual -

adicional a la renta originalmente contratada, misma
que permite obtener INTERNET ILIMITADO POR
EVENTO ADICIONAL AL INTERNET OTORGADO POR
EL PLAN PARA DISFRUTAR DENTO DEL PLAZO DE UN e
MES CONFORME EL SIGUIENTE CUADRO:




BEYOND!
INTERNET 1

$150 COSTO
MENSUAL DE
PAQUETE
ADICIONAL

1 EVENTO DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL CON
VIGENCIA DE EVENTO
3 HRS PARA USO NACIONAL
SOLO EN MEXICO

BEYOND!

INTERNET 4

$450 COSTO
MENSUAL DE
PAQUETE
ADICIONAL

5 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

1 HR UN EVENTO DE 1 HR

AL DIAEN UN LAPSO DE 5

DIAS PARA USO
NACIONAL SOLO EN
MEXICO

BEYOND!
INTERNET 2

$250 COSTO
MENSUAL DE
PAQUETE
ADICIONAL

3 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

2 HRS UN EVENTO DE 2 HRS
AL DIAEN UN LAPSO DE 3
DIAS
PARA USO NACIONAL SOLO
MEXICO

BEYOND!
INTERNET 5

$550 COSTO
MENSUAL DE
PAQUETE
ADICIONAL

7 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

1 HRS UN EVENTO DE 1 HR

AL DIA EN UN LAPSO DE 7

DIAS PARA USO
NACIONAL SOLO EN
MEXICO

BEYOND!
INTERNET 3

$350 COSTO
MENSUAL DE
PAQUETE ADICIONAL

4 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL VIGENCIA
DE EVENTO
1 HRS UN EVENTO DE 1 HR AL DIA
EN UN LAPSO DE 4 DIAS
PARA USO NACIONAL SOLO
MEXICO

BEYOND!
INTERNET 6

$750 COSTO MENSUAL
DE PAQUETE
ADICIONAL

3 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

2 HRS UN EVENTO DE 2 HRS AL
DIA EN UN LAPSO DE 3 DIAS
PARA ESTADOS UNIDOS Y
CANADA




“LOS PLANES TARIFARIOS DE LA PROPUESTA
COMERCIAL MANEJAN EL CONCEPTO DE CARGO
BASICO POR CONEXION, DEFINIDO POR EL COSTO
MINIMO QUE EL USUARIO DEBE PAGAR POR EL
DERECHO DE ENLACE A LA RED DEL OPERADOR DE
SERVICIOS EN TERRITORIO NACIONAL : MEXICO O
BIEN LOS QUE EL OPERADOR PROPORCIONE AL
USUARIO ESTANDO ESTE EN EL EXTRANJERO AL
HACER USO DE SU RED E INFRAESTRUCTURA PARA
VOZ, MENSAJES DE TEXTO Y SERVICIOS DE
INTERNET, VEASE TAMBIEN RENTA MENSUAL.



“LOS PRECIOS ENUNCIADOS EN LA PROPUESTA
SON INDICATIVOS, NO LIMITATIVOS”

“RECOMENDACION IMPORTANTE: MANTENER EL
PRECI1O PROPUESTO DE $125.00 DEL PRIMER
PLAN EN LOS SERVICIOS POSPAGO CON FINES

PUBLICITARIOS Y DE MERCADOTECNIA”
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¢ INTERESANTE ?

“NUESTRAS METAS SE LOGRAN .CI)@N LA APERTURA
5 DE NUESTRAS MENTES”
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PRESENTADO POR CORTESIA DE:

ERICK ALBERTO BECERRIL PARTIDO

autoconcepto2011@ Ho_tmail.c‘;m
- - Movil: 5559950778
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“NUEVA GENERACION DE OFERTA
COMERCIAL PARA TELFONIA
‘MOVIL EN PREPAGO™




| PRINCIPALES BENEFICIOS
1l ALCANCE
111 FICHA TECNICA DE OFERTA COMERCIAL PREPAGO.

IV CUADROS DESCRIPTIVOS DE OFERTA COMERCIAL
PREPAGO.



PRINCIPALES BENEFICIOS

AUMENTO EN EL NUMERO DE SUSCRIPTORES EN LOS SERVICIOS DE
TELEFONIA MOVIL DE PREPAGO.

INCREMENTO DE LOS INGRESOS PROMEDIO POR USUARIO (ARPU) EN
TELEFONIA PREPAGO DERIVADOS DEL PROPIO AUMENTO EN LA TASA DE
SUSCRIPCION EN ESTE RUBRO.

AUMENTO EN LAS VENTAS IMPULSADO POR LANZAMIENTO DE NUEVA
OFERTA COMERCIAL DERIVADO POR UNA MAYOR ATRACCION DE
CLIENTES POTENCIALES Y CLIENTES DE LA PROPIA EMPRESA.

FORTALCER A SU EMPRESA FRENTE A LA COMPETENCIA EN UN CONTEXTO
DE EVOLUCION CONSTANTE Y UN REFUERZO CONTINUO PARA LA
FIDELIZACION DE SUS CLIENTES.

OBTENER INDICADORES AUN MEJORES' ORIGINADOS POR UNA MAYOR
SATISFACCION DEL CLIENTE ACERCA DEL SERVICIO Y LAS SOLUCIONES
QUE SU IMPORTANTE EMPRESA OFRECE.



ALCANCE

CONSUMIDORES, USUARIOS DE LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACION MOVIL: PERSONAS FISICAS Y
MORALES.




DESCRIPCION GENERAL DE LA OFERTA
COMERCIAL PREPAGO”

LR .f

-
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°A PARTIR DE $5.00 MXP DE COSTO POR
ACTIVACION: ",




® PAQUETES CON MINUTOS Y MENSAIJES INCLUSO ILIMITADOS. REDES
SOCIALES Y MEGABYTES (MB) PARA NAVEGACION EN INTERNET EN
MEXICO, ESTADOS UNIDOS Y CANADA;

® HASTA MB Y REDES SOCIALES CONTENIDOS EN AMERICA LATINA O
EUROPA. .



CUADRO CONCEPTUAL DE LA OFERTA COMERCIAL
PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL

CONCEPTO VINTAGE

“ES OFRECER UN PORTAFOLIO
AMPLIO DE SERVICIOS EN .

TELEFONIA, MENSAIJES DETEXO,
WHATS APP REDES SOCIALESY :
DATOS” ACOSTO ECONOMICOY CON

VIGENCIAS BREVES.




CUADRO CONCEPTUAL DE LA OFERTA COMERCIAL
PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL

ESTA OFERTA VA ORIENTADA
PRINCIPALMENTE A UN SEGMENTO DE
MERCADO DE SERVICIOS PREPAGO QUE
BUSCA OPTIMIZAR SUS CONSUMOS, SUS
GASTOSY OCUPAR REALMENTE LO QUE .

NECESITA O BIEN QUE UTILIZA DE MANERA
REDUCIDA LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACION MOVIL




CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL
PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL

CONCEPTO VINTAGE




VINTAGE g

COSTO DE
PAQUETE $5

MINUTOS
ILIMITADOSY SMS
MEXICO ESTADOS
UNIDOSY CANADA

WHATS APP
ILIMITADO
PARA USO

NACIONAL MEXICO

50 MB USO MEXICO
USY CANADA

VIGENCIA PAQUETE
12 HORAS

VINTAGE 10

COSTO DE PAQUETE
$10

MINUTOS
ILIMITADOSY SMS
MEXICO ESTADOS
UNIDOSY CANADA

WHATS APP
ILIMITADO
PARAUSO

NACIONAL MEXICO

100 MB USO MEXICO

USY CANADA

VIGENCIA PAQUETE

1 DIA

COSTO DE PAQUETE

VINTAGE 20 VINTAGE 30 VINTAGE 50

COSTO DE PAQUETE  COSTO DE PAQUETE s50

$20 $30

MINUTOS ILIMITADOS
MEXICO ESTADOS Y SMS
UNIDOSY CANADA

MINUTOS
ILIMITADOS Y SMS
MEXICO ESTADOS
UNIDOSY CANADA

MINUTOS
ILIMITADOSY SMS
MEXICO ESTADOS
UNIDOSY CANADA

WHATS APP
ILIMITADO
MEXICO ESTADOS
UNIDOSY CANADA

WHATS APP ILIMITADO
PARA USO MEX US
CANADA

WHATS APP
ILIMITADO
PARA USO MEX US
CANADA

REDES SOCIALES
ILIMITADAS USO
NACIONAL

REDES SOCIALES TOPE
ILIMITADAS USO
NACIONAL

500 MB USO MEXICO USY
CANADA

300 USO MEXICO US
Y CANADA

200 MB USO MEXICO
USY CANADA

VIGENCIA PAQUETE
20 DIAS

VIGENCIA PAQUETE
7 DIAS

VIGENCIA PAQUETE
5 DIAS
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PREPAGO PRACTICO Y PRACTICO
CONTINENTAL EL ENFOQUE MAS HUMANO
Y*SENSIBLE ™
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E



ESTA OFERTA COMERCIAL MANEJA EL CONCEPTO DE DONATIVO QUE
SIGNIFICA QUE POR CADA CLIENTE QUE ADQUIERA UN PAQUETE
PREPAGO PRACTICO O PRACTICO CONTINENTAL Y PAGUE UNA
CANTIDAD ADICIONAL QUE SE LLAMA COSTO POR EXTENSION, DE ESE
MONTO LA EMPRESA A TRAVES DEL CLIENTE DONARA UNA PARTE
PROPOCIONAL PARA CAUSAS ALTRUISTAS DE BENERHCIENCIA SOCIAL
COMO EL IMPULSO A LA EDUCACION, A LOS SERVICIOS DE SALUD,
APOYO A LA NINEZ, A MADRES SOLTERAS, A ADULTOS MAYORES, A
COMBATIR EL HAMBRE, LA POBREZA EXTREMA , APOYO A LA
INTEGRACION FAMILIAR Y A APORTAR RECURSOS PARA
TRATAMIENTOS COSTOSOS DE ENFERMEDADES TERMINALES ENTRE
OTRAS CAUSAS SOCIALES DIVERSAS.

ES LA UNICA OFERTA COMERCIAL HASTA AHORA DISENADA QUE TIENE
UNA VISION DE RESPONSABILIDAD SOCIAL Y HUMANITARIA

ADQUIRIR PREPAGO PRACTICO Y:PRACTICO CONTINENTAL ES
SIMPLEMENTE:



CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL
PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL

PREPAGO PRACTICO

«Vigencia de paquetes: Para los esquemas del 10 la vigencia
del paquete es por 1 dia para el practico 20 es de 7 dias para el
practico 30 es de 15 dias, para el practico 50 es de 30 dias y para
el resto es de 5o dias” Solamente en este esquema se tendra la
facilidad de prolongar las vigencias de cada paquete con un
abono de saldo adicional que dara ciertos dias mas que iran de
acuerdo al paquete adquirido.




CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL
PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL

PROLONGACION DE LAS VIGENCIAS EN LOS
PAQUETES DE PREPAGO PRACTICO se denominan
EXTENSIONES y funcionan de la forma siguiente:
DEL ESQUEMA 10 AL 30 PARA AUMENTAR 3 DIAS MAS
LA DURACION DEL PAQUETE ES CON 10 MXN MAS DE
ABONO EN SALDO PARA LOS ESQUEMAS DEL 5o AL
100 ES CON 20 PESOSY PROLONGA EL PAQUETE 5

DIAS MAS O BIEN 30 PESOSY PROLONGA EL PAQUETE
7 DIAS MAS CON ABONO DE 50 PESOS MAS AL
PAQUETE VIGENTE LOS ESQUEMAS PRACTICO 100
,150Y 200 AUMENTARAN SU VIGENCIA POR 10 DIAS
MAS




PRACTICO
10

PRACTICO
20

PRACTICO

30

PRACTICO
5o

PRACTICO
100

ABONAR SALDO
POR $10
VIGENCIA DEL
PAQUETE 3 DIAS

ABONAR SALDO POR

$ 20 VIGENCIA DEL
PAQUETE 7 DIAS

ABONAR SALDO POR
$ 30 VIGENCIA DEL

PAQUETE 15 dias

ABONAR SALDO POR

$50 VIGENCIA DEL
PAQUETE 30 dias

ABONARSALDO POR

$ 100 VIGENCIA DEL
PAQUETE 45 DIAS

MINUTOS ,SMSY MB

MINUTOSY SMS
ILIMITADOS MEX US

MINUTOSY SMS
ILIMITADOS MEX US

MINUTOSY SMS
ILIMITADOS MEX US

MINUTOSY SMS
ILIMITADOS MEX US CAN

TODO DESTINO MEX CAN CAN CAN
US CAN ILIMITADOS
50 MB MEX US CAN
150 MB MEX US CAN 250 MB MEX US CAN 450 MB MEX US CAN
300 MB MEX US CAN
WHATS APPY REDES | WHATSAPPY REDES | WHATS APPY REDES | WHATS APPY REDES WHATS APPY REDES
SOCIALESUSOEN SOCIALESUSOEN SOCIALES SOCIALES SOCIALES ILIMITADOS
MEXICO ILIMITADO MEXICO ILIMITADO ILIMITADOS ILIMITADOS NACIONAL EN MEXICO
NACIONAL EN NACIONAL EN
MEXICO MEXICO
WHATS APPY REDES | WHATS APPY REDES | WHATS APPY REDES | WHATS APPY REDES WHATS APPY REDES
SOCIALES CONTOPE | SOCIALESCONTOPE | SOCIALESCONTOPE | SOCIALESCONTOPE | SOCIALES CONTOPE 450
50 MB EN USAY 150 MB EN USAY 250 MB EN USAY 300 MB EN USAY MB EN USAY CANADA
CANADA CANADA CANADA CANADA




PRACTICO

150

PRACTICO
200

ABONAR SALDO POR | ABONAR SALDO POR
$ 150 VIGENCIA $200 VIGENCIA
DEL PAQUETE 5o DEL PAQUETE 60

DIAS DIAS
MINUTOS ,SMS MINUTOSY SMS
ILIMITADOS MEXUS | ILIMITADOS MEX US
CAN CAN

550 MB MEX US CAN
250 MB MEX US CAN
WHATS APPY REDES | WHATS APPY REDES
SOCIALES USO EN SOCIALES USO EN

MEXICO ILIMITADO

MEXICO ILIMITADO

WHATS APPY REDES
SOCIALES CON TOPE
550 MB EN USAY
CANADA

WHATS APPY REDES
SOCIALES CONTOPE
750 MB EN USAY
CANADA




PRACTICO
10

PRACTICO
20

PRACTICO
30

PRACTICO
5o

PRACTICO
100

COSTO DE COSTO DE COSTO DE COSTO DE EXTENSION | COSTO DE EXTENSION
EXTENSION EXTENSION EXTENSION $10 MXN $15 MXN
$ 3 MXN $5 MXN $7 MXN
DONATIVO: DONATIVO: DONATIVO: DONATIVO: DONATIVO:
$1 MXN $2 MXN $3 MXN $3 MXN $5 MXN
TIEMPO DE LA TIEMPO DE LA TIEMPO DE LA TIEMPO DE LA TIEMPO DE LA
EXTENSION EXTENSION EXTENSION EXTENSION 2 DIASDE | EXTENSION 3 DIAS DE
12 HRS DE SERVICIO | 18 HRS DE SERVICIO | 24 HRS DE SERVICIO SERVICIO SERVICIO
VIGENCIA MISMO DIA | VIGENCIA MISMO DIA | VIGENCIAMISMODIA | VIGENCIA DOS DIAS VIGENCIA 3 DIAS
NATURALES NATURALES

INMEDIATOS AL
ADQUIRIR EXTENSION

INMEDIATOS AL
ADQUIRIR EXTENSION

BENEFICIO DE LA
EXTENSION
50% DEL SERVICIO
OFRECIDO POREL
PAQUETE

BENEFICIO DE LA
EXTENSION
50% DEL SERVICIO
OFRECIDO POR EL
PAQUETE

BENEFICIO DE LA
EXTENSION
100% DEL SERVICIO
OFRECIDO POR EL
PAQUETE

BENEFICIO DE LA
EXTENSION
100% DEL SERVICIO
OFRECIDO POR EL
PAQUETE

BENEFICIO DE LA
EXTENSION
100% DEL SERVICIO
OFRECIDO POR EL
PAQUETE




PRACTICO
150

PRACTICO
200

COSTO DE COSTO DE
EXTENSION EXTENSION
$15 MXN $20 MXN
DONATIVO: DONATIVO:
$5 MXN $7 MXN
TIEMPO DE LA TIEMPO DE LA
EXTENSION g DIAS EXTENSION 5 DIAS
DE SERVICIO DE SERVICIO
VIGENCIA 4 DIAS VIGENCIA 5 DIAS
NATURALES NATURALES
INMEDIATOS AL INMEDIATOS AL
ADQUIRIR ADQUIRIR
EXTENSION EXTENSION

BENEFICIO DE LA
EXTENSION
100% DEL SERVICIO
OFRECIDO POR EL
PAQUETE

BENEFICIO DE LA
EXTENSION
100% DEL SERVICIO
OFRECIDO POR EL
PAQUETE
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CUADRO CONCEPTUAL DE LA OFERTA COMERCIAL
PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL

CONCEPTO BEYOND!!

Es una idea comercial innovadora que rebasa a los
esquemas tradicionales de telefonia y mensaje de
texto ilimitados, dirigida a un consumo alto de

internet con beneficios amplios cuyo objetivo es el
aumentar la probabilidad de que el cliente realice
abonos mayores a su linea de prepago, lo cual brinda
una mayor captacion de ingresos y utilidades para el
segmento prepago.




CUADRO CONCEPTUAL DE LA OFERTA COMERCIAL PREPAGO EN
SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DETEXTO E INTERNET
PARA TELEFONIA MOVIL

OPERATIVA DEL CONCEPTO BEYOND!! EN PREPAGO

SEGUN EL PAQUETE ADQUIRIDO INCLUYE CIERTO NUMERO DE

EVENTOS DE INTERNET ILIMITADO CON UNA VIGENCIA

DETERMINADA DE EVENTO DENTRO DE LAVIGENCIA DEL

PAQUETE , DICHOS EVENTOS SON ADICIONALES A LA CANTIDAD o
DE MB O GB OTORGADOS. LOS PAQUETES PUEDEN SER

ADQUIRIDOS MEDIANTE ACTIVACION CON LAS MODALIDADES
CONOCIDAS MEDIANTE CLAVES O EN VERSIONES DE ACTIVACION
AUTOMATICA. “LOS EVENTOS DE INTERNET ILIMITADO QUE

CADA PAQUETE OFREZCA SERAN SOLAMENTE PARA USO

NACIONAL EN MEXICO"




CUADRO CONCEPTUAL DE LA OFERTA COMERCIAL PREPAGO EN

SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DETEXTO E INTERNET
PARA TFI FFONIA MOVIL

OPERATIVA DEL CONCEPTO BEYOND!! EN PREPAGO

EL USUARIO EN LA ACTIVACION TENDRA LA OPCION DE ELEGIR SI
LOS EVENTOS DE INTERNET ILIMITADO APLICARAN ANTES DE
INICIAR EL CONSUMO DE SUS MB O GB O AL FINALIZAR EL
CONSUMO DE LOS MISMOS, RECIBIENDO AVISOS POR MENSAJE
DETEXTO SIAGOTO CADA EVENTO O BIENTODOS SUS EVENTOS
DE INTERNET ILIMITADO O YA SEA SUS MB O GB PARA DAR PAUTA -
AL SIGUIENT GRUPO DE CONSUMO DE DATOS LLAMESE EVENTO
ILIMITADO O DATOS ASIGNADOS POR PAQUETE CADA
MODALIDAD DE ACTIVACION SELECCIONADA POR EL USUARIO
TENDRA SU DISTINTIVOY POR ENDE UNA CLAVE ESPECIAL PARA
PRECISAR COMO APLICA EL PAQUETE DE SU PREFERENCIA EN SU
LINEA MOVIL, ESTOS PAQUETES TAMBIEN PODRAN SER
UTILIZADOS PARA NAVEGACION O INTERNET.




CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL
PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL

CONCEPTO BEYOND!!




BEYOND!!

100 VIGENCIA DE
PAQUETE 30 DIAS

COSTO DE PAQUETE $100

MINUTOSY SMS ILIMITADOS
MEXICO ESTADOS UNIDOSY
CANADA

WHATS APP ILIMITADO
MEXICO ESTADOS UNIDOSY
CANADA

REDES SOCIALES ILIMITADAS
USO NACIONAL

500 MB USO MEXICO USY
CANADA

1 EVENTO DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO 1 HR

PARA USO NACIONAL SOLO EN

MEXICO

BEYOND!!

150 VIGENCIA DE
PAQUETE 30 DIAS

COSTO DE PAQUETE sa150

MINUTOSY SMS ILIMITADOS
MEXICO ESTADOS UNIDOSY
CANADA

WHATS APP ILIMITADO
MEXICO ESTADOS UNIDOSY
CANADA

REDES SOCIALES ILIMITADAS
USO NACIONAL

700 MB USO MEXICO USY
CANADA

1 EVENTO DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

3 HRS PARA USO NACIONAL
SOLO EN MEXICO

BEYOND!!
200 VIGENCIA DE PAQUETE
30 DIAS

COSTO DE PAQUETE s200

MINUTOSY SMS ILIMITADOS
MEXICO ESTADOS UNIDOSY
CANADA

WHATS APP ILIMITADO
MEXICO ESTADOS UNIDOSY
CANADA

REDES SOCIALES ILIMITADAS
USO NACIONAL

1,5 GB USO MEXICO USY
CANADA

3 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

2 HRSUN EVENTO DE 2 HRS AL
DIA EN UN LAPSO DE 3 DIAS
PARA USO NACIONAL SOLO

MEXICO




BEYOND!!

300 VIGENCIA DE PAQUETE 35
DIAS

COSTO DE PAQUETE $300

MINUTOSY SMS ILIMITADOS MEXICO
ESTADOS UNIDOSY CANADA

WHATS APP ILIMITADO
PARA USO MEX US CANADA

REDES SOCIALES ILIMITADAS USO
NACIONAL REDES SOCIALES MEX US
CAN TOPE CONSUMO 500 MB

3 GB USO MEXICO USY CANADA

3 EVENTOS DE INTERNET ILIMITADO
ADICIONAL VIGENCIA DE EVENTO
2 HRSUN EVENTO DE 2 HRS AL DIAEN
UN LAPSO DE 3 DIAS PARA USO
NACIONAL SOLO EN MEXICO

BEYOND!!
500
VIGENCIA DE PAQUETE 35 DIAS

COSTO DE PAQUETE s$500

MINUTOSY SMS ILIMITADOS MEXICO
ESTADOS UNIDOSY CANADA

WHATS APP ILIMITADO
PARA USO MEX US CANADA

REDES SOCIALES TOPE ILIMITADAS
USO NACIONAL REDES SOCIALES MEX
US CAN TOPE DE CONSUMO 700 MB

5 GB USO MEXICO USY CANADA

5 EVENTOS DE INTERNET ILIMITADO
ADICIONAL VIGENCIA DE EVENTO
3 HRSUN EVENTO DE 3 HRS AL DIAEN
UN LAPSO DE 5 DIAS PARA USO
NACIONAL SOLO EN MEXICO




BEYOND!!
700 VIGENCIA DE PAQUETE 40 DIAS

COSTO DE PAQUETE $700

MINUTOSY SMS ILIMITADOS MEXICO
ESTADOS UNIDOSY CANADA

WHATS APP ILIMITADO
PARA USO MEX US CANADA

REDES SOCIALES ILIMITADAS USO
NACIONAL REDES SOCIALES PARA USO
MEX US CAN TOPE DE CONSUMO 1 GB

7 GB USO MEXICO USY CANADA

7 EVENTOS DE INTERNET ILIMITADO
ADICIONAL VIGENCIA DE EVENTO

3 HRSUN EVENTO DE 3 HRS AL DIAEN UN

LAPSO DE 7 DIAS PARA USO NACIONAL
SOLO EN MEXICO

BEYOND!!

1000 VIGENCIA DE PAQUETE 45
DIAS

COSTO DE PAQUETE $1000

MINUTOSY SMS ILIMITADOS MEXICO
ESTADOS UNIDOSY CANADA

WHATS APP ILIMITADO
PARA USO MEX US CANADA

REDES SOCIALES TOPE ILIMITADAS USO
NACIONAL REDES SOCIALES PARA
MEXICO ESTADOS UNIDOSY CANADA
TOPE CONSUMO 1.5GB

10 GB USO MEXICO USY CANADA

10 EVENTOS DE INTERNET ILIMITADO
ADICIONAL VIGENCIA DE EVENTO
3 HRSUN EVENTO DE 3 HRS AL DIAEN
UN LAPSO DE 10 DIAS PARA USO
NACIONAL SOLO EN MEXICO




CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL
PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL

CONCEPTO @BEYOND!
SEGMENTO 1
AL VENCER EL PAQUETE ADQUIRIDOY S|
NO SE USO EL EVENTO DE INTERNET
ILIMITADO ES NECESARIO VOLVER A

ADQUIRIR OTRO PAQUETEY ABONAR LO
CORRESPONDIENTE SI EL PAQUETE LO
REQUIERE PARATENER DICHO EVENTO.
LOS EVENTOS DE INTERNET ILIMITADO

SON UNICAMENTE PARA USO NACIONAL

EN MEXICO




@BEYOND!

10 VIGENCIA DE PAQUETE 3
DIAS

COSTO DE PAQUETE s10
+30 PARA ACTIVAR EL INTERNET
ILIMITADO, SE CUENTA CON 3 DIAS
PARA REALIZAR EL ABONO DE
RECARGAY ACTIVAR EL PRODUCTO
BEYOND DE INTERNET ILIMITADO
AL PRESCRIBIR EL PAQUETEYA NO
HAY MARGEN PARA ADQUIRIREL
EVENTO DE INTERNET ILIMITADO,
SE PIERDE SI NO SE UTILIZA.

REDES SOCIALES ILIMITADAS USO
NACIONAL
LAS REDES SOCIALES SON
ADICIONALES ALOSMBOGBY
CONTEMPLAN QUE ESTE PLAN ES
SOLO DE NAVEGACION POR LO QUE
NO INCLUYE WHATS APP

50 MB USO MEXICO USY CANADA

1 EVENTO DE INTERNET ILIMITADO
ADICIONAL VIGENCIA DE EVENTO 15
MINUTOS USO NACIONAL SOLO EN
MEXICO

@BEYOND!

20 VIGENCIA DE PAQUETE 5
DIAS

COSTO DE PAQUETE 20
+30 PARA ACTIVAR EL INTERNET
ILIMITADO, SE CUENTA CON 5 DIAS
PARA REALIZAR EL ABONO DE
RECARGAY ACTIVAR EL PRODUCTO
BEYOND DE INTERNET ILIMITADO
AL PRESCRIBIR EL PAQUETEYA NO
HAY MARGEN PARA ADQUIRIREL
EVENTO DE INTERNET ILIMITADO,
SE PIERDE SINO SE UTILIZA .

REDES SOCIALES TOPE ILIMITADAS
USO NACIONAL
LAS REDES SOCIALES SON
ADICIONALES ALOSMBOGBY
CONTEMPLAN QUE ESTE PLAN ES
SOLO DE NAVEGACION POR LO QUE
NO INCLUYE WHATS APP

150 MB USO MEXICO USY CANADA

1 EVENTO DE INTERNET ILIMITADO

ADICIONAL VIGENCIA DE EVENTO

30 MINUTOS USO NACIONAL SOLO
EN MEXICO

@BEYOND!!
30 VIGENCIA DE PAQUETE 7
DIAS

COSTO DE PAQUETE s30

+20 PARA ACTIVAREL INTERNET

ILIMITADO, SE CUENTA CON 7 DIAS
PARA REALIZAR EL ABONO DE

RECARGAY ACTIVAR EL PRODUCTO
BEYOND DE INTERNET ILIMITADO
AL PRESCRIBIR EL PAQUETEYA NO

HAY MARGEN PARA ADQUIRIREL
EVENTO DE INTERNET ILIMITADO,

SE PIERDE SI NO SE UTILIZA

REDES SOCIALES ILIMITADAS USO
NACIONAL
LAS REDES SOCIALES SON
ADICIONALES ALOSMBOGBY
CONTEMPLAN QUE ESTE PLAN ES
SOLO DE NAVEGACION POR LO QUE
NO INCLUYE WHATS APP

250 MB USO MEXICO USY CANADA

1 EVENTO DE INTERNET ILIMITADO

ADICIONAL VIGENCIA DE EVENTO

40 MINUTOS USO NACIONAL SOLO
EN MEXICO




@BEYOND!
50 VIGENCIA DE PAQUETE 10 DIAS

COSTO DE PAQUETE s$50
+20 PARA ACTIVAR EL INTERNET ILIMITADO, SE
CUENTA CON 10 DIAS PARA REALIZAR EL
ABONO DE RECARGAY ACTIVAR EL PRODUCTO
BEYOND DE INTERNET ILIMITADO
AL PRESCRIBIR EL PAQUETE YA NO HAY
MARGEN PARA ADQUIRIR EL EVENTO DE
INTERNET ILIMITADO, SE PIERDE SINO SE
UTILIZA .

REDES SOCIALES ILIMITADAS USO NACIONAL
LAS REDES SOCIALES SON ADICIONALES ALOS
MB O GBY CONTEMPLAN QUE ESTE PLAN ES
SOLO DE NAVEGACION POR LO QUE NO
INCLUYE WHATS APP

350 MB USO MEXICO USY CANADA

1 EVENTO DE INTERNET ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO 15 MINUTOS USO
NACIONAL SOLO EN MEXICO




CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL
PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERIA DE
TEXTO E INTERNET PARATELEFONIA MOVIL

CONCEPTO @BEYOND! .

SEGMENTO 2




@BEYOND!

100 VIGENCIA DE
PAQUETE 30 DIAS

COSTO DE PAQUETE $100

REDES SOCIALES ILIMITADAS
USO NACIONAL
LAS REDES SOCIALES SON

ADICIONALES ALOSMBOGBY
CONTEMPLAN QUE ESTE PLAN
ES SOLO DE NAVEGACION POR

LO QUE NO INCLUYE WHATS

APP

550 MB USO MEXICO USY
CANADA

1 EVENTO DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO 1 HR
USO NACIONAL SOLO EN
MEXICO

@BEYOND!!

150 VIGENCIA DE
PAQUETE 30 DIAS

COSTO DE PAQUETE sa150

REDES SOCIALES TOPE
ILIMITADAS USO NACIONAL
LAS REDES SOCIALES SON
ADICIONALES ALOSMBOGBY
CONTEMPLAN QUE ESTE PLAN
ES SOLO DE NAVEGACION POR
LO QUE NO INCLUYE WHATS
APP

800 MB USO MEXICO USY
CANADA

1 EVENTO DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

3 HRS USO NACIONAL SOLO EN
MEXICO

@BEYOND!
200 VIGENCIA DE PAQUETE
30 DIAS

COSTO DE PAQUETE s200

REDES SOCIALES ILIMITADAS
USO NACIONAL
LAS REDES SOCIALES SON

ADICIONALES ALOSMBOGBY
CONTEMPLAN QUE ESTE PLAN
ES SOLO DE NAVEGACION POR

LO QUE NO INCLUYE WHATS

APP

1.5 GB USO MEXICO USY
CANADA

3 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL
VIGENCIA DE EVENTO

2 HRSUN EVENTO DE 2 HRS AL
DIA EN UN LAPSO DE 3 DIAS
USO NACIONAL SOLO EN
MEXICO




@BEYOND!!

300 VIGENCIA DE PAQUETE
35 DIAS

COSTO DE PAQUETE s300

REDES SOCIALES ILIMITADAS USO
NACIONAL EN MEXICO REDES
SOCIALES PARA ESTADOS UNIDOS
Y CANADA TOPE CONSUMO 500
MB
LAS REDES SOCIALES SON
ADICIONALESALOS MB O GB
CONCEDIDOSY CONTEMPLAN
QUE ESTE PLAN ES SOLO DE
NAVEGACION POR LO QUE NO
INCLUYE WHATS APP

3 GB USO MEXICO USY CANADA

3 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL VIGENCIA
DE EVENTO
2 HRSUN EVENTO DE 2 HRS AL DIA
EN UN LAPSO DE 3 DIASUSO
NACIONAL SOLO EN MEXICO

@BEYOND!
500
VIGENCIA DE PAQUETE 35
DIAS

COSTO DE PAQUETE s500

REDES SOCIALES ILIMITADAS
USO NACIONAL EN MEXICO
REDES SOCIALES PARA ESTADOS
UNIDOSY CANADATOPE
CONSUMO 700 MB
LAS REDES SOCIALES SON
ADICIONALESALOS MBO GB
CONCEDIDOSY CONTEMPLAN
QUE ESTE PLAN ES SOLO DE
NAVEGACION POR LO QUE NO
INCLUYE WHATS APP

5 GB USO MEXICO USY CANADA

5 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL VIGENCIA
DE EVENTO
3 HRSUN EVENTO DE 3 HRS AL
DIAEN UN LAPSO DE 5 DIASUSO
NACIONAL SOLO EN MEXICO




@BEYOND!!

700 VIGENCIA DE PAQUETE 40
DIAS

COSTO DE PAQUETE s700

REDES SOCIALES ILIMITADAS USO
NACIONAL EN MEXICO REDES
SOCIALES PARA UTILIZARSE EN US
CANTOPE DE CONSUMO 1 GB
LAS REDES SOCIALES SON
ADICIONALES ALOSMBOGB
CONCEDIDOSY CONTEMPLAN QUE
ESTE PLAN ES SOLO DE
NAVEGACION POR LO QUE NO
INCLUYE WHATS APP

7 GB USO MEXICO USY CANADA

7 EVENTOS DE INTERNET ILIMITADO
ADICIONAL VIGENCIA DE EVENTO
3 HRSUN EVENTO DE 3 HRS AL DIA

EN UN LAPSO DE 7 DIASUSO
NACIONAL SOLO EN MEXICO

@BEYOND!!

1000 VIGENCIA DE PAQUETE
45 DIAS

COSTO DE PAQUETE $1000

REDES SOCIALES ILIMITADAS USO
NACIONAL EN MEXICO REDES
SOCIALES PARA ESTADOS UNIDOS
Y CANADATOPE CONSUMO 1.5GB
LAS REDES SOCIALES SON
ADICIONALES A LOS MBO GB
CONCEDIDOSY CONTEMPLAN
QUE ESTE PLAN ES SOLO DE
NAVEGACION POR LO QUE NO
INCLUYE WHATS APP

10 GB USO MEXICO USY CANADA

10 EVENTOS DE INTERNET
ILIMITADO ADICIONAL VIGENCIA
DE EVENTO
3 HRSUN EVENTO DE 3 HRS AL DIA
EN UN LAPSO DE 10 DIASUSO
NACIONAL SOLO EN MEXICO




“LOS PRECIOS ENUNCIADOS EN LA PROPUESTA
SON INDICATIVOS, NO LIMITATIVOS”

“RECOMENDACION IMPORTANTE: MANTENER EL
PRECIO PROPUESTO DE $5.00 DEL PRIMER
PAQUETE DE SERVICIOS PREPAGO CON FINES
PUBLICITARIOS Y DE MERCADOTECNIA”




|
—

¢ INTERESANTE ?

“NUESTRAS METAS SE LOGRAN .CI)@N LA APERTURA
5 DE NUESTRAS MENTES”

Pas

E

-

+ -



PRESENTADO POR CORTESIA DE:

ERICK ALBERTO BECERRIL PARTIDO

autoconcepto2011@ Ho_tmail.c‘;m
- - Movil: 5559950778

["E‘



mailto:autoconcepto2011@Hotmail.com

	“NUEVA GENERACIÓN DE OFERTA COMERCIAL PARA TELFONIA MOVIL EN POSPAGO” 
	�I    PRINCIPALES BENEFICIOS��II   ALCANCE��III  FICHA TECNICA DE OFERTA COMERCIAL POSPAGO��IV CUADROS DESCRIPTIVOS DE  OFERTA COMERCIAL POSPAGO.�����
	PRINCIPALES BENEFICIOS
	ALCANCE
	Número de diapositiva 5
	Número de diapositiva 6
	Número de diapositiva 7
	Número de diapositiva 8
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL EN POSPAGO
	Número de diapositiva 10
	Número de diapositiva 11
	Número de diapositiva 12
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL
	Número de diapositiva 14
	Número de diapositiva 15
	Número de diapositiva 16
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL (1)
	Número de diapositiva 18
	Número de diapositiva 19
	Número de diapositiva 20
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL (2)
	Número de diapositiva 22
	Número de diapositiva 23
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL (3)
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL (4)
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL (5)
	Número de diapositiva 27
	Número de diapositiva 28
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL (6)
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL (7)
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL (8)
	Número de diapositiva 32
	Número de diapositiva 33
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL (9)
	Número de diapositiva 35
	Número de diapositiva 36
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL (10)
	Número de diapositiva 38
	Número de diapositiva 39
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL POSPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL (11)
	Número de diapositiva 41
	“LOS PLANES TARIFARIOS DE LA PROPUESTA COMERCIAL MANEJAN EL CONCEPTO DE CARGO BÁSICO POR CONEXIÓN, DEFINIDO POR EL COSTO MÍNIMO QUE EL USUARIO DEBE PAGAR POR EL DERECHO DE ENLACE A LA RED DEL OPERADOR DE SERVICIOS EN TERRITORIO NACIONAL : MÉXICO O BIEN LOS QUE EL OPERADOR PROPORCIONE AL USUARIO ESTANDO ESTE EN EL EXTRANJERO AL HACER USO DE SU RED E INFRAESTRUCTURA PARA VOZ, MENSAJES DE TEXTO Y SERVICIOS DE INTERNET, VÉASE TAMBIÉN RENTA MENSUAL.
	“LOS PRECIOS ENUNCIADOS EN LA PROPUESTA SON INDICATIVOS, NO LIMITATIVOS”��“RECOMENDACIÓN IMPORTANTE: MANTENER EL PRECIO PROPUESTO DE $125.00 DEL PRIMER PLAN EN LOS SERVICIOS POSPAGO CON FINES PUBLICITARIOS Y DE MERCADOTECNIA”
	¿ INTERESANTE ?��“NUESTRAS METAS SE LOGRAN CON LA APERTURA DE NUESTRAS MENTES”
	PRESENTADO POR CORTESIA DE:��ERICK ALBERTO BECERRIL PARTIDO �autoconcepto2011@Hotmail.com�Móvil: 5559950778
	“NUEVA GENERACIÓN DE OFERTA COMERCIAL PARA TELFONIA MOVIL EN PREPAGO” 
	�I   PRINCIPALES BENEFICIOS��II  ALCANCE��III FICHA TECNICA DE OFERTA COMERCIAL PREPAGO.��IV CUADROS DESCRIPTIVOS DE OFERTA COMERCIAL PREPAGO.����
	PRINCIPALES BENEFICIOS (1)
	ALCANCE (1)
	Número de diapositiva 5 (1)
	Número de diapositiva 6 (1)
	Número de diapositiva 7 (1)
	CUADRO CONCEPTUAL DE LA OFERTA COMERCIAL PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL 
	CUADRO CONCEPTUAL DE LA OFERTA COMERCIAL PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL  (1)
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL 
	Número de diapositiva 11 (1)
	Número de diapositiva 12 (1)
	Número de diapositiva 13
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL  (1)
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL  (2)
	Número de diapositiva 16 (1)
	Número de diapositiva 17
	Número de diapositiva 18 (1)
	Número de diapositiva 19 (1)
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL  (3)
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL  (4)
	Número de diapositiva 22 (1)
	Número de diapositiva 23 (1)
	Número de diapositiva 24
	Número de diapositiva 25
	CUADRO CONCEPTUAL DE LA OFERTA COMERCIAL PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL  (2)
	CUADRO CONCEPTUAL DE LA OFERTA COMERCIAL PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL  (3)
	CUADRO CONCEPTUAL DE LA OFERTA COMERCIAL PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL  (4)
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL  (5)
	Número de diapositiva 30
	Número de diapositiva 31
	Número de diapositiva 32 (1)
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL  (6)
	Número de diapositiva 34
	Número de diapositiva 35 (1)
	CUADROS DESCRIPTIVOS DE LA OFERTA COMERCIAL PREPAGO EN SERVICIOS DE LLAMADAS, MENSAJERÍA DE TEXTO E INTERNET PARA TELEFONÍA MÓVIL  (7)
	Número de diapositiva 37
	Número de diapositiva 38 (1)
	Número de diapositiva 39 (1)
	“LOS PRECIOS ENUNCIADOS EN LA PROPUESTA SON INDICATIVOS, NO LIMITATIVOS”��“RECOMENDACIÓN IMPORTANTE: MANTENER EL PRECIO PROPUESTO DE $5.00 DEL PRIMER PAQUETE  DE SERVICIOS PREPAGO CON FINES PUBLICITARIOS Y DE MERCADOTECNIA”
	¿ INTERESANTE ?��“NUESTRAS METAS SE LOGRAN CON LA APERTURA DE NUESTRAS MENTES” (1)
	PRESENTADO POR CORTESIA DE:��ERICK ALBERTO BECERRIL PARTIDO �autoconcepto2011@Hotmail.com�Móvil: 5559950778 (1)

