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Unidad q Poli ALERTA COMUN CONFORME AL LINEAMIENTO
Rg'gjotorio © OMCA | CUADRAGESIMO NOVENO DE LOS LINEAMIENTOS
DE COLABORACION EN MATERIA DE SEGURIDAD Y
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Datos de contacto: Fecha de elaboracion: 29/10/2019
T'\ggzzj Ing. Horacio Villalotos Fecha de inic;ioldello consulta 15/12/2017
publica;
Teléfono: 55 5015 4042 ST I o
Correo electrénico: echa de conclusiéon de la
horacio.villalobos@ift.org.mx consulta pablica: 27/02/2018

|. DEFINICION DEL PROBLEMA Y OBJETIVOS GENERALES DE LA REGULACION.

1.- Describa los objetivos generales del anteproyecto de regulacién propuesto:

El objeto del proyecto “LINEAMIENTOS QUE ESTABLECEN EL PROTOCOLO DE
ALERTA COMUN CONFORME AL LINEAMIENTO CUADRAGESIMO NOVENO DE LOS
LINEAMIENTOS DE COLABORACION EN MATERIA DE SEGURIDAD Y JUSTICIA”, (en
lo sucesivo, Lineamientos) es el establecimiento del Protocolo de Alerta Comuan
al que se refiere el lineamiento Cuadragésimo Noveno de los Lineamientos de
Colaboracion en Materia de Seguridad y Justicia, asi como los mecanismos para
que los concesionarios y, en su caso, Autorizados del servicio movil, de
radiodifusion y de television y audio restringidos colaboren oportuna vy
efectivamente con las instancias competentes en la implementacion vy
operacion de dicho protocolo para alertar por Riesgo o situaciones de
Emergencia en materia de Proteccion civil.

Los Lineamientos propuestos establecen de manera general lo siguiente:

|. EI Protocolo de Alerta Comun (CAP) (del inglés Common Alerting
Protocol), basado en el Lenguagje extensible de marcado (XML) (del inglés
eXtensible Markup Language) utilizado para el envio de los Mensajes de
Alerta de la Coordinaciéon Nacional de Proteccion Civil (en lo sucesivo
"CNPC"), a los concesionarios y, en su caso a Autorizados, a través de
redes de telecomunicaciones y/o radiodifusion; a efecto de que éstos
difundan de manera gratuita y oportuna los Mensajes de Alerta por Riesgo
o situaciones de Emergencia a los usuarios y audiencias. Lo anterior,
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conforme a la recomendacidon de Ila Unidn Internacional de
Telecomunicaciones UIT-T X.1303 bis'.

Il. La Plataforma de Comunicacion que dard soporte al Protocolo de Alerta
Comun, la cual, serd implementada por los concesionarios, y en su caso,
Autorizados del servicio movil, de radiodifusion, y de television y audio
restringidos, por etapas (las cuales podrdn ser llevadas a cabo de manera
simultdnea); iniciando con la aplicacidén moévil y continuando con los
servicios de radiodifusion y de television y audio restringidos y el servicio de
radiodifusion celular (CBS) (por sus siglas en inglés Cell Broadcast Service).

lll. La obligatoriedad de los concesionarios y en su caso Autorizados, para
difundir a los usuarios y audiencias de manera integra, oportuna, precisa 'y
gratuita, los Mensajes de Alerta provenientes de la CNPC.

2.- Describa la problemdtica o situacidn que da origen al anteproyecto de
regulacioén:

Debido a su ubicacién geogrdfica el pais sufre ano con ano la ocurrencia de
diversos tipos de desastres entre los que se encuentran principalmente los
originados por fendbmenos naturales, particularmente los hidrometeoroldgicos,
incluyendo depresiones, tormentas tropicales, y huracanes, los cuales originan
inundaciones y deslaves?. La temporada de ciclones tropicales inicia en el mes
de mayo y termina el mes de noviembre en el Pacifico, siendo los meses de julio,
agosto y septiembre los que presentan un mayor numero de ciclones tropicales,
de éstos, el mes de septiembre el que presenta un mayor nimero de ciclones
que afectan directamente las costas del pais. Por su parte, la temporada de
ciclones tropicales en el Atlantico inicia en el mes de junio y termina en el mes de
noviembre, siendo también el mes de septiembre el que presenta el mayor
ndmero de ciclones tropicales que afectan directamente las costas del pais.

Se han presentado ciclones devastadores, como el caso de Gilbert, en el Golfo
de México en 1988, el cual provocd muertes principalmente en la ciudad de
Monterrey (ciudad no costera del estado de Nuevo Ledn) y pérdidas
econdmicas considerables en la zona de Cancudn, Q. Roo. En el primer caso, el
rio Santa Catarina sobrepasd su capacidad fotal, y en el segundo, el fuerte
oleaje, mds la accion de la marea de tormenta, removid la arena de las playas
de Cancun. Otro caso importante fue en 1997, cuando aparecié en el océano

! https://www.ifu.int/rec/T-REC-X.1303bis-201403-I

2 https://www.paho.org/mex/index.php?option=com_docman&view=download&category_slug=promocion-de-
la-salud-y-reduccion-de-riesgos&alias=374-programa-de-accion-especifico-2007-2012-urgencias-
epidemiologicas-y-desastres&lfemid=493
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Pacifico el huracdn Pauline, que provocd la muerte de varios cientos de personas
en la costa de los estados de Oaxaca y Guerrero, resulfando danado
principalmente el puerto de Acapulco, donde se produjeron flujos de escombros
y de lodo, producto de las infensas lluvias que dejd a su paso el huracdn sobre la
zona montanosa cercana®.

Aunado a lo anterior, el ferritorio nacional también se localiza en una de las zonas
sismicas y volcdnicas mas activas del mundo, el Cinturdn de Fuego del Pacifico,
cuyo nombre se debe al alto grado de sismicidad que resulta de la movilidad de
cinco placas tecténicas: Norteamérica, Cocos, Caribe, Rivera y Pacifico?. Dos
terceras partes del pais tienen un riesgo sismico significativo, que se debe
principalmente a los terremotos que se generan en la Costa del océano Pacifico,
en la conjuncion de las placas tectonicas de Cocos y de Norteamérica®. Muestra
de ello son las consecuencias catastroficas que los sismos de septiembre de 1985
dejaron en la Ciudad de México y los acontecidos los dias 7 y 19 de septiembre
de 2017 (por mencionar solo algunos), los cuales provocaron afectaciones a la
infraestructura publica, asicomo a la de las familias y las empresas, originadndose
las mayores afectaciones en las entidades federativas localizadas en la region
centro y sur del pais: Chiapas, Ciudad de México, Guerrero, Estado de México,
Morelos, Oaxaca, Puebla y Tlaxcalo®.

Asimismo, del sinnimero de volcanes que han existido en las distintas épocas
geologicas en el territorio, catorce de ellos han hecho erupcion en tiempos
histéricos y se consideran activos o representan zonas activas’. Durante el siglo XX
ocurrieron varias erupciones de diferente magnitud, la mas importante tuvo lugar
en marzo-abril de 1982 en el volcan Chichdn, Chiapas, la cual causd la muerte
de aproximadamente 2000 personas y destruyd nueve poblados constituyéndose
en la peor catdstrofe de indole volcanico en México. Cabe destacar también los
datos que se tienen acerca de maremotos o tsunamis ocurridos en la costa del
Pacifico a partir del siglo XVIII, los cuales son consecuencia de sismos tectonicos
de gran magnitud cuyo origen se encuentra bajo el fondo del océano®.

Por su parte, los incendios forestales se presentan en las zonas centro, norte,
noreste, sur y sureste del pais, cuando apenas despunta el ano inicia esta
temporada la cual se prolonga durante |0s seis primeros meses, y en el noroeste
del territorio nacional comienza en mayo y termina en septiembre. En ese sentido,
del 1 de enero al 21 de noviembre de 2019, se han registrado 7350 incendios

3 hitp://www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/37.pdf

4 hitp://www1.cenapred.unam.mx/COORDINACION_ADMINISTRATIVA/SRM/FRACCION_XLI_A/49.pdf

5 hitp://www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/36-
DIAGNSTICODEPELIGROSEIDENTIFICACINDERIESGOSDEDESASTRESENMXICO.PDF
Shttp://www.diputados.gob.mx/sedia/biblio/usieg/comunicados/economia_1.pdf?bcsi scan 95c8aec8c177a0e
8=1

7 http://www]1.cenapred.unam.mx/COORDINACION_ADMINISTRATIVA/SRM/FRACCION_XLI_A/49.pdf

8 hitp://www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/55.pdf
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forestales en 32 entidades federativas, afectando una superficie de 631,175
hectareas. Las entidades federativas con mayor nidmero de incendios fueron:
México, Michoacdn, Chihuahua, Jalisco, Ciudad de México, Chiapas, Puebla,
Tlaxcala, Guerrero y Durango, que representan el 77% del total nacional’; dichos
incendios, arrasan con grandes volumenes de madera y dana la economia de
los propietarios, aniquila el hdbitat de la fauna silvestre, propicia la erosidén del
suelo y en consecuencia su pérdida, contamina el aire y contribuye al cambio
climdatico al ser eliminadas las plantas que generan oxigeno, afecta el paisaje y
altera el régimen hidrolégico, ademds de incrementar el efecto invernadero por
la emisidon de carbono y otros elementos nocivos. Son MAs propensas las zonas
donde sequig, vientos y altas temperaturas se conjuntan, porgue a mayor sequia
mayor riesgo. La velocidad de los vientos, su contenido de humedad y su
direccién son factores clave en estas conflagraciones'®.

Los tipos de desastres anteriores fienen como origen un fendmeno natural, por lo
que se les suele llamar desastres naturales, aunque en su desarrollo vy
consecuencias tiene mucho que ver la accién del hombre. Ofros tipos de
desastres, se generan directamente por las actividodes humanas vy
principalmente por la actividad industrial que implica frecuentemente el manejo
de materiales peligrosos. Estos se han definido como desastres antrépicos
(causados por el hombre) o tecnoldgicos. En México la progresiva
industrializacion, aunada a las carencias socioecondmicas, han dado lugar a un
aumento acelerado de los accidentes por el manejo, fransporte y disposicion de
productos peligrosos''.

En respuesta a la problemdtica indicada anteriormente, en el pais se han
implementado el envio de los avisos a través de diferentes medios de difusion,
por ejemplo; radio VHF y radio local, etc.'?, para los siguientes servicios y sistemas
de alertas de los fendbmenos:

Sistema Fenémeno Cobertura Fecha de inicio Momento de aviso \
=il Aviso ante la ocurrencia y
Meteorolégico = Meteoroldgicos Nacional 1877 0
) prondsticos.
Nacional
Aviso ante la ocurrencia de
Servicio eventos. Los resultados se
Sismolégico Sismico Nacional 1910 publican 5 minutos en redes
Nacional (SNN) sociales y en la pagina de
Internet web del SNN.
. ) Segundos previos al arribo
Sls‘remg d.e Qudgqes e de un sismo que ya ha
el BET o] Sismico e, 1991 acontecido. Depende de la
Mexicano Oaxaca, )

distancia, del epicentro y la
energia del sismo.

(SASMEX) Chilpancingo,

“ttps://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/512611/Reporte_del_01_de_enero_al_21_de_noviembre_de_2
019.pdf

10 https://www.gob.mx/semarnat/articulos/temporada-de-incendios-forestales-y-su-impacto-153976

" http://www1.cenapred.unam.mx/COORDINACION_ADMINISTRATIVA/SRM/FRACCION_XLI_A/49.pdf

12 http://www.cires.org.mx/docs_info/CIRES_037.pdf
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Acapulco y
Morelia
Sistena de Ante la ocurrencia de
Monitoreo del Zonas eventos, mediante un
Volcd Volcdnico aledanas al 1994 programa basado en un
olcan B )
) volcan Semdaforo de Alerta
Popocatépetl Volcdni
olcdanica.
Sistema de . .
Alerta Aviso ante |la ocurrencia de
Incendios . eventos, mediante un
Temprana de Nacional 1999 ) ’
- forestales Sistema de Alerfo de
et Incendios.
México
Sistema de
Alerta
Tempronc para Ciclén Tropical Nacional 2000 Con 72 horqs de
Ciclones anficipacion.
Tropicales
(SIAT-CT)
. Para fsunamis locales, con
Slsl’remc Costa del minutos de anticipacion;
Nacional de . po) : )
Tsunami Pacifico 2013 para los regionales y lejanos
Alerta de ; -
) Mexicano o transocednicos en
Tsunamis

términos de horas previas.
Tabla 1. Servicios y sistemas de alerta en México'®.

En ofro orden de ideas, el 2 de diciembre de 2015, se publicaron en el Diario
Oficial de la Federacion (en lo sucesivo, DOF) los Lineamientos de Colaboracion
en Materia de Seguridad y Justicia y modifica el plan técnico fundamental de
numeracion, publicado el 21 de junio de 1996, los cuales establecen diversas
obligaciones a los concesionarios y, en su caso, Autorizados del servicio movil, de
radiodifusion y de television y audio restringidos efecto de coadyuvar en la
priorizacion de las comunicaciones y mensajes en situaciones de emergencia o
desastre, entre las que destacan:

w

CUADRAGESIMO SEPTIMO.- Los Concesionarios y Autorizados dardn
prioridad a las comunicaciones y mensajes de la autoridad federal,
conforme al protocolo de priorizacion de las autoridades federales
de Proteccion Civil. La Coordinacion Nacional de Proteccion Civil de
la Secretaria de Gobernacion proporcionard la informacion
necesaria de los Niumeros Geograficos que recibiran esta prioridad.

Los Concesionarios y Autorizados deberan indicar a la Coordinacion
Nacional de Proteccion Civil y al Instituto, el Area Responsable a
quien se contactara para atender las solicitudes y acciones
relacionadas con la priorizacion de las comunicaciones en
Situaciones de Emergencia o Desastre, asi como los datfos de
localizacion de la misma. Esta area deberd estar disponible |as

B hitp://www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/298-INFOGRAFASISTEMASDEALERTATEMPRANA.PDF
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veinticuatro horas del dia y los trescientos seqem‘o y cinco dias del
ano. Al efecto, podran designar a la misma Area Responsable a la
que se refiere el lineamiento SEPTIMO.

CUADRAGESIMO OCTAVO.- Los Concesionarios y Autorizados
deberdan dar gratuitamente prioridad a las comunicaciones y
mensajes en Situaciones de Emergencia o Desastre que emitan las
autoridades  competentes. Dichas comunicaciones  seran
destinadas a las areas o poligonos especificos afectados por la
Situacion de Emergencia o el Desastre que indiquen las autoridades
competentes, sin costo alguno para los usuarios.

CUADRAGESIMO NOVENO.- El Instituto coadyuvard con las
autoridades competentes, en el establecimiento de un profocolo
comun para alertar por riesgos o Situaciones de Emergencia en
materia de proteccion civil, el cual incluird un formato electronico
general para el intercambio de alertas de emergencia vy
advertencias publicas que puedan ser difundidas simultdneamente
en diversas plataformas de telecomunicaciones y radiodifusion, en
los términos que éste establezca conforme a la normatividad
aplicable de proteccion civil.

Por ofro lado, la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (en lo
sucesivo, “LFTR”), en su articulo190, fraccidn XI se establece que los
concesionarios de telecomunicaciones y, en su caso, los Autorizados deben:

“En los términos que defina el Instituto en coordinacion con las
instituciones y autoridades competentes, dar prioridad a las
comunicaciones con relacion a situaciones de emergencia”.

Por lo que, el Instituto al establecer en los presentes Lineamientos el Protocolo de
Alerta Comun, asi como, las obligaciones que los concesionarios y en su caso 1os
Autorizados deben cumplir para el establecimiento del mismo, coadyuvard a
que los Mensajes de Alerta sean difundidos de manera homologada, ampliando
las areas de cobertura mediante el servicio movil, de radiodifusion y de television
y audio restringidos.

Lo anterior, permitird informar a una mayor parte de la poblacidn de manera
eficaz y eficiente, previendo con ello reducir la pérdida de vidas humanas y 10s
danos producidos por riesgo o situaciones de emergencia.
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3.- Indigue el tipo de ordenamiento juridico propuesto. Asimismo, sefale si existen
disposiciones juridicas vigentes directamente aplicables a la problematica
materia del anteproyecto de regulacién, enumérelas y explique porque son
insuficientes cada una de ellas para atender la problemdtica identificada:

El ordenamiento juridico propuesto es una disposicion administrativa de cardcter
general denominada LINEAMIENTOS QUE ESTABLECEN EL PROTOCOLO DE ALERTA
COMUN CONFORME AL LINEAMIENTO CUADRAGESIMO NOVENO DE LOS
LINEAMIENTOS DE COLABORACION EN MATERIA DE SEGURIDAD Y JUSTICIA, cuyos
objetivos son:

|. El Protocolo de Alerta Comun (CAP) (del inglés Common Alerting
Protocol), basado en el Lenguagje extensible de marcado (XML) (del inglés
eXtensible Markup Language) utilizado para el envio de los Mensajes de
Alerta de la Coordinacién Nacional de Proteccion Civil (en lo sucesivo
"CNPC"), a los concesionarios y en su Autorizados, a fravés de redes de
telecomunicaciones y/o radiodifusion; a efecto de que éstos difundan de
manera gratuita y oportuna los Mensajes de Alerta por Riesgo o situaciones
de Emergencia a los usuarios y audiencias. Lo anterior, conforme a la
recomendacion de la Unién Internacional de Telecomunicaciones UIT-T
X.1303 bis'™,

Il. La Plataforma de Comunicacion que dard soporte al Protocolo de Alerta
Comun, la cual, serd implementada por los concesionarios, y en su caso,
Autorizados del servicio moévil, de radiodifusion, y de television y audio
restringidos, por etapas (las cuales podrdn ser llevadas a cabo de manera
simultdnea); iniciando con la aplicacién mévil y confinuando con los
servicios de radiodifusion y de television y audio restringidos y el servicio de
radiodifusion celular (CBS) (por sus siglas en inglés Cell Broadcast Service).

lll. La obligatoriedad de los concesionarios y en su caso Autorizados, para
difundir a los usuarios y audiencias de manera integra, oportuna, precisa y
gratuita, los Mensajes de Alerta provenientes de la CNPC.

Por ofro lado, las disposiciones juridicas directamente aplicables a los
Lineamientos son:

. Ley General de Proteccidon Civil (en lo sucesivo "LGPC"), la cual indica en
su articulo 8 que los Poderes Legislativo y Judicial de la Unidn, las enfidades
federativas, Ios municipios, las demarcaciones territoriales de la Ciudad de
México, los organismos descentralizados, los organismos constitucionales
autébnomos y los sectores privado y social, asi como la poblacidén en
general, deberdn coadyuvar para que las acciones de proteccion civil se

14 https://www.itu.int/rec/T-REC-X.1303bis-201403-|
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redlicen en forma coordinada y eficaz; asi mismo, en su articulo 14
establece que el Sistema Nacional, es un conjunto orgdnico y articulado
de estructuras, relaciones funcionales, métodos, normas, instancias,
principios, instrumentos, politicas, procedimientos, servicios y acciones,
que establecen corresponsablemente las dependencias y entidades del
sector publico entre si, con las organizaciones de los diversos grupos
voluntarios, sociales, privados y con los Poderes Legislativo, Ejecufivo vy
Judicial, de los organismos constitucionales autébnomos, de las entidades
federativas, de los municipios y las demarcaciones territoriales de |a
Ciudad de México, a fin de efectuar acciones coordinadas, en materia
de proteccion civil.

En el mismo tenor, el arficulo 16 de la LGPC, establece que el Sistema
Nacional se encuentra integrado por todas las dependencias y entidades
de la administracion publica federal, por los sistemas de proteccion civil
de las entfidades federativas, sus municipios y las demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México; por los grupos voluntarios, vecinales y
organizaciones de la sociedad civil los cuerpos de bomberos, asi como
por los representantes de los sectores privado y social, los medios de
comunicacion y los centros de investigacion, educacion y desarrollo
fecnoldgico.

Asimismo, en su articulo 23 indica que el Centro Nacional es la institucion
técnica-cienfifica de la Coordinacidn Nacional de Proteccion Civil
encargada de crear, gestionar y promover politicas pdblicas en materia
de prevencidn de desastres y reduccion de riesgos a tfravés de la
investigacion, el monitoreo, la capacitacion y la difusion. Tiene entre sus
atribuciones, el apoyo técnico al Sistena Nacional, asi como la
intfegracion del Atlas Nacional de Riesgos, la conduccidon de la Escuela
Nacional de Proteccion Civil, la coordinacidon del monitoreo vy
alertamiento de fendmenos perturbadores y promover el fortalecimiento
de la resiliencia de la sociedad en su conjunto.

Finalmente, en su arficulo 24, establece que el Centro Nacional de
Comunicacion y Operacion de Proteccion Civil, es la instancia operativa
de comunicacion, alertamiento, informacidn, apoyo permanente vy
enlace enfre los infegrantes del Sistema Nacional, en las fareas de
preparacion, auxilio y recuperacion; asimismo, estd encargada de
infegrar sistemas, equipos, documentos y demds instrumentos que
contribuyan a facilitar a los integrantes del Sisterna Nacional, la oportuna
y adecuada toma de decisiones.

El Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana, el cual en su articulo 23, fracciones VIl y IX, indica como
atribuciones de la Direccidn General de Proteccion Civil el participar, en
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los férminos que establecen las disposiciones relativas, en las acciones y
tareas del Centro Nacional de Prevencion de Desastres y el Manejar y
dirigir las actividades del Centro Nacional de Comunicacion y Operacion
de Proteccion Civil, asi como determinar las acciones y medidas
necesarias para que cuente en tfodo momento con las condiciones,
infraestructura e informaciéon  actualizada que permitan  su
6ptima informacion, respectivamente.

lll. El Reglamento de la LGPC, Capitulo Xl Seccidn |, indica las caracteristicas
de los sistemas de alerta tfemprana y la Seccidn Il de dicho capitulo, indica
las responsabilidades y participacion de los infegrantes del sistema
nacional en los sistemas de alerta temprana.

IV. La LFTR, en su arficulo 190, fraccidn X, establece que los concesionarios de
telecomunicaciones y, en su caso, los Autorizados deberdn en los términos
que defina el Instituto en coordinacion con las instituciones y autoridades
competentes, dar prioridad a las comunicaciones con relacidn a
situaciones de emergencia. Asimismo, en su articulo 254 fracciones | y I,
establece que ademds de lo establecido para el fiempo de Estado, los
concesionarios de uso comercial, publico y social de radio y television
estan obligados a transmitir gratuitamente y de manera preferente: Los
boletines o mensajes de cualquier autoridad que se relacionen con la
seguridad o defensa del territorio nacional, la conservacion del orden
pudblico, o con medidas encaminadas a prever o remediar cualquier
emergencia publica; la informacion relevante para el interés general, en
materia de seguridad nacional, salubridad general y proteccion civil y 1os
mensajes o cualquier aviso relacionado con embarcaciones o aeronaves
en peligro, que soliciten auxilio.

V. El Reglamento del Servicio de Television y Audio Restringidos'®, en su
arficulo 28, indica que los concesionarios y permisionarios deberdn
tfransmitir, con toda oportunidad y en forma gratuita, los boletines o
mensajes de cualquier autoridad que se relacionen con la seguridad o
defensa del territorio nacional, la conservacion del orden publico o con
medidas encaminadas a prever o remediar cualquier emergencia
pudblica. Asimismo, en su arficulo 29, establece que la Secretaria de
Gobernacion podrd ordenar encadenamientos para la fransmision de los
asuntos a que se refiere el articulo anterior, asi como para difundir
informacion de trascendencia.

VI. Los Lineamientos de Colaboracion en Materia de Seguridad y Justicia, en
su lineamiento Cuadragésimo Séptimo indica que los concesionarios y
Autorizados dardn prioridad a las comunicaciones y mensajes de la

18 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/Reg_STAR.pdf
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auforidad federal, conforme al protocolo de priorizacidon de las
autoridades federales de Proteccion Civil. Asimismo, en su lineamiento
Cuadragésimo Octavo establece que los concesionarios y Autorizados
deberdn dar gratuitamente prioridad a las comunicaciones y mensajes en
siftuaciones de emergencia o desastre que emitan las autoridades
competentes. Dichas comunicaciones seran destinadas a las dreas o
poligonos especificos afectados por la situacion de emergencia o el
desastre que indiquen las autoridades competentes, sin costo alguno para
los usuarios. Finalmente, en su lineamiento Cuadragésimo Noveno se
establece que el Instituto coadyuvard con las autoridades competentes,
en el establecimiento de un protocolo comudn para alertar por riesgos o
situaciones de emergencia en materia de proteccion civil, el cual incluira
un formato electronico general para el intercambio de alertas de
emergencia y advertencias publicas que puedan ser difundidas
simultfédneamente en diversas plataformas de telecomunicaciones vy
radiodifusion.

No obstante, las disposiciones mencionadas anteriormente, resultan insuficientes

debido a que:

l.  No consideran un Protocolo de Alerta Comun para el envio de los
Mensajes de Alerta a todos los involucrados;

ll.  No establecen mecanismos eficientes para priorizar las comunicaciones y
mensajes en casos de riesgo o situaciones de Emergencia que emitan las
autoridades competentes;

. No existen mecanismos para que los Mensajes de Alerta sean difundidos
de manera homogénea cubriendo una mayor cobertura mediante el
servicio movil, de radiodifusion y de television y audio restringidos;

V.  No consideran las obligaciones previstas en ley para los concesionarios y
en su caso, Autorizados;

V.  No consideran la difusion gratuita de Mensajes de Alerta en caso de riesgo
o situaciones de Emergencia por el servicio movil, de radiodifusion y de
television y audio restringidos;

VI.  No consideran a una autoridad encargada de implementar y coordinar
el envio de los Mensajes de Alerta a los concesionarios y, en su caso,
Autorizados del servicio moévil, de radiodifusion y de television y audio
restringidos, con la finalidad de que estos realicen su difusion.

4.- Senale y compare las alternativas con que se podria resolver la problemdatica
detectada que fueron evaluadas, incluyendo la opcidén de no emitir el
anteproyecto de regulacién. Asimismo, indiue para cada una de las
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alternativas que fueron consideradas una estimacion de los costos y beneficios
que implicaria su instrumentacion:

No emitir regulacion.

En caso de no emitir los presentes Lineamientos, no se contaria con un
instrumento normativo que establezca el Protocolo de Alerta Comudn ni los
MeCcanismos para que |os concesionarios y, en su caso, Autorizados del servicio
movil, de radiodifusion y de television y audio restringidos colaboren oportuna y
efectivamente con las autoridades competentes en la implementacion y
operacion de dicho protocolo por Riesgo o situaciones de Emergencia.

Aunado a lo anterior, los Mensajes de Alerta se continuarian difundiendo por
escasos medios de comunicacion, por lo que no coadyuvaria a que la mayor
parte de la poblacidon estuviera informada en caso de riesgo o situaciones de
Emergencia.

Autorregulacion.

No se considera viable esta opcion, en virtud del ejercicio de la obligatoriedad a
los concesionarios y en su caso Autorizados, del servicio movil, de radiodifusion y
de television y audio restringidos para que colaboren oportuna y efectivamente
con las autoridades competentes en la implementacion y operacion del
Protocolo de Alerta Comun, lo que un esquema de autorregulacion resulta
insuficiente.

Norma Mexicana.
La adopcién de una Norma Mexicana al ser de cardacter voluntario, no generaria
la observancia obligatoria y el cumplimiento de la misma, que se requiere.

5.- Justifique las razones por las que el anteproyecto de regulacién propuesto es
considerado la mejor opcidn para atender la problemdatica detectada:

Se considera que los presentes Lineamientos son la mejor opcidn regulatoria para
atender la problemdtica planfeada en el numeral 2, ya que establece el
Protocolo de Alerta Comun, asi como los mecanismos para que los
concesionarios y, en su caso, Autorizados del servicio movil, de radiodifusion y de
felevision y audio restringidos colaboren oportuna y efectivamente con las
autoridades competentes en la implementacion y operacion de dicho protocolo
por Riesgo o situaciones de Emergencia.

Es importante mencionar que dichos Lineamientos son flexibles al considerar que
la implementacion de la Plataforma de Comunicacion que administrardn 1os
concesionarios y, en su caso, Autorizados y que les permitird la gestion, manejo,
procesamiento, almacenamiento y/o difusion de los Mensajes de Alerta se podrd
llevar a cabo mediante etapas, comenzando con el servicio movil a través de
una aplicacion.
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Lo anterior, se decidié tommando como base los datos de la Encuesta Nacional
sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la Informacidon en los Hogares
(ENDUTIH)'®, de 2018, que establece que el 73.5% de la poblacidn de seis anos o
mads utiliza el teléfono celular y ocho de cada diez disponian de celular
infeligente, con lo cual contaban con la posibiidad de conectarse a Internet,
requerimiento para poder hacer uso de la aplicacion movil.

Al respecto, cabe mencionar que la cobertura poblacional de datos con
tecnologias 3G y 4G (que permiten el acceso a Internet mévil) en el pais'’ es del
91.36% y del 70.91% respectivamente, de la poblacion nacional. En tanto, el titulo
de concesidon de la Red Compartida'® establece que:

*...debera cumplir con una cobertura de al menos 70% de la poblaciéon agregada
a nivel nacional con base en la distribucion de la poblacion correspondiente al
Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2010, publicado por el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia, para el cuarto ano contado a partir de la fecha de
oforgamiento de la presente Concesion y de al menos 92.2% de dicha poblacion
agregada a nivel nacional para el séptimo aio contado a partir de la fecha de
oforgamiento de la presente Concesion...”.

Por lo que hace alaimplementacion de la etapa de los servicios de radiodifusion
y de television y audio restringidos, se complementard la difusion de los Mensajes
de Alerta a la poblaciéon que no cuenta con un equipo terminal moévil con la
capacidad de conectarse a Intfernet o que se encontrard fuera de la cobertura
del servicio moévil de datos.

Conforme a la encuesta de la ENDUTIH 2018, los felevisores son los bienes de
tecnologias de la informacién de mayor penetracion, esto, derivado de que el
92.9% de los hogares del pais contaban con al menos uno. Asimismo, la encuesta
denotd que el 72.9% de los hogares tenian al menos un televisor de tipo digital (a
efecto de recibir los Mensajes de Alerta en comento, es necesario contar con un
televisor que soporte la tecnologia digital). El 95.4% de los hogares con television
que cuentan con senal digital; de ellos, el 82.2% de los hogares tenia al menos un
televisor de tipo digital, 11.4% contaba con televisor analdgico y senal de
television restringida (lo cual lo habilita para recibir senales digitales) y 6.4%
contaban con al menos un televisor que recibia la senal digital a fravés de un
decodificador.

16 https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2019/OtrTemEcon/ENDUTIH_2018.pdf

7 Fuente: IFT con datos proporcionados por los operadores del servicio movil y actualizados a diciembre 2017**El
cdlculo se realizd a partir de los mapas de cobertura garantizada entregados de conformidad con el Plan Técnico
fundamental de calidad del servicio local mévil publicado en el diario oficial de la federacidn el 30 de agosto de
2011 vy, los mapas de densidad poblacional del territorio nacional con que cuenta el Instituto y, que fueron
generados a partir de la informacién del Censo Nacional de Poblacidn y Vivienda 2010, publicado por el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)

18 http://rpc.ift.org.mx/roc/pdfs/90738_170209010302_4325.pdf
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Para el caso de la radio, durante el cuarto trimestre de 2018 la proporciéon
promedio de la poblacion en México con la radio encendida fue de 8.54%, de
las cuales el 6.91% tenian preferencia por estaciones de FM y el 1.62% por
estaciones de AM".

En el caso del servicio moévil, adicionalmente a la aplicacion mdévil mencionada,
los Lineamientos contemplan la difusion de los Mensajes de Alerta a fravés de la
tecnologia CBS. Esta tecnologia utiliza un canal dedicado para la difusidon de los
Mensajes de Alertay, por lo tanto, no se veria afectada por congestion de la red,
inclusive en situaciones donde esta puede estar funcionando a su capacidad
maxima. Esta tecnologia permite hacer la difusion a todos los equipos terminales
moviles conectados a la red celular dentro de un drea de destino especifica, la
cual puede ser tan grande como la red entfera o tan pequena como una sola
célulo®, independientemente de si cuentan con una conexidén a Internet. Sin
embargo, representa inversiones significativas tanto para el gobierno como por
la industria. Derivado de lo anterior y, analizando los comentarios recibidos
durante la consulta publica por la industria, asi como tomando ventaja de la
evolucion e innovacion tecnoldgica, se establece primeramente el uso de una
aplicacion moévil para el envio de los Mensajes de Alerta.

6.- Describa la forma en que la problemdtica se encuentra regulada en otros
paises y/o las buenas practicas internacionales en esa materia:

Sistemas de Alertas de Emergencia
Canada

El Sistema Nacional de Alerta Publica de Canadd?, es un sistema que estd
disenado para enviar alertas® en situaciones criticas a la poblacidn (incendios,
tfornados, inundaciones, sismos, huracanes, bioldgicas, quimicas, radioldgicas,
contfaminacion del agua potable, terroristas, emergencias civiles, animal
peligroso, alerta amber, servicio 911, pruebas técnicas, entre otfros), dicho sistema
considera el envio de alertas por radio y television mediante el sistema Nacional
de Alertas Publicas (NPAS) (del inglés National Public Alerting System), asi como
la difusion por celular a través de CBS mediante el sistemna de Alerta Puablica
Inaldmbrica (WPA) (del inglés Wireless Public Alerting)”.

19 http://www.ift.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/4ite20180107 19acc.pdf

2 https://www.gsma.com/mobilefordevelopment/wp-content/uploads/2013/01/Mobile-Network-Public-Warning-
Systems-and-the-Rise-of-Cell-Broadcast.pdf

2! hitps://www.canada.ca/en/environment-climate-change/services/weather-general-tools-resources/alert-
ready-emergency-system.html

2 hitps://www.alertready.ca/#types

2 Telecom Regulatory Policy CRTC 2017-91, https://crtc.gc.ca/eng/archive/2017/2017-91.pdf
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Cabe destacar que el referido sistema fue desarrollado en conjunto por:

Algunas de sus caracteristicas® son:

Seguridad Publica de Canadd (del inglés Public Safety Canada):
Organizacion del Gobierno de Canadd encargada de coordinar
departamentos y organismos federales responsables de |la seguridad de
los canadienses.

Medio Ambiente y Cambio Climdatico de Canadd (del inglés Environment
and Climate Change Canada), fuente oficial de alertas meteoroldgicas
en Canada.

Emisoras de radio y television, que han implementado sistemas para
fransmitir Mensajes de Alerta para situaciones que ponen en peligro la
vida, interrumpiendo la programacion.

Los proveedores de servicios inaldmlbricos, que estan implementando sus
sistemas para difundir alertas de situaciones que ponen en peligro la vida,
mostrando el mensaje de alerta y emitiendo el tono de alerta.

Hace uso del CAP;

Las autoridades encargadas de emitir los Mensagjes de Alerta a la
audiencia lo deben hacer en, al menos, uno de los dos idiomas oficiales
de Canadd, inglés y/o francés;

Siempre que sea posible y prdactico, las autoridades deben enviar
Mensajes de Alerta a la audiencia en los dos idiomas oficiales y en texto y
audio;

Cuando se presenten Mensagjes de Alerta a la audiencia en mds de un
idioma, el primer idioma transmitido debe ser el idioma principal del medio
de distribucion;

Una senal de atencidn de alerta debe presentarse previa a la frasmision
del mensagje de alerta;

La inferrupcidn de la programacion se limita a alertas de difusion
inmediata (del inglés Broadcast Immediate);

No es necesaria la interrupcidn automatizada de la tfransmisidn si una
persona puede presentar inmediatamente el texto de la alerta a la
audiencia de forma visual y/o verbal;

La senal de atenciéon de alerta no es difundida en el mensaje del WPA,
esta debe ser proporcionada por el dispositivo movil?;

24 Common Look and Feel Guidance V 2.0, https://npasca.files.wordpress.com/2018/06/npas-clf-guidance-v2-

0.pdf

2 https://www.dlertready.ca/#fag
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e Un dispositivo inaldmbrico compatible que esté en silencio debe mostrar
la alerta de emergencia, pero es posible que no escuche el sonido de
dicha alerta, y

e Si el usuario se encuentra en una llamada de voz cuando se recibe el
mensaje de alertq, se le informa mediante un tono de notificaciéon (similar
auna llamada en espera). Cuando finaliza la llamada, la alerta se muestra
en el dispositivo movil.

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

A fravés del Sistema Intfegrado de Alertas y Advertencias Pablicas (IPAWS) (del
inglés Integrated Public Alert and Warning System) las autoridades
gubernamentales autorizadas a nivel nacional, estatal o local, pueden alertar y
advertir a la poblacién sobre amenazas inminentes y emergencias. Este sistema
integra, entre otros, al Sistema de Alerta de Emergencias (EAS) (del inglés
Emergency Alert System) y al Alertas de Emergencia Inaldmbricas (WEA) (del
inglés Wireless Emergency Alerts).

En ese sentido, la Comision Federal de Comunicaciones (FCC) (del inglés Federal
Communications Commission), junto con la Agencia Federal para el Manejo de
Emergencias (FEMA) (del inglés Federal Emergency Management Agency) y el
Servicio Meteoroldgico Nacional (NWS) (del inglés National Weather Service) de
la Administracion Nacional Ocednica y Atmosférica (NOAA) (del inglés National
Oceanic Atmospheric Administration) tienen implementado el EAS a nivel
federal®®.

Dicho sistema? requiere que las estaciones de radio y television abierta, los
sistemas de felevision por cable e inaldmbricos, los proveedores de servicios de
radio satfelital, los proveedores de television satelital de transmision directa, asi
como los proveedores de servicios de tfransmision de video por banda ancha,
proporcionen al Presidente de los ESTADOS UNIDOS DE AMERICA la capacidad
de dirigirse al publico estadounidense durante una emergencia publica, asi
como también sea utilizado por las autoridades estatales y locales para emitir
alertas de emergencia en caso de riesgos a su poblacion %,

El sistema de alertas de emergencia WEA, habilita a los usuarios de dispositivos
moviles recibir los Mensajes de Alerta a través de la tecnologia CBS* en dreas

% https://www.fcc.gov/general/emergency-alert-system-eas-0

2747 CRF part 11, https://www.ecfr.gov/cgi-bin/text-

idx?c=ecfr;sid=1c9280fe 140543c5c253b727820f56df;rgn=div5;view=text:node=47:1.0.1.1.12;idno=47;cc=ecfr

28 https://www.fcc.gov/consumers/guides/sistemna-de-alerta-de-emergencias-eas
Phttps://www.dhs.gov/sites/default/files/publications/Wireless%20Emergency%20Alerts%20Mobile%20Penetration%

20Strategy.pdf
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geogrdficas especificas® dependiendo del tipo y confenido del archivo
contenedor de la alerta de emergencia enviada por las autoridades.

Las principales caracteristicas del sistema WEA son:

e Hace uso del protocolo CAPY para proporcionar especificaciones
adicionales y satisfacer las necesidades de los participantes vy
proveedores;

e Una senal de atencion de alerta debe presentarse previa a la tfrasmision
del mensagje de alerta EAS;

e Los participantes del EAS pueden usar anuncios de servicio publico u
obtener patrocinadores comerciales para anuncios, infomerciales o
programas que expliquen el EAS al publico. Dichos anuncios y programas
no pueden formar parte de alertas o pruebas, y no pueden simular ni
infentar copiar tonos o coédigos de alertq;

e El audio de un mensaje EAS debe reproducirse en su totalidad al menos
una vez durante cualquier alertq;

e La participacion en el programa WEA por parte de los proveedores de
telefonia maovil es extensa, pero voluntaria®, Algunos proveedores podrian
ofrecer alertas WEA en todas sus areas de servicio, solo en algunas de ellas
o solo en algunos equipos moviles. Otros proveedores podrian no ofrecer
alertas WEA;

e LaFCC exige atodos los proveedores de telefonia movil que no participan
en el programa WEA, la notificacion de ello a sus clientes;

e Solo reciben las alertas los dispositivos mdviles compatibles con el WEA;

e Las alertas WEA se transmiten de tal forma que cubran las dreas que mas
se aproximan a las zonas en situacion de emergencia (a partir del 30 de
noviembre de 2019, se deberd mejorar la exactitud geogrdfica de las
alertas®), y

e Las alertas WEA aparecen en la pantalla del equipo movil de manera
similar a los mensagjes de texto.

Tipos de alertas difundidas®: Alertas Amber, incendios, tormentas de polvo,
inundaciones, huracanes, tormentas eléctricas, tornados, volcanes, tsunamis,
riesgo radioldgico, tormenta invernal, etfc.

30 hitps: //www.fcc.gov/consumers/guides/alerta-de-emergencia-movil-wea

31 http://docs.oasis-open.org/emergency/cap/vl.2/ipaws-profile/v1.0/cap-v1.2-ipaws-profile-v1.0.pdf
32 47 CRF part 10, https://www.ecfr.gov/cgi-bin/text-

idx?SID=b80169517595e 1043c9cd0dcfcOfee55&mce=true&node=pt47.1.10&rgn=div5#se47.1.10_11

33 https: //www.fcc.gov/document/fcc-improves-wireless-emergency-alerts

34 hitps://www.ecfr.gov/cgi-bin/text-
idx?SID=47a341b5583cab65142cdbcb12f80ecbe&mce=true&node=pt47.1.11&rgn=divb
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El Sistemna de Mensagjeria de Alerta Temprana de Emergencias (SISMATE)®,
consiste en una herramienta de comunicacion entre la autoridad competente y
la ciudadania, a través del servicio de telefonia movil, con el fin de alertar a la
poblacidon para que tome las previsiones necesarias antes de un evento.

Las principales caracteristicas del sistema son:

e Hace uso del protocolo CAP¥;

e El ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) dispuso la instalacion
y puesta en funcionamiento del SISMATE;

e La difusidn de los mensajes se realiza a través de la tecnologia CBS y del
servicio de mensajes cortos (SMS) (del inglés Short Message Service) de
manera simultdnea en el drea de emergencia®’;

e Para recibir los mensajes via CBS, los terminales modviles deben estar
configurados con los pardmetros del SISMATE, en caso de no soportar esta
funcionalidad recibirdn sdlo un mensaje SMS de alerta;

e Las empresas operadoras de telecomunicaciones tienen la obligacion de
permitir activar o contar con la funcionalidad de CBS en los equipos
ferminales que ponen a disposicion de sus abonados y tienen habilitados
los canales para la correcta recepcion de Mensajes de Alerta;

e El sistema permite enviar mensajes a todos los usuarios de los servicios
publicos de tfelecomunicaciones moviles del pais, a través de poligonos;

e El formato de visualizacidon del mensaje de alerta por CBS es el formato
pop-up definido por el SISMATE;

e Los proveedores del servicio deben abstenerse de cobrar al usuario o
abonado concepto alguno por la transmisidn de mensajes generados por
el SISMATE, y

e En una segunda fase se adicionardn los servicios de television digital
terrestre, radio y redes sociales. Hasta el momento han desarrollado con
éxito los prototipos de receptores de conformidad con el estandar
internacional Sistemna de Radiodifusion de Alerta de Emergencia (EWBS)
(del inglés Emergency Warning Broadcasting System)®.

Tipos de alertas difundidas®: Liuvias intensas, inundacion, aluvidn, sismos, tsunami,
sequia, heladas, incendios, actividad volcdanica, formentas eléctricas, etc.

35 hitp://portal.mtc.gob.pe/comunicaciones/sismate/queessismate.html

3 hitps://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/aprueban-anexo-tecnico-del-sistema-de-mensajeria-de-alerta-
t-resolucion-ministerial-n-049-2018-mtc0103-1612561-2/

37 https: //gobpe-production.s3.amazonaws.com/uploads/document/file /19264/1 0_4033.pdf

38 hitps://www.jica.go.jp/peru/espanol/activities/c8h0vm00009rmewp-att/activity05 08.pdf

% https://www.indeci.gob.pe/preparacion/peligros/calendario-de-peligros/
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CHILE

El Sistema de Alerta de Emergencia (SAE)* permite a la Oficina Nacional de
Emergencias (ONEMI) difundir mensajes de emergencia.

Principales caracteristicas del sistema®':

Tipos de alertas difundidas™: Tsunami, sismos, erupciones volcdnicas, aluviones,
incendios forestales.

La difusidon de los mensajes se realiza a través de la tecnologia CBS;

Todos los teléfonos moviles que se comercialicen en el pais,
independientemente del operador, recibirdn los mensajes de emergencia
que envia ONEMI a través del SAE;

Las alertas solo pueden ser recibidas en los equipos que cumplan con los
requisitos técnicos definidos por la Subsecretaria de Telecomunicaciones
(SUBTEL)*%;

Multibanda/SAE es una politica publica la cual establece que, todos los
teléfonos moviles que se comercialicen en el pais, recibirdn los mensajes
de emergencia que envia la ONEMI ademds, informard a los usuarios de
lo anterior a tfravés de un sello que denote que el equipo puede recibir
alertas de emergencia y la compatibilidad del teléfono movil con las
diferentes tecnologias: 2G, 3G y 4G%;

El mensaje de alerta serd definido por la ONEMI con el fitulo “Alerta de
Emergencia”. Este mensaje, contard hasta con 90 caracteres, incluird la
fecha y hora en su encabezado y sélo podrd ser interrumpido por el
usuario;

Los mensajes deberdn emitir una senal visible y sonora distinta a cualquier
notificacion habitual, con vibracién y al maximo nivel audible, la que no
podrd tener una duracion inferior a 3 minutos, salvo que el usuario la
intferrumpa antes, y

Las concesionarias podran realizar periddicamente pruebas técnicas de
envio y recepcion del mensgje, para lo cual deberdn usar el canal de
pruebas senalado, deberan habilitar un lugar fisico compartido, que
permita la ejecucion de pruebas en las diferentes tecnologias y sus
respectivas bandas, por todos los interesados, y con cobertura acotada
para no afectar a los usuarios de los alrededores.

4 Norma técnica NUm. 3.261 exenta, https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1041244
4 http://www.sae.gob.cl/index.html

“http://personas.entel.cl/PortalPersonas/appmanager/entelpcs/personas? nfpb=true& pagelabel=P5980018177

1362510680555
4 https://multibanda.cl/que-es-multibanda-sae/

4 http://multibanda.cl/preguntas-frecuentes/
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PAISES BAJOS

El sistema de alerta Paises Bajos-Alerta (NL-Alert) (del inglés Netherlands-Alerf)
para situaciones de emergencia, permite a las autoridades informar a las
personas que se encuentran en las inmediaciones de una situacion de
emergencia a fravés de un mensaje que describe la situacion. Todos los teléfonos
moviles del drea correspondiente recibirdn estos mensajes automdticamente,
siempre y cuando el teléfono esté encendido, el canal NL-Alert haya sido
activado y el teléfono tenga recepcion. Los mensajes se envian a través de CBS™,

Principales caracteristicas del sistema®:

e Hace uso del protocolo CAPY;

e Los mensgjes solo se emiten en el drea donde ocurre la situacion de
emergencia;

e Se recibird el mensaje de alertq, incluso si la red estd sobrecargada;

e NL-Alert es gratuito y no requiere nombre o nimero de teléfono del usuario;

e La mayoria de los dispositivos en los Paises Bajos ya estan configurados
para NL-Alert, y

e El gobierno emite periddicamente un mensaje de prueba NL-Alert,

Tipos de alertas difundidas®; Sismos, accidente nuclear, incendios, accidente
de avioén, inundacion.

AUSTRALIA

Alerta de Emergencia (EA) (del inglés Emergency Aler)* es el sistemna nacional
de advertencia teleféonica, es una de las muchas formas en que los servicios de
emergencia pueden advertir a la comunidad de una posible o verdadera
emergencia, ofros medios son la radio, felevision, paginas web, redes sociales,
senalizaciones electrénicas y sirenas®.

Caracteristicas generales del sistema:;

e Hace uso de CAP®;

e Elsistema de advertencia envia mensajes de voz a teléfonos fijos;

e Elsistema envia mensajes de texto a teléfonos mdviles dentro de un area
especifica definida por la organizacion de servicio de emergencia que
emite el mensaje de advertencia sobre emergencias probables o reales;

e Alerta de Emergencia (Emergency Alerf) no se usa en todas las
circunstancias. Si los servicios de emergencia deciden emitir advertencias
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telefénicas a fravés de este sistema dependerd de la naturaleza del
incidente;

e Las alertas se generan por diferentes agencias dependiendo del territorio
(Nueva Gales del Sur, Victoria, Queensland, Australia Occidental, Australia
Meridional, Tasmania, Territorio de la Capital de Australia y Territorio del
Norte);

e Es gratuito para el usuario, cada gobierno estatal y fterritorial es
responsable de los cargos de uso, v

e Elsistema solo emite mensajes de advertencia de texto y voz en inglés.

Tipos de alertas difundidas®: Calidad del aire, actividad criminal, incendios,
inundacion, geoldgico, personas desaparecidas, sanidad, formenta.

APLICACIONES MOVILES A NIVEL INTERNACIONAL

Existen diversas aplicaciones moviles en los paises antes mencionados, sin
embargo, solo se enconfré una aplicacion moévil en Canadd, la cual se
encuentra conectada al sistema nacional de alertas.

Cabe destacar que el objetivo principal de los Mensajes de Alerta es notificar al
mayor ndmero posible de personas para minimizar los riesgos y pérdidas, sin
embargo, el hacer uso Unicamente de tecnologias como CBS para su difusion,
implicaria que un porcentaje de la poblacion podria no recibirlos derivado de
que para que un mensaje CBS pueda ser recibido por el equipo terminal movil,
esta funcionalidad debe estar habilitada y los canales de interés deben ser
activados®,

En ese sentido el gobierno de Canadd, determind como alternativa a la difusion
a través de CBS, la difusidn a fravés de una aplicacidn movil, la cual seria una
solucion complementaria al uso de tecnologias como CBS. La aplicacion movil
denominada “Alerfable”®, estd conectada al Sistemna Nacional de Alerta
Plblica de Canadd vy, a través de esta, tfambién se difunden las alertas de
emergencia con el fin de mantener informados a los ciudadanos sobre desastres
y peligros naturales o inducidos por el hombre.

% hitps://www.government.nl/latest/news/2012/11/08/nationwide-launch-of-emergency-alert-system-nl-alert
% https://www.crisis.nl/nl-alert/

47 http://www.eena.org/uploads/gallery/files/pdf/2015 07 _15_PWS_Final.pdf

4 https: //www.risicokaart.nl/welke-risicos-ziin-er

“ http://www.emergencyalert.gov.au/

%0 hitps://knowledge.aidr.org.au/media/5972/warmings-handobook.pdf

5! https://data.gov.au/dataset/cap-au-std

52 hitps://data.gov.au/dataset/cap-au-std/resource/ab097602-16e0-462d-9ab9-06bf 1447834

53 hitps://www.etsi.org/deliver/etsi_ts/102100_102199/102182/01.04.01_60/ts_102182v010401p.pdf
54 https://peasi.com/products/
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Principales caracteristicas:
e Disponible para los sistemas operativos iOS y Android;
o Descarga gratuita;
e |diomasinglés y francés;
e Accesible para personas con discapacidad;
e Permite realizar un filtrado de las ubicaciones, mostrar Unicamente las
alertas de las ubicaciones de interés del usuario;
e Provee mapas que muestran el area geogrdfica de la alerta, y
e Las alertas pueden ser compartidas en redes sociales, email y SMS.
A continuacion, se presenta una Tabla comparativa de las tecnologias utilizadas
por pais para la difusidn de Mensajes de Alerta a través del servicio movil.
Nombre del Hace Heelos Tecnologia
y Documento de o
sistema de uso del requlatorio difusién a servicio
alerta CAP 9 . mévil
usuarios
PCIIIses NL-Alert g Kamerstuk 29668 nr. Movil CBS
Bajos 24
Servicio de
Mensajes
Apuerdo polro el Cortos
Sistema Nacional Basados en
Alerta de Telefénico de Alerta Radio/TV a
Australia Emergencia S de Emergencia Movil Localizacidn
(Emergency (Agreement for the Telefonia .
. " (Location-
Alert) National Telephone- Fija
Based-Short
based Emergency M
Warning System) essage
Service)
(LB-SMS)
Sistema de
Chile Alerta de S Decreto 60 Movil CBS
Emergencia
(SAE)
Sistema de
Mensagjeria de
Peri Alera S Ley N° 30472 Mévil SMS y CBS
Temprana de
Emergencias
(SISMATE)
Cédigo de
Regulaciones .
: Federales (CFR) (del =~ Radio/TV .
EAS Si e Satélite No aplica
Estados ligles (Ceeis o Cable
s Federal Regulations)
47 Part 11
WEA Si CFR 47 Part 10 Mévil CBS
Politica Regulatoria
A - de Radiodifusion Radio/TV )
Canada DS S (Broadcasting Satélite Noepled
Regulatory
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Policy)CRTC 2014-
444

" Telecom Regulatory . CBS
WPAS S Policy CRTC 2017-91 Mavil
Alertable S | MVl Apllcgqon
Movil

Tabla 2. Servicios y sistemas de alerta por pais.

7.- ¢El anteproyecto de regulacién propuesto contiene disposiciones en materia
de salud humana, animal o vegetal, seguridad, trabagjo, medio ambiente o
proteccidén a los consumidores?: Si, ya que establecen:

a. EI Protocolo de Alerta Comun (CAP) (del inglés Common Alerting
Profocol), utilizado para el envio de los Mensgjes de Alerfa de la
Coordinacion Nacional de Proteccion Civil a los concesionarios y en su
Autorizados, a fravés de redes de telecomunicaciones y/o radiodifusion; a
efecto de que éstos difundan de manera gratuita y oportuna los Mensajes
de Alerta por Riesgo o situaciones de Emergencia a los usuarios y
audiencias.

b. La Plataforma de Comunicaciéon que dard soporte al Protocolo de Alerta
Comun, la cual, serd implementada por los concesionarios, y en su caso,
Autorizados del servicio moévil, de radiodifusion, y de television y audio
restringidos, por etapas (las cuales podrdn ser llevadas a cabo de manera
simultdnea); iniciando con la aplicacién moévil y confinuando con los
servicios de radiodifusion y de television y audio restringidos y el servicio de
radiodifusion celular (CBS) (por sus siglas en inglés Cell Broadcast Service).

c. La obligatoriedad de los concesionarios y en su caso Autorizados, para
difundir a los usuarios y audiencias de manera integra, oportuna, precisay
gratuitq, los Mensajes de Alerta provenientes de la CNPC.,

8.- ¢{El anteproyecto de regulaciéon propuesto creard, modificard o eliminard
frémites a su entrada en vigor?:

Tramite 1
Accion: Creacion.
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Nombre del trdmite; Aviso de conexion al Colector de Mensajes de Alerta
Primario y Secundario por grupo de concesionarios y/o Autorizados.

Articulo o apartado que da origen al trdmite: Lineamiento Décimo Segundo.
Tipo: Obligacion.

Vigencia: No aplica.

Medio de presentacidn: Formato libre por medios fisicos en las oficialias de partes
de la CNPC y del Instituto (dirigido a la Unidad de Concesiones y Servicios).
Requisitos:

e Nombre, denominacién o razén social de quién 0 quiénes promueven.

¢ Nombre de representante legal, en su caso.

e Domicilio para recibir notificaciones.

¢ Nombre de la persona o personas autorizadas para recibir notificaciones.

e Peticidn que se formula y/o los hechos o razones que dan motivo al
frdmite.

o Organo Administrativo al que se dirige.

e Lugary fecha de emision.

e Firma por el interesado o su representante legal.

e Huella digital, en caso de no haber firma.

e Datos de localizacion.

e Aceptacion expresa de nofificaciones por medios de comunicacion

electronica.
Ficta: No aplica.
Plazo mdaximo de resolucidén: No aplica.
Justificacién; Los concesionarios y, en su caso, Autorizados podrdn conectarse
de manera grupal a los colectores de Mensajes de Alerta con el fin de reducir el
impacto econdmico.
Poblacién afectada: Concesionarios y Autorizados del servicio movil, de
radiodifusion y de television y audio restringidos.

Tr&mite 2

Accién: Creacion.

Nombre del trémite: Aviso inicial, modificaciones o confirmacién (de manera
individual por concesionario 0 en su caso Autorizado o por grupo de
concesionarios y/o Autorizados) del Area Responsable de atender solicitudes y
acciones relacionadas con la priorizacion de las comunicaciones por riesgo o
sifuaciones de emergencia.

Articulo o apartado que da origen al trdmite: Lineamiento Décimo Tercero y
Transitorio Sexto.

Tipo: Obligacion.

Vigencia: No aplica.

Medio de presentacion: Empleando el formato del Anexo IV, se enviard a la
CNPC un correo electronico a la direccion provista por la Direccion General de
Proteccion Civil, asi como al Instituto a fravés de correo electronico o, en su caso,
a través de la Ventanilla Electronica.
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Requisitos; Datos de informacion: Aquéllos establecidos en el Anexo IV.

Ficta: No aplica.

Plazo mdximo de resolucidén: No aplica.

Justificacién: Los concesionarios y, en su caso, Autorizados debben contar con un
area especifica que sea capaz de atender cualquier tipo de solicitud de la CNPC
y/0 capaz de dar solucidén a cualquier falla ante la recepcion y difusion de los
Mensajes de Alerta, con el fin de asegurar su difusion a la poblacién en cualquier
momento. Lo anterior, lo podrdn realizar de manera individual por concesionario
o Autorizado o, en su defecto a tfravés de grupos de concesionarios y/o
Autorizados.

Los concesionarios y, en su caso, Autorizados que ya cuenten con un Area
Responsable a la que se refiere el Lineamiento Séptimo de los Lineamientos de
Colaboracidon en Materia de Seguridad y Justicia, podrdn designar a la misma
area. En caso de que dichos concesionarios y, en su caso, Autorizados no
designen a la misma Area Responsable deberdn especificarlo al momento de
notificar los datos correspondientes.

Poblacién afectada: Concesionarios y Autorizados del servicio moévil, de
radiodifusion y de television y audio restringidos.

Tr&mite 3

Accidn: Creacion.

Nombre del frdmite: Aviso de falla.

Articulo o apartado que da origen al tfrdmite: Lineamiento Décimo Noveno.
Tipo: Obligacion.

Vigencia: Veinticuatro horas.

Medio de presentacién: Empleando el formato del Anexo V, se enviard ala CNPC
un correo electrénico a la direccidon provista por la Direccidon General de
Proteccion Civil, asi como al Instituto a fravés de correo electrénico o, en su caso,
a través de la Ventanilla Electronica.

Requisitos: Datos de informacion: Aquéllos establecidos en el Anexo V.

Ficta: No aplica.

Plazo md&ximo de resolucién: No aplica.

Justificacién: Los concesionarios y, en su caso, Autorizados deben mantener
informada a la CNPC vy al Instituto en caso de que presenten alguna falla (el
primer aviso en un plazo no mayor a doce horas posteriores al evento y con
actualizaciones de la informacion cada veinticuatro horas) que obstaculice o
impida parcial o totalmente la fransmision de los Mensajes de Alerta a los usuarios
y audiencias. Asimismo, deben actualizar el estatus de la falla hasta que esta sea
corregida en su totalidad, con el fin de que ambas instituciones puedan contar
con la informacidén pertinente en caso de solicitar la difusion de Mensajes de
Alerta.

Poblacién afectada: Concesionarios y Autorizados del servicio movil, de
radiodifusion y de television y audio restringidos, usuarios y audiencias.

TrGmite 4
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Accién: Creacion.

Nombre del frdmite: Aviso de mantenimiento.

Articulo o apartado que da origen al trdmite: Lineamiento Vigésimo.

Tipo: Obligacion.

Vigencia: No aplica.

Medio de presentaciéon: Empleando el formato del Anexo VI, se enviard a la
CNPC un correo electronico a la direccién provista por la Direccion General de
Proteccion Civil, asi como al Instituto a fravés de correo electrénico o, en su caso,
a través de la Ventanilla Electronica

Requisitos: Datos de informacion: Aquéllos establecidos en el Anexo VI.

Ficta: No aplica.

Plazo mdaximo de resolucién: No aplica.

Justificacién: Los concesionarios y, en su caso, Autorizados deben mantener
informados a la CNPC y al Instituto de los periodos de mantenimiento de la
Plataforma de Comunicaciéon y/o Conectividad que pudieran inferrumpir parcial
o totalmente la recepcion de los Mensajes de Alerta provenientes de la CNPC y
a su vez su difusion alos usuarios y audiencias. Lo anterior, con el fin de que ambas
instituciones puedan contar con la informaciéon pertinente en caso de requerir la
difusion de los Mensajes de Alerta.

Poblacién afectada: Concesionarios y Autorizados del servicio moévil, de
radiodifusion y de television y audio restringidos, usuarios y audiencias.

9.- Seleccione las disposiciones, obligaciones y/o acciones distintas a los tramites
que correspondan a la propuesta de anteproyecto de regulacién:

1. Tipo: Definiciones.

Articulos aplicables: Lineamiento Segundo.

Justificacién: Las definiciones indicadas a contfinuaciéon, se agregaron como
definiciones nuevas de conformidad con lo siguiente.

Actuaciones Electrénicas: Incorporada en funcidn de identificar las
promociones, solicitudes o cualquier documentacidn o informacion
relacionada con un Trdmite o Servicio, presentado por parte de los
Promoventes ante el Instituto, a través de Medios Electronicos y, respecto
de las cuales se genera un Acuse de Recibo Electronico;

i. Colector de Mensqgjes de Alerta: Adicionada para hacer referencia al
dispositivo, equipo y/o sistema con el que contard la CNPC para conjuntar
sus Mensajes de Alerta y enviarlos a los concesionarios y en su caso
Autorizados.

ii. Colector de Mensajes de Alerta Primario: Adicionada para enfatizar que
corresponde a Colector de Mensajes de Alerta principal.

iv.  Colector de Mensqgjes de Alerta Secundario: Adicionada para enfatizar
que corresponde a Colector de Mensajes de Alerta de respaldo.
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Vi,

Vil

Viil.

Xi.

Xii.

Las definiciones indicadas a continuacion, se incluyeron como definiciones
modificadas de conformidad con lo siguiente.

Xiil.

2. Tipo: Adopcidon de recomendacion.
Articulos aplicables: Lineamiento Segundo, fraccidn XIX; Tercero y Anexo |.

Ejercicio y Prueba: Adicionadas con el fin de hacer referencia a los
Mensajes de Alerta que si serdn enviados a los usuarios y audiencias y a los
que Unicamente se enviaran de la CNPC a los concesionarios y en su caso
Autorizados, con el fin de que verifiquen que sus sistemas e infraestructura
funcionan de manera adecuada.

Lenguas Indigenas Nacionales: Adicionada con el fin de especificar los
documentos que contienen la informacién relacionada con las posibles
lenguas indigenas en las que se podrian enviar los Mensajes de Alerta a los
concesionarios y Autorizados.

Mensaje de Alerta: Adicionada para hacer referencia a los mensajes que
van a ser generados por la CNPC o las autoridades competentes que
estén facultadas para hacerlo y que serdn enviados por la CNPC a los
concesionarios y Autorizados para que ellos los difundan a los usuarios y
audiencias.

Plataforma de Comunicacién: Adicionada para hacer referencia a los
sistemas electronicos que requeriran los concesionarios y Autorizados para
gestionar, manejar, procesar, almacenar y/o difundir los Mensagjes de
Alerta.

Protocolo de Alerta Comun: Adicionada para indicar el formato de datos
que serd utilizado para el envio de los Mensajes de Alerta de la CNPC
hacia los concesionarios y Autorizados.

Punto Geogrdfico: Adicionada para poder unificar y establecer todo en
términos de Iatitud y longitud.

Senal Audible: Adicionada para especificar las caracteristicas con las que
deberd sonar la senal previa al inicio del mensagje de alerta en caso de
que el dispositivo no cuente con una senal predefinida.

Ventanilla Electrénica: Se incorpora en funcién de identificar el Punto de
contacto digital a través del Portal de Internet del Instituto, que fungird
como el Unico medio para la realizacién de Actuaciones Electronicas y
que proporcionard la interconexidon entre todos los Medios Electronicos
que éste establezca.

Area Responsable: Definicidon proveniente de los Lineamientos de
Colaboracion en Materia de Seguridad y Justicia modificada para
abarcar a todos los concesionarios y Autorizados de 1os servicios
contemplados en los Lineamientos, asi como también para incluir que
deberd atender las solicitudes y acciones relacionadas con la priorizacion
de las comunicaciones y serd la encargada de la Plataforma de
Comunicacioén y de la Conectividad.
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Justificacién: Se establece la adopcidon de la recomendacion de la Unidn
Internacional de Telecomunicaciones (en adelante, UIT) X.1303 bis dado que es
utilizada a nivel internacional, asi como también es respaldada por el Global
Disaster Preparedness Center® y la Organizacion Meteoroldgica Mundial (WMO,
por sus siglas en inglés)®, la cual incita a sus paises miemibros (dentro de los cuales
se encuentra México) su adopcidon para incrementar la eficacia y eficiencia de
los sistemas de alerta. Dicha recomendacion, incluye campos obligatorios,
opcionales y condicionales los cuales se replican de manera infegra y, cuyo uso,
aplicaciéon y/o modificacion serd tema de la mesa de trabajo indicada en el
Lineamiento Vigésimo Tercero.

3. Tipo: Precisiones

Articulos aplicables: Lineamiento Cuarto, Quinto, Sexto, Séptimo y Octavo.
Justificacién: Mediante los aspectos indicados en esos Lineamientos, los
concesionarios y Autorizados podran analizar y determinar las adecuaciones que
requeriran en su infraestructura y/o sistemas para poder recibir los Mensajes de
Alerta de la CNPC y a su vez difundirlos a los usuarios y/o audiencias.

4, Tipo: Obligacion

Articulos aplicables: Lineamientos Noveno y Décimo.

Justificacién: Se deben establecer las obligaciones que deben cumplir los
concesionarios y, en su caso, Autorizados para la correcta recepcion de los
Mensajes de Alerta por parte de la CNPC vy su difusion a los usuarios y/o
audiencias.

5. Tipo: Obligacion

Articulos aplicables: Lineamiento Noveno, fraccion I.

Justificacién: Los concesionarios y, en su caso, Autorizados delben colaborar de
manera oportuna y efectiva con las autoridades competentes, asi como permitir
las adecuaciones necesarias de su infraestructura, sistemas y/o instalacion de
inferfaces para que reciban y difundan de manera correcta los Mensajes de
Alerta.

6. Tipo: Obligacion

Articulos aplicables: Lineamiento Noveno, fraccion |l.

Justificaciéon: Los Mensajes de Alerta se deben difundir a los usuarios y audiencias
de maneraintegra, oportuna, precisa y gratuita para que la poblacion afectada
pueda contar con la informacion que le permita tomar las acciones pertinentes
para salvaguardar su vida y/o bienes materiales.

7. Tipo: Obligacion
Articulos aplicables: Lineamiento Noveno, fraccion lll.

% https://www.preparecenter.org/resources/cap-workshop-2017
% https://library.wmo.int/doc_num.php?explnum_id=3434
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Justificacion: Los Mensajes de Alerta deben ser difundidos por los concesionarios
y, en su caso, Autorizados con prioridad ante otras senales, protocolos, codigos,
contenidos o cualquier ofro aspecto ajeno a las mismas, con el fin de garantizar
su oporfuna difusion.

8. Tipo: Obligacion

Articulos aplicables; Lineamiento Noveno, fraccion IV; Décimo; Décimo Primero y
Vigésimo Tercero.

Justificacién: Los concesionarios y, en su caso, Autorizados del servicio movil
deberan difundir los Mensajes de Alerta a través de una aplicaciéon moévil y a
fravés de CBS, con la finalidad de que la difusidn de dichos mensajes pueda verse
complementada y lleguen a la mayor parte de los usuarios del servicio movil.

9. Tipo: Obligacion

Articulos aplicables: Lineamiento Noveno, fraccion V y Anexo .

Justificacién: Para el caso del servicio de television radiodifundida y television
restringida, deberdn desplegar los Mensajes de Alerta en pantalla conforme a lo
establecido en el Anexo Il de los Lineamientos, con el fin que asegurar que la
poblacidn visualice adecuadamente la informacion.

10. Tipo: Obligacion

Articulos aplicables: Lineamiento Noveno, fraccion VI.

Justificacién: Los concesionarios y, en su caso, Autorizados deberdn difundir los
Mensajes de Alerta a los usuarios y audiencias dentro del darea geogrdafica
indicada en estos, con el fin de delimitar en su mayoria a la poblacién que va a
recibir la alerta para no sobre alertar.

11. Tipo: Obligacion
Articulos aplicables: Lineamiento Noveno, fraccion VL.
Justificacidén: Los concesionarios y, en su caso, Autorizados deberdn configurar

SuUs equipos v sistemas para que la actualizaciéon y/o recuperacion continua de
los Mensajes de Alerta se establezca en infervalos especificos, con la finalidad de
que validen de manera constante la recepcion de los Mensajes de Alerta.

12. Tipo: Obligacion

Articulos aplicables: Lineamiento Noveno, fraccion VIl y Anexo .

Justificacién: Los concesionarios y, en su caso, Autorizados deberdn introducir
una senal audible previa al mensaje de alerta con el fin de que la poblacidon
identifigue el inicio del mismo y preste atencion a la informacion.

13. Tipo: Obligacion

Articulos aplicables: Lineamiento Noveno, fraccion IX 'y Vigésimo Tercero.
Justificacién: Los concesionarios y, en su caso, Autorizados deberdn dar
cumplimiento a los acuerdos que deriven de la mesa de trabajo, con la finalidad
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de que se frabaje de manera conjunta en la implementacion y operacion del
protocolo de alerta comun y se logre el objeto de los Lineamientos.

12. Tipo: Obligacion

Articulos aplicables: Lineamiento Décimo Primero.

Justificacién: Los concesionarios y, en su caso, Autorizados deberdn habilitar los
canales especificados con el fin de que los usuarios puedan recibir los diferentes
fipos de alertas. Lo anterior, con base en la recomendacién ETSI TS 123 041.
Asimismo, la descripcion de dichos mensagjes se establece con base en la
recomendacion ETSI TS 102 900.

13. Tipo: Obligacion

Articulos aplicables: Lineamiento Décimo Cuarto.

Justificacién: El tiempo para la difusidon de los Mensajes de Alerta se comenzard
a contabilizar a partir de la recepcion de cada uno de ellos, con la finalidad de
que, en caso de asi requerirse, se verifique su oportuna difusidn a la poblacion
por parte de los concesionarios y, en su caso, Autorizados.

14. Tipo: Obligacion

Articulos aplicables: Lineamiento Décimo Quinto.

Justificacién: Los concesionarios y, en su caso, Autorizados de los servicios de
radiodifusion y de television y audio restringidos, deberdn difundir el audio de los
Mensajes de Alerta en caso de que se encuentre incluido para su descarga, con
la finalidad de que la poblacion que hace uso de estos servicios fambién pueda
ser también informada.

15. Tipo: Obligacion

Articulos aplicables: Lineamiento Décimo Sexto.

Justificacién: Los concesionarios y, en su caso, Autorizados deben tener un
registro electréonico de la difusion de los Mensajes de Alerta de los Ultimos tres
meses contados a partir de la difusion del dltimo mensaje de alerta. Dicho registro
deberd estar a disposicion del Insfituto sin que sea necesaria su entrega
periddica, en caso de requerirse para la validacion de la difusidn de los Mensajes
de Alerta a los usuarios y/o audiencias.

16. Tipo: Obligacion

Articulos aplicables: Lineamiento Décimo Séptimo.

Justificacién: Los Autorizados deberdn contratar con los concesionarios los
servicios necesarios, en caso de no contar con la infraestructura y los medios
necesarios, con el fin de que den cumplimiento con lo establecido en los
Lineamientos.

17. Tipo: Obligacion
Articulos aplicables: Lineamiento Décimo Octavo.
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Justificacion: Los Concesionarios y, en su caso, Autorizados deberdn garantizar
estas caracteristicas de su Plataforma de Comunicaciéon y Conectividad, con el
fin de que aseguren la correcta recepcion de los Mensajes de Alerta por parte
de la CNPC.

18. Tipo: Obligacion

Articulos aplicables: Lineamiento Vigésimo Primero.

Justificacién: Los concesionarios y, en su caso, Autorizados deberdan participar en
los pruebas y ejercicios en coordinacion con la CNPC, informando de estos
altimos a los usuarios y/o audiencias dentro de las veinticuatro horas previas a los
mismos, con el fin de prevenir a la poblacidn y esté consciente de que no
corresponde a un evento real.

19. Tipo: Obligacion

Articulos aplicables: Lineamiento Vigésimo Segundo.

Justificacién: Los concesionarios y Autorizados deberdn desarrollar la aplicacion
movil de conformidad con las mejores prdcticas y normas internacionales de
seguridad con el fin de proteger a los usuarios.

20. Tipo: Sanciones

Articulos aplicables: Lineamiento Vigésimo Cuarto.

Justificacién: Errores, omisiones y/o discrepancias en la difusion de Mensajes de
Alerta podrian generar incerfidumbre en la poblacion y podria implicar la
pérdida de vidas humanas. Por lo tanto, el incumplimiento a lo establecido en los
Lineamentos, se sancionard conforme a la LFTR, sin perjuicio de la competencia
que tengan otras autoridades.

21. Tipo: Precisiones.

Articulos aplicables: Anexo Iy Anexo lIl.

Justificacién: En ambos anexos se presentan las caracteristicas que deben tener
tanto la senal audible como la presentacion del mensaje de alerta a los usuarios
y audiencias, con el fin de que los concesionarios y Autorizados realicen las
acciones pertinentes para difundirlas con dichas caracteristicas.

22. Tipo: Formato.

Articulos aplicables: Anexo IV.

Justificacién: El “Formato para el registro del Area Responsable” se elabord de
manera que los concesionarios y, en su caso, Autorizados indiquen los datos del
area Responsable.

23. Tipo: Formato.

Articulos aplicables: Anexo V.

Justificacion: El “Formato para el registro de fallas” se elaboré de manera que los
concesionarios y, en su caso, Autorizados puedan readlizar el registro de la

Pagina 30 de 54



U ift

TELECOMUNICACIONES ANALISIS DE IMPACTO REGULATORIO
ANEXO A)

informacion pertinente en caso de falla de la Plataforma de Comunicacion y/o
Conectividad.

24, Tipo: Formato.

Articulos aplicables: “Anexo VI”.

Justificacion: El “Formato para el registro de mantenimiento” se generd de tal
forma que los concesionarios y, en su caso, Autorizados proporcionen el
correspondiente aviso a la CNPC vy al Instituto de los periodos de mantenimiento
de la Plataforma de Comunicacion y la Conectividad (redes, sistemas,
dispositivos, interfaces, etc.).

25. Tipo: Plazos.

Articulos aplicables: Articulos Transitorios Primero, Segundo, Tercero, Cuarto,
Quinto, Sexto y Séptfimo.

Justificacién: Adicionados con el fin de establecer los plazos de entrada en vigor
de los Lineamientos, los plazos de implementacion de las etapas por servicio, el
plazo de notificacién del Area Responsable, asi como lo relativo al infercambio
de informacioén entre el Instituto, los concesionarios y, en su caso, Autorizados.

10.- ¢Cudles serian los efectos del anteproyecto de regulacidn sobre la
competencia vy libre concurrencia en los mercados, asi como sobre el comercio
nacional e internacional?:

En los Lineamientos no se restringen las condiciones de acceso a los equipos que
se requieren para la provisidon de un sistema de Mensajes de Alertas y se prevé la
existencia de un diverso mercado de los mismos dentro de los cuales se podrdn
elegir los que mds se adecuen al Sistema de Alertas de Emergencia requerido.

Asimismo, tampoco se restringen las actividades de los concesionarios vy
Autorizados, debido a que estan obligados Unicamente a difundirlos cuando asi
lo determine la CNPC, lo cual corresponde a solicitudes por evento. Por lo tanto,
de lo expuesto anferiormente, no se considera que existan barreras a la
competencia efectivay libre concurrencia en los mercados.

11.- ¢, Cudles serian los efectos del anteproyecto de regulacién sobre los precios,
calidad y disponibiidad de bienes y servicios para el consumidor en los
mercados?:

No se prevé un impacto significativo en los precios y disponibilidad de bienes y
servicios para el consumidor; lo anterior en virtud de la flexibiidad de la
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implementacion del Anteproyecto, la cual se podrd dar por etapas y hasta que
la Coordinacion Nacional de Proteccion Civil, se encuentre preparada técnica'y
financieramente para readlizar el envio de los Mensgjes de Alerta a los
concesionarios del servicio de radiodifusion y de television y audio restringidos.

Aunado alo anterior, el Anteproyecto prevé que los concesionarios y, en su caso,
Autorizados del servicio movil, de radiodifusion y de television y audio restringidos
se podrdn conectar al Colector de Mensajes de Alerta Primario y Secundario a
fravés de grupos de concesionarios y/o Autorizados, o cual reducird sus costos
de implementacion.

Por lo que hace a la calidad del servicio proporcionado por los concesionarios vy,
en su caso, Autorizados del servicio movil, de radiodifusion y de television y audio
restringidos, al priorizar las comunicaciones y Mensajes de Alerta ante cualquier
ofra senal, protocolo, cddigo, contenido o cualquier ofro aspecto ajeno a los
mismos; se preve que el usuario y/o audiencia podria, en algunos casos,
experimentar algun tipo de intermitencia en la provision de los servicios que haga
uso en ese momento; sin embargo, se estaria en condiciones de recibir los
Mensgjes de Alerta de manera oportuna y con ello readlizar las acciones
pertinentes para salvaguardar su vida y, en su caso, bienes materiales.

12.- ¢El anteproyecto de regulacién contempla esquemas que impactan de
manera diferenciada a sectores, industria o agentes econdmicos? (por ejemplo,
las micro, pequenas y medianas empresas):

Los Lineamientos aplican Unicamente a los concesionarios y su caso Autorizados
de los servicios de telefonia movil, de radiodifusion y de felevision y audio
restringidos, a efecto de que colaboren oportuna y efectivamente con las
autoridades competentes en la implementacion y operacion de dicho protocolo
para alertar por Riesgo o situaciones de Emergencia en materia de Proteccion
civil.

Lo anterior, debido a la amplia penetracion que tienen actualmente dichos
servicios en el pais y con el fin de tener diversos medios de difusion para garantizar
que la poblacidn pueda recibir los Mensajes de Alerta.

No obstante, lo anferior los lineamientos buscan generar el menor impacto ya
que consideran la implementacion de sus plataformas de comunicaciones en
etapas las cuales se podrdn llevar a cabo de manera simultdnea, dando inicio
con el servicio moévil a través del uso de una aplicacion, derivado de la alta
penetracion de los teléfonos celulares inteligentes que cuentan con la posibilidad
de conectarse a Internet.
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Finalmente, se exceptua de la obligacion del cumplimiento de los Lineamientos
a los concesionarios de uso social, derivado de sus condiciones y caracteristicas
econdmicas y fécnicas. Lo anterior, sin perjuicio de lo indicado en el articulo 254
de la LFTR, el cual establece en sus fracciones | y Il, que los concesionarios de uso
comercial, publico y social de radio y felevision estadn obligados a transmitir
gratuitamente y de manera preferente los boletines o mensajes de cualquier
autoridad que se relacionen con la seguridad o defensa del territorio nacional,
la conservacion del orden publico, o con medidas encaminadas a prever o
remediar cualquier emergencia publica y la informacion relevante para el interés
general, en materia de seguridad nacional, salubridad general y proteccion civil.

13.- Proporcione la estimacién de los costos en los que podrian incurrir cada
particular, grupo de particulares o industria a razdén de la entrada en vigor del
anteproyecto de regulacion:

La presente estimacion de costos considera la tecnologia utilizada en otros paises
que operan sistemas de alerta temprana y bagjo la premisa de que los
concesionarios, no cuenten actualmente con ningln equipamiento para la
difusion de los Mensajes de Alerta de mérito. Esto es, la estimacion de costos
corresponde al escenario menos favorable: sin embargo, dichos costos®
dependerdan de las condiciones especificas de implementacion.

ESTIMACION DE COSTOS ADMINISTRATIVOS

A fin de obtener el costo generado debido a la modificacion o inclusidon de
informacion requerida en los tramites, se ha empleado el método de costeo
estandar, cuyo concepto principal indica que el costo del tfrdmite resulta de la
combinacidn de los siguientes cuatro elementos®:

a) el tiempo (1) que tarda el individuo en el cumplimiento de la obligacion;
b) el precio o tarifa (w) por unidad de tiempo,
c) la poblaciéon objetivo (n) que debe presentar el framite y

d) la frecuencia (f) con la que la poblacidon objetivo lleva a cabo el
cumplimiento de la obligaciéon en un periodo determinado.

Tales parametros se relacionan mediante la expresion.

5 Todos los costos fueron calculados por la Unidad de Politica Regulatoria.

% Guia para evaluar el impacto de la regulaciéon Vol. I. Métodos y Metodologias. Comisidn Federal de Mejora
Regulatoria. México 2013,

http://www.cofemer.gob.mx/presentaciones/Espa%F10l_Vol%201.%20Metodos%20y%20Metodologias_FINAL.p
df
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Costo agregado del tramite = [t * w] * n * f

Consideraciones generales para los tramites:

e Elsalario minimo general diario en México para 2018 fue de $88.36 pesos®,
por lo que considerando una jornada de 8 horas, el pago minimo por hora
debia ser de al menos $11.045 pesos.

e Considerando el personal indicado en la Tabla 3, se estima el salario
aproximado que podria percibir mensualmente.

e Seredlizan las conversiones a USD con base en el tipo de cambio del ddlar
en México 1 délar = 19.4433 pesos®.

Tipo de Personal Soloriol\gfgssuol (en Solcer::) eosro r;oro
Mensajero $6,000.00 $25.00
Oficinista $10,000.00 $41.67

Especidlista $18,000.00 $75.00
Asesor legal $18,000.00 $75.00
Experto $30,000.00 $125.00

Tabla 3. Salarios por mes y por hora.

Costo administrativo del Tradmite 1

Tipo: Aviso de conexion (de manera individual por concesionario y en su caso,
Autorizado o por grupo de concesionarios y/o Autorizados) al Colector de
Mensajes de Alerta Primario y Secundario.

Indique el particular, grupo o industrias afectados: Concesionarios y en su caso,
Autorizados del servicio movil, de radiodifusion y de television y audio restringidos.
Nimero de agentes econdmicos: 1,886 concesionarios y en su Caso,
Autorizados®'.

Costo unitario: Derivado de que el aviso debe realizar por medios fisicos ante el
Instituto y la CNPC, se asumen las siguientes condiciones:

e Se considera la participacion de un oficinista quien elaborard el aviso; de
un especialista quien seria la persona encargada de indicar al oficinista la
informacion que debe ser incluida en el aviso y de un mensajero quien
hara llegar los documentos a las oficialias de partes correspondientes.

e Se considera que el tiempo que tomard a los involucrados ejecutar sus
actividades serd de dos horas a excepcion del mensajero. Para este Ultimo
se considerard el pago de 2 dias de trabagjo completos en caso de tener

5 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file /285013 /TablaSalariosMinimos-01ene2018.pdf

% Con base en el tipo de cambio Peso/Ddlar del 5 de septiembre de 2018 (todas las conversiones se hicieron
tormando como base este tipo de cambio), https://www.banxico.org.mx/tipcamb/main.do?page=tip&idioma=sp
¢ NUmero de concesionarios y Auforizados obtenidos del Registro Plblico de Concesiones del Instituto, extraido
de la base de datos completa de concesiones, autforizaciones y permisos al 30 de septiembre de 2019,
http://ucsweb.ift.org.mx/vrpc/visor/downloads
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que desplazarse desde algun estado de la republica. Asimismo, se
considera un costo promedio en vidticos de $3,500 pesos.

Tiempo asignado

Personal Viaticos Costo (en pesos)
en horas
Mensajero 16 $3,500 $3,900
Oficinista 2 $0 $83.34
Especialista 2 $0 $150
Total $4,133.34

Tabla 4. Costo por aviso de conexion por grupo a los colectores de Mensajes de Alerta.

El costo por el aviso de conexidon por grupo de concesionarios y en su caso,
Autorizados corresponde a $4,133.34 pesos (5212.58 USD).

Frecuencia anual: Los costos se estimaron como de ocurrencia Unica.

Costo administrativo del Tramite 2

Tipo: Aviso inicial (de manera individual por concesionario 0, en su Ccaso,
Autorizado o por grupo de concesionarios y/o Autorizados) o confirmacion del
Area Responsable de atender solicitudes y acciones relacionadas con la
priorizacion de las comunicaciones por riesgo o situaciones de emergencia.
Indique el particular, grupo o industrias afectados: Concesionarios y Autorizados
del servicio movil, de radiodifusion y de television y audio restringidos.

Ndmero de agentes econdmicos: 1,886 concesionarios y Autorizados®'.

Costo unitario: Derivado de que el aviso del Area Responsable se debe realizar a
la CNPC a través de correo electronico, a la direccién provista por la Direccion
General de Proteccion Civil, asi como al Instituto a fravés de correo electronico
O, en su caso, a través de la Ventanilla Electrénica, se prevén las siguientes
condiciones:

e Se considera la participacion de un oficinista quien elaborard el aviso y de
un especialista quien seria la persona encargada de indicar al oficinista la
informacion que debe ser incluida en el aviso.

e Se considera que el tiempo que tomard a los involucrados ejecutar sus
actividades serd de dos horas por cada uno.

Tiempo asignado

Personal en horas Costo (en pesos)
Oficinista 2 $83.34
Especidlista 2 $150
Total $233.34

Tabla 5. Costo por aviso inicial del Area Responsable.

El costo por el aviso inicial del Area Responsable corresponderia a $233.34 pesos
(§12.00 USD).

Pagina 35 de 54



Vift

MSTITUTO: DERAL D P3
TELECOMUNICACIONES ANALISIS DE IMPACTO REGULATORIO
ANEXO A)

Frecuencia anual: Los costos se estimaron como de ocurrencia Unica.

Costo administrativo Trdmite 3

Tipo: Modificaciones a la informacion relativa al Area Responsable de atender
las solicitudes y acciones relacionadas con la priorizacion de las comunicaciones
en caso de riesgo o situaciones de emergencia.

Indique el particular, grupo o industrias afectados: Concesionarios y, en su caso,
Autorizados del servicio movil, de radiodifusion y de television y audio restringidos.
Ndmero de agentes econdmicos: 1,886 concesionarios y Autorizados®'.

Costo unitario: Derivado de que la modificacion a la informacién del Area
Responsable se debe enviar a la CNPC a fravés de correo electronico, a la
direccion provista por la Direccion General de Proteccion Civil, asi como al
Instituto a través de correo electronico o, en su caso, a través de la Ventanilla
Electronica, se prevén las siguientes condiciones:

e Derivado de logistica y del manejo de personal, el Area Responsable
realiza modificaciones cada dos meses, |0 anterior, como consecuencia
de que dicha drea debe estar disponible las 24 horas del dia los 365 dias

del ano.
Tiempo asignado  Tiempo enhoras  Costo anual (en
Personal ’ o
en horasalmes  asignado al ano pESOS
Oficinista 2 12 $500.04
Especidlista 2 12 $900
Total $1,400.04

Tabla 6. Costo por modificaciones a los datos del Area Responsable.

El costo por el aviso del Area Responsable corresponderia a $1,400.04 pesos
($72.00 USD).

Frecuencia anual: Los costos se estimaron como anuales recurrentes.

Costo administrativo Trémite 4

Tipo: Aviso de falla.

Indique el particular, grupo o industrias afectados: Concesionarios y Autorizados
del servicio movil, de radiodifusion y de television y audio restringidos.

Ndmero de agentes econdmicos: 1,886 concesionarios y Autorizados®'.

Costo unitario: Derivado del aviso de falla se debe enviar a la CNPC mediante
un correo electrdnico provisto por la Direccidon General de Proteccion Civil, asi
como al Instituto a fravés de correo electronico o, en su caso, a través de la
Ventanilla Electronica, se prevén las siguientes condiciones:

e Se considera la participacion de un oficinista quien elaborard el aviso; de
un especialista quien seria la persona encargada de indicar al oficinista la
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informacion que debe ser incluida en el aviso; de un asesor legal, quien
dard validez al aviso y, en ocasiones aisladas, de un experto en caso de
tener que puntualizar algo muy particular relativo a la falla.

e Se considera que se presenta una falla cada dos meses y que cada una
tiene una duracioén de un dia, lo cual significa el envio de 4 actualizaciones
del aviso por mes.

e Se considera que para cada uno de esos avisos todos, los participantes
invierten 1 hora de su tiempo para dicha actividad, a excepcion del
experto, quien solo colaborard unicamente cada dos eventos.

STl Tiempo asignado  Tiempo en horas Costo (anual en

enhorasalmes  asignado al aho pEesos
Oficinista 4 24 $1,000.08
Especidlista 4 24 $1,800
sl 4 24 $1,800
legal
Experto 4 12 $1,500
Total $6,100.08

Tabla 7. Cosfo por aviso de falla.

El costo por el aviso de falla corresponderia a $6,100.08 pesos ($313.73 USD).
Frecuencia anual: Los costos se estimaron como recurrentes anuales.

Costo administrativo Trédmite 5

Tipo: Aviso de mantenimiento.

Indique el particular, grupo o industrias afectados: Concesionarios y Autorizados
del servicio movil, de radiodifusion y de television y audio restringidos.

Ndmero de agentes econdmicos: 1,886 concesionarios y Autorizados®'.

Costo unitario: Derivado del aviso de mantenimiento se debe enviar a la CNPC
a través de la Direccidon General de Proteccidon Civil, asi como al Instituto a través
de correo electrénico o, en su caso, a través de la Ventanilla Electronica,
previéndose las siguientes condiciones:

e Se considera la participacion de un oficinista quien elaborard el aviso,; de
un especialista quien seria la persona encargada de indicar al oficinista la
informacion que debe ser proporcionada e incluida en el aviso; de un
asesor legal, quien dard validez al aviso y, en ocasiones aisladas, de un
experto en caso de fener que puntualizar algo muy particular relativo al
mantenimiento.

e Se considera readlizar tareas de mantenimiento cada dos meses a la
Plataforma de Comunicacion y a la Conectividad, las cuales requieren de
dos dias.
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e Se considera que, para cada uno de esos avisos, los participantes invierten
1 hora de su tiempo para dicha actividad, a excepcidon del experto, quien
solo colaborard unicamente cada dos mantenimientos.

Tiempo asignado  Tiempo en horas  Costo anual (en

eIEemel en horasalmes  asignado al aho
Oficinista 1 6 $250.02
Especidlista 1 6 $450
Asesor . 6 $450
legal
Experto 1 3 $375
Total $1,5625.02

Tabla 8. Costo por aviso de mantenimiento.

El costo por el aviso de falla corresponderia a $1,525.02 pesos ($78.43 USD).
Frecuencia anual: Los costos se estimaron como recurrentes anuales.

Costo administrativo para el Area Responsable disponible las 24 horas del diq, los
365 dias del ano.

Tipo: Area Responsable.

Indique el particular, grupo o industrias afectados: Concesionarios y en su caso
Autorizados del servicio movil, de radiodifusion y de television y audio restringidos.
Nimero de agentes econdmicos: 1,886 concesionarios y en su Caso
Autorizados®'.

Costo unitario: Derivado de que el Area Responsable debe estar disponible las 24
horas del dia, los 365 dias del ano, se asumen las siguientes condiciones:

e Se estima la contratacion de 3 turnos al dia.

e De conformidad con la Ley Federal del Trabagjo, la jornada diurna esta
comprendida entre las 6:00 y las 20:00 horas, y la nocturna entre Ias 20:00
y las 6:00 horas. Asimismo, se considera una prima adicional para el frabajo
redlizado los dias domingo de por 1o menos el 25% sobre el salario de los
dias ordinarios de trabajo®.

e Se considera la participacion de un especialista por turno para atender las
solicitudes y acciones relacionadas con la priorizacion de las
comunicaciones, asimismo, serd el encargado de la Plataforma de
Comunicacion y la Conectividad.

e Se considera la participacion de un experto para atender tfemas puntuales
que requieran de su colaboracion, se estima su participacion al mes de un
dia completo en la jornada de lunes a sdbado y un dia completo en la
jornada del dia domingo.

%2 Ley Federal del Trabaojo, http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/125 020719.pdf
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Tiempo Costo al mes Tiempo Costo al
asignado en por jornada asignado mes por Costo
Personal horas al mes de lunes a enhoras jornadaen anual (en
de lunes a s@bado (en al mes en domingo pesos)
sdbado domingo
Especidlista 634 $47,550 96 $9,000 $678,600
Experto 24 $3,000 24 $3,750 $81,000
Total $12,750 $759,600

Tabla 9. Costo por Area Responsable.

El costo aproximado por el Area Responsable corresponderia a $759,600 pesos
(839,067.44 USD).

Frecuencia anual: Los costos se estimaron como anuales recurrentes.
Costos totales administrativos (Regulados)

Total de costos administrativos iniciales
= Costos por aviso inicial o confirmacién del area responsable

+ Aviso de conexion a los colectores de alertas por grupos

Total de costos administrativos recurrentes anuales
= Modificaciones a los datos del drea responsable + Area responsable
+ Aviso de falla + Aviso de mantenimiento

Costos Totales administrativos Total (en USD)

Iniciales $224.58
Recurrentes anuales $39,531.6
Total $39,756.18

Tabla 7. Estimacion de costo total administrativo de concesionarios y, en su caso, Autorizados.

ESTIMACION DE COSTOS DE IMPLEMENTACION

A confinuacion, se detallan los costos aproximados de la implementaciéon de
los colectores Primario y Secundario para el envio de Mensajes de Alerta®,

1. Costos de la Implementacién de los colectores Primario y Secundario para el
envio de Mensajes de Alerta.

% Costos calculados por el Instituto.
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Costo inicial y recurrente de la implementacion de los colectores Primario y
Secundario para el envio de Mensajes de Alerta. Los costos incluyen hardware,
soffware, capacitacion y licencias.

Tipo: Adopcidn de un estandar tecnoldgico.

Indique el particular, grupo o industrias afectados: CNPC.

NUmero de agentes econémicos: 1

Costo unitario: A continuacion, se detallan los costos.

Frecuencia anual: Los costos iniciales se estimaron como de ocurrencia unica.
Los costos recurrentes anuales para el mantenimiento del sistema se consideran
del 18% del costo de ocurrencia unica.

Costo recurrente anual = costo de ocurrencia Gnica = 0.18

. . Radiodifusién
: Aplicaciéon Cell : Total (en
redundancia movil Broadcast Y Tv y audio USD)

geogrdfica restringidos

Despliegue con

Costos iniciales $448,000  $2,550,000 $1,450,000 $4,448,000
Costos recurrentes $80,640 $459,000 $261,000 $800,640
Total $5,248,640

Tabla 8. Costo para la implementacion de los colectores Primario y Secundario de Mensajes de Alerta.

A continuaciéon, se detallan los costos aproximados de la Plataforma de
Comunicaciéon a ser implementada por servicio.

2. Costo de la implementacidén de la Plataforma de Comunicacién a ser
implementada por servicio.

2.1 Desarrollo de la aplicacién mauvil.

Costo inicial y recurrente anual aplicacion movil.

Tipo: Adopcién de un estandar tecnoldgico.

Indique el particular, grupo o industrias afectados: concesionados y Autorizados
del servicio movil.

Ndmero de agentes econdmicos: 19 grupos econdmicos®.

Costo unitario: A continuacion, se detallan los costos.

Frecuencia anual: Los costos iniciales se estimaron como de ocurrencia unica.
Los costos recurrentes anuales para el mantenimiento se consideran del 18% del
costo de ocurrencia Unica.

Costo recurrente anual = costo de ocurrencia Unica = 0.18

% Instituto Federal de Telecomunicaciones, dato correspondiente al segundo frimestre de 2019,
https://bit.ift.org.mx/BitWebApp/
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Aplicacion mévil Total (en USD)
Costos iniciales $41,146
Costos recurrentes $7,406.28
Total $48,552

Tabla 9. Costo para la aplicacion movil,

Nota: Derivado de que en los Lineamientos se establece que los concesionarios
y, en su caso, Autorizados deberdn difundir de manera gratuita los Mensajes de
Alerta, los datos de la aplicacion movil no fendrdn costo para los usuarios.

2.2 Implementacién de CBS

Costo inicial y recurrente anual para la difusion de Mensajes de Alerta a fravés
de CBS. Los costos incluyen hardware, soffware, capacitacion y licencias.

Tipo: Adopcién de un estandar tecnoldgico.

Indique el particular, grupo o industrias afectados: concesionados y Autorizados
del servicio movil.

Ndmero de agentes econdmicos: 19 grupos econémicos®,

Costo unitario: Para la difusion de Mensajes de Alerta por CBS se requerird de un
equipo Cell Broadcast Center (CBC) el cual se conecta alos equipos Base Station
Controller (BSC), Radio Network Controller RNC) y Mobility Management Entity
(MME)*, por lo tanto, el costo inicial se estima con base en el nUmero de
integraciones que se deberian realizar dependiendo del nimero de estos
equipos con los que cuente cada concesionario y, en su caso, Autorizado. A
continuacion, se detallan los costos.

Frecuencia anual: Los costos iniciales se estimaron como de ocurrencia unica.
Los costos recurrentes anuales para el mantenimiento consideran del 18% del
costo de ocurrencia Unica.

Costo recurrente anual = costo de ocurrencia Unica * 0.18

Despliegue con redundancia Total (en USD) ‘

geogrdfica
Costos iniciales CBS $2,245,000
Costos recurrentes anuales CBS $404,100
Total $2,649,100

Tabla 10. Cosfo para Cell Broadcast.

2.3 Implementacién del CAP en radiodifusién de radio y television.

Costo inicial y recurrente anual para la difusidon de los Mensajes de Alerta a fravés
del servicio de radiodifusion. Los costos incluyen hardware e instalacion.

% https://www.etsi.org/deliver/etsi_ts/123000_123099/123041/11.04.00_60/ts_123041v110400p.pdf
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Tipo: Adopcidn de un estandar tecnoldgico.

Indique el particular, grupo o industrias afectados: concesionarios y Autorizados
del servicio de radiodifusion.

Ndmero de agentes econdmicos: 1464 concesionarios y Autorizados®'.

Costo unitario: A continuacion, se detallan los costos.

Frecuencia anual: Los costos iniciales se estimaron como de ocurrencia dnica.
Los costos recurrentes anuales para el mantenimiento se consideran del 18% del
costo de ocurrencia Unica.

Costo recurrente anual = costo de ocurrencia Gnica = 0.18

Despliegue con redundancia geografica Total (en USD)

Costos Iniciales radiodifusion $82,665,000
Costos recurrentes anuales radiodifusion $14,879,700
Total $97,544,700

Tabla 11. Costo para radiodifusion.

2.4 - Implementacién CAP en televisidn y audio restringidos

Costo inicial y recurrente anual para la difusion de Mensajes de Alerta a fravés
del servicio de television y audio restringidos. Los costos incluyen el hardware,
soffware, capacitacion y licencias.

Tipo: Adopcidn de un estandar tecnoldgico.

Indique el particular, grupo o industrias afectados: Concesionarios y Autorizados
del servicio de television y audio restringidos.

Ndmero de agentes econémicos: 485 concesionarios y Autorizados®'.

Costo unitario; A continuacion, se detallan los costos.

Se considera que los sistemas actuales prevén funcionalidades para el
procesamiento y manejo de la informacién a ser presentada en los televisores,
por lo que se considera Unicamente que se requeriria en general de un equipo
que procese los Mensajes de Alerta y produzca la salida de audio y/o video de
conformidad con lo establecido en los Lineamientos.

Frecuencia anual: Los costos iniciales se estimaron como de ocurrencia unica.
Los costos recurrentes anuales para el mantenimiento se consideran del 18% del
costo de ocurrencia Unica.

Costo recurrente anual = costo de ocurrencia Gnica = 0.18

Despliegue con redundancia geogrdfica Total (en USD)

Costos iniciales tv y audio restringidos $2,790,690
Cos’fos .recurren’res anuales tv y audio $502.304.2
restringidos

Total $3,293,014.2
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Tabla 12. Costfo para television y audio restringidos.

Costos totales de implementaciéon del Sistema de Alertas de Emergencia

Costos CNPC Concesionarios y/o Autorizados Total (en
Colectores de mensajes Aplicggién ce Radiodifusiéon I y. chio USD)
movil broadcast restringidos
Iniciales
(USD) $4,448,000 $41,146 $2,245,000 | $82,665,000 $2,790,690 $92,189,836
Recurrentes
anuales $800,640 $7,40628 | $404,100 | $14,879,700 | $502,324.2 $16,594,170
(USD)
Total (en USD) | $108,784,006

Tabla 13. Estimacion de costo total para la plataforma multicanal y la Plataforma de Comunicacion.

14.- Proporcione la estimacién de los beneficios que se podrian generar para
cada particular, grupo de particulares o industria a razdn de la entrada en vigor
del anteproyecto de regulacién:

Tipo: Salvar vidas y bienes materiales.

Indique el particular, grupo o industrias afectados: Concesionarios y Autorizados
del servicio movil, de radiodifusion y de television y audio restringidos.

Ndmero de agentes econdmicos: 1597 concesionarios y Autorizados®'.

Beneficio unitario: N/A.

Frecuencia anual: Depende de la ocurrencia de los escenarios de riesgo,
emergencia y/o desastre, se consideran en promedio 388 fendmenos al ano.

De conformidad con el CENAPRED del ano 2000 al 2015 se presentaron los

siguientes danos y pérdidas generadas por tipo de fendmeno en el pais:
Areade  Caminos
Fenébmen Defuncion Poblacion Viviend Escuel Hospital cultivo / afectad

l¢) es afectada as as es pastizales

Q)
7,622,218.1 | 126,113.13 = $384,812.6

Total de
dafnos

Hidro 2,488 24570918 1,195892 26,889 1,621 2 i, v8
Geo 346 1,402,746 81,500 1,430 240 67002000 1285800 1073381
Socio 3763 1,463,867 188 2 1 60.000 0 §1,096.322
Quim 990 191,248 2,098 23 8 5,439,245 0 $8,069.000
san 155 24,999 0 0 0 2,100,000 0 $425.074
g;(r);reoriul 7,742 27,653,778 1,279.678 28,344 g0 TM2065 1p7599  saniey

Tabla 17. Resumen de danos ocasionados por fenémenos de origen natural y
antrépico 2000-2015%

% https://datos.gob.mx/busca/dataset/impacto-socioeconomico-de-desastres-de-2000-a-2015
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Para el ano 2016 se determinaron los siguientes danos y pérdidas:

Poblacl " . . Hectare Total
Fenébme Defuncio 6n Z?]?le?\?f;ilgg Viviend Escuel U:s'%%d Lég'gﬁg,i? as de
ale} nes afecta da as as salud cos danad  danos
da as (Ho)

. $11,94
Hidro 135 5,264,233 111,695 23,155 108 2 586 7,477.8 29
Geo 0 183,344 0 0 0 0 0 0 $44.7
Socio 268 1,657 10 2 0 0 3 0 $11.8
Quim 92 15,942 440 92 0 0 301 272,616.9 31'288
e 495 5465176 112145 23249 108 2 890 20,0947 1379

general 3

Tabla 18. Resumen de danos ocasionados por fenémenos de origen natural y
antrépico en 20167,

De los datos anteriores, se pueden observar los grandes danos y pérdidas que
han generado fendmenos de origen natural y antrépico en el pais en un lapso
de 16 anos:

Defunciones: 8237.

Poblacién afectada: 33,118,954,

Viviendas danadas: 1,302,927.

Escuelas danadas: 28,452.

Hospitales/Unidades de salud danados: 1872.

Area de cultivo/Pastizales/Hectdareas danadas: 11,400,719.9.

Total de danos: $424,930 millones de pesos (21,854, 829,169.94 USD).

100 000
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£ 50000 I I I I I I I
§ )

S 40000 l I I I i‘ I I
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20000 N RN L 1N
10000 l ; ‘ ! ! | I' ? p
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Fuente: CENAPRED
Figura 1. Impactos econémicos anuales de los desastres en 2000-2016%,

87 http://www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/368-RESUMENEJECUTIVOIMPACTO2016.PDF
% http://www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/368-RESUMENEJECUTIVOIMPACTO2016.PDF
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Con la emisidon de Mensagjes de Alerta que permitan a la poblacidén conocer
aquella informacién de un posible o inminente evento destructivo natural y/o
antrépico, se prevén principalmente los siguientes beneficios:

e Proveer certeza juridica respecto a los requisitos, procedimientos y plazos
para la difusion de los Mensajes de Alerta a través del servicio movil, de
radiodifusion y de television y audio restringidos;

e Homologacion de la informacion contenida en los Mensajes de Alerta a
la poblacién;

e Unincremento de la cobertura mediante el uso de servicios tales como:
servicio movil, de radiodifusion y de television y audio restringidos;

e Reduccidn en el nUmero de victimas expuestas a riesgo o situaciones de
emergencia;

e Mitigacion de posibles afectaciones a la vida y/o salud de la poblacion;

e Mitigacién y/o disminucion de los danos causados en bienes materiales, y

e Mitigacién de posibles danos al medio ambiente.

La prevencion siempre dard mejores resultados para la salvaguarda de vidas y
disminucion de danos en comparacion con los efectos que se puedan realizar
de manera correctiva.

El cdlculo cuantitativo para determinar los beneficios de la emision de los
Lineamientos se podrd readlizar dentro de un periodo de tiempo posterior a su
emision, como parte de la estimacidn que se readliza del “Impacto
socioecondmico de los principales desastres ocurridos en la Repudblica
Mexicana” por la CNPC o aqguella instancia que corresponda.

15.- Justifique que los beneficios que se podrian generar a razdn de la entrada
en vigor del presente anteproyecto de regulacién son superiores a los costos de
su cumplimiento:

Para aproximar el costo total de los danos ocasionados por fendmenos naturales
y/o antrépicos, se establecid el valor de la vida de una persona en $300,000 pesos
considerandolo como el monto maximo que podria otorgar una aseguradora por
cobertura de fallecimiento®. Por lo tanto, de las 8,237 defunciones equivaldria a
un total de:

Costo por defunciones = 8,237 * $300,000
= $2,471,100,000 pesos ($127,092,623.16 USD)

% CIRCULAR $-8.4 mediante la cual se da a conocer a las instituciones de seguros el modelo de contrato de
adhesidén del producto bdsico estandarizado de la cobertura de fallecimiento, en la operacién de vida.
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5094464&fecha=15/06/2009
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Al costo anterior por defunciones durante el periodo de 2000 al 2016, se le
agregaron los costos por los danos causados en el mismo periodo quedando
Como:

Costo total de pérdidas humanas y dafos
= $127,092,623.16 USD + 21,854,829,169.94 USD
= $21,981,921,793.10 USD

Considerando el costo total que se tendria para la implementacion de los
Colectores de y la Plataforma de Comunicacion (se multiplica el costo recurrente
por 16 anos, el cual corresponde al total de anos dentro de los cuales se
calcularon los danos ocasionados por fendmenos naturales o antrépicos), se
obtiene lo siguiente:

Costo total implementacion en 16 anos
= Costo inicial plataforma multicanal y plataforma de comunicacion
+ (Costo recurrente plataforma multicanal y plataforma de comunicacion * 16)

Costo total implementacion en 16 afios = $92,189,836 USD + (16,594,170 USD * 16)
= $92,189,836 USD + $265,506,720 = $357,696,556 USD

Por otro lado, con respecto a los costos administrativos, de la misma manera se
multiplican los costos recurrentes por un lapso de 16 anos para obtener el total:

Costos administrativos en 16 afios

= Costo del aviso incial area responsable (ocurrencia unica)

+ Aviso de conexion a los colectores de alertas por grupos (ocurrencia Gnica)
+ Modificaciones al area responsable (recurrente anual * 16)

+ Costo del aviso de falla (recurrente anual * 16)

+ Costo del aviso de manteniemiento (recurrente anual * 16)

+ Costo del area responsable (recurrente anual * 16)

Costos administrativos = $12.00 USD + 212.58 USD + ($72.00 USD = 16) +
($313.73 USD * 16) + ($78.43 USD * 16) + ( $39,067.44 USD = 16) =
$632,730.18 USD durante 16 afios

Costos totales = Costos de implementacion + Costos administrativos

Costos totales en 16 afios = $357,696,556 USD + $632,730.18 USD
= $358,329,286.18 USD

De los valores obtenidos anteriormente, se desprende que el costo por danos ha
sido mucho mayor al costo que implicard la implementacion de los Lineamientos
ya que, el costo estimado total seria aproximadamente de poco mds de
frescientos cincuenta y ocho millones de ddélares en un lapso de 16 anos,
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comparado con el costo que se ha tenido por danos el cual ha sido
aproximadamente de mds de 21 billones de ddlares en ese mismo lapso de
fiempo:

$358,329,286.18 USD <« $21,981,921,793.10 USD

16.- Describa los recursos, la forma y/o los mecanismos publicos y privados a
fravés de los cuales se implementardn las medidas regulatorias propuestas por el
anteproyecto de regulacion:

La adquisicion de los recursos materiales necesarios para la concentracion y
difusion de los Mensajes de Alerta, involucra recursos publicos y privados; para el
caso de recurso publicos, la CNCP, serd la encargada de la gestion,
administracion e implementacion de los colectores primario y secundario para el
envio de los mensajes.

Por ofro lado, los recursos materiales privados correrdn a cargo de los
concesionarios y, en su caso, Autorizados del servicio movil, de radiodifusion y de
television y audio restringidos, quienes serdn los responsables de los Sistemas
electronicos de la gestion, manejo, procesamiento, almacenamiento y/o difusion
de los Mensqjes de Alerta;

En caso, de que los Autorizados no cuenten con la infraestructura y los medios
necesarios para la difusion de los Mensajes de Alerta, cuando asi lo requieran,
deben contratar con los concesionarios los servicios necesarios, quienes estaran
obligados a prestarles dichos servicios.

17.- Describa los esquemas de verificacién y vigilancia, asi como las sanciones
que asegurardn el cumplimiento de las medidas propuesta por el anteproyecto
de regulacién:

Los esquemas de verificacion y vigilancia, serdn los establecidos en el un capitulo
especifico (VI), denominado “De la Verificacion y las Sanciones”, que establece:

“El incumplimiento a lo dispuesto en los presentes Lineamientos sera
sancionado por el Instituto en términos de lo establecido en la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, sin perjuicio de la
competencia que tengan otras autoridades.”
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en el que expresamente se establece que el incumplimiento a los Lineamientos
serd sancionado por el Instituto en términos de lo establecido en la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, sin perjuicio de la competencia que
tfengan otras autoridades.

18.- Describa la forma y los medios a través de los cuales serdn evaluados los
logros de los objetivos del anteproyecto de regulacidn, asi como el posible plazo
para ello:

Los Lineamientos establecen lo siguiente:

e El almacenamiento de un registro electronico secuencial por parte de los
concesionarios 'y en su caso Autorizados que contendrd
cronolégicamente los eventos de difusion de los Mensajes de Alerta, el
cual deberd estar a disposicion del Instituto.

e Los plazos para el inicio de la difusion de los Mensajes de Alerta a los que
los concesionarios y, en su caso, Autorizados estan obligados, a efecto de
colaborar oportuna y efectivamente con la CNPC con el fin de que
soporten el Protocolo de Alerta Comuan, comenzardn a contar una vez que
esta publique los acuerdos correspondientes en el DOF.

Lo anterior, permitird al Instituto dar seguimiento al cumplimiento de los objetivos
de los Lineamientos a través de las mesas de trabajo, asi como también a través
de visitas de verificacion.

19.- ¢Se consultd a las partes y/o grupos interesados en la elaboracién del
presente anteproyecto de regulacion?

Si, se requiri6é la participacion de la CNPC, del Centro de Alertas de Tsunami, de
la Secretaria de Gobernacion, del Centro Nacional de Prevencion de Desastres
(CENAPRED), de la Comision Nacional Forestal, de la Coordinacion de Estrategia
Digital Nacional, Servicio de Clima Espacial - México, Servicio Meteoroldgico
Nacional, y del Servicio Sismoldgico Nacional, con el objetivo de dar a conocer
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el proyecto de mérito y conocer su punto de vista y obtener su refroalimentacion
y consideraciones a para fortalecer el proyecto de mérito.

En el mismo sentido, el Pleno del Instituto, en su LI Sesidon Ordinaria celebrada el 6
de diciembre de 2017, determino someter a consulta publica el “Anteproyecto
de Lineamientos que establecen el Protocolo de Alerta Comudn conforme al
lineamiento Cuadragésimo Noveno de los Lineamientos de Colaboracion en
Materia de Seguridad y Justicia publicados en el Diario Oficial de la Federacion
el 2 de diciembre de 2015”, dicha consulta publica fuvo una duracion de 40 dias
hdabiles (del 15 de diciembre de 2017 al 27 de febrero de 2018). En dicha consulta
se recibieron 8 opiniones de personas fisicas y 15 de personas morales, los

comentarios, opiniones y propuestas concretas recibidas respecto del
Anteproyecto en materia de dicha consulta publica se
encuentran visibles en el siguiente vinculo electronico:

http://www.ift.org.mx/industria/consultas-publicas/protocolo-de-
comunicaciones-de-emergencia.

20.- Enliste los datos bibliograficos o las direcciones electrénicas consultadas para
el diseno y redaccién del anteproyecto de regulacién.

e Unidn Internacional de Telecomunicaciones, Recomendacion X.1303 bis
(03/14), 2014. Sitio web: https://www.itu.int/rec/T-REC-X.1303bis-201403-|

e Secretaria de Salud, Programa de accién especifico 2007-2012, Urgencias
epidemioldgicas y desastres, 2008. Sitio web:
https://www.paho.org/mex/index.php?option=com_docman&view=do
wnload&category slug=promocion-de-la-salud-y-reduccion-de-
riesgos&alias=374-programa-de-accion-especifico-2007-2012-urgencias-
epidemiologicas-y-desastres&ltemid=493

e CENAPRED, Aflas Climatolégico de ciclones tropicales en México, version
electrénica 2014. Sitio web:
http://www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/37.pdf.

e Secretaria de Gobernacion, Coordinacion Nacional de Proteccion Civil,
CENAPRED, Investigacion sobre aceleraciones mdaximas esperadas vy
observadas en estaciones de la red sismica mexicana, 2016. Sitio web:
http://www1.cenapred.unam.mx/COORDINACION_ADMINISTRATIVA/SR
M/FRACCION_XLIA/49.pdf

e CENAPRED, Diagnédstico de Peligros e Identificacion de Riesgos de
Desastres en  México, version electronica 2014,  Sitio  web:
http.//www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/36-

Pagina 49 de 54


https://www.itu.int/rec/T-REC-X.1303bis-201403-I
https://www.paho.org/mex/index.php?option=com_docman&view=download&category_slug=promocion-de-la-salud-y-reduccion-de-riesgos&alias=374-programa-de-accion-especifico-2007-2012-urgencias-epidemiologicas-y-desastres&Itemid=493
https://www.paho.org/mex/index.php?option=com_docman&view=download&category_slug=promocion-de-la-salud-y-reduccion-de-riesgos&alias=374-programa-de-accion-especifico-2007-2012-urgencias-epidemiologicas-y-desastres&Itemid=493
https://www.paho.org/mex/index.php?option=com_docman&view=download&category_slug=promocion-de-la-salud-y-reduccion-de-riesgos&alias=374-programa-de-accion-especifico-2007-2012-urgencias-epidemiologicas-y-desastres&Itemid=493
https://www.paho.org/mex/index.php?option=com_docman&view=download&category_slug=promocion-de-la-salud-y-reduccion-de-riesgos&alias=374-programa-de-accion-especifico-2007-2012-urgencias-epidemiologicas-y-desastres&Itemid=493
http://www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/37.pdf
http://www1.cenapred.unam.mx/COORDINACION_ADMINISTRATIVA/SRM/FRACCION_XLI_A/49.pdf
http://www1.cenapred.unam.mx/COORDINACION_ADMINISTRATIVA/SRM/FRACCION_XLI_A/49.pdf
http://www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/36-DIAGNSTICODEPELIGROSEIDENTIFICACINDERIESGOSDEDESASTRESENMXICO.PDF

U ift

TE'LEc.op.-1:Jr.||r;,e.;<Ei;g.\.lEs ANALISIS DE IMPACTO REGULATORIO
ANEXO A)

DIAGNSTICODEPELIGROSEIDENTIFICACINDERIESGOSDEDESASTRESENMXIC
O.PDF

e INEGI, Estadisticas sobre las afectaciones de los sismos de septiembre de
2017 en las actfividades econdmicas, 2017. Sitio  web:
http://www.diputados.gob.mx/sedia/biblio/usieg/comunicados/econom
ia_1.pdf?bcsi_scan_95c8aec8c17700e8=1

e CENAPRED, Guia bdsica para la elaboracion de atflas estatales y
municipales de peligros y riesgos, version electronica 2014. Sitio web:
http://www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/55.pdf

e Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales, Temporada de
incendios forestales y su impacto, 2018. Sitio web:
https://www.gob.mx/semarnat/arficulos/temporada-de-incendios-
forestales-y-su-impacto-153976

e CENAPRED, Sistemas de Alerta Temprana,
http://www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/298-
INFOGRAFASISTEMASDEALERTATEMPRANA.PDF

e OCDE (2013), Estudio de la OCDE sobre el Sistema Nacional de Proteccion
Civil en México, Resumen ejecutivo, 2013 Sitio  web:
http://www.cires.org.mx/docs_info/CIRES 037.pdf

e Secretaria de comunicaciones y transportes, Reglamento del Servicio de
Television % Audio Restringidos, 2000. Sitio web:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/Reg STAR.pdf

e INEGI, Comunicado de prensa NUM. 179/19, en México hay 74.3 millones
de usuarios de Internet y 18.3 millones de hogares con conexion a este
servicio: ENDUTIH 2018. Sitio web:
https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2019/OtrTe
mEcon/ENDUTIH_2018.pdf

e |FT, Titulo de concesidn para uso comercial con cardcter de red
compartida mayorista de servicios de telecomunicaciones, en favor de
Altdn redes, S.AAP.I de C.V. Sitio web:
http://rpc.ift.org.mx/rpc/pdfs/20738 170209010302 4325.pdf

e DELOITTE, Habitos de los consumidores moviles en México, 2016. Sitio web:
https://www?2.deloitte.com/content/dam/Deloitte /mx/Documents/techn
ology/Brochure TMT.pdf

e |FT, Informes estadisticos, 2009-2017. Sitio web:
http://www.ift.org.mx/recursos-de-informacion/informes-estadisticos-
frimestrales

o GSMA, Mobile Network Public Warning Systems and the Rise of Cell-
Broadcast, 2013. Sitio web:
https://www.gsma.com/mobilefordevelopment/wp-
content/uploads/2013/01/Mobile-Network-Public-Warning-Systems-and-
the-Rise-of-Cell-Broadcast.pdf

e Government of Canada, Alert Ready: Emergency alerting system, 2018.
Sitio web: https://www.canada.ca/en/environment-climate-
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change/services/weather-general-tools-resources/alert-ready-
emergency-system.htmi

o Alert Ready, What types of alerts are broadcast? Sitio web:
https://www.dlertready.ca/#types

e CRTC, Telecom Regulatory Policy CRTC 2017-91, 2017. Sitio web:
https://crtc.gc.ca/eng/archive/2017/2017-91.pdf

e National Public Alerting System, Common Look and Feel Guidance, 2018.
Sitio web: https://npasca.files.wordpress.com/2018/06/npas-clf-guidance-
v2-0.pdf

o Alert Reaaqly, Emergency Alert System. Sitio web:
https://www.dlertready.ca/#fag

e FCC, Emergency Alert System (EAS). Sitio web:
https://www.fcc.gov/general/emergency-alert-system-eas-0

e Electronic Code of Federal Regulations, PART 11—Emergency Alert System
(EAS), 2018. Sitio web: https://www.ecfr.gov/cgi-bin/text-
idx?c=ecfr:sid=1c92280fe 140543c5c253b727820f56df;rgn=div5;view=text;n
ode=47:1.0.1.1.12;idno=47;cc=ecfr

e FCC, Sistema de Alerta de emergencia (EAS), 2016. Sitio web:
https://www.fcc.gov/consumers/guides/sistema-de-alerta-de-
emergencias-eas

e Homeland Security, Wireless Emergency Alerts, Mobile Penentration
Strategy, 2013. Sitio web:
https://www.dhs.gov/sites/default/files/publications/Wireless%20Emergen
cy%20Alerts%20Mobile%20Penetration%20Strategy.pdf

e FCC, Alerta de Emergencia Movil (WEA), 2018. Sitio web:
https://www.fcc.gov/consumers/guides/alerta-de-emergencia-movil-
wea

o OASIS, Common Alerting Protocol, v. 1.2 USA, Integrated Public Alert and
Warning System, Profile Version 1.0, 2009. Sitio web: http://docs.oasis-
open.org/emergency/cap/vl.2/ipaws-profile/v1.0/cap-v1.2-ipaws-
profile-v1.0.pdf

e FElectfronic Code of Federal Regulations, PART 10—Wireless Emergency
Alerts, 2018. Sitio web: https://www.ecfr.gov/cgi-bin/text-
idx?SID=b80169517595e11b43c9cd0dcfcOfeeS5&me=true&node=pt47.1.10
&rgn=divb#sed7.1.10 11

e FCC, FCC Improves Wireless Emergency Alerts, 2018. Sitio web:
https://www.fcc.gov/document/fcc-improves-wireless-emergency-alerts

e FElectronic Code of Federal Regulations, PART 1 1—Emergency Alert System,
2018. Sitio web:
https://www.ecfr.gov/cgi-bin/texi-
idx?SID=47a3410b5583ca65142cdbcbd12f80ecbe&me=true&node=pt47.1.1

1&rgn=divd
e Ministerio de Transportes y Comunicaciones, Sistema de Mensagjeria de
Alerta  Temprana de Emergencias -  SISMATE. Sitio  web:

http://portal.mtc.gob.pe/comunicaciones/sismmate/queessismate.htmil
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¢ Diario Oficial del Bicentenario (el peruano), Aprueban Anexo Técnico del
Sistema de Mensagjeria de Alerta Temprana de Emergencias - SISMATE,
2018. Sitio web:
https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/aprueban-anexo-
tecnico-del-sistema-de-mensajeria-de-alerta-t-resolucion-ministerial-n-
049-2018-mtc0103-1612561-2/

e El Peruano, Normas legales (SISMATE), 2018. Sitio web: https://gobpe-
production.s3.amazonaws.com/uploads/document/file/19264/1 0_4033.
pdf

e Insfituto Nacional de Defensa Civil (INDECI), 2018. Sitio web:
https://www.indeci.gob.pe/preparacion/peligros/calendario-de-
peligros/

e JICA, Experto para la Implementacion del Sistema de Television Digital
Terrestre y Sistema de Radiodifusion de Alerta de Emergencia (EWBS) en
Perq, 2016. Sitio web:
https://www.jica.go.jp/peru/espanol/activities/c8h0vm0O000rmewp-
att/activity05 08.pdf

e INDEC], Calendario de Riesgos. Sitio web:
https://www.indeci.gob.pe/preparacion/peligros/calendario-de-peligros

e Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, Fija norma técnica para el
sistema de alerta de emergencias sobre las redes de servicio publico de
telefonia movil, 2016. Sitio web:
https://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=1041244

e Gobierno de Chile, Sistema de Alerta de Emergencias. Sitio web:
http://www.sae.gob.cl/index.html

e ENTEL, Sistema de Alerta de Emergencias (SAE). Sitio web:
http://personas.entel.cl/PortalPersonas/aplicacion
movimanager/entelpcs/personas? nfpb=true& pagelLabel=P598001817
71362510680555

e Subsecretaria de Telecomunicaciones, Homologacion Multibanda / SAE,
2017, Sitio web: hitps://multibanda.cl/que-es-multibanda-sae/

e Subsecretaria de Telecomunicaciones, Homologacion Multibanda / SAE,
2016. Sitio web: hitps://multibanda.cl/preguntas-frecuentes/

e Goverment of the Netherlands, Lanzamiento nacional del sistema de
alerta de emergencia NL-Alert, 2012. Sitio web:
https://www.government.nl/latest/news/2012/11/08/nationwide-launch-
of-emergency-alert-system-nl-alert

e Cirisis.nl, Informacion NL-alert. Sitio web: https://www.crisis.nl/nl-alert/

e EENA Operations Document, Public Warning. 2015. Sitio web:
http://www.eena.org/uploads/gallery/files/pdf/2015 07_15 PWS Final.pd
f

e Risicokaart.nl, ,QuUé riesgos hay? Sitio web:
https://www.risicokaart.nl/welke-risicos-ziin-er

e Alerta de emergencia, puede recibir alertas de emergencia en su
teléfono. Sitio web: http://www.emergencyalert.gov.au/
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o Attorney-General's Department, Estructura de la alerta de emergencia de
Australia, 2013. Sitio web:
https://knowledge.qidr.org.au/media/5972/warnings-handbook.pdf

e Australian Goverment, Protocolo de Alerta Comun- Australia, 2017. Sitio
web: https://data.gov.au/dataset/cap-au-std

e Australian Goverment, EstGndar (CAP-AU-STD), 2013. Sitio  web:
https://data.gov.au/dataset/cap-au-std/resource/ab0976b2-16e0-4620-
9ab?-06bf14478e34

e PEASI Public Emergency Alerting, Alertable is Wireless Public Alert Ready,
2018. Sitio web: https://peasi.com/2018/04/18/alertable-is-wireless-public-
alert-ready/

e PEAS/  Public  Emergency  Alerting, Alertable. Sitio web:
https://peasi.com/products/

e Prepare Center (Red Cross), Taller CAP 2017. Sitio web:
https://www.preparecenter.org/resources/cap-workshop-2017

e Organizacion Meteorolégica Mundial, Directrices para la aplicacion de
alertas de emergencia adaptadas al Protocolo de alerta comuan, 2013.
Sitio welb: https://library.wmo.int/doc_num.php?explnum_id=3434

e COFEMER, Guia para evaluar el impacto de la regulacion Vol. I. Métodos
y Metodologias. Comision Federal de Mejora Regulatoria. México 2013.
Sitio web:
http://www.cofemer.gob.mx/presentaciones/Espa%F1ol Vol%201.%20Met
0d0s%20y%20Metodologias_FINAL.pdf

e Salario mMinimo en México, 2018. Sitio web:
https://salariominimo2018mexico.com/

e Elddlar hoy, Conversion realizada el dia 21 de agosto de 2018 con un tipo
de cambio promedio del ddlar en México de 1 ddlar = 18.7607 pesos. Sitio
web: hitp://www.eldolar.info/es-MX/mexico/dia/hoy

o ley Federal del Trabagjo, 2018. Sitio web:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/125_020719.pdf

e CENAPRED, Impacto socioecondmico de desastres de 2000 a 2015, 2017.
Sitio web: https://datos.gob.mx/busca/dataset/impacto-
socioeconomico-de-desastres-de-2000-a-2015

e CENAPRED, Impacto Sociecondmico de los Desastres en México durante
2016, 2016. Sitio web:
http://www.cenapred.gob.mx/es/Publicaciones/archivos/368-
RESUMENEJECUTIVOIMPACTO2016.PDF

e ETSI, Sistema de telecomunicacion celular digital (fase 2), Sistema de
telecomunicaciones movil universal (UMTS), realizacidn técnica del
servicio de radiodifusion  celular (CBS), 2012. Sitio web:
https://www.etsi.org/deliver/etsi 1s/123000 123099/123041/11.04.00_60/ts
123041v110400p.pdf

o CIRCULAR S-8.4 mediante la cual se da a conocer a las instituciones de
seguros el modelo de contrato de adhesion del producto bdasico
estandarizado de la cobertura de fallecimiento, en la operacion de vida,
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2009. Sitio web:
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5094464&fecha=15/06/200
9
® |NSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES, Cuarto informe trimestral
estadistico 2018. Sitio web:
http://www.iff.org.mx/sites/default/files/contenidogeneral/estadisticas/4it
e2018010719acc.pdf

® BANXICO, Sistema de Informacidon Econdmica, 2018. Sitio web:
https://www.banxico.org.mx/tipcamb/main.do?page=tip&idioma=sp

e INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES, Banco de Informacion,
2018.

e Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Salarios minimos 2018. Sitio web:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/285013/TablaSalarios
Minimos-01ene?018.pdf

e INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES, Registro Pudblico de
Concesiones.

o LEY GENERAL DE PROTECCION CIVIL, tltima reforma publicada en el DOF
19-01-18.

e REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE PROTECCION CIVIL, Glfima reforma
publicada en el DOF 09-12-15.

o LEY FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION, dltima reforma
publicada en el DOF 15-06-18.

e LINEAMIENTOS DE COLABORACION EN MATERIA DE SEGURIDAD Y JUSTICIA,
publicados en el DOF el 02-12-15. Acuerdo publicado en el DOF el 02-04-
2018.

e LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
publicada en el DOF el 04-05-2015.

e LEY FEDERAL DEL DERECHO DE AUTOR, Y LEY DE PROPIEDAD INTELECTUAL,
publicada en el DOF el 24-12-1996.

e REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION publicado
en el DOF el 02-04-2013.

e LEY GENERAL DEL CAMBIO CLIMATICO, ultima reforma publicada en el
DOF 01-06-2016.
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