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INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES

ACUERDO mediante el cual se establece el procedimiento para la presentacion de la solicitud electrénica de
registro de tarifas a los usuarios que deben cumplir los concesionarios y autorizados de servicios
de telecomunicaciones, al amparo de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

Al margen un logotipo, que dice: Instituto Federal de Telecomunicaciones.

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE ESTABLECE EL PROCEDIMIENTO PARA LA PRESENTACION DE LA
SOLICITUD ELECTRONICA DE REGISTRO DE TARIFAS A LOS USUARIOS QUE DEBEN CUMPLIR LOS
CONCESIONARIOS Y AUTORIZADOS DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES, AL AMPARO DE LA LEY
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION.

1. Objeto.

1.1. El presente Acuerdo tiene por objeto establecer el procedimiento, asi como los requisitos y formatos
que deberan cumplir los concesionarios para uso comercial o para uso social y autorizados de los servicios de
telecomunicaciones, para presentar solicitud electrénica de registro de sus tarifas a los usuarios, previamente
a su entrada en vigor, ante el Instituto Federal de Telecomunicaciones (el “Instituto”).

1.2. El presente Acuerdo sera aplicable a las concesiones Unicas para prestar todo tipo de servicios
publicos de telecomunicaciones para uso comercial o uso social; a las concesiones para usar, aprovechar y
explotar bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico de uso determinado en materia de
telecomunicaciones para uso comercial o uso social, y a las concesiones para la ocupacién y explotacién
de recursos orbitales para uso comercial o uso social (en conjunto e indistintamente, los “concesionarios”).

1.3. Asimismo, seréd aplicable a las concesiones para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones; para usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico para
uso determinado; a aquellas para ocupar posiciones orbitales geoestacionarias y érbitas satelitales, o bien,
a aquellas para explotar los derechos de emisién y recepcién de sefiales de bandas de frecuencias asociadas
a sistemas satelitales extranjeros que cubran y puedan prestar servicios en el territorio nacional, otorgadas
al amparo de la Ley Federal de Telecomunicaciones, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 7 de
junio de 1995 (al igual que en el numeral anterior, en conjunto e indistintamente, los “concesionarios”).

1.4. Sera aplicable, ademas, a las personas que cuenten con alguna de las autorizaciones a que se
refieren las fracciones | y IV del articulo 170 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion
(la “Ley”’) y a aquellas personas que cuenten con permisos vigentes para establecer, operar y explotar una
comercializadora de servicios de telecomunicaciones sin tener el caracter de red pulblica, incluyendo,
el servicio de telefonia pUblica otorgadas al amparo de la Ley Federal de Telecomunicaciones, publicada
en el Diario Oficial de la Federacién el 7 de junio de 1995 (en conjunto e indistintamente, los “autorizados”).

1.5. Conforme lo dispone el articulo 208 de la Ley, el presente Acuerdo no sera aplicable a los
concesionarios en materia de telecomunicaciones que sean declarados como agentes econdmicos
preponderantes en el sector de las telecomunicaciones o con poder sustancial, en cuyo caso, deberan cumplir
con la regulacién especifica que en materia de tarifas le imponga el Instituto.

2. Sistema Electrénico de registro de tarifas del Registro Publico de Concesiones.

2.1. El Sistema Electrénico de registro de tarifas del Registro Publico de Concesiones (el “Sistema”), sera
el mecanismo electrénico mediante el cual los concesionarios y autorizados descritos en el apartado anterior,
podran registrar sus tarifas a los usuarios, para efecto de que las mismas entren en vigor y puedan ser
aplicadas. El Sistema estaré disponible en el sitio de Internet del Instituto.

2.2. El Instituto daré publicidad a las tarifas presentadas para registro, mediante la inscripcién respectiva
en el Registro Publico de Concesiones.

2.3. Para tener acceso al Sistema y estar en posibilidad de solicitar el registro de las tarifas a los usuarios,
los concesionarios y autorizados, o bien, sus representantes legales, deberan presentar en la Oficialia de
Partes del Instituto, el Formato de Solicitud que forma parte integral del presente Acuerdo como Anexo A, en
el que se contendra una manifestacion escrita del concesionario o autorizado de que se trate o de su
representante legal, respecto de la informacién que permita identificar fehacientemente el (los) titulo(s) de
concesién, autorizacién(es) o permiso(s) que le ha(n) sido otorgado(s), asi como del correo electrénico que
quedara registrado para recibir notificaciones.

2.4. Para el caso de representantes legales, debera presentarse copia certificada del instrumento publico
que acredite su personalidad o, en caso de que este documento ya obre en los Archivos del Instituto, sefialar
el expediente y la fecha en que fue presentado el mismo, debiendo contar, por lo menos, con poder general
para pleitos y cobranzas o bien, con poder especial para promover o presentar tarifas ante el Instituto, para su
debido registro.
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2.5. Los concesionarios y autorizados seran los responsables de mantener actualizados los datos de
identificacién relacionados con sus representantes legales, domicilio y correo electrénico acreditados en el
Sistema. En virtud de lo anterior, cualquier cambio a la informacién de acceso para cada concesionario o
autorizado, debera notificarse al Registro Publico de Concesiones mediante la presentacién de un nuevo
Formato de Solicitud y la consecuente entrega de la documentacidn que acredite debidamente la
representacion que se ostente, en términos de lo sefialado en los numerales 2.3 y 2.4 anteriores.

26. Una vez presentado y debidamente requisitado el Formato de Solicitud respectivo, el Instituto
verificara la informacién y notificara al promovente, via correo electrénico y dentro de un plazo méximo de 5
(cinco) dias habiles posteriores a su presentacién, el nombre de usuario y contrasefia correspondientes, con
los cuales podra ingresar al Sistema.

2.7. El Sistema contendra la informacién de aquellas concesiones, autorizaciones y permisos sobre las
cuales podra registrarse electrénicamente una tarifa, conforme a los datos de identificacion manifestados en el
Formato de Solicitud correspondiente.

3. Requisitos de la solicitud electrénica de registro de tarifas de los servicios de
telecomunicaciones.

3.1. Las solicitudes de registro de tarifas a los usuarios Unicamente deberén presentarse a través del
Sistema, pudiendo acceder a él las 24 (veinticuatro) horas del dia, los 365 (trescientos sesenta y cinco) dias
del afio.

3.2. Por cada tarifa a los usuarios o promocién a registrar, debera presentarse una solicitud a través del
Sistema.

3.3. La solicitud de registro de tarifas a los usuarios o promocién respectiva, deberd especificar lo
siguiente:

3.3.1. Denominacién de la tarifa a los usuarios o promocién sujeta a registro.

3.3.2. Folio Electrénico de las Concesiones, Permisos o Autorizaciones sobre las cuales aplicaré la
tarifa a los usuarios o promocién respectiva. El Folio Electrdnico es el documento informético que
corresponde e identifica a cada concesion, permiso o autorizacidn, que es asignado y publicado por
el Registro Publico de Concesiones del Instituto.

3.3.3. Servicio(s) que se prestara(n) mediante el pago de la tarifa 0 promocién a registrar.

3.3.4. Localidad(es), Ciudad(es), Municipio(s) y/o Estado(s) en que se aplicaréa la tarifa a los usuarios
0 promocién correspondiente.

3.3.5. Mencidn respecto de si el registro electrdnico versa sobre una tarifa a los usuarios o promocién
nueva o si sustituye a una previamente registrada, en su caso, especificar el Numero de Inscripcién y
Denominacién de la tarifa o promocién a sustituir.

3.3.6. Plazo especifico de vigencia de la tarifa a los usuarios o promocién a registrar. En caso de no
especificarse plazo alguno, se entendera que la vigencia es indefinida a partir de la fecha de registro,
hasta en tanto la misma no sea cancelada o sea registrada una nueva que la sustituya.

3.3.7. Llenar en el Sistema los Formatos Especificos de Registro de tarifas a los usuarios o
promociones y adjuntar el archivo correspondiente al detalle de todos los cargos no incluidos en
forma pdf y xls. Dichos Formatos Especificos de Registro forman parte integral del presente Acuerdo
como Anexo B.

3.3.8. La peticién expresa de si requiere la expedicién de la Constancia de Inscripcién respectiva en
el Registro Publico de Concesiones.

3.4. El contenido de la tarifa a los usuarios o promocién deberé sefialar, al menos, lo siguiente:

3.4.1. Descripcion del (los) servicio(s) que se prestara(n) conforme a la tarifa a los usuarios
o0 promocién a registrar.

3.4.2. El monto de la tarifa a los usuarios o promocién de que se trate, expresada en pesos, moneda
en curso legal en los Estados Unidos Mexicanos, sefialando tanto el monto de las mismas sin
impuestos, como el monto de las mismas con todos los impuestos incluidos.

3.4.3. La unidad de medida de |a tarifa a los usuarios o promocién respectiva.

3.4.4. Los mbdulos, paquetes, servicios y/o cualquier otro equivalente opcional o adicional asociado a
la tarifa @ los usuarios o promocién a registrar. Estos no podran registrarse de forma independiente
a la tarifa a los usuarios o promocién de que se trate.
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3.4.5. Para el caso especifico del servicio de television restringida, la tarifa a los usuarios o
promocién sujeta a registro deberéd acompafiar la informacién relativa a los canales que comprende.

3.4.6. Reglas de aplicacién de la tarifa a los usuarios o promocién respectiva.
3.4.7. En su caso, las penalidades aplicables.

3.5. En los casos en que pretenda modificarse la informacién presentada en términos de los numerales 3.3
y 3.4 anteriores, debera presentarse una nueva solicitud de registro de tarifas a los usuarios o promocién, de
conformidad con lo dispuesto por el presente Acuerdo.

3.6. Cuando el concesionario o autorizado, por cualquier motivo, deje de aplicar una tarifa a los usuarios o
promocion registrada, debera cancelar la misma en el Sistema, sin perjuicio de respetar aquellas tarifas
previamente contratadas por los usuarios. Cuando no se registre en el Sistema la cancelacién de una tarifa o
promocién, la misma se considerara vigente y aplicable y, en consecuencia, podrd ser exigible por los
usuarios que asi lo soliciten, quedando obligado el concesionario o autorizado de que se trate a ofrecerla y
prestarla a dichos usuarios.

4. De la Inscripcidn, entrada en vigor y publicacion de tarifas o promociones.

4.1. Una vez cumplidos los requisitos establecidos en el presente Acuerdo para el registro de una tarifa a
los usuarios o promocidn, la misma se considerara formalmente inscrita en el Folio Electrénico
correspondiente del Registro Plblico de Concesiones, ante lo cual el Sistema asignara la fecha de inscripcién
y el nimero de inscripcién progresivo que corresponda.

4.2. La tarifa a los usuarios o promocién de que se trate entrara en vigor en la fecha de presentacion e
inscripcién de la solicitud electrénica de registro respectiva y sera publicada de inmediato en el portal del
Registro Publico de Concesiones.

5. Notificacion de la Inscripcién.

5.1. Una vez que quede debidamente inscrita una tarifa a los usuarios o promocién en el Registro Publico
de Concesiones, el Sistema enviard automaticamente al solicitante del registro respectivo, via correo
electrénico, la notificacion de la inscripcién realizada, la cual contendré:

Ndmero de inscripcion.

a
b. Fecha de inscripcion.

o

Denominacién de la tarifa a los usuarios o promocién inscrita.

d. Folios Electronicos de las Concesiones, Permisos o Autorizaciones sobre los cuales se inscribié la
tarifa a los usuarios o promocién correspondiente.

5.2. Para los casos en que se haya solicitado la expedicidn de la Constancia de Inscripcidn respectiva en
el Registro Publico de Concesiones, ésta se pondra a disposicién del interesado en la oficina del Registro
Publico de Concesiones del Instituto, después de los 5 (cinco) dias habiles posteriores a la inscripcién de la
tarifa a los usuarios o promocién de que se trate.

6. Verificacion de la informacion.

6.1. El Instituto podra, en cualquier momento, verificar la veracidad y exactitud de la informacién provista
para el registro de una tarifa a los usuarios o promocién, asi como solicitar cualquier informacién que resulte
relevante en relacién con la tarifa o promocidn registrada y que permita verificar que la misma cumple con la
normatividad aplicable.

6.2. Para aquellos casos en que un concesionario 0 autorizado registre una tarifa a los usuarios o
promocion respecto de un servicio que no tiene autorizado a prestar en términos de la concesion, autorizacion
0 permiso respectivos, desatienda cualquier requerimiento que el Instituto formule en relacién con la misma o
bien, que la tarifa registrada no cumpla con la normatividad aplicable en la materia, el Instituto, a través de la
Unidad de Concesiones y Servicios, procedera a cancelar la tarifa a los usuarios o promocidn registrada,
misma que no podra ser aplicada por el concesionario o autorizado a partir de la fecha de notificacién formal
del acto de cancelacién respectivo. Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones que resulten aplicables en
términos de lo dispuesto por la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién.

6.3. En caso de que se presente para registro una tarifa a los usuarios o promocion idéntica en su
denominacién o en los servicios que se ofrecen con precios diferentes a otra previamente registrada y no se
manifieste que ésta sustituye a la otra, se consideraran vigentes ambas tarifas o promociones y los usuarios
tendrén el derecho de exigir la més favorable.
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6.4. La tarifa a los usuarios o promocién que haya sido contratada por los usuarios durante su vigencia,
deber4d ser respetada en los términos y condiciones establecidos en el contrato celebrado,
independientemente de que se sustituya o cancele. Lo anterior, sin perjuicio de que la tarifa a los usuarios o
promocién pueda ser modificada conforme a lo establecido en el contrato celebrado con los propios usuarios.

7. Modificaciones.

7.1. Cualquier modificacién a los requisitos, formatos o procedimientos a que se refiere el presente
Acuerdo, se realizard mediante su publicacién en el Diario Oficial de la Federacién.

8. Servicios de Atencién para el Sistema.

8.1. El Instituto, a través de la Unidad de Concesiones y Servicios, contard con un nimero telefénico y un
correo electrénico para atender cualquier falla o problemas de acceso, asi como aclarar las dudas que puedan
surgir con el uso del Sistema, los cuales estaran publicados en la pagina de acceso al mismo.

TRANSITORIOS

Primero.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Diario Oficial de la
Federacién.

Segundo.- Durante un plazo de 60 (sesenta) dias naturales, contados a partir de la entrada en vigor del
presente Acuerdo, podran seguirse presentando solicitudes de registro de tarifa o promocién en la Oficialia de
Partes del Instituto, mediante escrito libre con firma autégrafa de persona facultada y entraran en vigor a partir
de la fecha de su presentacion.

Lo anterior a efecto de que los concesionarios y autorizados de servicios de telecomunicaciones puedan
presentar el Formato de Solicitud a que se refiere el numeral 2.3 del presente Acuerdo y, por ende, cuenten
con el acceso respectivo al Sistema.

Una vez cumplido el plazo sefialado o bien ya se cuente con el acceso al Sistema, todas las solicitudes de
registro de tarifas deberan presentarse a través del mismo, sin perjuicio de que vencido dicho plazo sin que se
cuente con tal acceso, podra solicitarse éste en términos de lo establecido al efecto en el presente Acuerdo.

Las solicitudes de registro tarifario que sean presentadas de manera escrita fuera del plazo referido o
aquellas presentadas de esa forma por un concesionario o autorizado que ya cuente con acceso al Sistema,
se tendran por no interpuestas y seran desechadas por la Unidad de Concesiones y Servicios del Instituto, en
consecuencia, las tarifas o promociones contempladas en dichas solicitudes no entraran en vigor, no podran
ser aplicadas, ni seran susceptibles de publicarse por parte del Instituto.

Tercero.- Con el objeto de que los concesionarios y autorizados ofrezcan informacién transparente,
comparable, adecuada y actualizada respecto de las tarifas a los usuarios o promociones registradas con
anterioridad a la entrada en vigor del presente Acuerdo, deberén presentar para registro electrénico todas las
tarifas o promociones que ofertan a los consumidores, es decir, aquellas que son vigentes y aplicables al
momento de cumplir con el presente transitorio y dentro de los 60 (sesenta) dias naturales posteriores a que
les notificada su alta de acceso al Sistema.

Cuarto.- Se abroga el “Acuerdo por el que se establece el procedimiento para el registro de tarifas de los
servicios de telecomunicaciones, al amparo de la Ley Federal de Telecomunicaciones”, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 18 de noviembre de 1996, asi como su Ultima reforma publicada en el mismo medio
de difusidn el 16 de junio de 1997

El Presidente, Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar- Rubrica.- Los Comisionados: Luis Fernando
Borjon Figueroa, Adriana Sofia Labardini Inzunza, Mario German Fromow Rangel, Ernesto Estrada
Gonzalez, Maria Elena Estavillo Flores, Adolfo Cuevas Teja.- Rubricas.

El presente Acuerdo fue aprobado por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XVII
Sesidén Ordinaria celebrada el 26 de noviembre de 2014, por unanimidad de votos de los Comisionados
presentes Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Luis Fernando Borjén Figueroa, Ernesto Estrada Gonzélez,
Adriana Sofia Labardini Inzunza, Maria Elena Estavillo Flores, Mario German Fromow Rangel y Adolfo Cuevas
Teja, con fundamento en los parrafos vigésimo, fracciones | y Ill; y vigésimo primero, del articulo 28 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 7, 16 y 45 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién; asi como en los articulos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Orgénico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo P/IFT/261114/379.
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ANEXO A. FORMATO PARA TENER ACCESO AL SISTEMA ELECTRONICO DE REGISTRO
DE TARIFAS DEL REGISTRO PUBLICO DE CONCESIONES

INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES Fecha:
Insurgentes Sur No. 1143

Col. Nochebuena

03720. Benito Jud@rez, D.F.

Nombre del Concesionario,
Autorizado o Permisionario:

Registro Federal del Contribuyente: | u ‘ | | |

Representonte Legal: ‘ |

Personas autorizadas para oir y
1ecibir notificaciones:

Calle:

Domicilic para oir y recibir

noftificaciones:

Colonic: ‘

Del./Mpio.: ‘ | Estado: ‘ |

Correo electrénico para oiry ‘

recibir notificaciones: | Teléfono: ‘ |- ‘

Especifique los documentos que presentard para acreditar ol Representante Legal:

Presenta Instrumento o copia certificada del poder notarial: D

Namero de escrifura: | Fechc:‘ |

Notario publico: ‘ |

O, acredtta can el peder netarial que obra en el Archive del Insfitufo: D

Ndmero de escrituro: ‘ | Fecho:‘ |

Notario pablico: ‘ |

NUmero de expediente: ‘ | Fecha de presentacion: ;I

Por medio del presente Formato solicito se me tenga por acreditado en el Sisfema para la presentacién de solicitudes elecirénicas
de registro de tarifas de las siguientes Concesiones (sefiale los Folios Electrdnicos de las Concesiones, Autorizaciones o Permisos solore
las cuales presentard registro de tarifas, si desconoce lo Folios Electrénicos de las Cencesiones, consulte el Registro Piblico de
Concesiones)*

al | | | | | | |
w | - | e - | e N |
| - | F N | e | |
w | - | # N | e | |

Nombre y Firma del solicitante

*Si requiere listar mas Folios Electionicos, anexar otro formato para tener occeso al Sistema Electronico de Registro de Tarifas del
Registro Pdblice de Concesiones, debidamente firmado, sin necesidad de llenar las primeras secciones FFTTAR-ACOT
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ANEXO B. FORMATO ESPECIFICO PARA LOS ESQUEMAS DE PREPAGO
(Presentar un Formato por cada tarifa o promocion a registrar)

RESDENCIAL [ ] NO RESIDENCIAL 1
TARFA [ ] PROMOCION 1
SERVICIOS CONCEPTOS MONTO / CANTIDAD NO APLICA
sin impuestos con Impuestos
VALOR NOMINAL [ |
VALOR PROMOCIONAL | | | |
EXPIRACION DEL SALDO [ ] [ |

TELEFONIA MOVIL:

MINUTOS LOCALES INCLUIDOS

SEGJNDOS LOCALES INCLUIDOS

MENSAUJES DE TEXTO INCLUIDOS

COSTO X MINUTO LOCAL

COSTO X SEGUNDO LOCAL

CQSTC X M=NSAJE DE TEXTO

TELEFONIA FIJA:

LLAMADAS INCLUIDAS

MINUTOS LOCALES FIJOS INCLUIDOS

SEGUNDOS LOCALES FIJOS INCLUIDOS

LINEAS INCLUIDAS

COSTO X LLAMADA

COSTO X MINUTO LOCAL FlUO

COSTO X SEGUNDO LOCAL FlJO

TELEVISION:

NUMERO DE CANALES (D)

NUMERO DE CANALES (OTROS)

I

I

NUMERO DE TELEVISCRES INCLU DOS [
COSTO POR TELEVISOR [

LISTADO DE CANALES

INTERNET:

VELOCIDAD INCLUIDA (Mbps)

CAPACIDAD INCLUIDA (MB)

VELOCIDAD BAJADA/SUBIDA

COSTO X Kbps (VELOCIDAD)

COSTO X Mbps (VELOCIDAD)

COSTO X KB (CAPACIDAD)

COSTO X MB (CAPACIDAD)

DESCRIPCION DE LA TARIFA / FROMOCION

REGLAS DE APLICACION
PENALIDADES
DETALLE TODOS LOS CARGOS NO INCLUIDOS EN LOS CONCEPTOS ANTERIORES 2

Este Formato puede utllizarse para serviclos Individuales o comblnaclén de serviclos
Todos los campos son obligatorios, en su case sefiale No Aplica.
1/ Deberé Indicer tedas las tarlfas con la promocién Incluida, de tal manera que se refleje el costo final de cada concepte,

2/ Deberé sspecificar todas los farlfas o promoc ones cl usuarle ne Incluldas er la tobla anterlor, s’ come médulos, pagustes, serviclos y/o cuclquier otro

equivalente opclonal o adiclenal asocladoes a la -arl‘a reglstrade.

IFTIAR-3002]
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ANEXO B. FORMATO ESPECIFICO PARA LOS ESQUEMAS DE POSPAGO
(Presentar un Formato por cada tarifa o promocién a registrar)

RESIDENCIAL [ | NO RESIDENCIAL
TARFA [ ] PROMOCION *
SERVICIOS CONCEPTOS MONTO / CANTIDAD
sin impuestos con iImpuestos
RENTA MENSUAL [ | |

TELEFONIA MOVIL:

1
1

NO APLICA

MINUTOS LOCALES INCLUIDOS

SEGJNDOS LOCALES INCLUIDOS

MENSAUJES DE TEXTO INCLUIDOS

COSTO X MINUTO LOCAL ADICIONAL

COSTO X SEGUNDO LOCAL ADICIONAL

COSTO X MENSAJE DE TEXTO ADICIONA_

TELEFONIA FIJA:

LLAMADAS INCLUIDAS

MINUTOS LOCALES FIJOS INCLUIDOS

SEGUNDOS LOCALES FIJOS INCLUIDOS

LINEAS INCLUIDAS

COSTO X LLAMADA ADICIONAL

COSTO X MINUTO LOCAL FIJO AD CIONAL

COSTO X SEGUNDO LOCA_ FIJO ADICIONAL

TELEVISION:

NUMERQ DE CANALES (4D)

NUMERO DE TELEVISCRES INCLU DOS

|
NUMERO DE CANALES (OTROS) |
|
|

COSTO POR TELEVISOR ADICIONAL

LISTADO DE CANALES

INTERNET:

VELOCIDAD INCLUIDA (Mbips)

CAPACIDAD INCLUIDA (MB)

VELOCIDAD BAJADA/SUBIDA

CQSTO X Kops AD CIONAL (VELOCIDAD)

COSTO X Mbps ADICIONAL (VELOCIDAD)

COSTO X KB ADICIONAL (CAPACIDAD)

COSTO X MB ADICIONAL (CAPACIDAD)

DESCRIPCION DE LA TARIFA / FROMCCION

REGLAS DE APLICACION

PENALIDADES
DETALLE TODOS LOS CARGOS NO INCLUIDOS EN LOS CONCEPTOS ANTERIORES *

Este Formato puede ufilizarse para servicios individuales o comkinacién de servicios
Todos los campos son obligatoros, en su caso sefiale No Aplica.
1/ Deberé Indicer fodes s tarlfas con la promocién Inclulda, de tal manera cue se refleje el costo final de cada concepto,

2/ Ceberé sspecificar todas los farlfas o promoc ones al usuarie no Incluldas er lo tebla anterlor, s come médulos, paguetes, serviclos y/o cuclquier ctro

ecuivalente opclenal o adiclenal aseelades a la -ara registrada.

IFTTAR-3002|
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ANEXO B. FORMATO ESPECIFICO PARA SERVICIOS DIVERSOS
(Presentar un Formato por cada tarifa o promocién a registrar)

RESDENCIAL [ ] NORESDENCIAL [ |
TARFA [ PROMOCION™ [ ]
SERVICIOS CONCEPTOS MONTO / CANTIDAD
sin Impuestos con impuestos

DESCRIPCION DE LA TARIFA / PROMOCION

REGLAS DE APLICACION

PENALIDADES

DETALLE TODQS LOS CARGOS NO INCLUIDOS EN LOS CONCEPTOS ANTERIORES 2

Este Formato puece utilizarse para setviclos individuales ¢ combinacior de servicios.
1/ Deberd incicar todas les tarifas con la promocion incluida, de ~al manera que se refleje el cesto final de cada concepto.
2/ Deberd especificar todas ks farifas o promeciones al usuarlo, asl como médJlos, paguetes, serviclos y/o cuclquler otro equiva ente opclonal o adicional

asoclados a la tar‘a reglstrade.

IFTTAR-BCO3
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ANEXO B. LISTADO DE CANALES

CANAL

NOMBRE DEL CANAL

CANAL

NOMBRE DEL CANAL
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ANEXO B. REGLAS DE APLICACION DE LAS TARIFAS Y POLITICAS DE COMERCIALIZACION

REGLAS DE APLICACION DE LAS TARIFAS:

POLITICAS DE COMERCIALIZACION:
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ANEXO B. PENALIDADES
DESCRIPCION:
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DETALLE

(R.- 403375)



