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INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

ACUERDO MEDIANTE EL {:UAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE 
' \ , 

TELECOMUNICACIONES APRUEBA SOMETER A ~ONSULTA PUBUCA EL 
"ANTEPROYECTO DE ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL IN~TITUTO 

; FEDERAL DE 7ELECOMUNICACIONES MODIFICA LAS REGLAS DE PORTABILIDAD 
NUMÉRICA \ PUBLICADf'.S EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACIÓN _fL 12 DE 
NOVIEMBRE DE 2014°. 1 

\ 

ANTECEDENTES 

l. El14 de julio de 2014 se publicó en el Diario Oficial de la Federación (el "DOF") 
el "Decreifo por el que se expiden la Ley Federal de TelecomunicqJciones y 
Radiodifusión, y la Ley del Sistema Público de Rpdiodifusión del Estado 
Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposi~i6nes en 

/ materia de telecomunicaciones y radiodifusión" (el "Decreto de Ley"), mismo 
que en términos de lo dispuesto por su artículo 

1
Primet0 Transitorio, entró en 

vigor a los 30 (treinta) días naturales posteriores a su publicación/ es decir, el 13 

11 . 

111. 

IV. 
/ 

de agosto de 2014. -....... "-

\ 
El¿ 4 de septiembre de 2014, se publicó en el D0F el "Estatuto Orgánico del 
Instituto Federal de Telecomunicaciones" (el "Estatuto Orgánico"), mismo que 
entró en ' vigor el 26 de septiembre 'de 2014 y fue modificado mediante 

" publicación en el mismo medio de difusión el 17 ~e octubre de 2014. 
1 / ~ 

,.-..- / 
/ - / \_ 

/ El 6 de noviembre de 2014, mediante Acuerdo P /1FT /EXT /061114/213, el Pleno 
\del Instituto Federal de Telecomunicaciones (el "Instituto") emitió, rdentro del 
plazo establecido

1 
al efecto por el artículo Trigésimo Octavo Transitorio del 

1 
Decreto Ley, el "Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de 
Telecomunicaciones emite las Reglas de Portabilidad Numérica y modifica el 
Plan Técnico Fundamental de Numeración, el Plan Técnico Fundamental de 
Señalización y las especificaciones operativas para la ir:[Jplantación de 

, portabilidad de números geográficos y no geográficos" . 

' / 
- ~ \ 1 

Como consecuencia p e lo anterior, el 12 de noviembre de 2014 se publicaron 
en el DOF las Reglas de Portabilidad Numérica, mismas que entraron en vigor 
~1 1 O qe febrero de 2015. 
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CONSIDERANDO 

/ 
~ 

Primero.- De conformidad con lo establecido en ,los párrafos décimo quinto y 
décimo sexto del artículo 28 de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos (la "Constituciór"), el Instituto como órgano autónomo, tiene por 
obj~to el desarrollo eficiente de las radiodifusión y kJs telecomunicaciones, 
conforme a lo dispuesto en la Constitución y en los términos que fijen las leyes. 

/ 

' 
Para tal efecto, en términos del precepto constitucional invocado, así como de 
16s artículos 1 y 7 de la 1Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión (la 
"Ley"), tiene a su cargo la regulación, promoción y supeNisión del uso' , 
aprovechamiento ~explotación del espectro rad(oeléctric~ los recursos orbitales: 
los servicio~satel~tales, las redys públicas de telecomunicaciones y la prestación 
de los seNicios de radiodifusión y telecomunicaciones, así como del acc,eso a 
infraestructura activa, pasiva y otros insumas esenciales, garantizando lo 
establecj~o en los artículos 6° y r de la Constitución. 

l / 
Asimismo, es la autoridad en materia de competencia económica de los sectores 
de radiodifusió,n y telecomunicaciones, por lo que, a través de su órgano de 
gobierno, resulta competente para conocer del \presente asunto, al estar 
facultado para emitir disposiciqnes administrativas de carácter general, planes 
técnicos fundamentales, lineamientos, modelos de costos, procedimientos de 
evaluación-Pe la conformidad, procedimientos de homologación y certificación 
y ordenamientos técnicos en materia de telecomunicaciones y radiodift;~sión. 

f 
De igual forma, la fracción IV del párrafo vigésimo del artículo 28 de la 
Cpnstituo(ón, señala que el Instituto podrá emitir disposiciones administrativas de 
carácter general iexclusivamente para el cumplimieQ_to de su función regulatoria 
én el sector de su eompetencia. En ese sentido, el Pleno del Instituto, conforme a 
lo establecido po r los artículos 15 fracción 1 de la Ley y 6° de su Estatuto Orgánico, 
tiene la atribución de expedir disposiciones administrativas de carácter general, 
planes técni~os fundamentales, lineamientos, modelos de costos, procedimientos 
de evaluación de la conformidad, procedimientos de homologación y 
certificación y ordenamientos té~nicos en materia de telecom~nicaciones y 
radiodifusión, así como demás disposiciones _para el cumplimiento de lo dispuesto 
en la Ley. 

1 / 

Por su parte, los <¡Jrtículos 118 fracción IV, 191 fracció{l 111 ;Y' 209 de la Ley, 
establecen expresamente la facultad del Instituto para emitir lineanrientos y fijar 
los _términos conforme a 'los cuales deberá darse la portabilidad nuférica en el 
paiS. ' 
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INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

A su vez, el artículo Trigésimo Octavo Transitorio del Decreto de Ley, otorga 
competencia al Instituto en los siguientes términos: 

1 1 \ / 

/ ' "TRIGÉSI!y10 OCTAVO. El Instituto Fed__f!ral de Telecomunicaciones 
deberá emitir dentro de los sesenta días hábiles siguientes a la entrada 
en vigor de la Ley Federal de Telecomuníc<;:~cíones y Radiodifusión, las 
reglas administrativas necesbrias que eliminen requisitos que puedan 
retrasar o impedir la portabilidad numérica y, en su caso, promov~c que 
se haga a trové$ de medíos electrónicos. 

1 

Las reglas a que se refiere el pÓrrafo anterior, deberán garantizar una 
portabilidad efectiva y que la misma se realice en un plazo no mayor a 

1 

24 hÓras contadas a partir de la solicitud realizada por el titular del 
número-respectivo. 

Para realizar dicha portacíón solo será "necesaria la identificación del 
titular y la manifestación de voluntad d?l usuario. En el caso de 
personas morales el trámite deberá realizarse por el representante o 
apoderado legal que acredite su personalidad en térq:yínos de la 
normatívídad ap~cable." " 

1 

Segundo.- El Instituto ha realizado un seguimiento puntual del comportamiento 
del proceso de portabilidad numérica en nuestro país a partir del análisis de las 
estadísticas y tendencias diarias de las portacibn/es efectivas que se han realizado 
a la fecha y de la CQ_~tinua observancia a la implementación técnica y operativa 
de los sistemas y procesos que rigen la interacción entre los Proveedores de 
Servici6s de Telecomunicaciones y el Administrador de la Base de Datos de 
Portabil[?ad para efecto de la debj da atención ~e/la~~solicitudes de portabilidad 
que se generen. Este seguimiento se ha apoyado también en las labores 

1 
del 

Comité Técnico en Materias de Portabilidad, Numeración y Señalización y del 
Grupo de Trabajo para la implementación técnica y operativa de la portabilidad. 
Como resultado de este análisis, se identificaron diversas mejoras que es posible 
efectuar al proceso de portabilidad en beneficio de los Usuarios, mismas que 
sirvieron de base para la elaboración del Anteproyecto materia del presente 
Acuerdo. 

Tercero.- El artículo/51 de la LEfY señala que para la emisión y modificación de 
reglas, linéamientos o disposiciones administrativas de carácter gene~al, así como 
en cualquier caso que determine el Pleno, el ln~tituto deberá r,ealiear col7tsultas 

. públicas bajd los principios de transparencia y participación ciudadana. 

En ese sentido, el Pleno del Instituto estima conveniente someter a consulta \ 
pública el "Anteproyecto de Acuerdo mediante el cual el Pleno¡ del Instituto 
Federal de Telecomunicaciones modifica las Reglas de Portabilidad Numérica 

1 
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publicadas en el Diario Oficial de la Federación el 7 2 de noviembre de 20 7 4" (el 
"Anteproyecto de Acuerdo"), mismo que como Anexo Ún~o se adjunta al 
presente Acuerdo y forma parte integral de éste. 

El Anteproyecto de A~uerdo, comb disposición administrativa de carácter 
general que sería aplicdble a los concesionarios que operan redes públicas de 
telecomunicaciones y comerclalizadoras de servicios de telecomunicaciones, 
pretende: i) eficientar el proceso de portabilidad numérica; ii) facilitar el uso de 
medios electrónicos para realizar , trámites de portabilidad; iii) proporcionar a los 
usuarios mayor información sobre sus trámites de portabilidad, y lv) generar la 
información estadística con el alcance y la desagregación necesaria para llevar 
a cabo un seguimiento puntoal al comportamiento de la portabilidad numérica 
en el país. 

Por lo anterior, el Anteproyecto de Acuerdo debe estar sujeto a un proceso de 
consulta pública por un periodo razonable a fin de transpar1entar y promover la 
participación ciudadana en los procesos de emjsión de disposiciones de carácter 
general que genere el Instituto, a efecto ' de dar cabal cumplimiento a lo 
establecido en el dispositivo legal señalado. ' 

l --
Por las razones antes expuestas, con fundamento en lo dispwest,o por los artículos 
6°, 28 párrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo fracción IV de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 3, fracciones XIV, XI: 
XÚV, 7, 15 fracción 1, 51, 118 fracción IV, 17 4 fracción 1, 191 fracciones 111 y IV y 209 
de la Ley Fedéral de Telecomunicaciónes y Radiodifusión; Trigésimo Octavo 
Transitorio del "Decreto por el que se expiden la Ley Federal de 
Telecomunicaciones y Racjiodifusión, y la Ley del Sistema Público de Rqdiodifusión 
del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones 
en _materia de telecomunicaciones y radiodifusión", y 4 fracción 1 del Estatuto 
Orgánico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, 'el Pleno del Instituto 
expide el siguiente: 

1 J 

--
ACUERDO 

PRIMERO.- Se so'mete a consulta pública el "Anteproyecto de Acuerdo mediante 
el cual el Pleno de/Instituto Federal de Telecomunicaciones modifica las Reglas de 

' Portabilídqd Numérica publicadas en el Diario Oficial de la Federación el 7 2 de 
noviembre de 2074", el cual se adjunta al presente como Anexo Único, por un 
plazo de 20 (veinte) días hábiles, contados a partir del día siguiente de su 
publicación en el portal de Internet del Instituto Federal de Telecomunicaciones. 

---
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SEGUNDO.- Se instruye a la Unidad de Política Regulatoria, por conducto de la 
Dirección General de Regulación Técnica, a recibir y dar la atención que \ 
corresponda a las opiniones que sean vertidas en virtud de la consulta pública 
materia del presente Acuerdo. ' 

\ 

TERCERO.- Publíquese en el porta l 
Telecomunicaciones. 

de internet del Instituto Federal de 

-- \ 

--------------- ~ 

Gabriel Osw do Contreras Saldívar 
Presidente 

Luis FernandG Borjón Figueroa 
J Comisionado 

~~ 
na Soña Labardini lnzunza 

~ 
María Elena Estavillo Flores 

Mario 

Comisionada 

wRangel 
omisionado 

1 

' 

Comisionada 

~ 
/. 

Adolfo Cuevas Teja 

( 

Comisionado 

El presente Acuerdo fue aprobado por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su XVIII Sesión Extraord inario 
celebrada el 26 de marzo de 2015. por unanimidad de votos de los Comisionados Gabriel Oswoldo Contreros Saldívar. Luis 
Fernando Borjón Figueroa. Ernesto Estrada Gonzólez. Adriono Sofía Labardini lnzurJa. María Elena Estovillo Flores. Mario Germón 
Fromow Rangel y Ado lfo Cuevas Teja. con fundamento en los pórrafos vigésimo. fracciones 1 y 111; y vigésimo primero. del artículo 
28 de lo Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; artículos 7. 16 y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y 
Radiodifusión; osí como en los artículos l . 7. 8 y 12 del Estatuto Orgónico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. mediante 
Acuerdo P /1FT /EXT /260315/73. 

El Comisionado Luis Fernando Borjón Figueroa asistió. participó y emitió su voto razonado en la Sesión. mediante comunicación 
electrónico a distancio. ta l y como lo señalo el ortíc;:ulo 45 pórrofo c~rto de la Ley Federal de Telecomunicaciones y 
Radiodifusión. f 
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