INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES APRUEBA SOMETER A CONSULTA PUBLICA EL
“ANTEPROYECTO DE ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO

' FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES MODIFICA LAS REGLAS DE PORTABILIDAD

NUMERICA 'PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 12 DE
NOVIEMBRE DE 2014".

ANTECEDENTES

El 14 de julio de 2014 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion (el *“DOF”)
el “"Decreto por el que se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, y la Lley del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado
Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en
materia de felecomunicaciones y radiodifusion” (gl "Decreto de Ley”), mismo
que enh términos de lo dispuesto por su articulo Primero Transitorio, entrd en
vigor a los 30 (freinta) dias naturales posteriores a su publicacion,es decir, el 13
de agosto de 2014.

El' 4 de septiembre de 2014, se publicé en el DOF el “Estatuto Orgdnico del
Instituto Federal de Telecomunicaciones” (el “Estatuto Orgdnico™), mismo que
entré en vigor el 26 de septliembre de 2014 y fue modificado mediante
publicacion en el mismo medio de difusion el 17 de octubre de 2014.

“El 6 de noviembre de 2014, mediante Acuerdo P/IFT/EXT/0611 14/213, el Pleno
del Instituto Federal de Telecomunicaciones (el "Instifuto”) emitié, dentro del
plazo establecido al efecto por el arficulo Trigésimo Octavo Transitorio del
Decreto Ley, el “*Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones emite las Reglas de Portabilidad Numeérica y modifica el
Plan Técnico Fundamental de Numeracion, el Plan Técnico Fundamental de
Senalizacién y las especificaciones operativas para la implantacion de
portabilidad de ntmeros geogrdficos y no geogrdaficos”.

Como consecuencia de lo anterior, el 12 de noviembre de 2014 se publicaron

en el DOF las Reglas de Portabilidad Numérica, mismas que entraron en vigor

el 10 de febrero de 2015.
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CONSIDERANDO

Primero.- De conformidod con lo establecido en los pdarrafos décimo quinto y
décimo sexto del arficulo 28 de la Consfitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (la "Constfitucion"), el Institufo como drgano auténomo, tiene por
objeto el desarrollo eficiente de las radiodifusion y las telecomunicaciones,
conforme a lo dispuesto en la Constitucion y en los términos que fijen las leyes.

Para tal efecto, en términos del precepto constitfucional invocado, asi como de
los articulos 1y 7 de laLley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (la

“Ley”), tlene a su cargo la regulacion, promocion y supervision del uso,
aprovechamiento ¥ explotacion del espectro rcxdloelec’mcq los recursos orbitales,
los servicios. sc:’rell’roles las redes pdblicas de telecomunicaciones y la prestacion
de los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones, asi como del acceso a
infraestructura  activa, pasiva y ofros insumos esenciales, garantizando lo
establecido en los articulos 6° y 7° de la Constitucion.

Asimismo, es la autoridad en materia de competencia econdmica de los sectores
de radiodifusion y telecomunicaciones, por lo que, a través de su organo de
gobierno, resulta competente para conocer del presente asunto, al estar
facultado para emitir disposiciones administrativas de caracter general, planes
técnicos fundamentales, lineamientos, modelos de costos, procedimientos de
evaluacion de la conformidad, procedimientos de homologacion y certificacion
y ordenamientos técnicos en materia de telecomunicaciones y radiodifusion.

De igual forma, la fraccion IV del pdrrafo vigésimo del articulo 28 de la
Constitucion, senala que el Instituto podrd emitir disposiciones administrativas de
cardcter general'exclusivamente para el cumplimiento de su funcién regulatoria
en el sector de su competencia. En ese sentido, el Pleno del Instituto, conforme a
lo establecido por los articulos 15 fraccién | de la Ley y 6° de su Estatuto Orgdanico,
tiene la atribucién de expedir disposiciones administrativas de caracter general,
planes técnicos fundamentales, lineamientos, modelos de costos, procedimientos
de evaluacion de la conformidad, procedimientos de homologacion vy
certificacién y ordenamientos técnicos en materia de telecomunicaciones vy
radiodifusion, asi como demas disposiciones para el cumplimiento de o dispuesto
en la Ley.

Por su parte, los articulos 118 fraccion IV, 191 fraccion I y 209 de la Ley,
establecen expresamente la facultad del Instituto para emitir lineamientos y fijar
los términos conforme a los cuales deberd darse la portabilidad numérica en el
pais.

2/5




=

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

A su vez, el arficulo Trigésimo Octavo Transitorio del Decreto de Ley, oforga
competencia al Instituto en los siguientes términos:

“TRIGESIMO OCTAVO. El Instituto Federal de Telecomunicaciones
deberd emitir dentro de los sesenta dias hdbiles siguientes a la entrada
en vigor de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, las
reglas administrativas necesarias que eliminen requisitos que puedan
refrasar o impedir la portabilidad numérica y, en su caso, promover que
se haga a través de medios electrénicos.

Las reglas a que se refiere el parrafo anterior, deberan garantizar una
portabilidad efectiva y que la misma se realice en un plazo no mayor a
24 horas contadas a partir de la solicitud reol;zodo por el fitular del
numero respectivo.

Para redlizar dicha porfacion solo sera necesaria la identificacion del
fitular y la manifestacion de voluntad del usuario. En el caso de
personas morales el framite deberd realizarse por el represenfante o
apoderado legal que acredife su personohdod en terminos de la
normatividad o'p!/cabie

Segundo.- El Instituto ha realizado un seguimiento puntual del comportamiento
del proceso de portabilidad numérica en nuestro pais a partir del andlisis de las
estadisticas y fendencias diarias de las portaciones efectivas que se han realizado
a la fecha y de la contfinua observancia a la implementacion técnica y operativa
de los sistemas y procesos que rigen la inferaccion entre los Proveedores de
Servicios de Telecomunicaciones y el Administrador de |la Base de Datos de
Portabilidad para efecto de la debida atencién de/lassolicitudes de portabilidad
gue se generen, Este seguimiento se ha opoyodo también en las labores del
Comité Técnico en Materias de Portabilidad, Numeracion y Senalizacion y del
Grupo de Trabagjo para la implementacion técnica y operativa de la portabilidad.
Como resultado de este andlisis, se identificaron diversas mejoras que es posible
efectuar al proceso de portabilidad en beneficio de los Usuarios, mismas que
sirvieron de base para la elaboracion del Anteproyecto materia del presente
Acuerdo.

Tercero.- El arficulo-51 de la Ley sefiala que para la emision y modificacion de
reglas, lineamientos o disposiciones administrativas de cardcter general, asi como
en cualquier caso que determine el Pleno, el Instituto debera realizar consultas
plblicas bajo los principios de transparencia y participaciéon ciudadana.

En ese sentido, el Pleno del Instituto estima conveniente someter a consulta

publica el "Anfeproyecto de Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instifuto
Federal de Telecomunicaciones modifica las Reglas de Portabilidad Numérica
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publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de noviembre de 2014” (el
"Anteproyecto de Acuerdo"), mismo que como Anexo Unico se adjunta al
presente Acuerdo y forma parte integral de éste.

El Anteproyecto de Acuerdo, como disposicién administrativa de cardcter
general que seria aplicable a los concesionarios que operan redes publicas de
telecomunicaciones y comercializadoras de servicios de telecomunicaciones,
pretende: i) eficientar el proceso de portablilidad numérica; i) facilitar el uso de
medios electronicos para realizar tramites de portabilidad; iii) proporcionar a los
usuarios mayor informacion sobre sus tramites de portabilidad, y Iv) generar la
informacién estadistica con el alcance y la desagregaciéon necesaria para llevar
a cabo un seguimiento puntual al comportamiento de la portabilidad numérica
en el pais.

Por lo anterior, el Anteproyecto de Acuerdo debe estar sujeto a un proceso de
consulta publica por un periodo razonable a fin de transparentar y promover la
participacion ciudadana en los procesos de emision de disposiciones de cardcter
general que genere el Insfituto, a efecto de dar cabal cumplimiento a lo
establecido en el dispositivo legal sefalado.

Por las razones antes expuestas, con fundamento en lo dispuesto por los articulos
6°, 28 parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo fraccion IV de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 3, fracciones XIV, XI.
XUV, 7, 15 fraccidn |, 81, 118 fraccion IV, 174 fraccion |, 191 fracciones llly IV y 209
de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; Trigésimo Octavo
Transitorio del “Decrefo por el que se expiden Ila Lley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion
del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones
en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”, y 4 fracciéon | del Estatuto
Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el Pleno del Insfituto
expide el siguiente:

/
. ACUERDO

PRIMERO.- Se somete a consulta plblica el "Anteproyecto de Acuerdo mediante
el cual el Pleno del Institufo Federal de Telecomunicaciones modifica las Reglas de
Portabilidad Numerica publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de
noviembre de 2014, el cual se adjunta al presente como Anexo Unico, por un
plazo de 20 (veinte) dias hdbiles, contados a partir del dia siguiente de su
publicacion en el portal de intermet del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
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SEGUNDO.- Se instruye a la Unidad de Politica Regulatoria, por conducto de la
Direccion General de Regulacion Técnica, a recibir y dar la atencion que
corresponda a las opiniones que sean vertidas en virfud de la consulta publica
‘materia del presente Acuerdo.

TERCERO.- Publiquese en el portal de intemet del Instituto Federal de
Telecomunicaciones.

T S

Gabriel Oswajdo Contreras Saldivar

Presidente
Luis Fernando Borjén Figueroa Ernesto Es Gonzdlez
Comisionado ‘ , Comisionado
na Sofia Labardini Inzunza Maria Elena Estavillo Flores
Comisionada ‘ Comisionada

b e

e o

Adolfo Cuevas Tefa
Comisionado

El presente Acuerdo fue aprobado por el Pleno del Institute Federal de Telecomunicacionss en su XVl Sesién Extraordinaria
celebrada el 26 de marzo de 2015, por unanimidad de votos de los Comisiocnados Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Luis
Fermnando Borjén Figueroa, Emesto Estrada Gonzdlez, Adriana Sofia Labardini Inzunza, Maria Elena Estavillo Flores, Maric German
Fromow Rangel y Adolfc Cuevas Teja, con fundamento en los pdrrafos vigésimo, fracciones | y il; y vigésimo primero, del arficulo
28 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 7, 16 y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusién; asi como en los arficulos 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, mediante
Acuerdo P/IFT/EXT/260315/73.

El Comisionado Luis Fernando Borjén Figueroa asistié, participd y emitié su voto razonade en la Sesién, mediante comunicacion
electrénica a distancia, fal y como lo sefala el arficulo 45 pamrafo cuarto de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusién. L
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