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ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
APRUEBA SOMETER A CONSULTA PUBLICA EL “ANTEPROYECTO DE DISPOSICIONES QUE DEBERAN
CUMPLR L.OS CONCESIONARIOS QUE PRESTEN SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES A
_TRAVES DE REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES PARA ABSTENERSE DE REALIZAR CARGOS DE
LARGA DISTANCIA NACIONAL A SUS USUARIOS POR LAS LLAMADAS QUE REALICEN A CUALQUIER
DESTINO NACIONAL A PARTIR DEL 1 DE ENERO DE 2015%, . /

N
ANTECEDENTES

l.- Con fecha 11 de junio de 2013 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion (en o
sucesivo, DOF) el "Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de
fos arficufos 6o., 70., 27, 28, 73, 78, 94y 106 de la Constitucion Polftica de fos Estados Unidos
Mexicanos, en materia de tfelecomunicaciones” (en lo sucesivo el “Decreto
Constitucional™), mediante el cual se cred el Instifuto Federal de Telecomunicaciones (el
“Insﬁtufo”), como un drgano autdnomo con personalidad juridica y patrimonio propios,
cuyo objeto es reguiar, promover y supervisar el uso, aprovechamlento y explotacidn del
espectro radioeléctrico, las redes y ia prestacidon de los servicios de radiodifusion v
telecomunicaciones, ademdas de ser la autoridad en materia de competencia
econdmica en los sectores de los servicios antes aludidos.

Il- Con fecha 10 de septlembre de 2013 fue integrado el Instituto Federal de
Telecomunicaciones (en lo sucesivo, Instituto); en términos de lo dispuesto por el arficulo
Sexto transitorio del Decreto Constitucional, mediante ia ratificacion por parte del
Senado de [a Republica de los nombramientos de los Comisionados que infegran su
Organo de goblerno y la designacion de su Presidente.

Hl.- Con fecha 14 de julio de 2014 fue publicado en el DOF el “Decrefo por el que se
expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema
Pablico .de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusién” (en o sucesivo
el “Decreto de Ley”), el cuadl, en términos de lo dispuesto por su articulo Primero
fransitorio, entrd en vigor treinta dias naturales siguientes a su publicacion, esto es; el 13
de agosto de 2014,

IV. El 4 de septiembre de 2014, se publicd en el DOF la medificacion al Estatuto Orgdnico
del Insfituto (en lo sucesivo, Estatuto), el cudl en 1érminos de lo dispuesto por su articulo
Primero Transitorio, entrd en vigor el dia 26 del mismo mes y ano.
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Derlvado de lo antetlor v:
CONSIDERANDO

Primero;- De conformidad con lo establecido en los parrafos décimo quinto, décimo
sexto y vigésimo fraccidn 1V del arficulo 28 de la Constitucion Politica de los Estados
Unldos Mexicanos (la “Constitucidn™), asi como en los diversos 1, 2, 7, 15 fraccidn |, 16,

118 fraccién V de la Ley Federal de Telecomunicaclones y Radiodifusién (en o sucesivo, -

la "Ley™) vy Vigésimo Quinto Transitorio del Decreto de Ley; 4 fraccién |, 6 fraccion [ del
Estatuio el Instituto como drgano auténomo, tiene por objeto el desarrollo eficiente de
las radiodifusion y las telecomunicacicones, conforme a lo dispuesto en la Constitucion, y
en los términos que fijen las leyes. Para tal efecto, tlene a su cargo la regulacidn,
promocion vy supenvision del uso, aprovechamiento y explotacion del espectro
radioeléctrico, las redes vy la prestacidn de los servicios de radiodifusion vy
telecomunicaciones, asi como del acceso a infrassfructura activa, pasiva y otros
insumos esenciales, garantizando lo establecido en los arficulos 6° y 7° de la Constlfucion,
cuenta con facultades y afiibuciones para emitir el presente Acuerdo y redlizar una
sconsulta pdblica respecto del "Anteproyecto de disposiciones que deberdn cumplir los
concesionarios que presten servicios plblicos de telecomunicaciones a fravés de redes
plblicas de telecomunicaclones para abstenerse de realizar cargos de larga distancia
ndcional a sus usuarios por las llamadas que realicen a cudiquier destino nacional a partir
del 1 de enero de 20156"), “ -

Asimismo, el Instituto es también Ia autoridad en materla de competencia econdmica de
los sectores de radiodifusion y telecomunicaciones, por lo que en estos ejercerd en forma
exclusiva las facultades del articulo 28 de la - Conslitucidn, la Ley v ko Ley Federal de
Competencia Econdmica. ‘ -
’ AN

Por lo anterior, el Instituto, d través de su mdaximo Organo de Goblerno, resulia
competente del presente asunto, dl estar faculiado para emitir disposiciones
administrafivas de cardcter general, planes técnicos fundamentdles, lineamientos,
modelos de costos, procedimientos de evaluacién de la conformidad, procedimientos
de homologacion y cerfificacidon vy ordenamlentos técnicos en materla de
telecomunicaciones y radiodifusion; asf como demds disposiciones para el cumplimiento
de su funcién regulatoria en el sector de su competencia.

A
Segundo.- Conforme lo establece el articulo 118, fraccidon V, de la Ley, los concesionarios
gue operen redes pdblicas de telecomunicaciones deberdn “absfenerse de realizar
cargos de farga distancia nacional a sus usuarios por las llamadas que realicen a
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cualquier destino nacional”. Agregando, el numeral en cita que “Podrd confinuarse
prestando serviclos de red inteligente en sus modalidades de cobro revertido y otros
servicios especiales”.

!
/‘ :
Tercero.- Conforme lo dispuesto en el articulo Vigésimo Quinto Transitorlo del Decreto de
Ley, ei 1 de enero de 2015 entrard en vigor la obligacidén consagrada en la citada
fraccion V del articulo 118 de la Ley, por lo que a partir de dicha fecha los concesionarios
de redes plblicas de telecomunicaciones que presten servicios fllos, mdviles o ambos,
no podran redlizar cargos de larga distancia nacional a sus usuarios por las tamadas gue
realicen a cualquier destino nacional.

Cuario.- Para garantizar la contfinuidad del servicio plblico de telefonia y evitar précticas
anticompetitivas entre los concesionarios de los servicios local y de Icrga distancia, el
Instituto en su calidad de autoridad ha disefiado en vias de proyecto, las disposiciones |
que deberdn observar los concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones
para abstenerse de no redlizar cargos de larga distancia a los usuarios, a fin de brindar
certeza juridica a los conceslonarios que serdn los sujetos obligados a acatar dichas
disposiciones por la enfrada en vigor el 1 de enero de 2015 del mandato de Ley citado.
i
Disposiciones que consideran dos aspectos fundameniales:

A. Los derechos de los usuarios de serviclos de felecomunicaciones, a la luz de la .
nueva Ley y los disposiciones administrativas en materia de proteccidon o los: |
= consumidores gue se encuentran actualmente vigentes, }

B. Las obligaciones que los concesionarios y demds prestadores de servicios de
felecomunicaciones han adqulrido como consecuencia de la emision de la Ley.

Quinto.- Para tal efecto, el Pleno del Instituto, como mdximo érgano de gobierno, emite,

-, en el glercicio de sus atrlbuciones, el Anteproyecto de Acuerdo que somete a consulta
publica bajo los principios de transparencia y participacion ciudadana, con el objeto de
emitir disposiciones necesarlas que permitan que, a partir del 1 de enero de 2015, los - :
concesionarios dejen de redlizar cargos por flamadas de larga distancla nacional a sus
usuarios y que exista certeza funciondl v juridica tanfo para los usuarios como para los '
conicesionarios, con la finalidad de garantizar la com‘tnwdad del servicio publico de ,
_’reIecomumcccnones de felefonia. : |
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- Sexto.- El articulo 51 de la Ley sefiala que para la emisidn vy modificacion de regias,
lineamientos o disposiciones administrativas de cardcter general, asi como en cudlquier
caso gue determine el Pleno, el Instiiuto deberd redlizar consultas pubhcas bagjo los
principios de transparencia y par‘ncupcolon cludadana.

En ese sentldo, el Pleno del Instituto es’nmc: convenlen’re sé"me’rer a consulta pUblica el
Anteproyectd de Acuerdo, mismo que como Anexo Unico se Odjunfd al presente
Acuerdo y forma parte integral de éste., : 2

El Anteproyecto de Acuerdo, como disposicion administrativa de cardcter. general que
serfa aplicable a los concesionarios de redes pblicas de telecomunicaclones; pretende
establecer las disposiciones minimas que deberdn observarse para. ) abstenerse de
redlizar cargos de larga distancla a los usuarios, y i) continuar con la prestacion del
servicio de red infeligente en sus moddalidades de cobro revertido y otros servicios
especiaies. ~

Por lo antetior, el Am‘epfoyecfo de Acuerdo debe estar sujeto a un proceso de consulta
publica por un periodo de 10 (diez) dias hdbiles, a fin de fransparentar y promover la

- pariicipacion ciudadana en los procesos de'emisidn de disposiciones de cardcter

general que genere ¢l Instituto, a efecto de dar cobal cumplimiento a lo establecido en-
el disposttivo legal sehalado.

Por as razones anfes expuestas, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6°, 28,
pdrrafo vigésimo, fraccidn IV, de la ConstitucionPolitica de los Estados Unidos Mexicanos;
1.2, 7,15, fraccion |, 16, 61 y 118, fraccidn V., de la Ley Fedsral de Telecomunicaciones y
Radiodifusion; Vigésimo Quinfo Transitorio del Decreto por el que se expiden la Ley
Federal de Telecomunicaciones y. Radiodifusidn vy la Ley del Sisfema Publico de
Radiodifusion del_Estado Mexicano; y se reforman, adiclonan y derogan diversas
disposiciones .en materia de telecomunicaciones vy radiodifusion; 4, fraccion |, y 6,
fraccién |, del Estatuto Orgdnico del Instituto Federal de Teleoomumccxoiones el Pleno del
Instituto expide el siguiente:

ACUERDO
PRIMERO.- Se somete a cohsu[’ro publica el “Anteproyecto de disposiclones gque deberdn

~ cumplirlos conceslonarlos que presten serviclos publicos de telecomunicaciones a través
de redes plblicas de telecomunicaciones para abstenerse de realizar cargos de Iclrgc:
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distancla naclonal a sus usuarios por las llomadas que realicen a cudlquier destino
nacional a partir del 1 de enero de 2015”, el cudl se adjunta al presente como Anexo
Unlco, por un plazo de 10 (diez) dias hdbiles, contados a partir del dia hdbil siguiente de
su publ:oaaon en el portal de internet del Instituto Federal de Telecomunicaciones.
/

SEGUNDO.- Se instruye ¢t la Unidad de Poiitica Regufe’roric: por conducto de la Direccidn
General de Regulacién Técnicg, a recioir v dar la atencidn que corresponda o las
opiniones que sean vertidas en Virtud de lor consutta plblica ma’reno del presente

Acuerdlo.

TERCERQO.- Publiquess.

(“ e [
S
Gabrlel Oswaldo Contreras Saldfvar
residente

— . e

/”/ 4 A A )
— "R G hees Q )
4 A a Sof’ fa Labordlnl Inzunza Mairfa Elena Estawvillo Flores
T Comislonada * Comisionada
Marlo Geffrfin Fromo)gr Rdngel Adoifo Cuevas Teja

Comislonado Comislonado

_ Elpresente Acuardo fue aprobado por el Pleno del Instituto Federal de'Telscomunicaciones en su XK Sestén Extraordinaria celebrada el

28 do noviembre de 2014, por unanimidad de volos de fos Comisionados presentes Gabriel Oswaldo Contreras Saldivar, Luls Femnondo
Borjon Flgueroa, Emesfo Estrada Gonzdlez, Aditana Sofia Labarding Inzunza, Mario Eiena Estavillo Flores,/Mario Germdn fromow Rangsl y
Adolfo Cuevas Tejo, con furidamento enios pdrafos vigésimo, fracalones Ly il y vigésimo primero, del articulo 28/de ta Constitucidn Politica
de los £stados Unidos Mexicanos; articulos 7, 16, v 45 de la Ley Federal de Telecomunicaclones v Radiodifusidn: asf como enlos articulos 1,
7.8y 12 det Estafuto Orgdn co de] Instituto Federol de Telecomunicaciones, mediante Acuerdo PAFT/EXE/2811 14/234,
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