Convenio
Marco

Definiciones/Caso Fortuito
o Fuerza Mayor

Modificar

Se agregan epidemias y pandemias como even

uera del control de las Partes, considerando lo acontecido a

raiz de la mas reciente contingencia sani

Convenio
Marco

Definiciones/Contrato
SIEMC

Se modifica esta definicion porg
Contrato independiente, cuya na
interconexion de voz. Tal e :
administracion. Asimismo

También se modificd la definicién de “Spam” para establecer que se trata de “Mensajes Cortos no solicitados,
computadoras, teléfonos moviles, teléfonos, etc.; sin importar la naturaleza de su contenido”.
Y resulta que, contrario a lo que establece esta nueva definicién de Spam, la naturaleza del contenido de los

cualquier sistema, dispositivo o equipo distinto de un Equipo Terminal. Estos 2 ingredientes (la naturaleza
comercial y/o publicitaria de los mensajes cortos, y que puedan originarse mediante dispositivos distintos a un

envio de Spam. Y si la propia definicion de Spam refiere que se trata del envio de mensajes cortos no
solicitados o no deseados, es claro que la Autoridad todavia no ha previsto mecanismo alguno para asegurar
que los mensajes cortos enviados a través de la “modalidad” A2P no alcancen a usuarios finales que no los
hayan solicitado o consentido. Debe establecerse de qué manera el concesionario de la red de origen — y
claramente no el concesionario de la red de destino — se cerciorard y garantizara que se obtengan en cada caso
las autorizaciones de los usuarios finales para recibir los mensajes cortos. Lo anterior sigue sin resolverse, a

ompletamente distintas de las del servicio de
iones relativos a su implementacidn, operacién y
gicio de Interconexidn, debe ser, sin excepcidn, un servicio
nocerlo asi, esa Autoridad estaria de facto alentando a los

e “Mensajes enviados desde una aplicacion a un dispositivo para que una persona los
n que el elemento clave que debi6 considerar el regulador —y no lo hizo - es la solicitud
sentimiento de los usuarios para recibir dichos mensajes, especialmente cuando ciertos
manifestado abiertamente su intencion de enviar trifico masivo y no solicitado a los usuarios

deseados, usualmente perjudiciales para los Usuarios Destino, originados mediante terminales tales como

mensajes cortos (comercial, publicitaria) S/ importa, como también importa si dichos mensajes se originan en

Equipo Terminal) ocasionan precisamente y hasta incentivan la comision de précticas prohibidas como lo es el
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pesar de constituir la parte mds importante paga evitar afectaciones y actos de molestia a los usuarios finales.

e mensajes cortos de contenido comercial o publicitario a

Telcel no permite el envio masivo e indiscriminadd
sus usuarios finales (trafico On-Net o d
finales de otros operadores (trafico Off-

no de que los usuarios se G
a través de la interca

codigos maliciose barles su identidad, o informacién bancaria, practicas que se han
xponencial en los ultimos afios.

Convenio Definiciones/Concesionario — ya que dicho término se utiliza en el Convenio Marco de Interconexion, y es
Marco Mayorista Movil Biks B los Concesionarios que ofrecen Servicios Mayaristas Moviles.
3 2 h toda vez que son las empresas mayoristas, RNUM/RUMN, las que cuentan con una
, Definiciones/Enlace de . : ) :
Convenio o : del servicio de Enlaces de Interconexion, en tanto obligadas a ello por virtud del
Transmisién de Modi = ; L i .
Marco % aracion Funcional. Lo anterior incluye los enlaces entre coubicaciones, gestionados y no
Interconexion
Convenio r - modificacién para hacer referencia también a los Lineamientos de Homologacion que el Instituto
Definiciones/Homologaci M ) e
Marco emiti 29 de diciembre de 2021.
Se propone eliminar de la definicién la palabra "virtual". Dado que en ninguna de las versiones anteriores del
Convenio Defiriciorie i I de Telcel ese Instituto ha accedido a eliminar la palabra “virtual” de la definicion de Interconexién, por
Marco este conducto se requiere formalmente a esa Autoridad que explique técnicamente cémo se establece una
"interconexion virtual".
: Se propone la modificacién para establecer que son las empresas mayoristas, RNUM/RUMN, las que cuentan
Convenio D iones, rconexio Modificar | cOMuna Oferta para la prestacion del servicio de Enlaces de Interconexién, en tanto obligadas a ello por virtud
Marco Cruza del mandato de Separacién Funcional, lo que definitivamente debe incluir a los enlaces entre coubicaciones,
gestionados y no gestionados, por tratarse de enlaces de interconexién.
Convenio e e e . - . oo e
Marco Modificar | Se propone la modificacion dnicamente para hacer mencion a la Primera y Segunda Resolucion Bienal.
Canveric Se adiciona esta definicion ya que dicho término se utiliza en el Convenio Marco de Interconexion, y es
g Agregar necesario sefialar ya que existen tanto operadores como autorizados como Operadores Mdviles Virtuales que
Marco Mavil Virtual greg ¥aq p P 9

solicitan celebrar el Convenio Marco de Interconexidn.
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Convenio Definiciones/Punto de = . . —_—
1 / - Modificar | Ver comentario a Clausula 1 "Definicio
Marco Interconexion
Se solicita cambio debido a que a Or pueda tener acceso a los Servicios Auxiliares sin
ser un Concesionario deja indefension, pues ¢bajo qué criterios o directrices
Convenio Definiciones/Servicios técnico-economicas Telce s usuarios de otro concesionario accedan a qué servicios
1 Auxiliares Modificar | proporcionados un tercero (proveedor)?
Marco
Conexos
3 o - prma exclusiva bajo tecnologia IP, por lo que el servicio de sefializacién no
Convenio Definiciones/Servicios 3 3 s " ; : o ‘g s » ;; &
1 o Modificar Bgpendiente (a diferencia de la sefalizacion PAUSI-MX, en la que la sefializacion se
Marco de Interconexién : i R—— .
un canal comun). En el protocolo SIP, tanto la voz como la sefializacion utilizan
ision, es decir, el mismo Puerto de Interconexién.
Convenio Definiciones/Servicios - 3 oo st - o
i « ./ -, Elignin a Clausula 1 "Definiciones/Servicios de Interconexion
Marco de Sefializacion
n propuesta simplemente pretende armonizar la definicion con lo dispuesto en la Condicién
: - - el Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas de Interconexién. Cabe sefialar que el Instituto, en las
Convenio Definiciones/Servicios de . - - - e :
Marco 1 Teanslts odi nes Técnicas Minimas de Interconexién para el afio 2022, eliminé inexplicablemente el segundo
drrafo de la Condicion Octava, que establecia que el Agente Econémico Preponderante debera garantizar el
rvicio de Transito a través de alguna de sus redes.
. Definici a
Convenio - ; by i TR
P 1 Electronicgde Solici s gregar | Se propone afiadir esta definicion al CMI.
Int&Egonexion
; inicicigs/Uso o : ; 5 : -
Convenio 1 Coirtitia Modificar La modificacion propuesta simplemente busca precisar que la comparticidn de infraestructura en el servicio de
Marco s Infrazstruc ] Interconexion, como en cualquier otro servicio mayorista, debera estar sujeta a “factibilidad técnica”.
Convenio i iciones, Uiimo p— Se propone adicionar la frase "las Medidas", como un instrumento adicional a considerar para efectos del
Marco arraf & Convenio.
Se proponen las siguientes modificaciones:
Convenio 21 Objeto y Generalidades del Modificar | Debe reconocerse como obligacién de ambas Partes y no solamente de Telcel, la suscripcién del CMI dentro
Marco ' Convenio/Segundo parrafo del plazo establecido en dicho parrafo (sin perjuicio de que dicho plazo es contradictorio con el establecido en
el articulo 129 de la LFTR). Lo anterior debido a que la suscripcidn de cualquier convenio requiere del
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s partes contratantes y no solo de una de ellas.
s naturales, para hacerlo concordante con lo establecido en

las Medidas (Segunda Resolucién  Bienal).
gfiere el articulo 129 de la referida ley" por "SESI", por

).

involucramiento y la voluntad de am
- Se modifica el término de 10 dias habiles a 1
la  Medida Undécima del Anexo
- Se sustituye la frase "sistema electréf

Convenio

Objeto y Generalidades del

Ficel y cualquier OMV que a la vez sea titular de

La adicion ofrece mayor claridad ¥
5 es la interconexion se verificara obviamente entre la

2.1 ; : Agregar | una Concesion para la prest
Marco Convenio/Cuarto parrafo 6ree P P S -
que los OMVs, por definicidn, carecen de red de acceso movil.
Objeto y Generalidades del
Convenio 21 Convenio/Modalidades de Modificar ayor claridad respecto de la facultad de cada concesionario
Marco ' Interconexion/ Tercer recta o indirecta) para el envio de su trafico hacia otras redes.
parrafo
Objeto y Generalidades del
; Convenio/Prestacion de - i
Convenio 6 3 / sz 5 a que los Unicos responsables de la Interconexiéon deben ser las Partes
21 Servicios de Interconexion Eliminar
Marco x - -
a través de filiales, afiliadas
o subsidiarias
Convenio . - e g T
Marco 22 Lista de Anexos Modificar 1 "Definiciones/Contrato SIEMC".
Convenio s i : odificacion para especificar que el servicio de Terminacién de Trafico considera tanto llamadas
2.3.1 Conduccidn de Trafico fica . L .
Marco tercambio electrénico de mensajes cortos.
Convenio 5 i @ iis zi g . 5 - N, - —
Marcs 2.3.3, Servicio de Sefalizacio ina io a Cldusula 1 "Definiciones/Servicios de Interconexién
sistido a ese Instituto en diversas ocasiones que si una solicitud no pudo atenderse por falta de
Convenio 241 Falta de capac ificar capacidad atribuible a Telcel, la alternativa de interconexidn viable que se proponga debera atenderse en los
Marco o atribuible a Telce mpos estipulados para prestar los servicios de interconexion, esto es, conforme a los plazos de entrega
establecidos en el Anexo “E” Calidad del propio CMI.
Se propone la modificacién a efecto de clarificar, primeramente, que la Redundancia y Balanceo de trafico es
. necesaria en interconexion directa para los Servicios de Voz, lo anterior debido a su naturaleza tecnolégica, es
Convenio Re ci@y Balanceo - ; . N
TS 2.4.2 T Modificar | decir, puesto que al establecerse una llamada de voz, se mantiene un canal de comunicacién constante
durante la llamada, se justifica que la Parte que origina y envia el trifico de manera directa requiera, segtn sus
necesidades, establecer redundancia y balanceo de trafico.
Se propone dicho cambio ya que la Cancelacion de un Servicio de Interconexién no puede simplemente ser
Convenio Cance itudes notificada a través de un correo electronico, pues la Parte que cancela el servicio previamente solicitado debe
" 2.4.4 i Modificar | realizar una notificacion formal a su contraparte, considerando que después de dicha notificacién aun debe
Interconexion.

revisarse el cumplimiento de algunas obligaciones por parte del solicitante, como el pago de saldos pendientes,
retiro de sus equipos y de otros elementos de las coubicaciones, etc.
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Se solicita este cambio porque es necesarid

bjeciones por medios electrénicos.

gue las objeciones se realicen por escrito, para proteger la
vitar que cualquier concesionario incluso pudiera alegar

agrega tanto un plazo como un procedimiento adicional al
30 dias naturales adicionales a los 60 dias ya estipulados,
ua" que incluye consultas a expertos o autoridades. Los
concesionarios de la Int ia" evisado las objeciones bajo el procedimiento existente y no se han

: QincomBaiont®s al respecto. Alargar y modificar el procedimiento sélo retrasa el
en beneficio de cualquier concesionario que actie de mala fe. Por
a expertos o autoridades para dirimir la procedencia o no de objeciones,
oncesionarios los verdaderos expertos en sus procesos de facturacion y

Plesta precisa que la Interconexion Cruzada se verifica cuando los concesionarios
I8 requieren interconectarse estan coubicados en un mismo Punto de Interconexion de Telcel.
etalla en qué consiste cada tipo de Interconexién Cruzada y las empresas obligadas a su

Convenio o . . dogen: ' 2
Marco 4.4.1 Facturas Modificar | seguridad de la informacién intercambiada y p3
que "si envié" o "no recibio" determina
Convenio . ;
KASIHES 443 Facturas Objetadas Modificar | Ver comentario anterior (4.4.1 Fd¢
Se solicita eliminar el dlti
proceso de revisién de faci
ademads de un prodggimie
Convenio Revision de Facturas
4.3. ifi
Marco 4431 Objetadas Modificar | presentado cof
Conveni .
SHNEIHR 5.2 PDIC y Coubicaciones Modificar
Marco
CHRVEHB Interconexion Directa
53 (Cruzada) entre otros
Marco . ]
Concesionarios
Provision de Enlaces po
Conveni
= 5.5.1
Marco — 3
inlaces de Transmision de Interconexion.
Convenio -
Kfsien 5.5.1 Modificar
red movil de Telcel sino en la red de cualquier otro concesionario.
Pérrafo
Convenio Responsabilidad de los
5.5.2
Marco Enlaces

demas relativos y aplicables, asi como las fracciones | y Il del lineamiento cuadragésimo del Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acge
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban los “Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacién de la informacicn, s
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Modificar | Para mayor claridad, se propone agregar el titulo "Responsabilidad de los Enlaces" a dicho numeral.

a el cambio para indicar simplemente que lo dispuesto es en cumplimiento a las medidas Séptima y
Novena Bis de las Medidas, y en el parrafo siguiente se pretende detallar lo relativo a la utilizacion de los

En referencia al Tréfico que se puede cursar mediante el uso de los Enlaces de Transmisién de Interconexién,
se propone la modificacion para precisar el destino del Trafico, debido a que éste puede terminar no sélo en la




Convenio Se precisa que las diferentes opciones de Reali#g&ion Fisica (uso de Enlaces de Transmisién de Interconexién)

Marco 553 Realizacidn Fisica Modificar | resultan aplicables tanto para servicio ra el servicio de intercambio de mensajes cortos, segtin

convengan las Partes.
Realizacion Fisica/Opcién 2
) Servicios de Enlaces de x T B . L
Convenio n . - Se solicita la modificacion $ara aclarar ¢ icios de Enlaces de Transmision de Interconexidn entre las
5.5.3/ii Transmision de Modificar . : :
Marco j Partes, incluyen a loss ada en sus dos modalidades.
Interconexién entre las
Partes.
Convenio Realizacion Fisica/Opcién 3 -
5.5.3/iii i /. P Modificar

Marco Instalacion Conjunta

Convenio a . odificacion para hacer énfasis en que "Todas y cada una" de las opciones del numeral 5.5.3
5.5.3 (Ultimo Pérrafo) : P s q ¥ P
Marco bles, siempre y cuando asi lo convengan las Partes de manera expresa.
Especificaciones T

Forwanio de los Enlaces dé e propone la modificacion para clarificar que la referencia a enlaces y puertos de acceso Ethernet 1 Gbps, es

NASIES 5.5.4 Transmi e Exclusiva para servicios de voz, conforme a lo estipulado en el Acuerdo de Condiciones Técnicas Minimas de

Interconexion en vigor.

Convenio G T . S - .

Marco 5.6 Transito Modificar | Ver comentario a definicién Servicios de Transito.
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Marco

Convenio
Marco

Convenio
Marco

Convenio
Marco

Convenio
Marco

Convenio
Marco
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Convenio

5.7.3

5.7.3

5.7.3

573

5.7.3

5.7.3

Nuevas Interconexiones o
incrementos de capacidad

Nuevas Interconexiones o
incrementos de capacidad
/ Puntos de Interconexion /
Primer Bullet / Primer
Parrafo

Nuevas Interconexiones o
incrementos de capacidad
/ Puntos de Interconexién /
Primer Bullet / Segundo
Parrafo

Nuevas Interconexiones o
incrementos de capacidad
/ Puntos de Interconexion /

Cuarto Bullet

Nuevas Intercone

para la elaboracion de versiones publicas”.

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Se propone la modificacio
de Interconexion corresp

s Brexion no sefialan desde un inicio los Puntos de Interconexion en los que
e forma directa (ni los puntos de Telcel ni los del concesionario solicitante).

a Cldusula 5.7.3 Nuevas Interconexiones o incrementos de capacidad / Puntos de
rimer Bullet / Primer Parrafo

fer comentario a Clausula 5.7.3 Nuevas Interconexiones o incrementos de capacidad / Puntos de
Interconexién / Primer Bullet / Primer Parrafo

Se solicita eliminar las siguientes porciones:
- "de ambas Partes", ya que dicha frase es redundante.
- Recomendacién "E.411", debido a que esta recomendacién se refiere a conmutacién por circuitos-
Interconexion TDM, la cual desde el mes de febrero de 2022 ya no se permite.




Convenio
Marco

Convenio
Marco

Convenio
Marco

Convenio
Marco

Convenio
Marco

Convenio
Marco
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573

5.8

6.1

6.2

Nuevas Interconexiones o

incrementos de capacidad
/ Puntos de Interconexién /
Ultimo Bullet

Cambios a la Interconexion

Generales

Calidad de los Servicios de
Interconexion

Infraccion a Derech

para la elaboracién de versiones publicas”.

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

Se solicita eliminar "Publico Conmutadagk

Tréfico" es un término ya definido en el Convenio.

Se solicita la modificacion
caracteristicas técnicas de
certeza sobre las act

o cualquier concesionario solicite un cambio que afecte las
Bba ser notificado de manera formal y detallada, brindando

solicita modificar esta cldusula para otorgar mayor claridad y certidumbre a las Partes.

Se solicita agregar titulo a la presente cldusula, y aclarar que el plazo de restablecimiento de una hora es un
plazo limite, por lo que debe decir "no mayor”, en lugar de "inferior".




Convenio
Marco

Convenio
Marco

Convenio
Marco

Convenio
Marco

Convenio
Marco

Convenio
Marco, Anexos
y Sub-Anexos
que apliquen

12

14

171

15.9

Cesion y Adhesion

Conductas Fraudulentas

Acceso Irrestricto y Uso
Compartido de
Infraestructura

Domicilio de las partes

Modificar

Modificar

Modificar

Modificar

flas practicas fraudulentas que se presentan comunmente en
Huir el plazo para la entrega de informacion relacionada con
la manipulacién de sefializacion podria presentarse tanto
es cortos.

Se propone esta modifica
interconexion de voz. Ad
practicas fraudulent

Clausula 4.4.1. "Facturas”

Se propone esta modificacion ya que el SIEMC, en tanto servicio de Interconexién, debe ser, sin excepcién, un
servicio Persona a Persona y bidireccional, ya que, de no reconocerlo asi, esa Autoridad estaria de facto
dlentando a los concesionarios a cometer Practicas Prohibidas, como el spamming o el flooding, lo que
ocasiona no solo actos de molestia a los usuarios de Telcel (los que reciben mensajes no solicitados atin
estando inscritos en el Registro Publico para evitar Publicidad o REPEP de la PROFECO), sino también
saturacion en los equipos de Telcel, lo que pudiera ocasionar detrimento en la calidad o incluso fallas no
imputables a mi representada.

Se solicita esta modificacién para disminuir el nimero de ejemplares que las Partes suscriban (de 3 a 2) debido
a que el registro del CMI ante el Instituto se realiza a través de la Ventanilla Electrénica del Instituto.
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posibilidad de agregar alguna modificacién técnica que el

Se solicita agregar esta nota para dejar abierta %
: cnicas Minimas de Interconexién para el afio 2024.

teemplazando el logotipo de Telcel.

que el Unico protocolo de sefializacidn en IP autorizado es el protocolo SIP.

propone esta modificacion a razon de que la Parte que puede balancear el trafico es la Parte que lo origina,

Ppuesto que es esta Parte la (nica que tiene decision de la ruta por la que enviard su trafico, y por ende es la

Se propone eliminar del titulo el término "Sefalizacion" y dejar de contemplar la recepcidn de puertos de

Anexo A Inicio Nota e . S . : .
X Agregar Instituto pudiera incluir en el Acuerdo d dicione
iagra - ) ) ;
Anexo A Al Diage mas.(f'e Modificar | Se actualizan los diagramag@e Interconexi
Interconexion
A2 i P as previ
e /Tema 2/Inciso ruebas p evias delu Modifica | se pro
2.2 protocolo de sefializacion.
i 3/Inci Realizacion fisi :
Anexo A Aoy Temaiainesey SRR : IG3. Sepnn # cambio para dar mayor claridad al texto.
31 Parrafo
e A.2/Tema 3/Inciso Realizacion fisica / Te
3.1 : 5 v P 5
responsable de administrar el correcto balanceo del tréfico que origina.
A2 Inci
Anexo A ¥emi 4flncisa Modificar

4.1

sefializacion ya que esto aplicaba en Interconexién con sefializacion PAUSI-MX, en donde la sefializacién era
por canal comun, ahora, en protocolo SIP, la sefializacién se transmite en el mismo puerto de voz.
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Se propone esta modificacién porque (i) las bicaciones dimensionadas desde un inicio en los Puntos de

A.2/Temab/Inciso -, ;
/ / Interconexion de Telcel consideran una

6 1ineiso e Coubicacion/Energia CD Modificar

Anexo A

Servicios de enlaces de
Anexo B 2 transmision de Modificar
interconexion

' ges por parte del Agente Econdmico Preponderante”.

formato por las siguientes razones:
SERVICIO REQUERIDO
g "Tipo de Servicio" por "Tipo de Servicio de Interconexion" para mayor

mpo "Interconexion” por "Puerto de Voz" sefialando que la sefializacion es SIP ya
el lnico protocolo autorizado por el IFT.
Puerto SMS" sefialando la sefializacion SMPP v3.4 ya que es el Unico protocolo

el IFT para el intercambio de SMS por interconexion.

mpo "Tipo de Sefializacidn" puesto que el dnico protocolo de sefalizacion autorizado por el

es SIP.

4 s de Voz se indica por default la capacidad de 1 Gbps conforme los establecido por el IFT en las

Formato de solicitudes de con es técnicas minimas de ITX.

Al
nexo ¢ - Para el Puerto de SMS se indica por default la capacidad de 2 Mbps indicado en la clausula séptima del

servicios 4
ubanexo "ai

d
“Se sefialan los campos que aplican para ALTA y BAJA tanto de servicios de Puerto como de Coubicacién.
- Se cambia el campo "Localidad de Servicio/AyB" a "Localidad del Servicio / Ciudad de Punto de ITX Telcel"
- Se eliminan los campos de "Cuenta Maestra", y "CIC Asignado” ya que no aplican.

- Se elimina el campo "DPC OPER" debido a que ya N/A
- Se cambia el campo " Clave del Operador / CTL o PTS" por "Cédigo de Operador/ IDD/IDO" debido a que este
es el dato que se requiere para el tramite del servicio"

- Se elimina el campo "Enlace Requerido" ya que Telcel no provee enlaces de ITX.
- Se adiciona el campo "BAJA" con los campos necesarios para solicitar el tramite de baja"
- Se reordenan los campos de la parte de "Coubicacién" indicando los datos necesarios para el ALTA y BAJA de
0s servicios de coubicacion
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Se solicita cambiar todo lo referido a "NIR" por "y eliminar las referencias del término "ASL" debido a la

Anexo D Formato de Facturacién Modificar i . . o
entrada en vigor de la normativa refere | Plan @ cnico Fundamental de Numeracion.
Suminis licita | ificacio
AGEREIE 1 N uministro de ' Modificar Sel solicita la modificacion
Servicios/segundo Pérrafo asignado. 3

Se solicitagli : = ga de Puertos de Sefializacion IP ya que estos no existen, en IP la
plo  SIP  se transmite en el mismo Puerto de Acceso.
) 376 del servicio "Enlace de transmision entre coubicaciones no gestionado" ya

enlaces de transmision entre coubicacidnes no gestionado, sino que las empresas

Plazos maximos para la

o Modificar | Tambié
entrega de servicios.

Anexo E 1.1

Contingencias/ Segundo > Wl » : j ; ; )
4.2 E / Seg i seran temporales mientras se encuentre el estado de contingencia, una vez terminado dicho

Anexo E )
parrafo

Se solicita eliminar esta definicién debido a que el término A2P no cumple con la naturaleza reciproca de la
terconexion, ademas de que el permitir el intercambio de mensajes A2P a través de la interconexién, genera
un grave riesgo a los usuarios finales de que reciban mensajes sin su haber dado su consentimiento expreso, o
aun y que su nimero este en la lista de REPEP, o mensajes de tipo fraudulento o de phishing (para robo de
identidad o de informacidn bancaria).

Anexo G 1

Se solicita esta modificacidn para aclarar en qué consiste el Codigo de Identificacion, lo cual es consistente con

Modificar
. el Plan Técnico Fundamental de Numeracion.

Anexo G 1
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Anexo G

Definiciones/Mensaje
Corto

Modificar

Se solicita esta modificacién debido a que se &

#gletectado el envio de mensajes de codigo binarios que no son
visibles para los Usuarios Finales, los cuales conti@

Cédigos Maliciosos con comandos que realizan acciones
.la finalidad de instalacion de software para robo de
8%, entre otros).

Anexo G

Definiciones/P2A

Eliminar

cumple con la naturaleza reciproca de la Interconexion, es
comunicacién con plataformas comerciales que ponen en

que respond
obo de identi

Anexo G

Definiciones/P2P

Modificar

Anexo G

Definiciones/Practica
Prohibida

Anexo G

Definiciones/Proveed

son para identificar plenamente aquellos mensajes cortos originados y
onforme a la definicién de Interconexidn prevista en la Ley.

Clausula 19.9 "Del servicio de mensajes cortos" del Convenio Marco.

solicita este cambio debido a que tnicamente los Concesionarios pueden aplicar de manera eficiente a los
Proveedores de Contenidos (Agregadores) que usen su red, los controles necesarios para evitar las practicas
prohibidas y afectacion a sus usuarios finales.

Modificar

Se solicita este cambio debido a que dada la naturaleza del servicio de intercambio electrénico de mensajes
cortos, no son necesarios multiples puntos de intercambio de mensajes cortos, como lo es el servicio de
interconexién de voz.
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Definiciones/REPEP

Agregar | Se solicita agregar esta definicion debi ) umento se hace mencidn a este acronimo.

Definiciones/SIEMC o Se solicita eliminar esta dg el término A2P no cumple con la naturaleza reciproca de la
Ko G 1 Servicio de Intercambio Eliminar Interconexion, ademds de § 2P y P2A , genera un grave riesgo a los usuarios finales _de que
Electrénico de Mensajes reciban mensajes sig santiffiento expreso, o auln y que su nimero este en la lista de

Cortos , j 1 #hing (para robo de identidad o de informacion bancaria).

Anexo G 1 Definiciones/SPAM Modificar | Ver corn@mtari 3 8 19. servicio de mensajes cortos" del Convenio Marco.

bio de todo lo referente a las tarifas, ya que actualmente se sefiala en modo singular, siendo

Anexo G 4 Contraprestaciones
en modo plural.

Obligaciones de la P
Re gl

Anexo G 7, Numeral 4

Ver comentario a Clausula 19.9 "Del servicio de mensajes cortos” del Convenio Marco.

Anexo G 7, Numeral 5 Moadificar | Ver comentario a Cldusula 1 "Definiciones/Contrato SIEMC".

para la elaboracion de versiones publicas”.




Anexo G

14, Numeral 3

Medidas para la
prevenciéon de practicas
prohibidas y practicas
comerciales desleales

Modificar

Ver comentario a Clausula 1 "Definicio

Anexo G

14, Numeral 4

Medidas para la
prevencion de practicas
prohibidas y précticas
comerciales desleales

Modificar

Ver comentario a Clausula §Definiciones B SIEMC".

Anexo G

14, Numeral 5

Medidas para la
prevencién de practicas
prohibidas y practicas
comerciales desleales

Modificar

Anexo G

16

Suspension temporal del
SIEMC

Anexo G

20

ginar la saturacion de los equipos, sistemas o cualquier otro elemento de la Red, la Parte
suspender temporalmente la prestacién del SIEMC por un plazo que no excedera de 3 (tres)
Unicamente dar aviso de dicha situacién a la otra Parte en el menor tiempo posible. Ello se
grevisto desde hace varios afios en los contratos de mensajes cortos que Telcel tiene celebrados con
diversgs, concesionarios, por lo que se solicita su reincorporacién, o bien, que el Instituto funde y motive las
causas por las que deba ser eliminada.

Ver comentario a Cldusula 2.1 "Objeto y Generalidades del Convenio/Prestacion de Servicios de Interconexion
a través de filiales, afiliadas o subsidiarias" del Convenio Marco.

Eliminar

Ver comentario a Clausula 2.1 "Objeto y Generalidades del Convenio/Prestacion de Servicios de Interconexién
a través de filiales, afiliadas o subsidiarias" del Convenio Marco.
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Ver comentario a Clausula 2.1 "Objeto y Generalfddes del Convenio/Prestacion de Servicios de Interconexién

modificacion para establecer simplemente que en caso de que la Parte Receptora reciba
gna longitud mayor a 160 caracteres, los dividird en 2 partes para su entrega y procedera al

er comentarios a Clausula 1 "Definiciones/Punto de entrega-recepcion” del Anexo G.

Anexo G Apéndice Ill A Carta de Cesion Eliminar
. Carta de Adhesion y .
A G i
nexo Apéndice IV A T — Eliminar
Carta de Notificacién de
Prestacion del Servicio de
T Int i ani -
Anexo G Apéndice IV B L ercamblo Eiectromco‘de Eliminar
Mensajes Cortos a través
de filiales, afiliadas o
subsidiarias
Servicio de Intercambio
Sub Anexo A 1 Electrénico de Mensajes
Cortos/Tercer Parrafo sajes
Diagrama de cone
Sub Anexo A 3.1 :
Sub Anexo A 3.2 Modificar

Se actualiza el diagrama agregando los numerales del Diagrama del numeral 3.1.. También Se solicita incluir
este parrafo que establece la observancia de la normativa ETSI en la prestacién del SIEMC por parte de redes
fijas.

INFORMACION CONFIDENCIAL Y RESERVADA conforme a lo dispuesto en los articulos 14 y 16 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 116 y demads relativos
aplicables de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, a la fraccién IIl del articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publi
demas relativos y aplicables, asi como las fracciones | y Il del lineamiento cuadragésimo del Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban los “Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacicn, asi cgmo

para la elaboracion de versiones publicas”.




Sub Anexo A

Comunicacion entre los
Puntos de Entrega-
Recepcién

Modificar

Ver comentarios a Cldusula 1 "Definicio trega-recepcion” del Anexo G.

Sub Anexo A

Obligaciones de la Parte
Remitente/Tercer Bullet

Modificar

Ver comentarios a Cldusul3

nbio Electrénico de Mensajes Cortos/Tercer Parrafo" del Sub
Anexo A del Anexo >

Sub Anexo A

Obligaciones de la Parte
Receptora

Modificar

etivo de clarificar de mejor manera las obligaciones sefialadas para la Parte

Sub Anexo A

Enlace dedicado (Clear
Channel) / Primer, Segundo

esente modificacion para clarificar el modo de operacién del enlace dedicado en condiciones

y Tercer Parrafo

Sub Anexo A

Enlace dedicgdo (C
Channel) FtoPa

Sub Anexo A

de Series
identifica

 una condicidn temporal en caso de falla.

Se solicita dicha modificacién toda vez que el incremento en la ocupacién de los enlaces dedicados que se
ilizan en la interconexién SMS, se presenta en periodos prolongados, por lo que resulta improcedente e
innecesario determinar incrementos de capacidad en la manera en la que se encuentra dispuesto en dicha
clausula.

Modificar

Se solicita la modificacion a razén de clarificar las fuentes de informacién en donde son tomados los Cadigos de
Identificacién (BD de Portabilidad para nimeros Portados y Plan de Numeracién Nacional para series
completas).
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Aceptacion del

ctiva de inicio de operacion el servicio de interconexion

Se solicita la modificacién debido a que la Fecha
#glucione cualquier falla durante las pruebas.

ada, ya que actualmente esta ubicada después de la zona de

Sub Anex 0 Modifi
¥ oW L Servicio/Ultimo Parrafo e P entre las partes debera de ser pos
Sub Anexo B 3 Condiciones de Pago Modificar S_e salieita fodiber ulics
firmas.

Apertura de Reporte de -
Sub Anexo C 1 Fallas/Cuarto Bullet Modificar
Sub Anexo C 2 Seguimiento de Fallas s

racion.
Mantenimien
Sub Anexo C 4
Tercer Bu

Sub Anexo D erdo de Siste

ambio debido a que el Convenio Marco de Interconexidn ya estipula el mismo plazo para

solicita el cambio ya que el término SMS es redundante con el término SIEMC.

Ver comentario a Anexo D "Formato de Facturacion" del Convenio Marco.
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Se solicita este cambio debido a que se ha det:
10 mensajes spam en el transcurso de 1 min
hora o 5,000 mensajes 0 mds en el transcurso

tado que un mismo Usuario Origen, aun sin cumplir el envio de
si envia 200 o mdas mensajes spam en el transcurso de una
Ina semana. Lo anterior debido a que los concesionarios

fho Usuario Origen envie hasta 540 mensajes

Subhnexok ReEas Sin titulo Madinear spam en el transcurso de una hofg Z#no de los 60 minutos de la hora), o hasta 12,960
mensajes spam en 1 dia, @m en una semana. Asimismo, el presente cambio
propuesto coadyuva a lo ggropio Instituto en el Codigo de Mejores Practicas para la
Ciberseguridad : Terminales Moviles"
https://cibersegurida@ift.ofg i ias Ysestlidios/codigos_ciberseguridad_etm.pdf
Se solicita este cambio® debidoy : ado que un mismo Usuario Origen, atn sin cumplir el envio de
10 mensajes g - inuto a un mismo Usuario Destino, o 100 mensajes cortos en 1
mmuto, si os en el transcurso de una hora o 5,000 mensajes o mas en el

ior debido a que los concesionarios actualmente cuidan de que un mismo
30 Origen envie hasta 9 mensajes cortos en 1 minuto a un mismo Usuario
s cortos a distintos Usuarios Destino en el transcurso de 1 minuto, lo cual deja
; o n mismo Usuario Origen envie hasta 540 mensajes cortos en el transcurso de una
SbAnexa 2/inclso Siitshule en cada 60 minutos de la hora), o hasta 12,960 mensajes cortos en 1 dia, o hasta
€N una semana, esto a un mismo usuario destino, asi como también puede enviar hasta
Eanscurso de 1 hora (99 mensajes cortos en cada uno de los 60 minutos de la hora), o hasta
$afes cortos en 1 dia, o hasta 997,920 mensajes cortos en 1 semana. Asimismo, el presente
sto coadyuva a lo establecido por el propio Instituto en el Cdigo de Mejores Practicas para la
en Equipos Terminales Moviles"
/#&iberseguridad.ift.org.mx/files/guias_y_estudios/codigos_ciberseguridad_etm.pdf
Se solicita a ese Instituto una vez mds que autorice dicha modificacién/adicién, debido a que, desde las redes
algunos concesionarios, se envian una gran cantidad de mensajes cortos (aplicacion a persona o A2P)
alternando nimeros de origen asignados a su red que inclusive ni siquiera estdn asignados a un usuario. Dichos
ndmeros origen los usan equipos generadores de mensajes los cuales son programados para cuidar de no
sibiAIEG E 2/inciso d incurrir en el nimero de eventos (mensajes) que configuran spamming o flooding, es decir, envian hasta 9

mensajes de un mismo ndmero origen en 1 minuto. Y evidentemente no se observa que exista una respuesta
(mensaje de regreso) por parte del destinatario del mensaje. Asimismo, el presente cambio propuesto
coadyuva a lo establecido por el propio Instituto en el Cédigo de Mejores Practicas para la Ciberseguridad en
Equipos Terminales Moviles"
https://ciberseguridad.ift.org.mx/files/guias_y_estudios/codigos_ciberseguridad_etm.pdf
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https://cibersegurid3
https://ciberseguridad.ift.org.mx/files/guias

prohibida las réfagas del envio de Mensajes Cortos, ya que se
acen un uso anormal de la interconexién SMS, esto es que
.0 Uso y en un instante de tiempo envian al mismo tiempo

Se solicita a ese Instituto agregar como préacti
ha detectado que algunos concesionarios fij
durante el dia el medio de transmisidn tiene muy

Sub Anexo E 2/inciso h Sin titulo Agregar | una gran cantidad de mensajes, lo anté r afectaciones en el SMSC que recibe el trafico por el
incremento en el procesamiento de los #0, el presente cambio propuesto coadyuva a
lo establecido por el propio Insté#uto en & s Practicas para la Ciberseguridad en Equipos
Terminales Moviles" https://ciberségridad.i® Bs/guias_y_estudios/codigos_ciberseguridad_etm.pdf
Se solicita esta adicion ya g4 2 concesionarios envian gran cantidad de mensajes cortos a

: e raveé inter : ic¥ion del Usuario Origen distint fialado en el Plan

Sub Anexo E 2/Inciso g Sin titulo Agregar 5 ?vgs g cone 1 R . u.a © & t ola 0 sefie o
Técnico Fundamenta es decir, distinto al numero nacional a 10 digitos o con
caracteres alf
Se solici
en Instituto  para el afio 2019 (y anteriores).

#Fautorizacion de los CMI para los afios 2020 y 2021, sorprendentemente ese

eral y sin fundamentacién ni motivacion alguna, simplemente modificé la redaccion

Wizando" inexplicablemente el alcance de esa practica prohibida que promueve "de

y unilateral de mensajes cortos (aplicacién a persona o A2P), asi como también genera

# de que los usuarios destino reciban mensajes de tipo fraude, phishing, robo de identidad o
de informacién bancaria.

Sub Anexo E 2/Inciso m (actual Sin titulo 2 ) . ~

/ ( ) §s0 ha permanecido en los contratos de mensajes cortos desde el afio 2003 y resulta francamente

inexplicable que la propia autoridad, sin la menor justificacién, la modifique para, al parecer, tolerar el envio de

ensajes masivos no solicitados, que son los que se envian desde esa clase de dispositivos.

De no aceptar la modificacion que se solicita, se requiere a ese Instituto que, al menos, funde y motive las

causas de su negativa.

Asimismo, el presente cambio propuesto coadyuva a lo establecido por el propio Instituto en el Cédigo de

Mejores Précticas para la Ciberseguridad en Equipos Terminales Moviles"
https://ciberseguridad.ift.org.mx/files/guias_y_estudios/codigos_ciberseguridad_etm.pdf

Se solicita eliminar este parrafo ya que deja abierta la posibilidad a los operadores de los Usuarios Origen que

Sub Anexo E | 2/Penuitimo parrafo Sin titulo Eliminar | usen numeracién origen aleatoria y que la primera vez que incurran en esta practica no se les considere

practica prohibida, alentando y permitiendo con ello dichas practicas en perjuicio de los usuarios destino.

INFORMACION CONFIDENCIAL Y RESERVADA conforme a lo dispuesto en los articulos 14 y 16 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 116 y demas rela
aplicables de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, a la fraccién Il del articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion B

Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban los “Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacién de la informacion,

para la elaboracion de versiones publicas”.

%680,



https://ciberseguridad.ift.org.mx/files/guias_y_estudios/codigos_ciberseguridad_etm.pdf

Sub Anexo E

Deteccidn, Prevencion y
Control de Préacticas
Prohibidas

Se solicita cambio para indicar de una mejor man&g.que cada parte esta obligada a controlar su red para evitar

MaHen las Practicas Prohibidas.

Sub Anexo E

Deteccidn, Prevencion y
Control de Practicas
Prohibidas/Deteccién y
Prevencion/Cuarto bullet

Agregar

Sub Anexo E

Deteccion, Prevencion y
Control de Practicas
Prohibidas/Control/Quinto
bullet

Modificar

Sub Anexo E

Deteccién, Prevencion y
Control de Practicas
Prohibidas/Control/Sexto
bullet

io debido a que unicamente la parte receptora tiene permitido bloquear el Cédigo de
un Usuario Origen si este comete una Prdctica Prohibida, es decir, no puede darse el caso de
fio se comete una Prdctica Prohibida.

Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales, por el que se aprueban los “Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacién, a% ¢
para la elaboracion de versiones publicas”.




