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Acuerdo mediante el cual el Pleno del |Instituto Federal de
Telecomunicaciones determina someter a Consulta Pablica el Anteproyecto
mediante el cual se definen los términos y formato relativos al informe que
deberan presentar los concesionarios y autorizados que presten el servicio
de acceso a Internet conforme a lo establecido en el Acuerdo
P/IFT/EXT/280621/13.

Glosario

Término Definiciéon

Anteproyecto Anteproyecto mediante el cual se definen los términos y formato
relativos al informe que deberan presentar los concesionarios y
autorizados que presten el servicio de acceso a Internet conforme a
lo establecido en el Acuerdo P/IFT/EXT/280621/13.

Constitucion Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

DOF Diario Oficial de la Federacion.

Instituto Instituto Federal de Telecomunicaciones.

LFTR Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

Lineamientos Lineamientos para la gestion de trafico y administracién de red a que

deberan sujetarse los concesionarios y autorizados que presten el
servicio de acceso a Internet, aprobados por el Pleno del Instituto en
su Xl Sesion Extraordinaria, celebrada el 28 de junio de 2021,
mediante Acuerdo P/IFT/EXT/280621/13.

Lineamientos de Lineamientos de Consulta Publica y Andlisis de Impacto Regulatorio

Consulta Pablica del Instituto Federal de Telecomunicaciones aprobados por el Pleno
del Instituto en su XXXIX Sesién Ordinaria, celebrada el 25 de
septiembre de 2017, mediante Acuerdo P/IFT/250917/592.

PSI Proveedor del Servicio de Acceso a Internet.
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Término Definicién

Servicio de acceso a Servicio publico de telecomunicaciones que provee conectividad a

Internet Internet a los usuarios finales para que accedan a los contenidos,
aplicaciones y servicios disponibles en Internet, mediante el
intercambio, la carga y descarga de trafico bajo el protocolo de
comunicacion de Internet IP.

Los términos antes sefialados pueden ser utilizados indistintamente en singular o plural,
mayusculas o minusculas. Asimismo, los términos no definidos en el presente documento
tendran el significado establecido en la LFTR, en las demas disposiciones relativas y aplicables,
en las recomendaciones de la Unién Internacional de Telecomunicaciones u otras emitidas por
los organismos internacionales que resulten aplicables.

Antecedentes

Primero.- Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013 fue publicado en el DOF
el “Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos 6°., 7°., 27,
28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucién, en materia de telecomunicaciones”, mediante el cual se
creo el Instituto.

Segundo.- Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion. El 14 de julio de 2014 fue
publicado en el DOF el “Decreto por el que se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, y la Ley del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano, y se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion”,
mediante el cual se expidio la LFTR.

Tercero.- Estatuto Organico del Instituto. El 4 de septiembre de 2014 se publicé en el DOF el
Estatuto Organico del Instituto (en lo sucesivo, el “Estatuto Orgénico”), el cual entrd en vigor el
26 del mismo mes y afio.

Cuarto.- Lineamientos de Consulta Puablica. El 25 de septiembre de 2017, el Pleno del
Instituto, en su XXXIX Sesion Ordinaria, aprobd el “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto
Federal de Telecomunicaciones aprueba y emite los Lineamientos de Consulta Publica y Andlisis
de Impacto Regulatorio del Instituto Federal de Telecomunicaciones”, mediante Acuerdo
P/IFT/250917/592, publicado en el DOF el 8 de noviembre de 2017.

Quinto.- Lineamientos. El 28 de junio de 2021, el Pleno del Instituto, en su XI Sesién

Extraordinaria, aprob6é el “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones expide los Lineamientos para la gestion de trafico y administracion de red a
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gue deberan sujetarse los concesionarios y autorizados que presten el servicio de acceso a
Internet”’, mediante Acuerdo P/IFT/EXT/280621/13, publicado en el DOF el 5 de julio del 2021.

En virtud de los Antecedentes referidos, y

Considerando

Primero.- Competencia del Instituto. De conformidad con el articulo 28, parrafo décimo quinto
de la Constitucion, asi como los articulos 10.y 70. de la LFTR, el Instituto es un 6rgano autbnomo,
con personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene por objeto regular y promover la
competencia y el desarrollo eficiente de la radiodifusién y las telecomunicaciones y, para tal
efecto, tiene a su cargo la regulacién, promocién y supervision del uso, aprovechamiento y
explotacién del espectro radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios satelitales, las redes
publicas de telecomunicaciones y la prestacion de los servicios de radiodifusion y de
telecomunicaciones, asi como del acceso a la infraestructura activa y pasiva y otros insumos
esenciales, garantizando lo establecido por los articulos 60. y 70. de la Constitucion.

Asimismo, el parrafo décimo sexto del articulo 28 de la Constitucién establece que el Instituto es
también la autoridad en materia de competencia econémica de los sectores de radiodifusion y
telecomunicaciones, por lo que en estos ejercera en forma exclusiva las facultades que prevé
dicho articulo y las que las leyes establecen para la Comisién Federal de Competencia
Econdmica y, entre otras facultades, regulard de forma asimétrica a los participantes en estos
mercados con el objeto de eliminar eficazmente las barreras a la competencia y la libre
concurrencia.

En términos de lo dispuesto por el articulo 16 de la LFTR, el Pleno es el érgano maximo de
gobierno y decisién del Instituto al cual corresponden, de manera exclusiva e indelegable, las
facultades previstas en el articulo 17, fraccién | del mismo cuerpo legal. En ese orden, el Instituto
tiene la facultad para llevar a cabo consultas publicas, de conformidad con lo dispuesto por los
articulos 15, fraccion XL y 51 de la LFTR.

Asi también, en términos de los articulos lo., 40., fraccion |, y 60., fracciéon |, del Estatuto
Orgénico, corresponde al Pleno del Instituto, ademas de las atribuciones establecidas como
indelegables en la LFTR, regular la prestacion de los servicios de telecomunicaciones y
radiodifusion.

Por lo anterior, el Pleno del Instituto como érgano maximo de gobierno cuenta con facultades

para emitir el presente acuerdo y llevar a cabo la consulta publica en relacion con el
Anteproyecto.
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Segundo.- Contenido obligacional del articulo 11 de los Lineamientos. El articulo 145 de la
LFTR establece que los concesionarios y autorizados podran tomar las medidas o acciones
necesarias para la gestion de trafico y administracién de red conforme a las politicas autorizadas
por el Instituto, a fin de garantizar la velocidad y calidad contratada por el usuario, siempre que
ello no constituya una practica contraria a la competencia y libre concurrencia. Por su parte, el
articulo 146 de la LFTR establece que los concesionarios y autorizados que presten el servicio
de acceso a Internet deben respetar la capacidad, velocidad y calidad contratada por el usuario,
con independencia del contenido, origen, destino, terminal o aplicacion, asi como de los servicios
que se provean a traves de Internet.

Ante ello, el Instituto aprobé el 28 de junio del 2021 los Lineamientos, los cuales entraron en vigor
el 3 de septiembre de 2021 y contemplan obligaciones respecto a: i) las politicas de gestién de
trafico y administracion de red que los PSI podran implementar atendiendo a condiciones
técnicas, ii) salvaguardas para los servicios de acceso a Internet que pueden prestar los PSI
asociadas al acceso patrocinado a contenidos, aplicaciones y servicios, iii) la delimitacién de la
frontera entre el servicio de acceso a Internet respecto de otros que puedan proveerse por la
misma red publica de telecomunicaciones, favoreciendo que la prestacion de estos servicios no
sea en detrimento de la calidad del servicio de acceso a Internet, iv) permitir la libre eleccion de
los usuarios finales respecto a los equipos terminales que utilizara, siempre y cuando estén
homologados, v) transparencia respecto a las politicas de gestion de trafico y administracion de
red que implementan los PSl y las ofertas de servicios que se ponen a disposicién de los usuarios
finales y vi) el seguimiento que el Instituto dara a la implementacion de los Lineamientos.

Respecto a las politicas de gestion de trafico y administracién de red que podran implementar
los PSI, atendiendo a criterios técnicos, se establecieron salvaguardas adicionales sobre las
ofertas del servicio de acceso a Internet que los PSI pueden poner a disposicion de los usuarios
finales, a efecto de garantizar el libre acceso a los contenidos, aplicaciones y servicios
disponibles en Internet y evitar afectaciones a la competenciay libre concurrencia. Por otra parte,
se reconocidé que a través de las redes de telecomunicaciones pueden prestarse servicios
adicionales al acceso a Internet, los cuales, si bien contribuyen a construir sociedades digitales
e hiperconectadas, también generan retos adicionales tanto en el disefio como en la capacidad
de las redes de los PSI.

Por tanto, a efecto de garantizar que las ofertas del servicio de acceso a Internet y otros servicios
de telecomunicaciones que los PSI ponen a disposicion de los usuarios finales no constituyan
una barrera para alcanzar los objetivos regulatorios de los Lineamientos, asi como de mitigar las
asimetrias de informacion entre los PSI y el Instituto respecto a dichos servicios, en los
Lineamientos se estimo razonable y proporcional que los PSI entreguen informacion de manera
periddica bajo los términos y formato definidos por el Instituto conforme a lo siguiente:

“Articulo 11. Los PSI que cuenten con ofertas con patrocinio de datos en términos
de la fraccién | del articulo 8, que provean acceso a contenidos, aplicaciones y/o
servicios en términos del articulo 9 y/o que provean servicios en términos del articulo
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10 deberan presentar ante el Instituto, en formato electronico editable dentro de
los 10 (diez) dias habiles siguientes al término de cada semestre, en los

términos y formato que al efecto determine el Instituto, un informe semestral
que incluya, al menos, lo siguiente:

l. Respecto a las ofertas con patrocinio de datos, la referencia al contenido,
aplicacion o servicio patrocinado, la persona fisica o0 moral que patrocina los datos y
el folio de inscripcion del Registro Publico de Concesiones que contenga la tarifa
contratada.

Il. Respecto a las ofertas de servicios en términos del articulo 10, un listado y
descripcion de cada uno de los servicios provistos en el periodo reportado.”

(énfasis afadido)

Es asi como, a fin de brindar certeza juridica sobre los términos y formato en los que los PSI
deberan atender la obligaciéon de entrega del informe semestral respecto a las ofertas de
patrocinio de datos y otros servicios de telecomunicaciones, el Instituto sefial6 en el articulo
Cuarto Transitorio de los Lineamientos que se emitiria el formato para la entrega de estos,
conforme a lo siguiente:

“Cuarto. El Instituto publicara en el Diario Oficial de la Federacion el formato para la
entrega del informe al que refiere el articulo 11 de los Lineamientos a mas tardar al
cierre del primer trimestre de 2022.”

Tercero.- Consulta Publica. El articulo 51 de la LFTR establece que, para la emisién y
modificacion de reglas, lineamientos o disposiciones administrativas de caracter general, asi
como en cualquier caso que determine el Pleno, el Instituto debera realizar consultas publicas
bajo los principios de transparencia y participacion ciudadana, salvo que la publicidad pudiera
comprometer los efectos que se pretenden resolver o prevenir en una situacion de emergencia.
Asimismo, conforme a lo dispuesto por el lineamiento Tercero, fraccién Il de los Lineamientos de
Consulta Publica, el Instituto se encuentra facultado para, entre otros, realizar consultas publicas
con la finalidad de obtener informacion, comentarios, opiniones, aportaciones u otros elementos
de analisis por parte de cualquier persona sobre los anteproyectos y su analisis de impacto
regulatorio.

En virtud de lo anterior, y toda vez que el Anteproyecto materia del presente acuerdo se relaciona
con una disposicion de caracter general, es necesaria, ademas de oportuna, la realizacion de
una consulta publica a fin de recabar elementos de analisis por parte tanto de los agentes
regulados, como del pablico en general, para robustecer la definicion de los términos y formato
bajo los cuales los PSI deberan entregar informacién conforme al articulo 11 de los Lineamientos.
No obstante, se destaca que el Anteproyecto no genera nuevos costos de cumplimiento para los
PSI, por lo que, en términos del lineamiento Vigésimo Primero, ultimo parrafo, de los
Lineamientos de Consulta Publica, resulta aplicable un Andlisis de Nulo Impacto Regulatorio.

Pagina5de 7



J [

J1ft

INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES
En consecuencia, el Pleno del Instituto determina someter a consulta pablica el Anteproyecto y
el respectivo Analisis de Nulo Impacto Regulatorio, los cuales se adjuntan al presente acuerdo,
por un periodo de 20 (veinte) dias habiles conforme al lineamiento Séptimo de los Lineamientos
de Consulta Publica, a fin de transparentar y promover la participacion ciudadana en el proceso

de emisién de los términos y formato referidos en los Lineamientos.
Asi, con la emision de la consulta publica se pretenden alcanzar los siguientes objetivos:

a) Observar los principios de transparencia y participacion con la intencién de involucrar a
todos los interesados en la emisién de los términos y formato relativos al informe de
ofertas de patrocinio de datos y otros servicios de telecomunicaciones que deberan
presentar los concesionarios y autorizados que presten el servicio de acceso Internet, y

b) Obtener la opinibn de los posibles interesados, asi como recabar informacion,
comentarios, aportaciones y propuestas justificadas de modificaciones en el formato.

Es preciso mencionar que la publicacién de los documentos objeto de la consulta publica no
compromete los efectos que se pretenden abordar y tampoco es necesario prevenir alguna
situacion de emergencia. Ademas, se sefiala que la informacién, comentarios, opiniones,
aportaciones u otros elementos de analisis que los participantes presenten al Instituto, en los
procesos de consulta publica que realice, no tendran caracter vinculante, en términos del
lineamiento Noveno de los Lineamientos de Consulta Publica.

Por lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 10., 70., 15, fraccion XL, 16, 17, fraccion
|y 51 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion; 10., 40., fraccién |, y 60., fraccion
I, del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones; los lineamientos Tercero,
fraccion 1l, Séptimo y Vigésimo Primero de los Lineamientos de Consulta Publica y Andlisis de
Impacto Regulatorio del Instituto Federal de Telecomunicaciones, asi como en los articulos 11y
Cuarto Transitorio de los Lineamientos para la gestion de trafico y administracion de red a que
deberan sujetarse los concesionarios y autorizados que presten el servicio de acceso a Internet,
el Pleno de este Instituto expide el siguiente:

Acuerdo

Primero.- Se determina someter a consulta publica el “Anteproyecto mediante el cual se definen
los términos y formato relativos al informe que deberdn presentar los concesionarios y
autorizados que presten el servicio de acceso Internet conforme a lo establecido en el Acuerdo
P/IFT/EXT/280621/13”, asi como su Andlisis de Nulo Impacto Regulatorio, los cuales se adjuntan
al presente acuerdo, por un periodo de 20 (veinte) dias habiles contados a partir del dia habil
siguiente a su publicacién en el portal de Internet del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Pagina 6 de 7



Vift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Segundo.- Se instruye a la Unidad de Politica Regulatoria, por conducto de la Direccién General
de Desarrollo de las Telecomunicaciones y la Radiodifusion, en su calidad de area proponente,
a ejecutar la consulta publica materia del presente acuerdo, incluyendo la recepcién y atencién
gue corresponda a la informacion, comentarios, opiniones, aportaciones u otros elementos de
analisis que sean vertidos en la consulta publica.

Tercero.- Publiquese en el portal de Internet del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Adolfo Cuevas Teja
Comisionado Presidente*

Javier Juarez Mojica Arturo Robles Rovalo
Comisionado Comisionado
S6stenes Diaz Gonzélez Ramiro Camacho Castillo
Comisionado Comisionado

Acuerdo P/IFT/151221/743, aprobado por unanimidad en la XXV Sesién Ordinaria del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones, celebrada el
15 de diciembre de 2021.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccion | de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion | y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Organico del Instituto
Federal de Telecomunicaciones.

*En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribe el Comisionado Adolfo Cuevas Teja, con
fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.
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