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NSTITUTO FEDERAL DF REGULATORIO
TELECOMUNICACIONES
Unidad Adminisirafiva o | Titulo de la propuesta de regulacion:
Coordinacién General del
Instituto: ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
Coordinacién General de | TELECOMUNICACIONES EMITE LOS FORMATOS QUE PODRAN
Mejora Regulatoria UTILIZARSE PARA REALIZAR DIVERSOS TRAMITES Y SERVICIOS EN
MATERIA DE COMPETENCIA ECONOMICA ANTE EL INSTITUTO FEDERAL
DE TELECOMUNICACIONES.
Responsable de la
propuesta de regulacion: Fecha dg elaboracién del grlwollms 06/08/2021
de nulo impacto regulatorio:
Nombre: Luis Fernando
Rosas Yanez
Teléfono: 55 5015 4725 En su caso, fecha de Inicio y
Correo electrénico: conclusion de la consulta 8/01/2021 al 19/02/2021
luis.rosas@ift.org.mx publica:

|. DEFINICION DEL PROBLEMA Y OBJETIVOS GENERALES DE LA PROPUESTA DE REGULACION.

1.- Explique brevemente la problemdtica que pretende prevenir o resolver la propuesta de
regulacién, asi como en qué consiste ésta y sus objetivos generales:

La presente propuesta de regulacion se desarrolla como parte de la estrategia de mejora
regulatoria del Instituto Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Instituto”) cuyo objetivo
es disminuir la carga administrativa a sus regulados mediante la eliminacion de framites, la
eliminacién de requisitos innecesarios u obsoletos, el empleo de formatos y el uso infensivo de
tecnologias de la informacion y comunicacion para la recepcion y gestion de los tramites y servicios
a su cargo.

Actualmente, el Registro de Trdmites y Servicios del Instituto Federal de Telecomunicaciones se
compone de 194 trémites!, de los cuales 94 proveen un formato estandarizado, representando el
48% de la totalidad; mientras que 100 restantes se continGan presentando mediante escrito libre,
siendo el 52% de éstos.

En este sentido, el Instituto pretende emitir los formatos de uso optativo que se podrdn emplear en
los siguientes tramites y servicios a su cargo:

Tablal. Desglose de los tramites de la Unidad de Competencia Econdmica que
pueden ser presentados a fravés de un escrito libre

) Tramites Tramites Tramites Tramites Cobertura del
Lrleterel Jeuel € (sin (escrito (con (formato) Pz Proyecto
e e | i formato) libre), % formato) % vz Mejora %
UCE 8 8 100 % 0 0% 7 87.5%
Total 8 8 0 7

Fuente: elaboracién propia con datos del Instituto.

' Al 6 de agosto de 2021, como dlfima revision del Registro de Trdmites y Servicios del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, sitio web: http://inventariotramites.iff.org.mx/mitweb/#!/home
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Grafico 1. Total de tramites de la Unidad de Competencia Econdmica inscritos
en el Registro de Tramites y Servicios del Instituto versus los tramites por mejorar
materia del presente proyecto

9 8

3 7
7

6

5

4

3

2

1

0

Total de tramites Proyecto Mejora

De las cifras anteriores, se puede inferir que el uso de escritos libres para presentar fradmites y servicios
con el propdsito de hacer cumplir con la normatividad vigente, resulta mdas complicado a razén de
que éstos suelen contener interpretaciones inadecuadas y errores técnicos, de tal manera que
generan mayores cargas administrativas? y costos recurrentes®, asi como costos de oportunidad* a
cualquier agente econdmico, sociedades, asociaciones o personas con calidad de competidores,
proveedores o clientes, persona fisica, moral (con o sin fines de lucro) o autoridades publicas,
cdmaras empresariales, agrupaciones de profesionistas, fideicomisos, o cualquier ofra forma de
participacion en la actividad econémica.

El Consejo sobre Politica y Gobernanza Regulatoria (en lo sucesivo, el "Consejo”) de la Organizacién
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (en lo sucesivo, la “OCDE")5, exhorta a los gobiernos
(de acuerdo con sus atribuciones) a que establezcan, promuevan e implementen conductas
oportunas y sistemdaticas en materia de elevar la calidad regulatoria, con la finalidad de impulsar el
crecimiento econdmico, la competitividad y productividad de los sectores que regulan.

En ese sentido, el Consejo recomienda a los gobiernos que, para elevar la calidad de sus
regulaciones, dentro de las primeras etapas de planeacion y diseno de una politica pdblica o
regulacion se lleve a cabo una evaluacion ex anfe (v.gr. Andlisis de Impacto Regulatorio) que
permita conocer los objetivos claros que se persiguen con la regulacion, el marco juridico de
aplicacién, los aspectos econdmicos y sociales, asi como los beneficios y costos en los que
posiblemente estardn incidiendo las empresas y la sociedad.

2 Son los costos que deben soportar las empresas, ciudadanos y/u organizaciones para cumplir con las obligaciones
derivadas de una regulacion.

3 Son aquellos costos sostenidos por las partes inferesas, resultado de la existencia de una regulacién que impone
conductas peridédicas y especificas.

4 Este tipo de costos se encuentran relacionados con las cargas administrativas, por lo que, el sentido de éstos estd en
funcién del grado de molestia de las empresas, ciudadanos y/u organizaciones por la demora administrativa.

5 OCDE (2012), Recommendation of the Council on Regulatory Policy and Governance. Disponible en:
http://www.ocecd.org/gov/regulatory-policy/49990817.pdf
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Bajo esa tesitura, la OCDE (2015) reconoce que un gobierno abierto es “fransparente, sujefo a
rendicion de cuentas, comprometido e inftegro (principios de politicas), el cual -a tfravés de
instrumentos y practicas (catalizadores de politicas) especificos de politicas que determinan el
cambio y los procesos de innovacion- probablemente conducird a mejores servicios y politicas
publicas (resultados intermedios de politicas)”. De tal manera que “derive (...) en una mayor
confianza en el gobierno, bienestar social, calidad de democracia y crecimiento econdmico
(resultados finales de politicas)”. Por ello, los paises miembros de la OCDE, a fravés de diversos
esfuerzos enfocados a la simplificaciéon administrativa y reduccién de cargas®, se han propuesto
realizar acciones que posibiliten disminuir cargas administrativas, esto como una de sus principales
prioridades de politica regulatoria.

La OCDE tiene como opciones de simplificacion para reducir cargas administrativas’, las siguientes:

Esquema 1. Opciones de simplificacion para reducir cargas administrativas

Actividades
Administrativas Acciones de
Simplificacion j ]
1. Identificacién y comprensidn de requisitos y | o Eliminacién de requisitos y documentos
documentos o Lenguaje ciudadano
2. Reuniones con personal interno para el llenado L © Formatos simples
del trdmite

o Eliminacién de requisitos y documentos

©  Expedientes electronicos

| © Inferoperabilidad y compartir bases de
datos entre dependencias

o Re-ingenieria de procesos infernos del
Gobiemo

3. Recoleccién de informacién pre-existente

o Eliminacién de requisitos y documentos
o Lineamientos, guias, y tutoriales claros y
4. Generacion de nueva informacion 1 simples impresos, en lineq, y en video
©  Ayuda en linea y telefénica
© Mobdulos de atencién

© Lengudje ciudadano
©  Formatos simples
©  Tradmites en linea
@ Re-ingenieria de procesos interos del
Gobiermno
© Lineamientos, guias, y futoriales claros y
simples impresos, en linea, y en video
o Ayuda en linea y telefénica
L © Modulos de atencion
o Lineamientos, guias, y tutoriales claros y
simples impresos, en linea, y en video
©  Ayuda en linea y telefénica
@ Modulos de atencion
- o Lista de servicios externos

5. lLlenado de formatos y/o elaboracidon de
solicitudes y reportes

6. Costo de servicios externos (gestores, contadores, J
abogados, técnicos)

¢ OCDE, Administrative Simplification and Reducing Burdens. Enlace electronico: http://www.oecd.org/gov/regulatory-
policy/administrative-simplification.htm

7 OCDE 2013, Simplificacién Administrativa y Reduccion de Cargas Administrativas, dltima consulta: 26 de septiembre de
2019. Disponible en:

http://www.conamer.gob.mx/documentos/ponencias/19%20de%20abril/ Cargas%20Administrativas%20Gerardo%20Flore
s.pdf?bcsi scan 9963b37910280e53=0&bcsi_scan_filename=Cargas%20Administrativas%20Gerardo%20Flores.pdf
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o Tradmites en linea

©  Expedientes electronicos

7. Creacién y administraciéon de archivos de | © Interoperabilidad y compartir bases de

respaldo datos entre dependencias

© Re-ingenieria de procesos infernos del
Gobiermno

o TrAmites en linea

8. Pagos 1 © Re-ingenieria de procesos internos del

L Gobiermno

o Tradmites en linea

9. Envio de solicitud y traslados 1 © Re-ingenieria de procesos internos del
Gobiermno

o TrAmites en linea

10. Espera en oficinas publicas 1 © Re-ingenieria de procesos internos del

L Gobiermno

Fuente: OCDE 2013, Simplificacion Administrativa y Reduccion de Cargas Administrativas, Gltima consulta: 26
de septiembre de 2019. Sitio web:

http://www.conamer.gob.mx/documentos/ponencias/19%20de%20abril/ Cargas%20Administrativas%20Gerar
do%20Flores.pdf?bcsi scan 9963037910280e53=0&bcsi_scan_filename=Cargas%20Administrativas%20Gerard

0%20Flores.pdf

Dicho todo lo anterior, el *Acuerdo mediante el cual se emiten los formatos que podran uftilizarse
para redlizar diversos framites y servicios en materia de competencia econémica ante el Instituto
Federal de Telecomunicaciones”, se cimienta bajo acciones de simplificacion administrativa al
delinear formatos optativos simples en lugar de escritos libres.

La Coordinacién General de Mejora Regulatoria (en lo sucesivo, la "CGMR™) recomienda formular
y privilegiar el uso de “formatos” sobre los “escritos libres” para la presentacion de 7 tramites de la
Unidad de Competencia Econémica.

Los formatos optativos contenidos en la regulacion fueron sometidos a una revision exhaustiva por
parte de la unidad administrativa responsable de la operacion de los mismos, asi como por la CGMR;
por tanto, contienen una estructura uniforme compuesta por los siguientes elementos:

)} Instrucciones precisas para su llenado;

il Indicaciones sobre el procedimiento a realizar;

i) Seccion para datos generales del solicitante/notificante;
iv) Datos del tramite;

V) Documentacién que deberd adjuntarse;

Vi) Clasificacién de la documentacion;

vii) Aviso de privacidad;

Viii) Espacio para nombre y firma del interesado;

iX) Plazos a los que estard sujeto el tramite;

X) Fundamento juridico, e

Xi) Informacién adicional de posible utilidad para los interesados en el tradmite.

La estructura antes mencionada, en consideracion de la CGMR, constituye informacion clara y
puntual, con el objeto de simplificar administrativamente y favorecer la eficiencia de su gestion, asi
como mejorar la percepciéon de fransparencia y de rendicidén de cuentas ante los usuarios.

2.- Segln sea el caso, conforme a lo sehalado por los arficulos 51 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién y 12, fraccién XXIl, de la Ley Federal de Competencia
Econdmicq, ¢ considera que la publicidad de la propuesta de regulacién pueda comprometer los
efectos que se pretenden resolver o prevenir con su entrada en vigor?
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Seleccione
Si () No (X)

En caso de que la respuesta sea dfirmativa, justifique y fundamente las razones por las cudles su
publicidad puede comprometer los efectos que se pretenden resolver o prevenir con la propuesta
regulatoria:

No aplica.

Il. IMPACTO DE LA PROPUESTA DE REGULACION.

3.- Para solucionar la problemdtica identificada, describa las alternativas valoradas y sefiale las
razones por las cuales fueron descartadas.

Seleccione las alternativas aplicables y, en su caso, seleccione y describa otfra. Considere al menos
dos opciones entre las cuales se encuentre la opcidén de no intervencién. Agregue las filas que
considere necesarias.

Alternativa Descripcién Razones
evaluada
No emitir Proseguir con la enfrega de | Los regulados seguirdn incurriendo en un
regulacion alguna informacién al Instituto a costo de oportunidad, en virtud de la
fravés de escritos libres carga administrativa que genera la

redlizacion de escritos libres. Por ello,
confinuar con la entrega de informacion
por medio de un escrito libre, en muchas
ocasiones, refrasa la resolucion o beneficio
que se esté solicitando, en virtud de la falta
de claridad en los requerimientos que se
deben presentar al momento gestionar un
frdmite o servicio y, al no contar con una
estructura  definida, éstos se tornan
engorrosos y fastidiosos para cualquier
agente econdémico, sociedades,
asociaciones o personas con calidad de
competidores, proveedores o clientes,
persona fisica, moral (con o sin fines de
lucro) o autoridades publicas, camaras
empresariales, agrupaciones de
profesionistas, fideicomisos, o cualquier
otra forma de participaciéon en la actividad
econdémica.

4.- Justifique las razones por las que considera que la propuesta de regulacién no genera costos de
cumplimiento, independientemente de los beneficios que ésta genere:
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El “Acuerdo mediante el cual se emiten los formatos que podrdn utilizarse para redlizar diversos
fradmites y servicios en materia de competencia econémica ante el Instituto Federal de
Telecomunicaciones”, tiene por objeto emplear la simplificaciéon administrativa como herramienta
para hacer eficiente, agilizar e incluso fransparentar la gestion del proceso relacionado con los
frémites y servicios en materia de telecomunicaciones y radiodifusién a cargo del Instituto, a través
del uso optatfivo de formatos, asi como para reducir la carga administrativa asociada a éstos
derivada de la enfrega de informacién mediante escritos libres o requerimientos de informacion
por parte de la autoridad.

Bajo esa tesitura, resulta conveniente generar diversos formatos de uso optativo en sustitucion del
escrito libre. Lo anterior, a fravés de la expedicidén de una disposicidon administrativa de cardcter
general a cualquier agente econémico, es decir, cualquier sociedad, asociacién, persona fisica,
moral (con o sin fines de lucro) o auforidad pudblica, cdmaras empresariales, agrupaciones de
profesionistas, fideicomisos, o cualquier otra forma de participacién en la actividad econdémica,
que opten por hacer uso de éstosy, que les oriente y facilite para elaborar sus solicitudes o entregas
de informacidn al Instituto para dar cumplimiento a sus obligaciones derivadas de distintas normas
juridicas o bien, para ejercer algun derecho que le corresponda.

Al respecto, el Instituto a efecto de dotar de certeza y seguridad juridica a sus regulados emitird los
formatos de uso optativo que se empleardn en los siguientes framites y servicios a su cargo:

i. Notificacién de concentracién, prevista en los arficulos 86, 89 y 90 de la “Ley Federal de
Competencia Econémica”.

i, Nofificacién de concentracidn simplificada, prevista en los articulos 86, 89 y 92 de la “Ley
Federal de Competencia Econémica”.

iii. Procedimiento para la emisién de opiniones o resoluciones en el otorgamiento de licencias,
concesiones, permisos y andlogos, previsto en el articulo 98 de la “Ley Federal de
Competencia Economica, en relacidon con los articulos 121, 122, 123 y 124 de las
"Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Econdmica para los
sectores de telecomunicaciones y radiodifusion”.

iv. Procedimiento para la emisién de opiniones o resoluciones a organismos convocantes de
Licitaciones publicas para el otorgamiento de licencias, concesiones, venta de acciones
de empresas concesionarias u otras cuestiones andlogas, previsto en los articulos 98 y 99
de la “Ley Federal de Competencia Econémica”, en relacidn con los arficulos 121, 122, 123
y 124 de los “Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Econdémica
para los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion”.

V. Procedimiento para la Notificacién de un Aviso de Concentracién, previsto en el arficulo
Noveno Transitorio del “Decrefo por el que se expiden Ila Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del Sistema Pablico de Radiodifusion del
Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion”, en relacion con el articulo 89 de la “Ley Federal de
Competencia Econdomica y los articulos 17, 17-A, 28 y 32 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativa”,

Vi. Solicitud de orientacién general en materia de libre concurrencia y competencia
econdémica, previsto en los articulos 110 de la “"Ley Federal de Competencia Econémica”,
asi como en los articulos 139, 140, 141 y 142 de las “Disposiciones Regulatorias de la Ley
Federal de Competencia Econémica para los sectores de telecomunicaciones y
radiodifusion”.

Vil. Solicitud de opinién formal en materia de libre concurrencia y competencia econémica,
prevista en el articulo 104, 105y 106 de la “Ley Federal de Competencia Econémica”.

La implementacion de estos formatos optativos permitird la entrega de informacion precisa a este
oérgano constitucional auténomo, facilitard la recepcidn, eficientard el andlisis de la informacién
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recibida por cada frdmite o servicio y podria reducir significativamente el nimero de prevenciones
a los regulados por falta de informacién o requerimientos de informacidn por parte de la autoridad.

En ese sentido, es de toral importancia mencionar que un ejercicio de simplificacion y reduccién
de cargas administrativas representa una estrategia de politica regulatoria, la cual incluye, en
general, la forma en como la regulacion se disena, implementa y se hace cumplir; por ello, reducir
la carga administrativa a cualquier agente econdmico, sociedades, asociaciones o personas con
calidad de competidores, proveedores o clientes, persona fisica, moral (con o sin fines de lucro) o
autoridades publicas, cdmaras empresariales, agrupaciones de profesionistas, fideicomisos, o
cualquier ofra forma de participacion en la actividad econémica, hace posible una gestion
gubernamental eficiente, al facilitar el uso optativo de formatos sencillos que no solo posibiliten el
cumplimiento de obligaciones sino también la eficiencia de los sectores regulados, con
perspectivas a mejorar la calidad de vida de la sociedad.

Por todo lo anterior, este érgano constitucional autébnomo encamina sus esfuerzos para mejorar el
desempeno econdmico y la productividad de los sectores de las telecomunicaciones y la
radiodifusion que tiene a su cargo, privilegiando el uso de formatos en lugar de escritos libre,
facilitando su posterior migracién a un medio electrénico.

5.- Indique Acciones Seleccione
cudl(es) de los Crea nuevas obligaciones y/o sanciones o hace mds estrictas | Si ( ) No (X)
siguientes los existentes.
criterios Modifica o crea Tradmites que signifiguen mayores cargas | Si( ) No (X)
actudliza la administrativas o costos de cumplimiento®,
propuesta de Reduce o restringe prestaciones o derechos. Si ( )No (X)
regulacion: Establece o modifica  definiciones,  clasificaciones, | Si( ) No (X)
metodologias, criterios, caracterizaciones o cualquier otro
término de referencia, afectando derechos, obligaciones,
prestaciones o trémites.

lll. BIBLIOGRAFIA O REFERENCIAS DE CUALQUIER INDOLE QUE SE HAYAN UTILIZADO EN LA ELABORACION
DE LA PROPUESTA DE REGULACION.

6.- Enliste los datos bibliograficos o las direcciones electrénicas consultadas para el disefio y
redaccién de la propuesta de regulacién, asi como cualquier otra documentacién que se
considere de interés.

- Decreto por el que se expiden la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley del
Sistema Publico de Radiodifusidn del Estado Mexicano; y se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones en materia de telecomunicaciones y radiodifusion.

- Ley Federal de Competencia Econdmica.

- Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Econdmica para los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusion.

- OCDE, Administrative  Simplification  and  Reducing  Burdens.  Enlace  electrdnico:
http://www.oecd.org/gov/regulatory-policy/administrative-simplification.htm.

8 De conformidad con lo previsto en el articulo 3, fraccién XXI de la Ley General de Mejora Regulatoria, por trémite se
define a cualquier solicitud o entrega de informacién que las personas fisicas o morales del sector privado realicen ante
la autoridad competente en el dmbito federal, de las enfidades federativas, municipal o de la alcaldia, ya sea para
cumplir una obligacién o, en general, a fin de que se emita una resolucion.

El Decreto por el que se expide la Ley General de Mejora Regulatoria y se derogan diversas disposiciones de la Ley Federal
de Procedimiento Administratfivo fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el 18 de mayo del 2018. Disponible
para su consulta en el siguiente vinculo electrénico: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LEMR_180518.pdf
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- OCDE (2012), Recommendation of the Council on Regulatory Policy and Governance. Disponible en:
http://www.oecd.org/gov/regulatory-policy /49990817.pdf

- OCDE (2013), Simplificacion Administrativa y Reduccion de Cargas Administrativas. Disponible en:
http://www.conamer.gob.mx/documentos/ponencias/19%20de %20abril/ Cargas%20Administrativas%
20Gerardo%20Flores.pdf?bcsi_scan_99630b379210280e53=0&bcsi_scan_filename=Cargas%20Administra
tivas%20Gerardo%20Flores.pdf.

- OCDE (2015), Gobiemo Abierto en América Latina, Estudios de la OCDE sobre Gobernanza Publica,
OECD Publishing. http://dx.doi.org/10.1787 /9789264225787 -es

- Registro de Tramites y Servicios del Instituto Federal de Telecomunicaciones. Sitio web:
http://inventariotramites.ift.org.mx/mitweb /#!/

- 000 -—
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