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Me refiero al oficio ndmero IFT/221/UPR/DG-RTE/026/2021, de fecha 10 de mayo de 2021, recibido en la
Coordinaciéon General de Mejora Regulatoria (en lo sucesivo, la "CGMR™) el dia 11 de ese mismo mes y ano,
via correo electrénico, mediante el cual la Unidad de Politica Regulatoria (en lo sucesivo, la “"UPR”) remite
el Proyecto de “Acuerdo mediante el cual el Pleno del Institufo Federal de Telecomunicaciones expide
Lineamientos para la acreditaciéon y autorizacion de organismos de certificacion en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion” (en lo sucesivo, el “Proyecto”), acompanado de su respectivo Andilisis
de Impacto Regulatorio (en lo sucesivo, el “"AIR"); ello, a efecto de dar cumplimiento al proceso de mejora
regulatoria previsto en el marco juridico vigente, para la emision de reglas, lineamientos o disposiciones
administrativas de caracter general.

Al respecto, con fundamento en lo senalado por los articulos 51 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion (en lo sucesivo, la “LFTR”), Lineamientos Primero, Décimo Primero y Vigésimo Primero a Vigésimo
Cuarto de los Lineamientos de Consulta Publica y Andlisis de Impacto Regulatorio del Instituto Federal de
Telecomunicaciones (en lo sucesivo, los “LCPAIR")', v 4, fraccidn VIII, inciso iv), y 75, fraccidn I, del Estatuto
Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, la CGMR emite la presente opinién no vinculante
sobre el AIR del Proyecto, considerdndose que, con el mismo, el Instituto Federal de Telecomunicaciones (en
lo sucesivo, el “Instituto”) fransparenta y justifica diversos rubros y aspectos contenidos en la propuesta
regulatoria de mérito.

Sin detrimento de lo anterior, a efecto de robustecer el contenido del AIR, la CGMR somete a consideracion
de la UPR, los siguientes comentarios y aportaciones sobre su contenido:

1. La CGMR sugiere a la UPR revisar y homologar en el AR, el empleo de los diversos términos que son
utilizados en dicho documento, al identificarse, por lo menos, diversas referencias a la Norma ISO/IEC
17065, las cuales son realizadas de manera indistinta, algunas con el nombre completo y ofras sin él.
Asimismo, en la circunstancia anterior, también se encuentran los términos de “Acreditacion” y
“Autorizacién”, asi como el uso de la nomenclatura de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion y del Reporte de Prueba (RP).

En el mismo sentido de lo anterior, la CGMR hace notar a la UPR el empleo de algunas abreviaturas
en el AIR, mismas que dicho documento no define; menciondndose, por lo menos, de manera
enunciatfiva mds no limitativa, la ufilizacion de “UV” y “ETM”,

! Publicados en el Diario Oficial de la Federacion el dia 8 de noviembre de 2017.
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En tal virtud, la CGMR sugiere a la UPR analizar y valorar lo antes referido, a efecto de determinar los
ajustes y adecuaciones que, en su caso, sean necesarios readlizarle al AIR en andlisis.

2.  LaCGMR hace notar ala UPR el empleo del férmino de “Anteproyecto” en el AR, en lugar del término
“Proyecto”, al hacer referencia a la propuesta normativa que esa unidad administrativa someterd a
consideracion del Pleno del Instituto para su expedicidon, lo cual es impreciso, fomando en
consideracion lo senalado por el Lineamiento Segundo, fraccidn Xll, de los LCPAIR.

A este respecto, la CGMR sugiere a la UPR analizar y valorar lo antes referido, a efecto de determinar
los ajustes y adecuaciones que, en su caso, sean necesarios realizarle al AlR.

3.  Enelnumeral 1 del AIR, referente a la problemdtica que se pretende prevenir o resolver a través de la
emisién del Proyecto, la CGMR sugiere a la UPR incluir, de manera adicional a lo ahi sefalado, la
suficiente evidencia empirica que aporte mayores elementos de conviccidn a propdsito de la
naturaleza y magnitud de la problemdtica gue se estd atendiendo, asi como que mercados y agentes
econdmicos se verdn impactados por la presente propuesta normativa; para lo cual, esa unidad
administrativa podria aportar datos numéricos, estadisticas, variables o indicadores que permitan a
cualquier interesado conocer la situacidén que, en particular, justifica la intervencion del Instituto, a
fravés de una regulacion, para el buen funcionamiento de los sectores de felecomunicaciones y
radiodifusion.

4. Enelnumeral 3 del AIR, referente a indicar en qué consiste la propuesta de regulacién y cémo incide
en la problemdtica identificada, la CGMR sugiere a la UPR, 1o siguiente:

a) Analizary describir si los resultados de aplicar la presente propuesta normativa se esperan a corto,
mediano o largo plazo y sehalar de qué forma se podria medir la incidencia de ésta en el
mercado, y

b) En la primer vineta del numeral en comento, relacionada con el objetivo del ordenamiento
juridico, la CGMR sugiere a la UPR la siguiente propuesta de redaccion: “(e)stablecer el
procedimiento para la Acreditacion y Autorizacion de Organismos de Certificacion que realizan
actividades de certificacion, para determinar el cumplimiento de una o mas caracteristicas de
productos, equipos, dispositivos o aparatos de telecomunicaciones y radiodifusion sujetos a los
procedimientos de Evaluacion de la Conformidad en concordancia con la Norma ISO/IEC 17065:
‘Evaluacion de la Conformidad - Requisifos para organismos que certifican productos, procesos
y servicios”, y Disposiciones Técnicas aplicables en materia de felecomunicaciones y
radiodifusion, de conformidad con la LFTR”.

5. En el numeral 4 del AR, referente a la identificacidon de los grupos poblacionales, de consumidores,
usuarios, audiencias, poblacién indigena y/o industria del sector de telecomunicaciones vy
radiodifusion que serian impactados por la propuesta de regulacién, la CGMR manifiesta a la UPR, o
siguiente:
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a) Enrelaciéon con el subsector o mercado impactado por la regulacion, se sugiere a la UPR sustituir
la clase de actividad econdmica "517910 Otros servicios de telecomunicaciones”, dado que la
misma es descrita de la siguiente manera: “Unidades econémicas dedicadas principalmente a
revender servicios de telecomunicaciones alambricas o inalambricas (excepto por satélite) para
lo cual compran capacidad y acceso a las redes de los operadores de felecomunicaciones; a
proporcionar servicios de telecomunicaciones especializadas, como rastreo de satélites,
telemetria de comunicaciones y operacion de estaciones de radar, y a proporcionar servicios de
acceso a Internet o servicios de voz sobre profocolo de Internet (VOIP) via conexiones de
telecomunicaciones proporcionadas por el cliente. Incluye también: u.e.d.p. a la venta de
tarjetas felefénicas, a la recarga de tiempo aqire, y a proporcionar servicios de redes virtuales
moviles (MVNO).”

En virtud de lo anterior, la CGMR sugiere a la UPR incluir en dicho apartado del AR, las siguientes
clases de actividad econémicas:

. "541380 Laboratorios de pruebas”; ello, considerando que, con base en el Sistema de
Clasificacion Industrial de América del Norte (en lo sucesivo, el “SCIAN 2013”), ésta
corresponde a las “Unidades econdmicas dedicadas principalmente a proporcionar
pruebas de productos o substancias, calibraciéon de instrumentos y materiales de referencia,
y certificacidén de productos. Las pruebas que se realizan pueden ser quimicas, fisicas o
similares, como pruebas acuUsticas, opticas, eléctricas y electrénicas, destructivas y no
destructivas, de fuerza y presion, de flujo y volumen, biolégicas, de calibracion y térmicas”, y

. “541610 Servicios de consultoria en administracion”; ello, considerando que, con base en el
SCIAN 2013, ésta corresponde a las “Unidades econdmicas dedicadas principalmente a la
consultoria en administracién, como consultoria en administracion estratégica, financieraq,
de recursos humanos, y de operaciones. Los servicios de consultoric comprenden
generalmente los servicios de implementacion. Incluye fambién: u.e.d.p. a la consultoria en
mercadotecnia; a la consultoria actuarial (en compensaciones y beneficios para
empleados); a la consultoria en administracidn de servicios publicos y telecomunicaciones,
y a la certificacién de sistemas administrativos.”

b) En relacién con los grupos de poblacidn que serdn impactados, respecto a las claves de
actividad econémica sugeridas para su incorporaciéon, se considera pertinente mencionar que
en el pais hay 855 unidades econémicas dedicadas a estas actividades (Ver DENUE, INEGI:
https://www.inegi.org.mx/app/mapa/denue/default.aspx), mismas que potencialmente podrian
verse impactadas con la entrada en vigor del Proyecto en andlisis. Lo anterior, con la aclaracion
correspondiente de que no se conoce con certeza cudles de estas unidades econdmicas
estarian interesadas en obtener la respectiva Acreditacion en la materia.

6. Enelnumeral 5 del AIR, referente a la argumentacion si el Proyecto sustituye, complementa o elimina
algun ofro instrumentos regulatorio vigente, la CGMR sugiere a la UPR, de considerarlo pertinente,
hacer referencia a las disposiciones senaladas en el apartado de Antecedentes del Proyecto, tales
como el: i) Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones expide el
Procedimiento de evaluacion de la conformidad en materia de telecomunicaciones y radiodifusion;
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i) Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones expide los
Lineamientos para la acreditacion, autorizacion, designacion y reconocimiento de laboratorios de
prueba; i) Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones abroga
diversos reglamentos expedidos con anterioridad a la enfrada en vigor de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y emite disposiciones aplicables al servicio de telefonia publica
y las relativas al procedimiento de homologacion de equipos, y V) Acuerdo mediante el cual el Pleno
del Instituto Federal de Telecomunicaciones expide los Lineamientos para la Acreditacion y
Auftorizacion de Unidades de Verificacion.

7. En el numeral 8 del AR, referente a los frdmites y servicios que la propuesta de regulaciéon creq,
modifica o elimina, la CGMR sugiere a la UPR verificar o siguiente:

a) Conrelaciéon alos tramites y servicios que el Proyecto da origen, la CGMR sugiere a la UPR verificar
gue en el AIR se hayan incluido la totalidad de éstos; ello, en virtud de que la CGMR identificd
que la presente propuesta normativa da origen, por lo menos, a otros tradmites y servicios distintos
a los que fueron senalados en el AIR, como es el caso de la Solicitud de prérroga de la
Autorizacién de un Organismo de Certificacién, asi como el relacionado a la Presentacion del
Informe de actividades relativo a la emisiéon de los certificados de conformidad, referidos en los
numerales Octavo, fraccidn V, y Noveno, fraccidon VI, del Proyecto, respectivamente,

A propdsito de los tramites y servicios referidos en el AIR, la CGMR sugiere a la UPR verificar que el
apartado de descripcion de éstos sea coherente y consistente con lo previsto en el propio
Proyecto y sus Anexos, toda vez que esta unidad administrativa encontrd variaciones en los plazos
relacionados con su sustanciacion, asi como con los medios de presentacion y el tipo de ficta
que les son aplicables.

b) Con relacidn al apartado relacionado con la descripcion sobre quién y cudndo debe o puede
realizar el frdmite de “Solicitud de Acreditacion del OC”, la CGMR considera necesario adecuar
dicho apartado en términos de lo senalado en el numeral Quinto del Proyecto.

c) Con relacion al trémite referente a la “Solicitud de Acreditacion del OC”, en especifico, el
apartado relacionado con el proceso interno que se generard en el Instituto, Ia CGMR sugiere a
la UPR describir las actividades que se llevardn a cabo de manera interna, particularmente, las
qgue serdn readlizadas por la Unidad de Concesiones y Servicios (en los sucesivo, la “UCS”), en
coordinacién con el Grupo Evaluador, las cuales se observan en el diagrama de flujo que es
presentado y cuyo fundamento recae en el numeral Quinto, fraccién VI, del Proyecto (v.g. la
presentacion del escrito de no conformidades por parte del OC solicitante y el acuse de recibo
por parte de la UCS).

d) Respecto al apartado relacionado con la descripcidn sobre quién y cudndo debe o puede
realizar el trdmite de “Solicitud de Autorizacion del OC”, con la finalidad de dar claridad a sus
destinatarios y en qué supuestos, la CGMR considera necesario adecuar dicho apartado, con
base en lo senalado por el Lineamiento Octavo del Proyecto.
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e) Con relaciéon al framite referente a la “Solicitud de Autorizacion del OC”, en especifico, al
apartado referente al detalle del proceso interno que se generard en el Instituto, Ia CGMR sugiere
a la UPR describir las actividades que se llevardn a cabo de manera inferna, particularmente, las
que son descritas en el numeral Octavo del Proyecto, fracciones I, lll, IV, V, VI y VII.

Asimismo, respecto al frdmite en comento, la CGMR sugiere a la UPR verificar o, en su caso,
actualizar el diagrama de flujo correspondiente, toda vez que esta unidad administrativa advierte
que éste es el mismo que fue empleado para el caso del frdmite de “Solicitud de Acreditacion
del OC”,

f) Respecto a cada uno de los frdmites que serdn creados por la propuesta de regulacion, en
especifico, a los referidos con el “Acta Circunstanciada de la visita de evaluacion al OC” y el
“Acta circunstanciada de la visita de vigilancia”, la CGMR sugiere a la UPR verificar si los mismos,
cumplen con la naturaleza juridica de un tfrédmite, en términos de lo sefalado por la fraccidn XXI
del articulo 3 de la Ley General de Mejora Regulatoria (en lo sucesivo, la "LGMR); es decir, si
constituyen o no una solicitud o enfrega de informacién que las personas fisicas o morales del
sector privado readlicen ante el Instituto, ya sea para cumplir una obligacién o, en general, a fin
de que se emita una resolucion.

8. Enelnumeral 10 del AIR, referente a las obligaciones, conductas o acciones que deberan cumplirse
a la enfrada en vigor del Proyecto, la CGMR sugiere a la UPR verificar la seccién dedicada a las
definiciones, debido a que no se tomd en cuenta la relacionada con el término de “Certificado de
Acreditacion (CA)”, previsto en el Lineamiento Cuarto, fraccidn VI, de dicha propuesta normativa.

En adicién a lo anterior, la CGMR sugiere a la UPR revisar los Lineamientos Séptimo, Octavo, Noveno,
Décimo, Décimo Primero, Décimo Segundo del Proyecto a efecto de identificar e incluir en el AIR, las
acciones regulatorias que dichos numerales establecen, a saber:

a) Lineamiento Séptimo del Proyecto: lo relacionado a la obligacion del OA que haya oftorgado la
Acreditacion al OC solicitante, dar aviso a la UCS en un plazo de 2 (dos) dias hdbiles, contados a
partir de que haya resuelto otorgar la Acreditacion y enviar el Certificado correspondiente por el
medio electrénico que dicha unidad administrativa determine.

b) Lineamiento Octavo del Proyecto: a propdsito de la obligacion del OC de realizar la solicitud de
prorroga con 3 (fres) meses de anticipacion al término de la vigencia de la Autorizacién, en caso
de que sea de su inferés prorrogar la vigencia de la Autorizacion que recibié por parte del
Instituto. Incluso sobre este punto, valorar la pertinencia de crear un trdmite (0 modalidad dentro
del trdmite de Autorizacion) que establezca la informacidon necesaria para la obtenciéon de la
prérroga de la Autorizacion.

c) Lineamiento Noveno del Proyecto: referente a la obligacion del OC Acreditado y Autorizado de
confar con mecanismos/politicas/procedimientos que le permitan brindar el servicio de
Certificacion en condiciones no discriminatorias.
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9. En el numeral 11 del AIR, referente a describir la incidencia del Proyecto en el comercio nacional e
internacional, la CGMR considera que la presente propuesta de regulacion, al establecer los requisitos
y procedimientos para la acreditacion y autorizacion de OC que realizan actividades para determinar
el cumplimiento de una o mds caracteristicas en los productos, equipos, dispositivos o aparatos de
felecomunicaciones y/o radiodifusion, no denota de manera directa las incidencias que la presente
propuesta regulatoria fendrd en el comercio internacional bagjo el argumento de que los sujetos
obligados al cumplimiento de ésta son los OC, los cuales no son objeto de transacciones comerciales
infernacionales. Sin embargo, los requisitos que los OC deben observar, segun la Norma ISO/IEC 17065:
“Evaluaciéon de la Conformidad - Requisitos para organismos que certifican productos, procesos y
servicios”, deben “(...) garanfizar que los organismos de certificacion operan esquemas de
certificacion de manera competente, coherente e imparcial, facilitando asi el reconocimiento de
tales organismos y la aceptacion de productos, procesos y servicios certificados en el ambito nacional
e internacional y de este modo fomentar el comercio internacional... .

En esa misma tesitura, de acuerdo con la norma en comento “la certificacion de productos, procesos
y servicios es una actividad de evaluacion de la conformidad de tercera parte”®, y de acuerdo con
el texto “Implementing Technical Regulations in México” “la evaluacion de la conformidad es la
demostracion de que se satisfacen requisitos especificos aplicables a un producto, sistema (...) antes
de su ingreso al mercado”.

En virtud de los argumentos antes expuestos, en consideracion de la CGMR, la verificacion o
cumplimiento de los requisitos senalados en el Proyecto que se emite para la acreditacion y
autorizaciéon de los OC que readlizardn la evaluacion de la conformidad de los productos, equipos,
dispositivos o aparatos de telecomunicaciones y/o radiodifusion incide significativamente en el
comercio internacional, al fratar de garantizar la existencia de OC competentes, coherentes e
imparciales que ofrezcan seguridad a los comercializadores, en el proceso de obtencidn de sus
respectivas aprobaciones de sus productos, para ingresar como importaciones al mercado mexicano
o posicionarse en el de otro pais, cuando se trate de exportaciones.

A este respecto, la CGMR sugiere ala UPR analizar y valorar lo antes senalado, a efecto de determinar
los ajustes y adecuaciones que, en su caso, sean necesarios realizarle al AIR

10. En el numeral 12 del AIR, referente a la descripcién sobre el derecho de los consumidores, usuarios,
audiencias, poblacién indigena, grupos vulnerables y/o industria de los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusion que el Proyecto refuerza, la CGMR sugiere a la UPR analizar la
informacidn referida en la seccién | del AIR, asi como cuestionarse si la regulacién procurard equidad,
certeza y seguridad juridica entre los distintos proveedores del servicio y usuarios de que se frate; ello,
considerando que con la emisidn del Proyecto, de manera indirecta, pretenderd asegurar la calidad
de productos y servicios publicos de interés general para que, en su caso, sea posible plasmar dicho
andlisis en el presente apartado.

21S0. (2020). ONLINE BROWSING PLATAFORM (OBP). Obtenido de https://www.iso.org/obp/uittiso:std:iso-iec:17065:ed-1:v1:es
3 OECD (2020), Implementing Technical Regulations in  México, OECD Publishing, Paris, https://read.oecd-
ilibrary.org/governance/implementing-technical-regulations-in-mexico_4e919492-en#page?
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11. En el numeral 13 del AIR, referente a los beneficios que la regulacién podria generar a su enfrada en
vigor, la CGMR sugiere ala UPR complementar la seccién de beneficios para que, con ello, sea posible
cuantificar el impacto positivo o negativo de la presente propuesta regulatoria.

12. En el numeral 14.1 del AIR, referente a la descripcidon de los mecanismos que la propuesta de
regulaciéon contiene para asegurar su cumplimiento, eficiencia y efectividad, la CGMR sugiere a la
UPR reflejar en dicho apartado del AIR a la “visita de evaluacion”, contemplada en el Numeral Sexto
del Proyecto, como un mecanismo de inspeccion, verificacion y visitas domiciliarias, que busca
asegurar el cumplimiento de la regulacion, incluyéndose una valoracién en el hecho de determinar si
es parte del procedimiento para sustanciar el framite relacionado con la " Solicitud de autorizacion”,
para gque, en su caso, se realicen las acciones correspondientes en el AIR.

13. En el numeral 15 del AIR, relacionado con los métodos que se podrian utilizar para evaluar la
implementacién de la propuesta de regulacion, la CGMR destaca las siguientes consideraciones;

a) Respecto al método de “Andiisis de cargas administrativas”, se sugiere a la UPR puntualizar en la
descripcion, de qué manera realizard la revision a partir de la entrada en vigor del Proyecto; ello,
con la finalidad de verificar si dicho método guardard congruencia con un proceso consultivo
de evaluacion o integracidén o, en su caso, seria un método diverso.

b) Respecto al apartado de indicadores o variables, en especifico, por lo que hace al “Acfa
Circunstanciada de la visita de Vigilancia”, la CGMR sugiere a la UPR especificar el indicador o
variable que se construird a propdsito de dicha temdatica (v.g. nimero, porcentagje, etc.)

14. Enelnumeral 17 del AR, referente a las fuentes académicas, cientificas, de asociaciones, instituciones
privadas o publicas, internaciones o gubernamentales consultadas en la elaboracién de la propuesta
de regulacién, la CGMR sugiere a la UPR colocar las fuentes en orden alfabético para una mejor
localizacién de las mismas.

En adicién a lo anterior, con la finalidad de fortalecer y mejorar algunas de las disposiciones del Proyecto,
la CGMR somete a consideracion de la UPR, los siguientes comentarios:

1. Se sugiere agregar como antecedente del Proyecto la publicacion del *Acuerdo mediante el cual el
Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite los formafos que deberdn utilizarse para
realizar diversos framites y servicios ante el Instituto Federal de Telecomunicaciones”, publicado en el
en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de noviembre de 2019.

2. En el Considerando Quinto del Proyecto, referente al impacto en el comercio internacional, la CGMR
sugiere a la UPR abundar en su contenido, en el sentido de referir que la verificacion o cumplimiento
de los requisitos senalados en el Proyecto, para la acreditacién y autorizacion de los OC, que
redlizardn la evaluacién de la conformidad de los productos, equipos, dispositivos o aparatos de
felecomunicaciones y/o radiodifusidon incide en el comercio internacional al fratar garantiza la
existencia de OC competentes, coherentes e imparciales que ofrecen seguridad a los
comercializadores en el proceso de obtencidn de aprobaciones de sus productos para ingresar como
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importaciones al mercado mexicano o posicionarse en el de ofro pais, cuando se trate de
exportaciones.

En ese sentido, dado el impacto del Proyecto en el comercio internacional, se sugiere verificar por
parte de la UPR si su emision cumple con los requisitos establecidos en el Capitulo 11 Obstdaculos
Técnicos al Comercio del Decreto Promulgatorio del Profocolo por el que se Sustituye el Tratado de
Libre Comercio de América del Norte por el Tratado entre los Estados Unidos Mexicanos, los Estados
Unidos de América y Canada, hecho en Buenos Aires, el treinfa de noviembre de dos mil dieciocho;,
del Protocolo Modificatorio al Tratado entre los Estados Unidos Mexicanos, los Estados Unidos de
América y Canadd, hecho en la Ciudad de México el diez de diciembre de dos mil diecinueve, asi
como en lo precisado en el articulo 10.10, del Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al Comercio,
consistente en notificar a la Secretaria de Economia, el inferés de este érgano constitucional
autébnomo en emitir el presente Proyecto, para que, a tfravés de su conducto, se dé aviso al Comité
sobre el Reglamento Técnico y/o, en su caso, los Procedimientos de la Evaluacioén de la Conformidad
establecidos.

Por ofro lado, respecto al mismo apartado del Proyecto, la CGMR observa que el mismo hace
referencia a Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, misma que fue abrogada por el Decreto
por el que se expide la Ley de Infraestructura de la Calidad y se abroga la Ley Federal sobre Metrologia
y Normalizacion, publicado en el DOF, el 1 de junio de 2020.

A este respecto, la CGMR sugiere a la UPR analizar y valorar lo antes senalado, a efecto de determinar
los ajustes y adecuaciones que, en su Caso, sean necesarios realizarle al Proyecto.

3. En el Considerando Séptimo del Proyecto, referente al AR, la CGMR sugiere a la UPR hacer alusidon a
los fundamentos relacionados con la emisidn de la opinidén no vinculante, correspondientes al numerall
Décimo Quinto, fraccidn ll, de los Lineamientos de Consulta Publica y Andlisis de Impacto Regulatorio
del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

4. En el numeral Cuarto del Proyecto, con la finalidad de dar congruencia al apartado de definiciones
en el que refiere que “(p)ara los efectos de los presentes Lineamientos, ademas de las definiciones
previstas en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién y demas disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas aplicables”, se sugiere a la UPR no repetir los términos y definiciones
qgue ya se encuentran previstos en el Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones expide el Procedimiento de evaluacion de la conformidad en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion, los Lineamientos para la acreditacion, autorizacion, designacion
y reconocimienfo de Ilaboratorios de prueba, como son: i)Acreditacion; ii) Autorizacion; iii)
Certificacion; iv) Disposicion Técnica; v) Esquema de certificacion; vi) Evaluaciéon de la Conformidad;
vii) Organismos de Acreditacion; viii) Organismo de Certfificacion; ix) Producto; x) Reporte de Prueba,
y x) Vigilancia del cumplimiento de la Certificacion.

5. En el Titulo de la Seccidn |, Capitulo Tercero del Proyecto, la UPR hace referencia a la acreditacion y
autorizacién; sin embargo, a lo largo de dicha seccidén no son mencionados los requisitos aplicables
al procedimiento de Autorizacion. En tal virtud, la CGMR sugiere a la UPR revisar o anterior, a efecto
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de determinar la pertinencia de incluir dicho término en el nombre de la seccién del Proyecto antes
precisada.

6. En el numeral Quinto del Proyecto se senala gque los OC interesados en obtener la Acreditacion vy,
consecuente, la Autorizacién por parte del Instituto, deben cumplir y demostrar el cumplimiento de 1o
establecido en las Disposiciones Técnicas que han sido emitidas por este érgano constfitucional
auténomo. Al respecto, la CGMR sugiere a la UPR verificar la redacciéon, ya que puede llegar a
entenderse que los OC tienen que cumplir con las Disposiciones Técnicas antes referidas para poder
obtener la Acreditacidon y, consecuente, la Autorizacion; cuando en realidad, quien tiene que cumplir
con dichos instrumentos juridicos son otro fipo de destinatarios, correspondiéndole a los OC,
particularmente, conocer y entender las mismas para evaluar su cumplimiento y, en su caso, certfificar
esto ultimo.

7. En el numeral Décimo del Proyecto, la CGMR sugiere a la UPR contemplar que la ampliacion del
alcance de la Acreditacidn considera dos supuestos, el primero, cuando el OC obtiene la
acreditacién por parte del Instituto vy, el segundo, cuando se obtiene por parte de un Organo de
Acreditacion diferente a este drgano constitucional auténomo.

8. En diversos apartados del Proyecto se hace referencia a la “Ventanilla Electronica del Instituto o por
el sistema electronico”, a fin de establecer el medio, a través del cual, la UPR prevé la sustanciacion
de los trémites y servicios que la presente propuesta regulatoria confiene.

A este respecto, la CGMR sugiere ala UPR fomar en consideracién en tfoda la estructura del Proyecto,
lo senalado en los lineamientos Segundo, fraccidn XXXI y Tercero de los Lineamienfos para la
sustanciacion de los framites y servicios que se redlicen ante el Instituto Federal de
Telecomunicaciones, a fravés de la Ventanilla Electronica (en lo sucesivo, los “Lineamientos de
Ventanilla Electrénica”), a efecto de que se precise en el Proyecto, que la Ventanilla Electrénica, es
el Unico punto de contacto digital, gue fungird como el medio para la redlizacién de actuaciones
electrénicas ante este érgano constitucional autdbnomo.

9. En el Proyecto se prevé la posibiidad que los promoventes de los diversos trémites y servicios
contfenidos en éste, puedan otorgar su consentimiento o su rechazo a propdsito de las notificaciones
que podrian recibir a través de medios electrénicos e, inclusive, considera fambién la posibilidad de
senalar un domicilio para que éstos puedan ser notificados por medios tradicionales.

A este respecto, la CGMR sugiere a la UPR analizar lo senalado en el Lineamiento Cuarto de los
Lineamientos de Ventanilla Electrénica, particularmente, por lo que hace a la previsidn de que “(e)!
Instituto mediante disposiciones de cardcter general determinard los Tramites y Servicios que podran
ser presentados a fravés de Medios Electronicos o Medios Tradicionales, sujetdndose su sustanciacion
y conclusion al medio que les haya dado origen...”.

A este respecto, la CGMR sugiere a la UPR analizar y valorar lo antes senalado, a efecto de determinar
los ajustes y adecuaciones que, en su Caso, sean necesarios realizarle al Proyecto.
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10. En el Proyecto se observa el empleo de la abreviatura “etc.”, misma que significa “y demas”, por lo
que, en consideracion de la CGMR, su utilizacion en la presente propuesta normativa no es
recomendable; ello, al restar seguridad y certeza juridicas a sus destinatarios en caso de mantenerse,
asi como para el propio Instituto.

11. Enlos Anexos 1y 2 del Proyecto, referente a los formatos que serdn utilizados para la presentacion de
los diversos tramites y servicios que la propuesta regulatoria contiene, la CGMR realiza las siguientes
consideraciones:

a) El apartado de “Aviso” no cuenta con “los mecanismos y medios disponibles para que el titular,
en su caso, pueda manifestar su negativa para el tfratamiento de sus datos personales para
finalidades y transferencias de datos personales”, por o que, la CGMR sugiere a la UPR verificar
que el aviso de privacidad descrito cuente con los elementos senalados en el articulo 27 de la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; ello, a fin de
informar a las personas fisicas sobre aquellos elementos necesarios en el que se precisen los
propdsitos del fratamiento de los datos personales que serdn empleados;

b) El apartado de los Anexos denominado “Fundamento juridico del trdmite” no contempla el
articulo, fraccién, numeral y/o en su caso, inciso que da origen al frdmite o servicio que
corresponda, omifiéndose el nombre completo de la disposicion juridica de cardcter general
aplicable. Por ello, a efecto de dar certeza juridica a los promoventes sobre el instrumento juridico
que da origen al framite o servicio, la CGMR sugiere a la UPR referir la denominacion completa
de dicha disposicion juridica, y

c) En el apartado de “Instrucciones de llenado del Anexo 17, la CGMR sugiere a la UPR unificar las
instrucciones conforme a los Anexos 2, 3 y 4 del Proyecto, en virtud de que el tradmite sera
sustanciado por medios electronicos, conforme a la siguiente redaccidn: “En tanfo no se cuente
con medios electronicos, la firma debe ser autdégrafa con boligrafo de tinfa negra”.

12. Tomando en consideracidon lo sefalado en el numeral 7 de la presente opinidn, se observa en el
Proyecto la existencia de diversos procedimientos que, en consideracion de la CGMR, tienen la
naturaleza juridica de una frdmite y/o servicio, en términos de lo sefalado por las fracciones XVII y XXI
del articulo 3 de la LGMR, respectivamente, como es el caso, sdlo por mencionar algunos ejemplos,
de la solicitud de prérroga de la autorizacion de un OC, asi como la presentacion de un informe de
actividades relativo a la emisidon de los certificados de conformidad, referidos en los numerales
Octavo, fraccidn V y Noveno, fraccidon VI, del Proyecto, respectivamente, por lo que esta unidad
administrativa sugiere a la UPR verificar aquellas disposiciones del Proyecto que actualicen las
definiciones de los términos de Tramite y/o Servicio, previstas por la LEMR, a fin de que esa unidad
administrativa se asegure que los mismos, cuentan con su debido procedimiento, términos, requisitos,
disposiciones aplicables y medios de presentacion para su presentacion.

13. En los articulos Segundo y Tercero Transitorio del Proyecto, esta CGMR sugiere a la UPR revisar el
nombre de la norma ISO/IEC1701 ahi senalada, porgue al parecer, se tendria que precisar de la
siguiente manera: “Evaluacion de la Conformidad-Requisitos generales para organismos que reallzan
acreditacién de organismos de Evaluacion de la Conformidad.”
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Esperando que la presente opinidn no vinculante le sea de utilidad, quedo a sus érdenes para cualquier
comentario o duda que exista sobre el presente.

Sin ofro particular, aprovecho la ocasidén para enviarle cordial saludo.

ATENTAMENTE

LUIS FERNANDO ROSAS YANEZ
COORDINADOR GENERAL

C.c.p. Adolfo Cuevas Teja, Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones. - Para su conocimiento. -
Correo electrénico: adolfo.cuevas@ift.org.mx
David Gorra Flota, Secretario Técnico del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones. - Mismo fin. Correo
electrénico: david.gorra@ift.org.mx
Victor Manuel Rodriguez Hilario, Titular de la Unidad de Politica Regulatoria del Instituto Federal de
Telecomunicaciones. - Mismo fin. Correo electrénico: victor.rodriguez@ift.org.mx
Roberto Carlos Urlbe Gémez, Director General Ejecutivo del Instituto Federal de Telecomunicaciones, en suplencia
por ausencia del Coordinador Ejecutivo. - Mismo fin. Correo electrénico: roberto.uribe@ift.org.mx

En cumplimiento de lo serialado en el "Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones expide los Lineamientos de Austeridad y Disciplina Presupuestaria para el Ejercicio
Fiscal 20217, se informa que las copias de conocimiento que se marcan en el presente documento se
enviaran a fravés de medios electronicos.
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