INSTITUTO FEDERAL DE
— /- TELECOMUNICACIONES

b — ANEXO UNICO

ANTEPROYECTO DE-ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO.
FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES MODIFICA EL PLAN TECNICO FUNDAMENTAL
DE NUMERACION, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACIONEL 11 DE
MAYO DE 2018.
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El 11 de junio de 2013, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion

e

“(el “DOF") el “Decreto por el que se reforman y adicionan diversas

disposiciones de los articulos 6, 7, 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de
telecomunicaciones” (el “Decreto”), mediante el cual se cred el
Instituto Federal de Telecomunicaciones (el “Instifuto”), como un
drgano auténomo con personalidad juridica y patrirmonio propios, cuyo
objeto es el desarrollo eficiente de Ila radiodifusion y las
telecomunicaciones conforme a lo dispuesto en la propia Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (la “Constitucion”) y en los
Termlnos que- fuen las leyes, teniendo a su cargo la-regulacion,
promocnon y supervision del uso, aprovechamiento y explotacion del
espectro radioeléctrico, las redes y la prestacion de los servicios de
radiodifusién y telecomunicaciones, asi como del acceso a
infraestructura activa, pasiva y otros insumos esenciales, garantizando
lo establecido en los arficulos 6 y 7 de la Constifucion.
e

El 14 de julio de 2014 se prli‘cé en el DOF el “Decreto por el que se

. expiden la Ley Federal de'Telecomunicaciones y Radiodifusion, y la Ley

del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano; y se
reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones en materia de

_telecomunicaciones y radiodifusion” (Ia'*Ley”), mismo que-en términos

de lo dispuesto por su arficulo Primero Transitorio, entrd en vigor a los 30
(treinta) dias naturales posteriores a su publicacién, es decir, el 13 de
agosto de 2014, /

\

El 4 de septiembre de 2014, se pubhco enel DOF el ° Esfafufo Organico

del Instituto Federal de Telecomunicaciones” (el “Estatuto,Organico”),
mismo que entrd en vigor el 26 de sepfiembre de 2014 y cuya
modificacion mas reCIenTe se publicé en el DOF el 7 de diciembre de

2018.
)
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v.  ERT1 de mayo de 2018 se publicé en el DOF el Ag:uerdo mediante el

cual el Pleno del Institutfo Federal de Telecomunicaciones aprueba y
emite El Plan Técnico Fundamental de Numeracidn, el Plan Técnico
Fundamental de Sendlizacién y la modificacion a las Reglas de
Portabilidod Numérica, publicadas el 12 de noviembre de 2014",

V. El 12 de diciembre de 2018, rpedion‘re Acuerdo P/IFT/121218/916, el
Pleno del Instituto aprobd someter a consulta pUblica el “Anfeproyecto
de Acuerdo Med/anfe el cual el Pleno del Instituto Federal de

Telecomunicaciones Mod/f/co los Planes Técnicos Fundamentales de

Numeracion y Senalizacion y lo Referente-a las Reglas de Portabilidad
Numérica, publicados en e/ Diario Oficial de la Federacion el 11 de
~mayo de 2018, '

V.  El 20 de marzo de 2019, se publicé en el DOF el “Acuerdo mediante el

/ cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones modifica los

", Planes Técnicos Fundamentales de Numeracion y Sefalizacidn, asi

como lo referente a las Reglas de Pofab/l/dod Numeérica, publicados el
11 de mayo de 2018”. :

CONSIDERANDO a

PRIMERO. Compe’rencia del Institufo.

De conformidad con lo es’robleado por el arficulo 28, parrafo décimo quinto,
de la Constitucién, el Instituto 'tiene por objeto el desarrollo efuc:len’re de la
radiodifusion y fas telecomunicaciones, conforme a lo dlspues‘ro en la propia
Constitucion y en los términos que fijen las leyes. \

Para tal efecto, en Ternmnos ‘del precepto constitucional invocado; asi como
de los articulos 1y 7 de la Ley, el Instituto tiene a su cargo la regulacion,
promocion y supervision del uso, aprovechamiento y explotacion del espectro
radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios satelitales, las redes publicas
de felecomunicaciones y la prestacion de los servicios de radiodifusién y de
telecomunicaciones, asi como del acceso a la infraestructura activa y pasiva

y-a otfros insumos esenciales, garantizando lo establecido por los articulos 6 y 7

de la Constitucion.

De igual forma, la fraccién IV del pdrrafo vigésimo del articulo 28 de la
_ Constitucién, sefiala que el Instituto podrd emitir disposiciones administrativas
de cardcter general exclusivamente para el cumplimiento de su funcién
regulaforia en el sector de su competencia. En ese sentido, el Pleno del
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Instituto, conforme a lo establecido por los articulos 15, fraccnones ly LV, 16y
17, fracciéon |, de la Ley y 6, fraccidon XXV, de su Estatuto Orgdnico, podra
ordenar la publicacién en el DOF de los acuerdos y resoluciones de caracter
general gue emita y de aquellos en los que asi lo defermine.

s
P

Adicionalmente, el articulo 124 de la Ley faculta al Instifuto a elaborar,
actualizar y administrar los planes técnicos fundamentales de numeracion y
sefalizacién, con la finalidad de que sean deblddmem‘e aplicados por los
Proveedores de Servicio de Telecomumcamones (los “PST"), siempre en
beneficio de los usuarios. L

As también, la fraccién | de ar’nculo 124 de la Ley, esTdblece que el Ins’n’ru‘ro
fiene como objetivo promover un ompllo desarrollo de nuevos concesionarios,
tecnologias, infraestructuras y servicios de felecomunicaciones, por medio del
despliegue y la inversidn en redes de telecomunicaciones y el fomento de la |
innovacion.

Por su parte, el segundo pdrrafo y las fracciones IV, VIy VIl del arficulo citado,
establecen gque el Instituto administrard y promover& un uso mas eficiente de
los recursos, asi como de las condiciones técnicas minimas necesarias para
que la inferoperabiidad e interconexién de redes publicas de
telecomunicaciones se proporcionen de manera eficiente, promoviendo
siempre mecanismos flexibles que permitan y fomenten nuevas tecnologias, en
beneficio de los usucmos \ )

Con base en los arficulos citados, el Instituto tiene la atribucién, cuando asf se e A
justifique, de emitir, modificar o eliminar regulacion que permita garantizar una
eﬂclen}‘e pres’romon de los servicios publicos de inferés general en gwo’reno de
telecomunicaciones y radiodifusion, observando en fodo momento |os
principios rectores establecidos por el articulo 7 de la Ley.

SEGUNDO. ldentificacién de una posible problemdtica relacionada con la
implementacién de la marcacién nacional uniforme a 10 dTgi’ros

Con fundamento en los articulos 15, fraccion XL, y 51 de la Ley el Instituto estd
facultado para realizar consultas publicas en las materias de su competencia.

Asi, el 12 de diciembre de 2018 mediante Acuerdo P/IFT/121218/916, el Pleno
del Instituto aprobd someter a consulta pablica el *Anteproyecto de Acuerdo
Mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones Modlifica
los Planes Técnicos Fundamentales de ‘Numeracién y Senalizacion y lo
Referente alas /?eglo/s de Portabilidad Numérica, publicados en el Diario Oficial
de la Federacion el 11 de mayo de 2018”.

.

~—

En atencion a las instrucciones del Pleno, el An’reproyeé‘ro fue publicadoenel
portal del Instituto para consulta padblica durante el periodo comprendido del
Pagina3de?




17 de diciembre de 2018 al 29 de enero de 2019 (20 dias hdbiles), registrandose

~una participacion de 13 (frece) personas morales y 1 (una) persona fisicq,

quienes emitieron diversas manifestaciones y propuestas respecto a dicho
Anteproyecto.

Como resultado de la consulta pablica referida, el Instituto rec/ibié diversos
comentarios en los que se advierte que, con la entrada en vigor de la
marcacién nacional uniforme a 10 digitos y la consecuente eliminacién de los
prefijos de marcacion aplicables de acuerdo al nimero de destino que se
desee contactar, algunos proveedores del servicio de telefonia pablica y
clienfes no residenciales que utilizan centrales privadas de Qonmu’roaon (PBX,
por sus siglas en inglés) podrian resultar afectados en su operacion co’rldlono

En el caso de los Proveedores del Servicio de Telefonia Pablica, los comem‘cng)s
recibidos apuntan a que los aparatos telefénicos de uso publico instalados en
el pais estan disehados para realizar directamente la tasacion y cobro de las
llamadas originadas por los usuomos finales con base en la cantidad de digitos
marcados, asi como en el prefijo que en su caso sea utlizado para el
es’robleolmlen’ro de la comunicacién (00, 01, 044 y 045). En este sentido, al existir
una marcacion noaonol uniforme a 10 digitos, estos oparc’ros no contardn con
la informacién necesaria para diferenciar la tasacion y el cobro de las llamadas
redlizadas de acuerdo al tipo de modalidad y servicio asociados oI ndmero

" nacional de destino. B

En el caso de las centrales privadas de conmutacion, los comentarios recibidos
senalan que existe una cantidad considerable de clientes empresonales y del
sector  gobiemo que cuentan con PBX propios que requieren que el
odminis’rrador de estos equipos informe la cantidad de digitos a marcar de
acuerdo a cada tipo de llamada asi como, en su caso, los prefij&s aplicables
a efecto de programar las reglas de marcacidn requeridas para controlar el
establecimiento o la restriccion de llamadas de acuerdo a los privilegios que
tengan definidos sus trabajadores. En este sentido, al entrar en vigor la
marcacién nacional uniforme a 10 digitos, los clientes empresariales y
entidades de gobiermno que cuenten con equipos PBX que-se encuentren en
este supuesto podrian perder el control directo sobre la administracion de las
llamadas que sé originen, particularmente las que tienen como destino
ndmeros moviles nacionales bajo la modalidad “el que llama paga”.

TERCERO. Modificacién al Plan Técnhico Fundamental de Numerac@n.

En atencién a los comentarios recibidos en la consulta padblica referida en el
considerando segundo, el Instituto llevo a cabo una revisidon integral del Plan
Técnico Fundamental de Numeracion pubhcodo en el Dlorlo Oficial de la
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Federacién el 11 de mayo de 2018. Como resul’rqdo de dicharevision y en aras .
de readlizar los acciones necesarias-para coniribuir a solventar las posibles —
problematicas identificadas como resulfado de la consulta pdblica, el Insfituto -/
considera convenientée prever una excepciéon femporal a lo establecido en el
numeral 7.2.1 de dicho Plan, por lo gue hace tanto a los Proveedores del —
Servicio de Telefonia PUblica, como a los clientes no residenciales que utilizan
Centrales Privadas de Conmutacién, quienes podrdn optar por mantener el

uso del prefijo 044 para el establecimiento de llamadas nacionales a cualquier
ndmero moévil bajo la modalidad Mévil CPP y con ello evitar afectaciones a sus
esquemas de operacién y/o comercializacién, Lo anterior en el entendido de

que serd la responsabilidad de estos el informar a sus usuarios sobre los
procedimientos de marcacién especificos aplicables. -

La_excepcidn antes sefalada tendrd una vigencia de un afo calendario
contado a partir del 3 de agosto de 2019, fecha en que enfrard en vigor la
marcacidén nacional uniforme a 10 digitos. Este plazo se oforga a efecto de que
los Proveedores del Servicio de Telefonia Pdblica y-los clienfes no residenciales
que utilizan Centrales Privadas de Conmutacién identifiquen, con el apoyo de
sus correspondientes Proveedores de Servicios de Telecomunicaciones,
esquemas fécnicos y/o comerciales que atiendan sus requerimientos
operativos una vez que deban adoptar definitivamente la marcacién nacional
uniforme a 10 digifos.

— |

— /

/ \

e \\
Finalmente, se considera relevante -sefalar que la excepcién a los
procedimientos de marcaciéon no implica modificaciones a los formatos para
el im‘erdambio de informacién de la sefalizacion establecidos en el Plan

~ Técnico Fundamental de SeRdalizacidn. Por consiguiente, aun cuando el
Proveedor del Servicio de Telefonia Publica o el Usuario de Centrales Privadas R
de Conmutacién generen tréfico mediante la marcacion del prefijo 044, serd a
responsabilidad  del  concesionario ‘en cuya red publica de
telecomunicaciones se origine la~ llamada, adaptar los mensajes de
sefalizacion a lo establecido en el numeral 19.12 del Plan Técnico
Fundamental de Sefalizacion.

e

.

Por lo expuesto, con fundamento en los articulos 6°, apartado B, fraccion Iy
28, pdrrafos décimo quinfo,” décimo sexto y vigésimo, froccigh IV de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 7, 15, fracciones |y
LVI, 16, 17, fraccidon |, 51, 123, 124, fraccion IV de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, y 4, fraccion |, 6, fraccion XXV y 19,

_
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froccién"V! del Estafuto Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones,
el Pleno del Instituto resuelve emitir el siguiente: -~

N

/ s
ACUERDO

\

—

PRIMERO. Se adicionan los arficulos ’rrcmsﬁronos Tercero Bis y Décimo Bis al Plan
Técnico Fundomen’ral de Numeracion publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 11 de mayo de 2018, para quedar en los siguientes términos: \

\
"TERCEROQ BIS. Sin menoscabo de lo sefalado en articulo tercero transitorio
del presente Plan y durante un plozo mdximo de un afo calendario
confado a partir del 3 de agosto de 2019, los Proveedores del Servicio de
Telefonia Pdblica y los Usuarios de Centrales Privadas de Conmutacion
podran quedar exentos del procedimiento de marcacidn con destino a
ndmeros moviles bajo la modalidad Mévil CPP establecido en el numeral
7.2.1. del presente Plan, mediante el uso del procedimiento de marcacion
siguiente:

E bMQNumero Nocionolﬁcz 10
Movil CPP digitos

N\ —

i

/

\ ]
~ |
[

En este sentido, durante el plazo oforgado se reserva el uso del cédigo deJ |
servicios especiales 044 para ser utilizado por los Proveedores del Servicio z
de Telefonia PUblica y los Usuarios de Centrales Privadas de Conmutacion | §
como preffjio de marcacion para el establecimiento de llamadas % ;
nacionales a cualquier ndmero mévil bajo la modalidad Mévil CPP. ¥

V|
A peticién escrita de los Proveedores del Servicio de Telefonia Pablica o
de los Usuarios de Centrales Privadas de Conmutacion, los Proveedores de
Servicios de Telecomunicaciones podrdn permitir el uso del prefijo 044 en
la recepcidn del trafico nacional con destino en cualquier nimero movil
bajo la modalidad Mévil CPP.’ .

s
I

Lo anterior no implica modificaciones a los formatos para el intercambio
de informacién de Ia seﬁolizcoién esfablecidos en el Plan Técnico

\ Fundamental de Senalizacion, es decir, aun cuando el Proveedor del N
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Servicio de Telefonlo Publlco o el Usuario de Centrales Privadas de
Conmutacion genere trafico mediante la marcacion del prefijo 044, serd
responsabilidad del concesionario en cuya red —pdblica de
felecomunicaciones se onglne la llamada, adaptar los-mensajes de
sefdlizacion a lo establecido en el numeral 19.12 del Plan Técnico
Fundamental de Senc:llzcx:lon 3 —

‘s -—
Para efectos del presente articulo transitorio, el término “Proveedor del
_ Servicio de Telefonia Publica” deberd entenderse como aquel
Proveedor de Servicios de Telecomunicaciones que presta o
-~ proporciona el servicio de telefonia publica. Por ofra parte, el término
“Usuario de Cenftrales Privadas de Conmutacién” deberd enfenderse
como aquel cliente no residencial de un Proveedor de Servicios de
Telecomunicaciones que se, conecta a la red publica de
telecomunicaciones mediante el uso de una central privada de
conmutacion propia o administrada por su Proveedor de Servicios de
Telecomunicaciones. - -
/

DECIMO BIS. La responsabilidad de informar a los Usuarios sobre el uso del
prefijo 044 en los procedimientos de marcacion de llamadas nacionales
con destino a nimeros mdviles bajo la modalidad Mévil CPP, recaerd
exclusivamente en los Proveedores del Servicio de Telefonia Publica o
Usuarios de Centrales Privadas de Conmutacién que hayan optado por
dicha modalidad en términos de lo establecido en el arficulo ’rran\si’rorio

o ™~ N
Tercero Bis. \ \

\
TRANSITORIOS
/ ’,
PRIMERO! El presente Acuerdo enfrard en vigor al dia siguiente de su —
publicacion en el Diario Oficial de-la Federacion. )

SEGUNDO. fs,ubﬁquese\ el presente Acuerdo en el Diario Oficial 'de la
Federacion.
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