ANTEPROYECTO DE GUIA PARA LA PRESENTACIQN DE DENUNCIAS DE PRACTICAS
MONOPOLICAS Y CONCENTRACIONES ILICITAS EN LOS SECTORES DE
TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION

INTRODUCCION

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 28 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (Constitucion), el Instituto Federal de Telecomunicaciones
(Instituto) es un érgano autébnomo, con personalidad juridica y patrimonio propio, que
fiene por objeto el desarrollo eficiente de la radiodifusion y las telecomunicaciones, para
lo cual tiene a su cargo la regulacion, promocion y supervision del uso, aprovechamiento
y explotaciéon del espectro radioeléctrico, las redes y la prestacion de los servicios de
radiodifusion y telecomunicaciones, asi como del acceso a la infraestructura activa,
pasiva y ofros insumaos esenciales.

Asimismo, el Instituto es la autoridad en materia de competencia econdmica en los
sectores de ftelecomunicaciones y radiodifusion, por lo que en ellos tiene por objeto
garantizar la libre competencia y concurrencia, asi como prevenir, investigar y combatir
las practicas monopdlicas, las concentraciones y demas restricciones al funcionamiento
eficiente de los mercados.

Para cumplir sus funciones como autoridad en materia de competencia econdmica el
Instituto cuenta, entfre otras, con las facultades de investigacion previstas en la
Constitucion y en la Ley Federal de Competencia Econdmica.

La Autoridad Investigadora es el érgano del Instituto encargado de desahogar la
investigacion y en el ejercicio de sus atribuciones estd dotada de autonomia técnica y
de gestion para decidir sobre su funcionamiento y resoluciones.

Las investigaciones pueden iniciar de oficio, a solicitud del Ejecutivo Federal o a peticion
de parte, mediante emisidon del acuerdo de inicio de la Autoridad Investigadora.

OBJETIVO

La presente guia es de cardcter informativo y tiene como finalidad orientar al publico en
general sobre la presentacion de denuncias de prdcticas monopdlicas vy
concentraciones ilicitas en los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion, ante la
Autoridad Investigadora del Instituto, especificamente sobre la informacién y los
documentos adecuados para satisfacer los requisitos establecidos en el articulo 68 de la
Ley Federal de Competencia Econdmica.

Para ello, en esta guia se exponen las conductas anficompetitivas que la Autoridad
Investigadora del Instituto puede investigar, qué puede enfenderse por una causa
objetiva; las modalidades para iniciar una investigacion; los requisitos que debe cumplir
el escrito de denuncia; la confidencialidad de la informacién presentada con el escrito
de denunciag; los acuerdos que puede emitir la Autoridad Investigadora del Instituto, una
vez que recibe y analiza el escrito de denuncia, asi como la posibilidad de presentar
reportes de conductas anticompetitivas.

La guia tiene propdsitos orientadores, por o que no interpreta ni sustituye el marco
juridico aplicable.



GLOSARIO
Para los efectos de la presente guiq, se enfiende por:

Términos Significados

Agente econdmico Toda persona fisica o moral, con o sin fines de lucro, dependencias y entidades
de la administracidén pudblica federal, estatal o municipal, asociaciones,
cdmaras empresariales, agrupaciones de profesionistas, fideicomisos, o
cualquier otra forma de participacion en la actividad econémica, en términos
del arficulo 3, fraccién |, de la LFCE.

Autoridad Investigadora  Organo del Instituto, dotado de autonomia técnica y de gestion, encargado
de desahogar la investigacion y es parte en el procedimiento seguido en forma
de juicio de conformidad con los articulos 26 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion, 26 de la LFCE y 4, fraccién VI, del Estatuto
Orgdnico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

Concentracién ilicita Aquellas concentraciones que tengan por objeto o efecto obstaculizar,
disminuir, danar o impedir la libre concurrencia o la competencia econdémica,
en términos del arficulo 62 de la LFCE.

Escrito de denuncia Escrito libre, mediante el cual cualquier persona informa a la Autoridad
Investigadora la posible comision de prdacticas monopdlicas absolutas,
practicas monopdlicas relativas o concentraciones licitas, que debera
contener al menos los requisitos senalados en el articulo 68 de la LFCE.

Disposiciones Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal de Competencia Econdmica para
Regulatorias los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion, publicadas en el DOF el 12
de enero de 2015.
DOF Diario Oficial de la Federacion.
Instituto Instituto Federal de Telecomunicaciones.
Investigacién Procedimiento seguido por la Autoridad Investigadora del Instituto, con el fin

de verificar la existencia de elementos objetivos que hagan probable la
responsabilidad de uno o varios agentes econdmicos en la comisién de una
practica monopdlica o concentracion ilicita y que se realiza en términos de las
disposiciones contenidas en el Libro Tercero, Titulo |, Capitulo Unico, Secciones

Il'y il de la LFCE.
LFCE Ley Federal de Competencia Econémica, publicada en el DOF el 23 de mayo
de 2014.
Practica(s) Contratos, convenios, arreglos o combinaciones entre agentes econémicos
monopdlica(ls) competidores entre si, que tengan como objeto o efecto los supuestos del
absoluta(s) articulo 53 de LFCE.
Practica(s) Acto, contrato, convenio, procedimiento o combinaciéon que encuadre en

monopdlica(s) relativa(s) alguno de los supuestos previstos en el articulo 56 de la LFCE, que lleve a cabo
uno o mds agentes econdmicos que individual o conjuntamente fengan poder
sustancial en el mismo mercado relevante en que se realiza la préctica, y tenga
o pueda tener como objeto o efecto desplazar indebidamente a otros agentes
econémicos, impedirles sustancialmente su acceso o establecer ventajas
exclusivas en favor de uno o varios agentes econdmicos.



1. CONDUCTAS ANTICOMPETITIVAS

A confinuacion, se exponen brevemente las conductas anficompetitivas que la
Autoridad Investigadora puede investigar.

1.1 Practicas monopdlicas absolutas!

Conductas anficompetitivas, también conocidas como cdarteles econdmicos ©
acuerdos colusorios, consistentes en confratos, convenios, arreglos 0 combinaciones
entre agentes econdmicos competidores entre si (ya sea en la produccion, distribucion
o comercializacion de un mismo bien o servicio), cuyo objeto o efecto sea cualquiera
de los descritos a confinuacion:

o))

b)

e)

Fijar, elevar, concertar o manipular el precio de venta o compra de bienes o
servicios al que son ofrecidos o demandados en los mercados;

Establecer la obligacion de no producir, procesar, distribuir, comercializar o
adquirir sino solamente una cantidad restringida o limitada de bienes o la
prestacion o fransaccidon de un ndmero, volumen o frecuencia restringidos o
limitados de servicios;

Dividir, distribuir, asignar o imponer porciones o segmentos de un mercado actual
O potencial de bienes y servicios, mediante clientela, proveedores, tiempos o
espacios determinados o determinables;

Establecer, concertar o coordinar posturas o abstencidn en las licitaciones,
CONCUrsos, subastas o almonedas, e

Infercambiar informacién con el objeto o efecto a que se refieren cualquiera de
las cuatro conductas anteriores.

1.2 Practicas monopdlicas relativas?

Conductas anticompetitivas consistentes en cualquier acto, contfrato, convenio,
procedimiento o combinacidn que actualicen los siguientes supuestos:

o))

o)

)

d

Segmentacion de mercado: la fijacion, imposicion o establecimiento entre
agentes econdmicos que no son competidores entre si, de la comercializacion o
distribucion exclusiva de bienes o servicios por razdn de sujeto, situacion
geogrdfica o por periodos determinados. Asimismo, la imposicion de la obligacion
de no fabricar o distribuir bienes o prestar servicios en un periodo determinado o
determinable.

Fijacién de precios de reventa: la imposicion del precio o demds condiciones que
un distribuidor o proveedor deba observar al prestar, comercializar o distribuir
bienes o servicios.

Ventas atadas: la venta condicionada a comprar, adquirir, vender o proporcionar
otro bien o servicio normalmente distinto o sobre bases de reciprocidad.

Exclusividades: la venta o compra sujeta a la condicidn de no usar, adquirir o
vender |os bienes o servicios de un tercero.

! Previstas en el articulo 53 de la LFCE.
2 Previstas en los articulos 54 y 56 de Ia LFCE.



e) Negativa de trato: la accidn unilateral de rehusarse a vender a personas
determinadas bienes o servicios disponibles y normalmente ofrecidos a terceros.

f) Boicot: la concertacion entre varios agentes econdmicos o la invitacion a éstos
para ejercer presion sobre algdn agente econdmico o para rehusarse a vender o
adquirir bienes o servicios a dicho agente econdmico, con el propdsito de
disuadirlo de una determinada conducta, aplicar represalias u obligarlo a actuar
en un sentido determinado.

Q) Depredacion de precios: la venta por debagjo de costos acompanada de
elementos que permiten presumir la posibilidad de recuperar las pérdidas con
aumentos futuros en los precios.®

h) Descuentos por lealtad o ventas condicionadas: el otorgamiento de descuentos,
incentivos o beneficios a un comprador condicionado a no usar, adquirir o vender
los productos o servicios de un tercero; o condicionar la venta al requisito de no
proporcionar o vender estos productos a terceros.

i) Subsidios cruzados: el uso de las ganancias obtenidas por la venta o prestacion
de un bien o servicio para financiar las pérdidas incurridas por la venta o
prestacion de otro bien o servicio.

) Discriminacién de precios: el establecimiento de distintos precios o condiciones
de venta o compra para diferentes compradores o vendedores situados en
condiciones equivalentes.

k) Elevaciéon de costos arivales: la accidn de uno o varios agentes econdmicos cuyo
objeto o efecto, directo o indirecto, sea incrementar los costos, obstaculizar el
proceso productivo o reducir la demanda que enfrenta otro agente econdmico.

) Obstaculos al acceso a un insumo esencial: la denegacion, restriccion de acceso
O acceso en condiciones discriminatorias a un insumo esencial.

m) Estrechamiento de mdrgenes: la reduccidon del margen existente entre el precio
de acceso a un insumo esencial y el precio del bien o servicio final ofrecido al
consumidor final que requiere dicho insumo para su produccion.

Estas conductas las debe llevar a cabo uno o varios agentes econdmicos que individual
O conjuntamente tengan poder sustancial en el mismo mercado relevante en que se
realiza la préctica,® es decir, que dichos agentes econdmicos, individual o
conjuntamente, puedan fijar precios o restringir el abasto de un bien o servicio en el

3 Adicionalmente, conforme a lo previsto en el articulo 4 de las Disposiciones Regulatorias, para el caso de dicha conducta
se debe considerar lo siguiente: (i) la distribucion del costo medio total y del costo medio variable entre subproductos o
coproductos, para lo cual se deben tomar en cuenta las caracteristicas técnicas de los procesos de produccion,
distribucion o comercializacion, asi como los elementos técnicos y econdmicos que determinan sus costos; (i) en caso de
una investigacion iniciada a peticion de parte, el denunciante debe presentar al Instituto los elementos en los que basa
la estimacion de costos de los bienes o servicios que considere afectados por la practica denunciada, vy (i) se presumird
que uno o mds agentes econdmicos pueden recuperar las pérdidas cuando, ademds de contar con poder sustancial en
el mercado relevante en el que se redliza la préctica, cuenten con capacidad financiera suficiente o capacidad
excedente de produccion, o reputaciéon de afectar el proceso de competencia y libre concurrencia en los mercados en
Que concurren.

4 La determinacion de mercados relevantes se realiza de conformidad con lo previsto en los articulos 58 de la LFCE y 5 de
las Disposiciones Regulatorias.



mercado relevante, sin que existan agentes econdmicos competidores que puedan,
actual o potencialmente, contrarrestar dicho poder.®

Asimismo, es necesario que dichas conductas tengan o puedan fener como objeto o
efecto, en el mercado relevante o en algin mercado relacionado,® desplazar
indebidamente a otfros agentes econdmicos, impedirles sustancialmente su acceso o
establecer ventajas exclusivas en favor de uno o varios agentes econdmicos.

1.3. Concentraciones ilicitas’

Conductas anficompetitivas consistentes en la fusion, adquisicion del control o cualquier
acto, por virtud del cual se unen sociedades, asociaciones, acciones, partes sociales,
fideicomisos o activos en general que se realicen entre competidores, proveedores,
clientes o cualesquiera ofros agenfes econdmicos, que tengan por objeto o efecto
obstaculizar, disminuir, danar o impedir la libre concurrencia o la competencia
econdmica.

Las concentraciones que hayan obtenido resolucion favorable por parte del Instituto no
podrdn ser investigadas, excepto cuando dicha resolucion se haya emitido con base en
informacioén falsa, o bien, cuando la resolucidn haya quedado sujeta a condiciones
posteriores y las mismas no se hubieren cumplido en el plazo senalado para tal efecto.
Tampoco podran ser investigadas las concentraciones que no requieran ser
previomente nofificadas al Instituto, una vez transcurrido un afo de su realizacion.®

2. INVESTIGACION

Se requiere de una causa objetiva para sustentar la apertura de una investigacion®.

En este tenor, la Autoridad Investigadora requiere de informaciéon o datos que legitimen
el gjercicio de sus atribuciones, por lo que debe existir una correspondencia entre los
hechos motivo de la investigacion y alguno de los supuestos previstos por la LFCE como
conductas anticompetitivas.

Durante la investigacion, la Autoridad Investigadora podrd ordenar la acumulacion de
expedientes que se encuentren relacionados por razdn de la materia, o bien, la apertura
de nuevas investigaciones por hechos diversos y autdbnomos a los inicialmente
investigados, segun resulte mas adecuado para la pronta y expedita tramitacion de las
investigaciones.'®

5 Los elementos que el Instituto delbe analizar para determinar si uno o varios agentes econémicos tienen poder sustancial
de mercado se encuentran previstos en los articulos 59 de la LFCE, asi como 7 y 8, segdn corresponda, de las Disposiciones
Regulatorias.

¢ De conformidad con el articulo 6 de las Disposiciones Regulatorias, son mercados relacionados aguellos que involucran
bienes, servicios o areas geogrdficas distintas a las que forman parte del mercado relevante, pero que inciden en o son
influidos por las condiciones de competencia vy libre concurrencia imperantes en el mismo. Para la determinacion de
mercados relacionados, de conformidad con el precepto referido, podrdn considerarse los bienes o servicios que sean
insumos en la cadena de produccién, distribucién o comercializacién; los que sean bienes o servicios complementarios y,
en general, aquellas actividades econdmicas que incidan o influyan en las condiciones de competencia vy libre
concurrencia del mercado relevante, o viceversa.

7 Previstas en los articulos 61 y 62 de la LFCE.

8 De conformidad con el articulo 65 de la LFCE.

? De conformidad con el articulo 71, primer parrafo, de la LFCE.

1° De conformidad con el arficulo 72 de la LFCE.




Las facultades de la Autoridad Investigadora para iniciar un procedimiento indagatorio
por la probable existencia de alguna practica monopdlica o concentracion ilicita, que
pudieran derivar en responsabilidad e imposicion de sanciones, se extinguen en el plazo
de 10 anos, contado a partir de la fecha en que cesd la conducta prohibida por la LFCE,
o bien de que se cometid la concentracion ilicita.™

2.1. Causa objetiva

Por causa objetiva se enfiende cualquier indicio de la existencia de prdacticas
monopdlicas o concentraciones ilicitas.'? Un indicio puede entenderse como una
circunstancia cierta de la que se puede sacar, por induccion légica, una conclusion
acerca de la existencia o no de un hecho a probar.™

Asi, la causa objetiva hace razonable el inicio de una investigacion, ya que revela la
posible correspondencia entre los hechos narrados en la denuncia o conocidos por la
autoridad y los supuestos previstos en la LFCE como conductas anficompetitivas para su
eventual configuracion.

Una vez iniciado un procedimiento de investigacion por la probable existencia de una
conducta anficompetitiva en un mercado de los sectores de telecomunicaciones y
radiodifusion, la Autoridad Investigadora, por medio de las distintas herramientas legales,
buscard allegarse de elementos de conviccidon que le permitan determinar si existe o no
una conducta anticompetitiva y, en su caso, sustentar la probable responsabilidad de
uno O varios agentes econdmicos, segun corresponda.

2.2. Indicios de conductas anticompetitivas

Se considerardn como indicios de conductas anticompetitivas, de manera enunciativa
mMas No limitativa, los siguientes:

2.2.1 Respecto de las practicas monopdlicas absolutas:'

Q) La invitacion o recomendacion dirigida a uno o varios competidores para
coordinar precios, la oferta, la demanda o las condiciones de produccion,
comercializacion o distribucion de bienes o servicios en un mercado; o para
infercambiar informacién con el mismo objeto o efecto;

b) Que el precio de compra o venta ofrecido en territorio nacional por dos o mas
agentes econdmicos competidores, susceptibles de intercambiarse
infernacionalmente, sea significativamente mayor o menor que el precio de
referencia internacional;

¢) Las instrucciones, recomendaciones o estdndares comerciales adoptados por
las cadmaras empresariales, asociaciones, colegios de profesionistas o figuras
andlogas, para coordinar precios, la oferta o la demanda de bienes o servicios
u ofras condiciones de produccidn, comercializacion o distribucion de bienes

" De conformidad con el articulo 137 de la LFCE.

12 De conformidad con el articulo 71, pdrrafo segundo, de la LFCE.

3 Lo anterior conforme a la tesis del Poder Judicial de la Federacién fitulada “INDICIO. CONCEPTO DE.”, con los siguientes
datos de localizacién: Epoca: Octava Epoca. Registro: 211525, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Tipo de Tesis: Aislada. Fuente: Semanario Judicial de la Federacion. Tomo XIV, Julio de 1994. Materia(s): Penal. Tesis:
P&gina: 621.

4 De conformidad con el articulo 3 de las Disposiciones Regulatorias.



d

e)

0 servicios en un mercado; o para intercambiar informacion con el mismo
objeto o efecto;

Que dos o mds competidores establezcan los mismos precios MAaximos o
nMiniMos para un bien o servicio; o se adhieran a los precios de venta o compra
de un bien o servicio que emita una asociacidon o camara empresarial o
cualguier competidor, o

Que dos o mas competidores se abstengan de participar o fijen o coordinen
sus ofertas o participaciones en dareas geograficas determinadas.

2.2.2 Respecto de las concentraciones ilicitas, '® que la concentracion o la tentativa de
la misma:

Q)

o)

<)

Confiera o pueda conferir al fusionante, al adquirente o agente econémico
resulfante de la concentracion, poder sustancial en los términos de la LFCE, o
incremente o pueda incrementar dicho poder sustancial, con lo cual se pueda
obstaculizar, disminuir, danar o impedir la libre concurrencia y la competencia
econdmica;

Tenga o pueda tener por objeto o efecto establecer barreras a la entrada,
impedir a ferceros el acceso al mercado relevante, a mercados relacionados
0 ainsumos esenciales, o desplazar a otros agentes econdmicos, o

Tenga por objeto o efecto facilitar sustancialmente a los participantes en dicha
concentracion el ejercicio de conductas prohibidas por la LFCE, vy
particularmente, de las practicas monopdlicas.

3. MODALIDADES PARA INICIAR UNA INVESTIGACION

La LFCE prevé laos siguientes modalidades para iniciar una investigacion por posibles
practicas monopdlicas o concentraciones ilicitas:'®

De oficio;

A solicitud del Ejecutivo Federal, por si o por conducto de la Secretaria de
Economia o de la Procuraduria Federal del Consumidor, o

A peticion de parte (denuncia).

3.1. De oficio

La Autoridad Investigadora tiene atribuciones para iniciar de manera oficiosa una
investigacion por practicas monopdlicas absolutas, practicas monopdlicas relativas o
concentraciones ilicitas, cuando conozca hechos que constituyan indicios de su
existencia, sean sancionables y tengan o puedan tener como objeto o efecto generar
alguna de las consecuencias previstas en los articulos 53, 54, fraccion lll, y 62 de la LFCE.

En las investigaciones de oficio, la causa objetiva puede obtenerse por la Autoridad
Investigadora de diversas fuentes de informacion, tales como:

d) Fuentes de informacion puablica;

> De conformidad con el articulo 64 de la LFCE.
16 De conformidad con el articulo 66 de la LFCE.



b) Andlisis econdmicos, estudios de mercado y encuestas;
¢) Informaciéon obtenida de la cooperacion con otras autoridades;
d) Informacidn proporcionada por otras Unidades Administrativas del Instituto, y

e) Informacion obtenida en ofras investigaciones sustanciadas por la Autoridad
Investigadora, entre otras.

Adicionalmente, la causa objetiva puede obtenerse de la informacion o documentos
aportados por los agentes econdmicos que soliciten acogerse al Programa de
Inmunidad y Reduccidén de Sanciones,'” por incurrir en una prdctica monopdlica
absoluta.'®

3.2. A solicitud del Ejecutivo Federal

El Ejecutivo Federal, por si o por conducto de la Secretaria de Economia o de la
Procuraduria Federal del Consumidor, podrd solicitar a la Autoridad Investigadora el
inicio de una investigacion por la posible existencia de practicas monopdlicas o
concentraciones ilicitas en los sectores de telecomunicaciones y radiodifusion, las cuales
tendrdn cardcter preferente.'

En las solicitudes del Ejecutivo Federal se podran tomar en consideracion los requisitos
que establece el articulo 68 de la LFCE, los cuales se abordan en el numeral “ 4, REQUISITOS
QUE DEBE CUMPLIR EL ESCRITO DE DENUNCIA” de la presente guia.

3.3. A peticidn de parte

Cualquier persona puede denunciar ante la Autoridad Investigadora una contravencion
a la LFCE en materia de practicas monopdlicas absolutas, practicas monopdlicas
relativas o concentraciones ilicitas,”® mediante un escrito libre que, entre otfros, cumpla
con los requisitos contemplados en el arficulo 68 de la LFCE, y que deberd presentarse
en la oficialia de partes del Instituto dentro del horario y calendario de labores que el
Instituto publica en el DOF.

El escrito de denuncia debe presentarse en idioma espanol y estar firmada.?' En caso de
que una persona no supiere o no pudiera firmar, deberd poner su huella digital en
presencia de dos testigos, quienes deberdn firmar el escrito correspondiente.?

7 Previsto en el articulo 103 de la LFCE.

18 La “GUIA DEL PROGRAMA DE INMUNIDAD Y REDUCCION DE SANCIONES PARA LOS SECTORES DE TELECOMUNIACIONES
Y RADIODIFUSION” se emitié6 mediante acuerdo del Pleno del Instituto, publicado el nueve de enero de dos mil diecisiete
en el DOF, mismo que se encuentra disponible en el siguiente vinculo:
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5468788&fecha=09/01/2017.

1 De conformidad con el arficulo 66 de la LFCE.

2 El articulo 67 de la LFCE es el fundamento juridico que le da origen a la denuncia.

21 De conformidad con el articulo 112 primer pdrrafo de la LFCE. El articulo 113 de la LFCE, establece que el promovente
puede presentar documentos junto con su promocién en idioma distinto al espanol, para lo cual deberd acompanar la
fraduccidn realizada por un perito traductor de los aspectos que bajo su responsabilidad estime relevantes, sin perjuicio
de que el Instituto pueda solicitarle que se amplie o se realice en su totalidad la tfraduccidn por perito traductor, cuando
lo considere pertinente; y que el Instituto no fomard en consideracion el texto de los documentos que estén en idioma
distinto al espanol.

2 Dichas formalidades se encuentran contempladas en los articulos 112 de la LFCE, asi como 33 y 34 de las Disposiciones
Regulatorias.



http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5468788&fecha=09/01/2017

La falta de cumplimiento de alguno de los requisitos senalados anteriormente, dard lugar
a gue se tenga por no presentada la denuncia.?

4, REQUISITOS QUE DEBE CUMPLIR EL ESCRITO DE DENUNCIA

La LFCE establece que el escrito de denuncia de prdcticas monopdlicas vy
concentraciones ilicitas debe cumplir los requisitos que se refieren y explican a
continuacién:®

. Nombre, denominacion o razon social del denunciante.®®

Se deberd senalar el nombre completo del denunciante en caso de ser persona fisica,
o bien, su denominacién o razén social en caso de que sea persona moral.

En relacion con lo anterior, se recomienda fener en cuenta lo siguiente:

o En el caso de personas fisicas: senalar el nombre completo, sin abreviaturas, en los
tférminos en que aparezca en su identificacion oficial;

o Sieldenunciante esuna persona fisicay promueve por su propio derecho, se sugiere
acompanar al escrito de denuncia una copia simple de su identificacion oficial.

Como identificacion oficial se podrd exhibir cualquiera de los siguientes
documentos: pasaporte vigente expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores;
credencial para votar vigente expedida por el Instituto Nacional Electoral; cédula
profesional expedida por la Secretaria de Educaciéon Publica; cartilla del Servicio
Militar Nacional, expedida por la Secretaria de Defensa Nacional, o cualquier
credencial oficial vigente con fotografia y firma, expedida por instituciones o
dependencias del gobierno federal, estatal o de la Ciudad de México.

o En el caso de personas morales: senalar la denominacion o razdn social completa,
sin abreviaturas, en los términos en que aparezca en el instrumento publico por el
que se haya constituido o en aquél que hubiera modificado su denominacion o
razon social.

Il. Nombre del represenfante legal en su caso, y documento idoneo con el que acrediife
su personalidad; domicilio para oir y recibir nofificaciones, y personas auforizadas, asi
como feléfonos, coreo electronico u ofros dafos que permifan su pronfa
localizacion.?

Q) Nombre del representante legal del denunciante.

La denuncia deberd contener el nombre completo del representante legal, en caso de
que el denunciante actle a fravés de éste.

b) Documento para acreditar la personalidad con la que actda el representante legal
del denuncianfe.

El representante legal del denunciante deberd acreditar su personalidad mediante
original o copia certificada del testimonio notarial o del documento o instrumento en

2 Lo anterior de conformidad con los articulos 69, fraccidn llly 112, segundo pdrrafo de la LFCE.
24 Dichos requisitos se encuentran previstos en el articulo 68 de la LFCE.

% Requisito previsto en el articulo 68, fraccion | de la LFCE.

2 Requisito previsto en el articulo 68, fraccion Il de la LFCE.



que consten las facultades de representacion para actuar a nombre y por cuenta de la
persona fisica o moral que representa.?

Al respecto, se recomienda tener en cuenta las consideraciones siguientes:

(0]

Las facultades de representacion pueden constar en instrumentos emitidos por
notarios o corredores publicos;

Los instrumentos publicos en que consten las facultades de representacion deberan
presentarse completos, sin enmendaduras ni tachaduras y cumplir con normas de
seguridad, tales como kinegramas, rdbricas y sellos de los notarios y corredores
publicos;

Las facultades de representacion deben estar vigentes y no haber sido revocadas a
la fecha de presentacion del escrito de denuncia, para lo cual se sugiere que el
denunciante manifieste tal circunstancia bajo protesta de decir verdad;

Los documentos con los que se acredite la personalidad del representante legal
deberan presentarse con el escrito de denunciaq, y

En caso de que el denunciante revoque las facultades de representacion, deberd
informarlo de forma inmediata a la Autoridad Investigadora y, en su caso, designar
un nuevo representante legal, quien tendrd que acreditar su personalidad en los
términos del presente apartado.

¢) Domicilio para oir y recibir nofificaciones.

Se deberd senalar en la primera promocion un domicilio en la Ciudad de México para
oir y recibir las nofificaciones que, en su caso, ordene realizar el Instituto.?

Asimismo, se recomienda tener en cuenta las consideraciones siguientes:

0]

o

Senalar el domicilio de forma completa y sin abreviaturas;

Especificar la calle, avenida, privada o boulevard; el nUmero exterior e interior en su
caso; la colonia; delegacion o municipio; estado y coddigo postal;

En caso de cambiar de domicilio deberd hacerlo del conocimiento de la Autoridad
Investigadora de forma inmediata para tener por senalado el nuevo domicilio, a
efecto de que las notificaciones personales se realicen en éste, y

Si se realiza un cambio de domicilio y no se hace del conocimiento de la autoridad,
todas las notificaciones personales se realizardn en el domicilio senalado en el
expediente y surtiran plenos efectos legales.

Importante: serdn notificadas por lista las actuaciones, aun teniendo el cardcter de
personales, cuando en la primera promocion no se senale domicilio o éste no se senale
en la Ciudad de México, sin perjuicio que con posterioridad se designe.®

a) Personas auforizadas, asicomo los férminos en los que oforga dicha auforizacion.

% De conformidad con el articulo 111, primer parrafo de la LFCE.
% De conformidad con el primer parrafo del articulo 117 de la LFCE,
2 Lo anterior de conformidad con el articulo 168, fraccién Il de las Disposiciones Regulatorias.
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El denunciante puede autorizar a las personas que estime pertinentes para los propdsitos
siguientes:

o0 Recibir notificaciones personales, realizar promociones, ofrecer medios de pruebay,
en general, llevar a cabo los actos necesarios durante la investigacion; *

o Unicamente para ofr y recibir nofificaciones y documentos e imponerse de las
constancias del expediente en los casos que resulte procedente,®' y

De no especificar en qué términos se autoriza, se entenderd que es Unicamente para
oir y recibir notificaciones y documentos.*

e) Ofros datos que permifan la pronifa localizacion del denunciante o el representante
legal o personas auforizadas.

Se deberdn senalar ndmeros telefénicos, correos electronicos o cualquier ofra
informacion que permita localizar al denunciante, a su representante legal o a los
autorizados.

Asimismo, se recomienda tener en cuenta las siguientes consideraciones:

o Proporcionar los nimeros telefénicos con clave lada en caso de que correspondan
al interior de la Republica Mexicana, y

o Proporcionar informaciéon en donde se pueda localizar de forma directa a las
personas correspondientes.

M, Nombre, denominacion o razon social y, en caso de conocerlo, el domicilio del
denunciado.®

Se deberd senalar el nombre, denominacion o razdn social del o los agentes econdmicos
que se denuncien por la probable comision de conductas anticompetitivas y su domicilio
en caso de conocerlo.

Al respecto, se recomienda fener en cuenta las consideraciones siguientes:

o De no conocer la razdn social correcta o completa del denunciado al momento de
la presentacion de la denuncia, se podrd senalar el nombre comercial, marca,
pdagina en Internet o aquella informaciéon con la que el denunciado se dé a conocer
frente a terceros o frente al publico en general, y

o Situvieraindicios sobre la participacion de otras personas fisicas o morales que estén
involucrados en la probable comision de las conductas anticompetitivas sin poder
identificarlas al momento de presentar la denuncia, podrd manifestar tal situacion y
presentar, en su caso, la informacion correspondiente en cuanto fenga
conocimiento de la misma.

V. Descripcion sucinta de los hechos que mofivan la denuncia.3

El escrito de denuncia debe contener una descripcion sucinta y clara de los hechos que
motivan la denuncia, es decir, senalar todos y cada uno de los acontecimientos de los

30 Arficulo 111, pdrrafo segundo de la LFCE.
31 Articulo 111, parrafo tercero de la LFCE.
32 Articulo 111, parrafo cuarto de la LFCE,

3 Requisito previsto en el articulo 68, fraccion Il de la LFCE.
34 Requisito previsto en el articulo 68, fraccion IV de la LFCE.
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que fenga conocimiento sobre la probable comision de conductas anticompetitivas e
identificar las circunstancias de tiempo, modo y lugar correspondientes.

Se sugiere considerar lo siguiente:

o Evitar utilizar abreviaturas o acrénimos sin definir;

o Emplear un glosario en caso de utilizar términos de manera reiterada o que los
mismos sean de cardcter técnico, y

o Entre mas clara sea la descripcion de los hechos que se denuncian, la Autoridad
Investigadora contard con mayores elementos para determinar la procedencia del
escrito de denuncia correspondiente.

V. En el caso de denuncias de practicas monopolicas relativas o concenitraciones ilicifas,
descripcion de los principales bienes y servicios involucrados, precisando su uso en el
mercado y, en caso de conocerlo, la lista de los bienes o servicios iguales, similares o
sustancialmenfe relacionados del denunciado y de Ilos principales agentes
economicos que los procesen, produzcan, distribuyan o comercialicen en el ferritorio
nacional.®®

El escrito de denuncia deberd contener una descripcion detallada de los principales
bienes o servicios involucrados, precisando cudl es el uso comun de dichos bienes o
servicios, objeto de la conducta anticompetitiva denunciada.

En caso de conocerla, es recomendable que el escrito de denuncia confenga la
siguiente informacion:

o

Identificacion y enumeracion de los principales agenfes econdmicos que
participan en el mercado y que procesen, produzcan, distribuyan o
comercialicen en el territorio nacional los bienes o servicios mencionados
antferiormente; asi como de las asociaciones o cdmaras gremiales que agrupen
a competidores en el mercado;

Estimacion de la participacion de mercado del denunciante y, de ser posible, del
denunciado y de los demds competidores en el mercado, de manera
desagregada a nivel municipal, local o regional, precisando las variables o
metodologia que utilizd para elaborar dicha estimacion, asi como la informacion
o documentacion a partir de los cuales elabord sus estimaciones;

Identificacion de la estructura y politica de precios, costos de produccion,
volumen de ventas o condiciones usuales de negociacion;

Identificacion y descripcion de las caracteristicas y comportamiento del mercado
en el que se estd llevando a cabo la conducta denunciada;

Identificacion y descripcion de los bienes o servicios iguales, similares o
sustancialmente relacionados con los bienes o servicios que el denunciado
produzcaq, distribuya o comercialice;

Para el caso de que el denunciante refiera hechos relacionados con la practica
monopdlica relativa consistente en depredacidn de precios, es conveniente que

3% Requisito previsto en el articulo 68, fraccion V de la LFCE.
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presente los elementos en los que basa la estimacion de costos de los bienes o
servicios que considere afectada por la practica denunciada;®

o Explicacion sobre la afectacion que ha causado la conducta anticompetitiva
denunciada en la actividad econdmica del denunciante, indicado, en su caso,
si se le ha impedido su acceso al mercado; se le estd desplazando del mismo, o
le afectan las ventajas exclusivas otorgadas a otras empresas;

o Nombre, denominacion o razén social de otros agentes econdmicos que, a
consideracion del denunciante, pudieran resultar afectados por la conducta
anticompetitiva que denuncia;

o Ensu caso, descripcion de los danos y perjuicios que el denunciante considera le
han sido ocasionados como consecuencia de la conducta denunciada, y

o En caso de conocerla, indicar la fecha en que ocurrié y cesd la conducta
anticompetitiva denunciada, o bien, indicar si continda vigente dicha conducta.

Vi.Lisftado de documentos y medios de conviccion que acompanen a su denuncia,
relacionados de manera precisa con los hechos denunciados.”’

La descripcion de hechos debe sustentarse en indicios, por lo que resulta importante que
al escrito de denuncia se acompanen los documentos y medios de conviccidn con los
que cuente el denunciante y que permitan presumir a nivel indiciario, la comisidn de una
conducta anficompetitiva.

Los elementos que se aporten en el escrito de denuncia son fundamentales, ya que junto
con los hechos denunciados constituirian, en su caso, la causa objetiva para iniciar una
investigacion.

Para sustentar los hechos al menos a nivel indiciario, dependiendo de la conducta que
se denuncie, se podran presentar los elementos que de manera enunciativa mas no
limitativa y para fines ejemplificativos, se refieren a continuacion:

- Impresion de correos electronicos, de preferencia con la cerfificacion
correspondiente en términos del arficulo 210-A del Cdédigo Federal de
Procedimientos Civiles;

- Minutas o actas de asambleas societarias;
- Minutas o actas de reuniones;

- Cualguier documento en el que consten comunicaciones entre los involucrados
en los hechos que se denuncien;

- Contratos, acuerdos, convenios o arreglos entre los involucrados en los hechos
que se denuncien;

- Facturas emitidas o recibidas entre los involucrados en los hechos que se
denuncien;

- Encuestas o informaciéon estadistica de un mercado o su funcionamiento;

3 Conforme a los articulos 56, fraccion VIl de la LFCE y 4, fraccion Il de las Disposiciones Regulatorias.
37 Requisito previsto en el articulo 68, fraccion VI de la LFCE.
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- Estudios de mercadotecnia;

- Estudios que muestren niveles de audiencia;

- Estudios de mercado;

- Estudios de niveles de suscripcion de usuarios;

- Estudios sobre la estructura de un mercado y su evolucidn en un periodo
determinado;

- Listfado que contenga los nombres, direccién y datos de contacto de Ias personas
involucradas en los hechos que se denuncien;

- Notas periodisticas;

- Avisos o comunicados emitidos por alguna entidad financiera privada en México
0 en cualquier otra jurisdiccion;

- Fotografias, audios y/o videos;*

- Sentencias, resoluciones o laudos emifidos por alguna otra auforidad de
competencia en México u ofra jurisdiccion;

- Publicidad sobre la oferta comercial de algun bien o servicio, incluyendo
descuentos, promociones, paquetes, etcétera;

- Reportes financieros;
- Estados financieros auditados, y

- Actas que contenga la fe de hechos, levantada por notario o corredor publico,
entre ofros.

Asimismo, se recomienda tener en cuenta las consideraciones siguientes:

o Presentar un listado de los documentos y los medios de conviccidon que
acompane a su denuncia, identificGndolos por anexo y describiendo cada uno
de ellos, y

o Los documentos y medios de conviccion podrdn ser presentados en cualquier
medio fisico, electronico, dptico o de cualquier otra fecnologia.

Es importante senalar que la sola inclusion de los documentos no garantiza la
procedencia de la denuncia, toda vez que deben contener indicios de |la existencia de
la conducta anticompetitiva que se denuncia.

VI,  Los demnas elermenios que el denunciante esfime perfinentes y, en caso de no
fenerlos a su disposicion, indicar el lugar o archivo en el Qque se encuentren, para que
se provea lo conaucente aurante la investigacion.*

El denunciante podrd indicar el lugar o archivo en el que se encuentren otros elementos
de conviccidn en caso de no contar con ellos, que permita presumir la comisidn de una

38 Estos elementos deberdn ser aportados por al menos una de las personas que en ellos intervinieron o, en caso contrario,
justificar por qué cuenta con ellos.
% Requisito previsto en el articulo 68, fraccién Vil de la LFCE.
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conducta anticompetitiva, a efecto de que la Autoridad Investigadora provea lo
conducente durante la investigacion.

5. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION PRESENTADA EN LA DENUNCIA

El denunciante fiene derecho a que la informacién aportada sea clasificada como
confidencial,*® cuando cumpla los siguientes requisitos:

a) Lo solicite expresamente y senale de forma precisa la informacidn que considere
debe ser clasificada con cardcter confidencial;

b) Acredite que lainformacion que solicita clasificar tiene cardcter de confidencial;
esto es, deberd demostrar que se actualiza alguno de los siguientes supuestos:!
) que de divulgarse puede causarle un dano o perjuicio a su posicion
competitiva; i) confiene datos personales cuya difusion requiere su
consentimiento; iil) puede poner en riesgo su seguridad, o iv) que una disposicion
legal prohibe su divulgacion, y

Cc) Presente un resumen de la informacion sefalada como confidencial, a
satisfaccion del Instituto, para que sea glosado al expediente correspondiente.
Para efectos de lo anterior, podrd presentar una descripcion de la informacion
que solicite sea clasificada como confidencial en la que se identifiquen los
elementos esenciales y relevantes de su contenido, omitiendo o sustituyendo los
datos que considere confidenciales por actualizar alguno de los supuestos
descritos en el inciso anterior.

En caso de que el denunciante acredite el cardcter confidencial de la informacion que
solicita clasificar y exprese las razones por las que no pudo realizar el resumen a que se
refiere el inciso ¢) anterior, la Autoridad Investigadora podrd hacer el resumen
correspondiente.

En caso de que, al presentar la denuncia, el denunciante no solicite clasificar
informacion con el cardcter de confidencial, la Autoridad Investigadora lo prevendra
para que senale si parte de la informacidn aportada tiene tal caracter.

Si el denunciante no desahoga la prevencion o si al desahogarla no senala que parte
de la informacién aportada en su denuncia tenga cardacter de confidencial, la
Autoridad Investigadora clasificard de oficio aguélla que advierta que tiene tal caracter.

6. ACUERDOS QUE PUEDE EMITIR LA AUTORIDAD INVESTIGADORA DEL INSTITUTO,
UNA VEZ PRESENTADO EL ESCRITO DE DENUNCIA

En la primera actuacion que emita la Autoridad Investigadora con relaciéon al escrito de
denuncia, se asignard un nimero de expediente para su identificacion.

Una vez que la Autoridad Investigadora recibe una denuncia de practicas monopdlicas
0 concenfraciones ilicitas en los sectores de telecomunicaciones o radiodifusion, evalda
su procedenciq, es decir, analiza si los hechos denunciados y los elementos aportados
constituyen una causa objetiva que justifique el inicio de una investigacion.

% De conformidad con los articulos 3, fraccion IX, 76 y 125 de la LFCE.
41 En términos del articulo 3, fraccién IX de la LFCE.
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Para dicho andlisis, la Autoridad Investigadora fiene un plazo de 15 dias hdbiles,
contados a partir del dia hdbil siguiente a aquel en que se reciba el escrito de denuncia
en la oficialia de partes del Instituto, dentro del cual dictard un acuerdo que:*

a) Ordene el inicio de la investigacién, cuando la denuncia cumpla con fodos los
requisitos previstos en la LFCE y en las Disposiciones Regulatorias y exista una causa
objetiva. La emisidon del acuerdo de inicio de la investigacion no prejuzga sobre la
responsabilidad de agente econdmico alguno;®

b) Deseche la denuncia* total o parcialmente, por notoria improcedencia cuando
actualice alguno de los siguientes supuestos:

Los hechos denunciados no constituyan violaciones a la LFCE.

Este supuesto de improcedencia se actualiza en caso de que los hechos referidos
por el denunciante en su escrito no colmen alguno de los supuestos normativos
contemplados para la existencia de una conducta anficompetitiva referida en la
presente guia.

Sea noforio que el o los agentes econémicos involucrados no tienen poder
sustancial en el mercado relevante, en el caso de denuncias por practicas
monopdlicas relativas o concentraciones ilicitas.

Uno de los elementos necesarios para la actualizacidon de las practicas
monopdlicas relativas es que el o los agentes econdmicos involucrados en la
conducta cuenten con poder sustancial en el mercado relevante.®

En el caso de las concentraciones ilicitas, se considerard como indicio si confiere
O puede conferir poder sustancial al agente econdmico resultante de la
concentracion, o bien, si incrementd dicho poder derivado de dicha
concentracion.

En este sentido, la Autoridad Investigadora analizard los hechos referidos y los
elementos aportados por el denunciante, asi como la informacion vy
documentacion que tenga disponible para determinar si resulta notorio que el o
los agentes econdmicos denunciados no cuentan, al momento de la
presentacion de la denuncia, con poder sustancial de mercado.

El agente econdmico denunciado y los hechos y condiciones en el mercado
relevante que se indiquen, hayan sido materia de una resolucion previa en
términos de los articulos 83, 90 y 92 de la LFCE, excepto en los casos de informacion
falsa o incumplimiento de condiciones previstas en la propia resolucion.

Este supuesto de improcedencia se actualiza si la denuncia se refiere a hechos
sobre los cuales ya existe un pronunciamiento por parte del Pleno del Insfituto,
respecto a la existencia de una prdactica anficompetitiva, o bien, sobre una
concentracion que hubiera sido nofificada y autorizada previamente.

42 Conforme al articulo 69, primer pdrrafo de la LFCE.

4 Conforme a los articulos 69, fraccion | de la LFCE y 58, segundo parrafo, de las Disposiciones Regulatorias.
4 Conforme al articulo 69, fraccion Il de la LFCE.

4 Conforme al articulo 54, fraccién Il de la LFCE.
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Lo anterior, con excepcion de que la concentracion haya sido autorizada con
base en informacion falsa, o bien, cuando la resolucion correspondiente haya
quedado sujeta al cumplimiento de condiciones posteriores y no se hayan
cumplido en el plazo establecido para tal efecto.

e Esté pendiente un procedimiento ante el Instituto referente a los mismos hechos y
condiciones en el mercado relevante, despuées de realizado el emplazamiento al
agente econdomico probable responsable.

Esta causal de improcedencia se actualiza si la denuncia se refiere a los mismos
hechos que estén siendo analizados en otro procedimiento que se encuentre en
la etapa del procedimiento seguido en forma de juicio y respecto a las mismas
condiciones en el mercado relevante.

e [os hechos denunciados se refieran a una concentracion notificada en términos
del arficulo 86 de la LFCE, que no haya sido resuelta por el Instituto.

Procede el desechamiento de una denuncia si los hechos descritos y los
elementos presentados por el denunciante se refieren a una concentracion
notificada ante el Instituto, que no haya sido resuelta por el Pleno

A pesar de lo anterior, los agentes econdmicos pueden coadyuvar con el Instituto
al presentar datos y documentos que consideren pertinentes para que éstos sean
tomados en consideracion al emitir su resolucion.

En este supuesto, el denunciante no tendrd acceso a la documentacion relativa
al procedimiento de nofificacién de concentracion, ni podrd impugnar el
procedimiento; sin embargo, se le debe noftificar el acuerdo que tenga por
glosada la informacidn al expediente de concentracion que tframita.

c) Prevenga por Unica ocasién al denunciante,” cuando la denuncia no cumpla con
alguno de los requisitos previstos la LFCE o en las Disposiciones Regulatorias.

En este caso el denunciante contard con un plazo de 15 dias hdabiles para aclarar o
completar su escrito de denuncia. Dicho plazo se podria ampliar por un término
igual, sélo en casos debidamente justificados.

Dentro de los 15 dias habiles siguientes a que se desahogue la prevencion, se deberd
dictar el acuerdo que corresponda.

Cuando el denunciante no desahogue la prevencion dentro del plazo otorgado
para tal efecto o si, habiéndola desahogado, el escrito de denuncia sigue sin cumplir
los requisitos establecidos en la LFCE, se tendrd por no presentada la denuncia, sin
perjuicio de que el denunciante pueda presentarla nuevamente.

En caso de que la Autoridad Investigadora no emita y notifique acuerdo alguno dentro
de los plazos antes senalados, se entenderd iniciada la investigacion, por o que a
solicitud del denunciante o de oficio, deberd emitir el acuerdo de inicio de la
investigacion.

4 Conforme al articulo 65, parrafo primero de la LFCE.
47 Conforme al articulo 69, fraccién Il de la LFCE.
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En el Anexo Unico de la presente guia se muestra un diagrama que resume lo expuesto
en el presente apartado.

7. REPORTE DE CONDUCTAS ANTICOMPETITIVAS

Las personas que tengan conocimiento o informacién relacionada con la probable
existencia de una conducta anticompetitiva podrdn reportarla en el micrositio de la
Autoridad Investigadora, del Portal de Internet del Instituto, al que se puede acceder en
el siguiente hipervinculo: http://www.ift.org.mx/industria/autoridad-investigadora.

Para gestionar el reporte correspondiente, se cumplimentard un formulario electronico
que afienda lo siguiente:

a) Nombre, correo electronico y numero telefénico de la persona que reporta la
conducta anticompetitiva, en caso de que desee proporcionar dicha
informacioén. De lo contrario, el reporte serd andnimo;

) Nombre comercial o razdn social (en caso de conocerla) del agente econdmico
que se estima estd cometiendo la conducta anticompetitiva;

C) Relatar los hechos que se estiman actualizan una conducta anticompetitiva;

d) Describir el mercado en el que se estd realizando dicha conducta
anticompetitiva;

e) Describir la afectacion que ha causado la conducta anticompetitiva en su
actividad econdmica, indicado, en su caso, si se le ha impedido su acceso al
mercado, se le estd desplazando del mismo, o le afectan las ventajas exclusivas
otorgadas a ofras empresas, y

f) Ensucaso, se podrd adjuntar la informacion o documentos que estime relevantes
para el conocimiento de la Autoridad Investigadora.

La informaciéon aportada en el reporte podrd permitir a la Autoridad Investigadora
allegarse de indicios para iniciar una investigacion de manera oficiosa por la probable
existencia de conductas anticompetitivas.

En caso de que la persona que elabore el reporte aporte documentos que contengan
datos o informaciéon confidenciales, podrd solicitar la confidencialidad de los mismos de
conformidad con lo senalado en el numeral 5 de la presente guia.

La elaboracién del reporte no conlleva a la framitacion de un procedimiento previsto en
la LFCE, por lo que la Autoridad Investigadora no estard obligada a proveer sobre la
presentacion de dicho reporte.

El inferesado puede presentar en cualquier momento una denuncia de prdcticas
monopdlicas y concentraciones ilicitas en los sectores de telecomunicaciones y
radiodifusidon, de conformidad con los requisitos que establece el articulo 68 de la LFCE,
descritos en el numeral “4. REQUISITOS QUE DEBE CUMPLIR EL ESCRITO DE DENUNCIA" de la
presente guia.
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