RESPUESTAS  GENERALES QUE PROPORCIONA  EL INSTITUTO  FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES A LAS MANIFESTACIONES, OPINIONES, COMENTARIOS Y PROPUESTAS
PRESENTADAS DURANTE LA CONSULTA PUBLICA DEL: "ANTEPROYECTO DE LINEAMIENTOS DE
ACREDITACION DE UNIDADES DE VERIFICACION”,

En relacidon con los comentarios, opiniones y propuestas concretas recibidas durante el
periodo de consulta publica comprendido del 22 de noviembre de 2017 al 01 de febrero
de 2018 (40 dias hdbiles) respecto al Anteproyecto de mérito, se informa que el Instituto
Federal de Telecomunicaciones (en lo sucesivo, el “Instituto”) identificd diversos temas, por
lo que, para efectos de su atencidn, estos han sido agrupados de manera genérica para
su mejor referencia. Lo contenido en las presentes Respuestas Generales atiende
Unicamente lo relacionado con las observaciones realizadas por los participantes en la
Consulta Pdblica a los temas presentados en el Anteproyecto.

Una vez concluido el plazo de consulta respectivo, se publicaron en el portal de Internet del
Instituto fodos y cada uno de los comentarios, opiniones y propuestas concretas recibidas
respecto del Anteproyecto, las cuales se encuentran disponibles al publico en general en
el portal de Internet del Instituto.

Durante la consulta publica se recibieron 05 participaciones de personas morales y 07 de
personas fisicas, las cuales se listan a continuacion:;

NUMERO NOMBRE O RAZON SOCIAL

1 JOSE LUIS CRUZ VELAZQUEZ

2 IGNACIO VALADEZ GUTIERREZ

3 JUAN MOISES CALLEJA CHAVEZ

4 NORMALIZACION Y CERTIFICACION NYCE, SC. (NYCE)

5 AT&T

6 CAMARA NACIONAL DE LA INDUSTRIA DE RADIO Y TELEVISION (CIRT)
7 MARCO A. DELGADO

8 PEGASO PCS, S.A. DE C.V.

9 HUGO AQUINO RUIZ

10 ASOCIACION INTERAMERICANA DE EMPRESAS DE TELECOMUNCACIONES ASIET
11 VICTOR SALAMANCA

12 JESUS SILVA AVILA
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De acuerdo a los comentarios recibidos durante la Consulta Pdblica se integraron,
modificaron y/o eliminaron definiciones, numerales y fracciones en el Anteproyecto original,
por lo tanto, el proyecto que ahora nos ocupa sufridé un reordenamiento lo cual se refleja
en el proyecto final.

Titulo.
Participantes:
CIRT.
Propuesta:

El participante sugiri® modificar el titulo del Anteproyecto para quedar en los siguientes
términos: "Anfeproyecto de lineamienios para la Acredifacion de Unidades de Verificacion
y la Auforizacion de Organismos de Acredifacion”.

Respuesta:
No se considera.

El objetivo del Anteproyecto es la Acreditacion y Autorizacion de Unidades de Verificacion,
a tfravés del Instituto o de un Organismo de Acreditacion autorizado por éste; aunado a lo
anterior, la incorporacidn del referido texto limita la claridad del titulo del Anteproyecto.

Capitulo |, Disposiciones Generales, Lineamiento Primero.
Participantes:

Hugo Aquino e Ignacio Valadez.

Propuesta:

Los participantes indicaron que tfomando como base el TITULO DECIMO CUARTO de la Ley
Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (LFTR), especificamente, al Articulo 291
sobre la Verificacion y Vigilancia que establece:

“Articulo 291. El Instituto verificard y supervisard, en el ambito de su competencia, el
cumplimiento de esta Ley, las disposiciones que deriven de ella, asi como de las
condiciones y obligaciones establecidas en las concesiones, autorizaciones y demas
disposiciones aplicables.”

Asi como, el inciso a) del Lineamiento Primero del Anteproyecto, en donde se senala que
la UV: “... redlizaran tareas de inspeccion establecidas en las Disposiciones Técnicas y para
detferminar una o© mas caracteristicas de un producto o infraestructura de
telecomunicaciones y radiodifusion sujetos a la Evaluacion de la Conformidad en
concordancia con la Norma ISO/IEC 17020...” , comentan que lo senalado anteriormente,
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no coincide exactamente con lo que dice la LFTR; porque tanto el articulo 291 sobre la
Verificacion y Vigilancia no le permite al Instituto que la verificacidn o inspeccion sea
realizada por una unidad externa y mas cuando se frata de infraestructura, como se indica
en dicho articulo.

Respuesta:
No se considera.

El Instituto con base en el Articulo 15 fraccidn XXVI de la LFTR acreditard Unidades de
Verificacion de tercera parte y las tfendrd como autorizadas a efecto de que éstas realicen
tareas de inspeccidon sstablecidas en las Disposiciones Técnicas y para determinar una o
mas caracteristicas de un producto o infraestructura de telecomunicaciones y radiodifusién
sujetos a la Evaluacién de la Conformidad, lo anterior en concordancia con la Norma
ISO/IEC 17020.

Ahora bien, lo establecido en el articulo 291 de la misma LFTR corresponde a la facultad del
Instituto de verificar y supervisar, en el dmbito de su competencia, el cumplimiento de esta
Ley, las disposiciones que deriven de ella, asi como de las condiciones y obligaciones
establecidas en las concesiones, autorizaciones y demas disposiciones aplicables. A efecto
de lo anterior, el Instituto contard con el apoyo de la Unidad Administrativa correspondiente
encargada de la Verificacion y Vigilancia y no delegard a terceros dicha actividad.

Capitulo |, Disposiciones Generales, Lineamiento Primero.
Participantes:

Marco A. Delgado y Jesus Silva.

Propuesta:

Los participantes recomendaron establecer el alcance de las actividades de inspeccidn
de las Unidades de Inspeccidn del presente Anteproyecto, a efecto de distinguir entre las
actividades que realizan los peritos en telecomunicaciones y radiodifusion y las referidas
unidades.

Marco A. Delgado Merchan.

Recomendd andalizar el impacto econdmico que tendrian los presentes lineamientos en la
operaciéon de concesionarios de radiodifusidon, en particular las de uso social y
principalmente las de usos indigena y comunitario; foda vez que los costos para acceder a
los servicios de una UV van a ser elevados por las caracteristicas de la infraestructura y
personal que necesita para su operacion.

Respuesta:
Marco A. Delgado y Jesus Silva.

No se considera.
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Respecto a los alcances de las tareas de inspeccion, el presente proyecto ya prevé las
disposiciones obligatorias para las UV de tercera acreditadas bajo la NOM ISO/IEC 17020,
las cuales son: la determinacion de la conformidad de una o mas caracteristicas de un
producto o infraestructura de tfelecomunicaciones y radiodifusion o la aplicacion de
pruebas, sujetos a la Evaluacion de la Conformidad conforme a Disposiciones Técnicas en
materia de telecomunicaciones y radiodifusion.

Aunado alo anterior, y conforme a lo establecido en el dltimo parrafo del articulo 290 de la
LFTR, los peritos acreditados en materia de telecomunicaciones y de radiodifusion, serdn
solamente apoyo a los procedimientos de homologacion.

Marco A. Delgado Merchan.
No se considera.

Por lo que hace al impacto econémico que tendrian estos Lineamientos en la operacidon
de concesionarios de radiodifusién, en particular las de uso social y principalmente las de
usos indigena y comunitario, no se considera la propuesta ya que ésta no estd dentro del
alcance de los presentes Lineamientos.

Capitulo |, Disposiciones Generales, Lineamiento Primero, inciso a.

Participantes:

Jesus Silva Avila, Marco A. Delgado, Hugo Aquino, Ignacio Valadez y Victor Salamanca.
Propuesta:

Los participantes sugirieron eliminar el siguiente texto: “deferminar una o mas caracteristicas
ae un productfo”del Anteproyecto en base:

a) Yague por procedimiento de Homologacion se tiene que cumplir esta parte (Jesus
Silva);

b) Ya que dicha actividad corresponde a los Laboratorios de Prueba conforme al
Proyecto de Procedimiento de evaluacion de la conformidad en materia de
Telecomunicaciones y Radiodifusion que se sometid a consulta pulblica el afo
pasado (Marco A. Delgado);

C) Se observa que el contenido de la Norma ISO/IEC 17020: "Evaluaciéon de la
conformidad - Requisitos para el funcionamiento de diferentes tipos de unidades
(organismos) que realizan la verificacion (inspeccidon)”', es para productos o
dispositivos mds no para sistemas o redes que consideran mds de un equipo o
dispositivo; motivo por el cual no debiera aplicarse para la verificacion de
infraestructura de Telecomunicaciones y/o de radiodifusion (Hugo Aquino, Ignacio
Valadez)

d) Laverificacion de infraestructura de Telecomunicaciones y/o radiodifusion creo no
deberia incluirse (Victor Salamanca).

Respuesta:
No se considera.

De conformidad con Articulo 7 parrafo cuarto de la LFTR, que establece lo siguiente:
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El Instifufo es la auforidad en materia de lineamienfos fécnicos relafivos a la
infraesfructura y 10s eQuipos que se conecten q las redes de felecomunicaciones,
asi como en materia de homologacion y evaluacion de la conformidad de dicha
infraesfructura y equipos. ”

A efecto de lo anterior, el Instituto hard uso de organismos de Evaluacion de la Conformidad
(UV) acreditadas, que bagjo lo establecido en la Norma ISO /IEC 17020: "Evaluacion de la
conformidad - Requisitos para el funcionamiento de diferentes tipos de unidades
(organismos) que realizan la verificacion (inspeccion)”, y en las correspondientes
Disposiciones Técnicas emitidas por el Instituto, determinardn el cumplimiento de la
infraestructura de telecomunicaciones y radiodifusion o de la caracteristica o
caracteristicas de un equipo que se conecte a las redes de telecomunicaciones, o a la
aplicacién de pruebas sujetos al procedimiento de evaluaciéon de la conformidad.

Capitulo |, Disposiciones Generales, Lineamiento Primero, inciso a.
Participantes:

NYCE, CIRT y Marco A. Delgado.

Propuesta:

Los participantes surgieron incluir y emplear en el Anteproyecto las siguientes normas
mexicanas; NMX-EC-17011-2005 (ISO/IEC 17011:2004) y NMX-EC-17020-IMNC-2014 (ISO/IEC
17020:2010), cuyo objeto es establecer requisitos y procedimientos para la Acreditacion de
Unidades de Verificacion y la Autorizaciéon de Organismos de Acreditacion.

Respuesta:
No se considera.

Al respecto el Instituto considero pertinente no modificar el documento, lo anterior derivado
de que el Anteproyecto en mencién, guarda congruencia con Disposiciones Técnicas y
Lineamientos emitidas por el Instituto y que emplean entre, otras normas intfernaciones tales
como la ISO/IEC 17025: “Requisifos generales para la competencia de los Laboraforios de
Prueba y calibracion”; es importante mencionar que la NMX-EC-17020-IMNC, coincide
totalmente con la Norma Internacional ISO/IEC 17020:2012.

Capitulo |, Disposiciones Generales, Lineamiento Primero, inciso b.

Participantes:

Hugo Aquino, Ignacio Valadez, AT&T, Juan Moisés Calleja Chavez y Marco A. Delgado.
Propuesta:

Los participantes tommando como fundamento el articulo 15 fraccion XXVI de la LFTR que
establece:
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“..XXVI, Auforizar a ferceros para que emifan cerfificacion de evaluacion de la
conformidad y acredifar a perifos y unidades de verificacion en materia de
felecomunicaciones y radiodifusion... ”

Sugirieron limitar al Instituto, a que sea éste y no terceros, el Unico facultado para acreditar
Unidades de Verificacidon en materia de telecomunicaciones y radiodifusion; por o que se
recomienda eliminar la Acreditacién por parte de Organismos de Acreditacion.

Respuesta:
No se considera.

El Instituto con base en el articulo 15 fraccidon XXVI, para el gjercicio de sus atribuciones le
corresponde:

"Auforizar a ferceros para que emifan cerfificacion de evaluacion ae la
conformidad y acrediifar perifos y unidades de verificacion en materia de
felecomunicaciones y radiodlifusion *.

No obstante, lo anterior hasta en tanto el Instituto no decida acreditarse como un
Organismo de Acreditacion (OA) bajo el amparo de Normas Internacionales (ISO/IEC
17011), es decir, cuente con la respectiva Acreditacion como OA, se deberd observar lo
establecido en el Convenio de colaboracion firmado el 6 de octubre de 2015, por el Instituto
y la Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C., (EMA).

El objeto del referido Convenio es readlizar conforme a las respectivas atribuciones vy
funciones del "Insfituto" y de la "EMA", las acciones orientadas a la Acreditacion de
Laboratorios de Prueba, Organismos de Certificacion y Unidades de Verificacién para la
Evaluacion de Ila Conformidad de Disposiciones Técnicas en materia de
tfelecomunicaciones y radiodifusion.

En ese orden de ideas, la clausula PRIMERA - OBJETO, numeral 4 establece:

“El Instituto tendrd por ... acreditadas a las Unidades de Verificacion, que hayan sido
acreditados por la EMA, en términos del presente Convenio, para la evaluacion de
la conformidad de Disposiciones Técnicas en materia de telecomunicaciones y
radiodifusion. ”

Por otfro lado, una vez que los presentes Lineamientos entren en vigor, el referido Convenio
quedard sin efecto, por lo que, si el Instituto todavia no cuenta con la respectiva
acreditacion como OA, y con objeto de dar continuidad a la Acreditacion de Unidades de
Verificaciéon, se deberd proceder conforme al Capitulo lll, Seccién Il “De la Acreditacion
por un Organismo de Acredifacion auforizado por el Instifufo”, seccidn que forma parte de
los presentes Lineamientos.

Capitulo |, Disposiciones Generales, Lineamiento Primero, inciso b.
Participantes:
NYCE.

Propuesta:
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El participante sugirid agregar el siguiente texto al final de b), para que se pueda leer de la
siguiente forma: “..que realizan la Acreditaciéon de organismos de Evaluacion de la
Conformidad o Unidades de verificacion de tercera parte para que realicen actividades
de verificacion'".

Respuesta:
No se considera.

No es atribucion del Instituto modificar el nombre de la Norma ISO/IEC 17011: "Evaluacion
de la Conformidad - Requiisifos Generales para los Organismos de Acredifacion que realizan
la Acredifacion de organismos de Evaluacion de la Conformidad”.

Capitulo |, Disposiciones Generales, Lineamiento Primero, inciso b.

Participantes:

Hugo Aquino, Ignacio Valadez, Juan Moisés Calleja Chdavez y Victor Salamanca.
Propuesta:

Los participantes senalaron con base en el articulo 290 de la LFTR:

‘El Instfifufo esfard faculfado para acreditar perifos en materia de
felecomunicaciones y de radiodifusion, como apoyo a los procedimienfos de
homologacion. ”

Por lo anterior, se observa que, en ningun apartado o linea del referido articulo, las Unidades
de Verificacion deban apoyar al Instituto en los procedimientos de Homologacién; en
consecuencia, el Anteproyecto en mencion se encuentra fuera del alcance de lo permitido
por la LFTR, con respecto a la Acreditacion de Unidades de Verificacion para los procesos
de Homologacioén.

Juan Moisés Calleja Chavez:

“De acuerdo con el articulo 7 de la LFTR, parrafo cuartfo se senala que:
“El Insfitufo es la auforidad en maferia de lineamienfos fécnicos relativos a la
infraesfructura y 1os equipos que se conecten a las redes de felecomunicaciones,

asi como en marteria de homologacion y evaluacion de la conformidad de dicha
Infraesfructura y equijpos. ”

Y del ditimo parrafo del articulo 290 que indica que:
‘El Insfifufo esfarad faculfado para acreditar perifos en materia de

felecomunicaciones y de radiodifusion, como apoyo a los procedimienfos de
homologacion. ”
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Se senala que una vez que se haya emitido el Certificado de Evaluacion de la Conformidad
por el organismo autorizado por el IFT. La emision por parte del IFT del Certificado de
Homologacion Definitiva del producto y/o dispositivo del solicitante, sea obtenido previa
presentacion del Certificado de Evaluacion, asi como del correspondiente Dictamen
Técnico avalado por un Perito en Telecomunicaciones de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 290 de la LFTyR.”

Respuesta:
No se considera.
Hugo Aquino, Ignacio Valadez y Victor Salamanca.

El objetivo de los presentes Lineamientos es la Acreditacion y Autorizacion de UV de tercera
parte que realizan tareas de inspeccion establecidas en las Disposiciones Técnicas, para
determinar el cumplimiento de una o mds caracteristicas de un producto o infraestructura
de telecomunicaciones y radiodifusion sujetos a la Evaluacion de la Conformidad en
concordancia con la Norma ISO/IEC 17020 y Disposiciones Técnicas o a la aplicaciéon de
pruebas, sujetos a la Evaluacion de la Conformidad en materia de telecomunicaciones y
radiodifusion, de conformidad con la LFTR.

En ese orden de ideas, la Unidades de Verificacidn coadyuvardn con los procedimientos
de Evaluaciéon de la Conformidad establecidos en las Disposiciones Técnicas de productos
e infraestructura y no a los procesos de homologacion, de conformidad con el Ulfimo
parrafo del Arficulo 290 de la LFTR.

Juan Moisés Calleja Chavez:
No se considera.

De conformidad con lo establecido en el Articulo 15, fraccidn XXVI de la LFTIR, que
establece:

... XXVI. Auforizar a ferceros para que emifan cerfificacion de evaluacion de la
conformidad y acreditar perifos y unidades de verificacion en materia de
felecomunicaciones y radiodlifusion,”
Asimismo, los “Lineamientos para la Acreditacion de peritos en materia de
felecomunicaciones y radiodifusion” en el numeral segundo establece:

"... SEGUNDO. Los Perifos acredifados por el Instifufo Federal de Telecomunicaciones

en mafteria de felecomunicaciones y radiodifusion, segun corresponda, poadrdn
apoyarlo en los procedimientos de homologacion, asicomo para dar cumplimienio
a diversas obligaciones establecidas en las Disposiciones Técnicas y administrafivas
emifidas por el Institufo. Lo anferior, conforme a lo esfablecido en los presenfes
Lineamienfos y demds dlisposiciones legales, reglameniarias y adminisfrafivas
aplicables. ”

En ese orden de ideas, un Perito acreditado en telecomunicaciones y radiodifusion, no es
un organismo de Evaluaciéon de la Conformidad autorizado por el Instituto; es un profesional
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con capacidad y experiencia para apoyar en los procedimientos de homologacion y, en
su caso, en las obligaciones establecidas en Disposiciones Técnicas y administrativas
expedidas por el Instituto, esto Ultimo, con fundamento en el Ultimo parrafo del articulo 290
de la LFTR.

Por Ultimo, el arficulo 290 de la LFTR no precisa que, para la obtencidn del certificado de
homologacién emitido por el Instituto, el solicitante deba de presentar un dictamen técnico
emitido por un perito.

Capitulo ll, Definiciones, Lineamiento Cuarto, fraccién lll.
Participantes:

Marco A. Delgado.

Propuesta:

El participante indicd que en la definicidon de Autorizaciéon se incluyen a Organismos de
Acreditacion, Laboratorios de Prueba y Organismos de Certificacion omitiendo a las
Unidades de Verificacion.

Respuesta:
Se considera.

Se modificd la definicidn de Autorizacién, la cual considera a las UV, para quedar en los
siguientes términos;

"Autorizacion: Acto por el cual el Instituto Federal de Telecomunicaciones reconoce

la capacidad juridica, técnica, administrativa y financiera de una persona moral
para desarrollar tareas de Evaluacion de la Conformidad en el sector de las
telecomunicaciones y radiodifusion. En caso de que el Instituto funja como un
Organismo de Acreditacion, se tendra por autforizado un Laboratorio de Prueba o
un Organismo de Certificacion o una Unidad de Verificacion cuando sea
acreditado por el mismo;”

Adicionalmente, se incorpora en el Anteproyecto la figura de Autorizacion a UV,
particularmente en el lineamiento Décimo relativo a la Autorizacion por el Instituto a
Unidades de Verificacion.

Capitulo ll, Definiciones, Lineamiento Cuarto, fraccién IX.
Participantes:

Victor Salamanca

Propuesta:

"¢ Esto es de una persona fisica, pero entiendo que pretenden que la verificacion o
inspeccion pudiera realizarse por una entidad externa?”
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Respuesta:
No se considera.

La Acreditacion y Autorizacion de UV del presente Anteproyecto se limita solo personas
morales, las cuales deben ser independientes de las partes involucradas, es decir, de
tercera parte; lo anterior, por congruencia con la personalidad juridica empleada por otros
Organismos Evaluadores de la Conformidad tales como: Laboratorio de Prueba,
Organismos de Certificacion y Organismos de Acreditacion acreditados y autorizados por
el Instituto en materia de telecomunicaciones y radiodifusion,

Capitulo ll, Definiciones, Lineamiento Cuarto, fraccién XIl.
Participantes:

ASIET

Propuesta:

*No existe claridad respecto a las razones o la justificacion que determinaran la
actuacion del Instituto como Organismo de Acreditacion o la intervencion de un
tercero autorizado. Esta condicion puede generar confusion en los procesos de
acreditacion y supervision de la Unidades de Verificacion, al propiciar diferencias en
los criterios o la operacion entre las determinaciones y acciones llevadas a cabo por
el tercero o por el Instituto. Deberian establecerse de forma precisa los supuestos
que prevaleceran para que el Organismo de Acreditacion sea el Instituto o alguno
de los Organismos de Acreditacion aprobados por éste.”

Respuesta:

El Instituto de conformidad con el articulo 15 fraccidon XXVI, para el ejercicio de sus
atribuciones estd facultado para:;

"Auforizar a ferceros para que emifan cerfificacion de evaluacion de /la
conformidad y acreditar perifos y unidades de verificacion en materia de
felecomunicaciones y radiodifusion”,

En ese orden de ideas, hasta en tanto el Instituto no decida acreditarse como un Organismo
de Acreditacion (OA) bajo el amparo de Normas Internacionales (ISO/IEC 17011), es decir,
cuente con la respectiva Acreditacion como OA, se deberd observar lo establecido en el
Convenio de colaboracion firmado el 6 de octubre de 2015, por el Instituto y la Entidad
Mexicana de Acreditacion, A.C., (EMA).

El objeto del referido Convenio es readlizar, conforme a las respectivas atribuciones y
funciones del "Instituto" y de la "EMA", las acciones orientadas a la acreditacién de
laboratorios de prueba, organismos de certificacion y Unidades de Verificacion para la
Evaluacion de Ila Conformidad de Disposiciones Técnicas en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion.

Ahora bien, la cldusula PRIMERA - OBJETO, numeral 4 del referido Convenio establece:
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“El Instifufo fendra por auforizados a los laboraforios de prueba y organismos de
cerfificacion, y por acredifadas a las unidades de verificacion, que hayan sido
acredifados porla "EMA’, en férminos del presentfe Convenio, para la evaluacion de
la conformidad de disposiciones fécnicas en marteria de felecomunicaciones y
radlodiifusion. ”

Por otro lado, una vez que los presentes Lineamientos entren en vigor el referido Convenio
quedard sin efecto, por lo que, si el Instituto todavia no cuenta con la respectiva
Acreditacion como OA, y con objeto de dar continuidad a la Acreditacion de Unidades de
Verificacion, se deberd proceder conforme a la Seccién Il. "De la Acredifacion por un
Organismo de Acredifacion aurforizado por el Instifufo”, seccidon que forma parte de los
presentes Lineamientos.

Capitulo I, Definiciones, Lineamiento Cuarto, fraccién XVI.

Participantes:

CIRT, Marco A. Delgado, Hugo Aguino e Ignacio Valadez y Jose Luis Cruz.
Propuesta:

Los participantes sugirieron se incorporen al Anteproyecto la posibilidad del empleo de
Unidades de Verificacion internas de los tipos B y C; asi como, la posibilidad de que las
referidas unidades puedan ser establecidas por personas fisicas, lo anterior con fundamento
en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizaciéon y las Normas ISO/IEC 17020 y NMX-EC-
17020.

CIRT:

El participante preguntd si, se: ¢ Han estimado los costos de un dictamen?, a fravés de un
sistema de mejora continua con base en ISO 9001. Si bien es cierto que los dicté@menes seran
de cdlidad, el costo serd enorme para la industria, no pueden ser del mismo precio que
cobra por ejemplo un perito en telecomunicaciones con especialidad en radiodifusion.

Hugo Aquino e Ignacio Valadez:

Los participantes mencionan que el Anteproyecto del IFT, tanto para la Acreditacion de
Unidades de Verificacion, asi como para la Autorizacidon de organismos de Acreditacion,
no se respalda en Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion (LFMN); sin embargo, el IFT
debié tomarla en cuenta, considerando que su Procedimiento de Evaluacién de la
Conformidad en materia de Telecomunicaciones y Radiodifusion, no ha sido publicado
para considerarse como una Disposicion Administrativa vigente. En ese sentido, la LFMN en
sus definiciones considera las siguientes, entre otras:

".XVIl. Unidad de verificacion: la persona fisica o moral que realiza actos de
verificacion,

y Fraccion retomada DOF 20-25-1997
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XVIll. Verificacion: la constatacion ocular o comprobacion mediante muestreo,
medicion, pruebas de laboratorio, 0 examen de documentos que se realizan para
evaluar la conformidad en un momento determinado...”

Al mismo tiempo observamos (en numeral XVII) de la LFMN que las Unidades de Verificacion
pueden ser: Tanto una persona fisica como moral; mientras que el IFT solo foma las personas
morales y descarta a las personas fisicas para acreditarlas como Unidades de verificacion.

En el numeral XVIIl de la misma LFMN indica que |a verificacién podrd requerirse de pruebas
de laboratorio; por consiguiente, la Unidad de Verificacion estd exenta de que cuente con
equipo de laboratorio (con esto la LFMN fambién cuida la duplicidad de esfuerzos y gastos).
En estos términos se sustenta que no solo las personas morales pudieran acreditarse y por
consiguiente la figura de la Unidad de Verificacion se sustenta en que pude ser una persona
fisica.

Por ofra parte, el Articulo 70 de la LFMS senala lo siguiente:
“Las dependencias competentes y el Instituto Federal de Telecomunicaciones podrdn
aprobar a las personas acreditadas que se requieran para la evaluacidon de la
conformidad, en lo que se refiere a normas oficiales mexicanas, para lo cual se sujetaran a
lo siguiente:
l. Identificar las normas oficiales mexicanas para las que se requiere de la
evaluacion de la conformidad por personas aprobadas y, en su caso, darlo a
conocer en el Diario Oficial de la Federacidn; y
Il. Participar en los comités de evaluaciéon para la acreditacion, o reconocer sus
resulfados. No duplicar los requisitos solicitados para su acreditacion, sin perjuicio
de establecer adicionales, cuando se compruebe justificadamente a la
Secretaria la necesidad de los mismos a fin de salvaguardar tanto el objetivo de
la norma oficial mexicana, como los resultados de la evaluacion de la
conformidad con la misma y la verificacién al solicitante de las condiciones para
su aprobacion.”

Jose Luis Cruz:

El fundamento legal sobre la aplicacion de regulaciones, procedimientos y requisitos debe
de estar basado en la Ley Federal Sobre Metrologia y Normdlizacién; considero que se
requiere que de nueva cuenta se convoque y se ftome en cuenta el capitulo | Titulo IV
referente a la acreditacion y aprobaciéon de los organismos y entes auxiliares que la Ley
Federal Sobre Metrologia y Normalizacién estatuye; la convocatoria deberd de obedecer
a lo que establecen los articulos 70 a72 de la LFSMN.

Si bien es ciertfo que el IFT fiene facultades en materia de telecomunicaciones, también la
LFSMN en su articulo 68 indica el marco juridico al que el IFT debe respaldar su actuar legal,
en materia de acreditacion y en materia de cumplimiento normativo, esto estd plasmado
en el arficulo 68 de la multicitada LFSMN.
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Respuesta:
No se considera.

CIRT, Marco A. Delgado, Hugo Aguino e Ignacio Valadez.

La Acreditacion y Autorizaciéon de UV del presente Anteproyecto se limita a UV de tercera
parte, lo anterior, en virtud de que resulfa imprescindible que dichas UV sean
independientes de las partes involucradas;, por lo que la UV y su personal no deben
infervenir en ninguna actividad incompatible con su independencia de juicio y su
intfegridad en relacién con sus actividades de inspeccidén. En particular, no deben intervenir
en el diseno, fabricacion, suministro instalacion, posesion utilizacion o el mantenimiento de
los productos que inspecciona.

Por lo anterior, las Unidades de Primera y Segunda parte no son consideradas dentro del
presente Proyecto.

Por ofro lado, el Instituto considera que al ser la UV organismos de evaluacion de
conformidad de tercera parte, éstos deben circunscribirse dnicamente a personas morales,
lo anterior, para guardar congruencia con otros instrumentos regulatorios que ha emitido el
Instituto, tal es el caso de los LINEAMIENTOS PARA LA AUTORIZACION, ACREDITACION,
DESIGNACION Y RECONOCIMIENTO DE LABORATORIOS DE PRUEBAS.

CIRT.

Respecto alos costos del dictamen, éstos no son materia de los presentes Lineamientos.
Hugo Aquino, Marco A. Delgado, Ignacio Valadez y Jose Luis Cruz.

No se considera.

La LFTR en su Articulos 1, 7 y 15 fraccién | establecen respectivamente lo siguiente:;

"Arficulo 1. La presente Ley es de orden publico y tiene por objeto regular el uso,
aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, las redes publicas de
telecomunicaciones, el acceso a la infraestructura activa y pasiva, 1os recursos
orbitales, la comunicacion via satélite, la prestacion de los servicios publicos de
inferés general de telecomunicaciones y radiodifusion, y la convergencia enfre
éstos, los derechos de los usuarios y las audiencias, y el proceso de competencia y
libre concurrencia en estos sectores, para que contribuyan a los fines y al gjercicio
de los derechos establecidos en los articulos 6o., 70., 27 y 28 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Arficulo 7. El Instfifufo es un organo publico aufénomo, independienfe en sus
decisiones y funcionarmiento, con personalidad juridica y pafrimonio propios, que
tiene por objeto regular y promover la competencia y el desarrollo eficiente de Ias
telecomunicaciones y la radiodifusion en el admbifo de las atribuciones que le
confieren la Constitucion y en los términos que fijan esta Ley y demas disposiciones
legales aplicables.
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El Institufo tiene a su cargo la regulacion, promocion y supervision del uso,
aprovechamiento y explotacion del espectro radioeléctrico, los recursos orbitales,
los servicios satelitales, las redes publicas de felecomunicaciones y la prestacion de
los servicios de radiodifusion y de telecomunicaciones, asi como del acceso a la
infraesfructura activa y pasiva y otfros insumos esenciales, sin perjuicio de las
atribuciones que corresponden a ofras autoridades en los términos de la legislacion
correspondiente.,

Asimismo, el Instituto es la autoridad en materia de competencia econémica de los
sectores de radiodifusion y telecomunicaciones, por lo que en éstos ejercerd en
forma exclusiva las facultades que establecen el articulo 28 de la Constitucion, esta
Ley vy la Ley Federal de Competencia Econémica.

El Instituto es la autoridad en materia de lineamientos técnicos relativos a la
infraesfructura y los equipos que se conecten a las redes de telecomunicaciones,
asi como en materia de homologacién y evaluacion de la conformidad de dicha
infraestructura y equipos.

Los funcionarios del Instituto deberdn guiarse por los principios de autonomia,
legalidad, objetividad, imparcialidad, certeza, eficiencia, eficacia, fransparencia y
rendicion de cuentas. Desempenaran su funcion con autonomia y probidad.

El Instfituto podra establecer delegaciones y oficinas de representacion en la
Republica Mexicana.

El Instituto es la autoridad en materia de lineamientos técnicos relativos a la
Infraesfructura y los equipos que se conecten a las redes de felecomunicaciones,
asi como en materia de homologacion y evaluacion de la conformidad de dicha
infraesfructura y equipos.

Arficulo 15. Para el gjercicio de sus atribuciones corresponde al Instituto:

Expedir disposiciones administrafivas de cardctfer general planes técnicos
fundamentales, lineamientos, modelos de costos, procedimientos de evaluacion de
la conformidad, procedimientos de homologacioén y certificacion y ordenamientos
técnicos en materia de telecomunicaciones y radiodifusion; asi como demas
disposiciones para el cumplimiento de lo dispuesto en esta Ley, ”

Por otro lado, la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizaciéon (LFMN), en su Arficulo 1°,
establece:

“ARTICULO To.- La presente Ley regird en foda la Republica y sus disposiciones son
de orden publico e interés social. Su gplicacion y vigilancia corresponde al Ejecufivo
Federal, por conducto de las dependencias de la administracion publica federal
que tengan competencia en las materias reguladas en este ordenamiento.
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Siempre que en esta Ley se haga mencion a la Secretaria, se enfendera hecha a la
Secretaria de Economia.”

Por lo anterior, se observa que el Instituto es un érgano publico auténomo, independiente
en sus decisiones y funcionamiento, con personalidad juridica y patrimonio propios, cuyo
objeto regular el uso, aprovechamiento y explotaciéon del espectro radioeléctrico, las redes
publicas de telecomunicaciones, el acceso a la infraestructura activa y pasiva, los recursos
orbitales, la comunicacion via satélite, la prestacion de los servicios publicos de interés
general de telecomunicaciones y radiodifusion, cuyo fundamento juridico y atribuciones se
encuentran establecidas en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién y no en
la Ley Federal sobre metrologia y Normalizacion cuyo dmbito de aplicacién y vigilancia
corresponde al Ejecutivo Federal por conducto de las dependencias de la administracion
pudblica federal.

Capitulo lll, Seccién |, Lineamiento Quinto, fraccién |l.
Participantes:

NYCE.

Propuesta:

El participante sugiere modificar el texto para quedar como sigue: “se prevendrd por escrito
al interesado, por una sola vez",

Respuesta:
Se considera parcialmente.

La propuesta se refleja en el documento, solo que empleando el término UV solicitante,
hasta en tanto la UV no haya obtenido la respectiva Acreditacion.

Capitulo lll, Seccidn |, Lineamiento Sexto.
Participantes:

ASIETY CIRT

Propuesta:

ASIET sugirié aclarar el proceso que debe seguirse a efecto de integrar el grupo evaluador,
que redlizarian las funciones del Instituto como Organismo de Acreditacion y que se
conformaria con base en un padrén de expertos registrados ante el Instituto.

La CIRT, refiere que la integracion del grupo evaluador que se conformaria con base en un
padrén de expertos registrados ante el instituto serd pospuesta hasta que ese instituto se
encuentre en condiciones de cumplir con la norma ISO/IEC 17011, lo cual afecta el proceso
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de Autorizacion y/o Acreditacion y tanto de organismos de Acreditacion como de las
Unidades de verificadoras.

Respuesta:

No se considera.

El grupo evaluador serd integrado atendiendo el procedimiento que para tales efectos
defina el Instituto, hasta el momento en que el Instituto cuente con la Acreditacion
correspondiente como Organismo de Acreditacion.

Hasta en tanto lo anterior sucedaq, se deberd proceder conforme a lo establecido en la
Seccién Il. "De la Acredifacion por un Organismo de Acredifacion auforizado por el
Instifuto”.

Por lo que la integracion del grupo evaluador, esté estard a cargo de la EMA, para efectos
de acreditar a las UV solicitantes.

Capitulo lll, Seccidn |, Lineamiento Sexto.
Participantes:

Jesus Silva Avila y Marco A. Delgado
Propuesta:

Los participantes sugirieron que el grupo evaluador debe estar infegrado por expertos con
experiencia prdctica en la verificacidon de sistemas y equipos de telecomunicaciones y
radiodifusion, para contar con la certeza en la evaluaciéon de las capacidades de las UV
por acreditarse.

Respuesta:
No se considera.

La propuesta ya estd incluida en el mismo Lineamiento, el cual establece entre otras cosas
gue:

*...el padrén deberd contener, de manera enunciativa mas no limitativa lo

siguiente:
a. Nombre;
b. Nivel académico;
c. Experiencia laboral y técnica en las dreas a evaluar, y
d. NUmero de cédula profesional del dltimo grado de estudios.”

Capitulo lll, Seccidn |, Lineamiento Sexto.
Participantes

ASIET.
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Propuesta:

El participante indicé que el proceso de designacion del evaluador lider, no se sujeta a
ningun criterio se establezca que asegure que éste tenga la experiencia o el conocimiento
necesarios para participar en los procedimientos llevados a cabo por el Instituto en su
actuaciéon como Organismo de Acreditacion; asi mismo sefala que el requisito de que
dicho evaluador tenga un nivel jerarquico de al menos Director de Area no es suficiente
para garantizar que su participacion sea eficaz en el proceso de acreditacion de las
unidades de verificacion.

Por lo anterior, sugiere que el Director de Area elegido deba tener experiencia y
conocimiento en la materia de la Disposicidn Técnica para la cual evaluard la acreditacion
de la Unidad de Verificacion y que la eleccion de éste no dependa tan sdlo del voto del
Comisionado Presidente o requiere por lo menos de una fundamentacion.

Respuesta:
No se considera.

Lo anterior en virtud de que el articulo 6 fraccidn IV del estatuto orgdnico del Instituto brinda
las facultades suficientes para que el Instituto designe al evaluador lider del Grupo
Evaluador; el referido articulo establece:

“Articulo 6. Corresponde al Pleno, ademds de las atribuciones establecidas como

indelegables en la Ley de Telecomunicaciones y la Ley de Competencia, las
siguientes:

IV Ordenar la conformacion de comités técnicos en materia de telecomunicaciones
y radiodifusion, asi como expedir sus reglas de operacion,”

Por otro lado, los “Lineamienfos para la acredifacion, auforizacion, designacion y
reconocimienfo de laboraforios de prueba” establecen que el Evaluador Lider serd
designado por el Instituto, por lo anterior, y a efecto de guardar congruencia con los
referidos Lineamientos no se considera la propuesta.

Capitulo lll, Seccién |, Lineamiento Sexto, Requisitos de imparcialidad e independencia.
Participantes:

CIRT.

Propuesta:

El participante solicité definir con mayor precision que situaciones se deben considerar
como “conflicto de interés”, recordemos que para gque exista un conflicto de interés debe
haber una conjugacién de voluntades.

Respuesta:

No se considera.
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El propio numeral describe algunos ejemplos de relaciones que podrian influir en la
imparcialidad derivado de conflictos de interés directo o indirecto, los cuales se deben de
evitar,

Adicionalmente, la definicion de UV de los presentes Lineamientos establece claramente
el empleo de UV de tercera parte a efecto de reducir dichos riesgos.

Capitulo lll, Seccién |, Lineamiento Sexto, Requisitos de imparcialidad e independencia,
Confidencialidad.

Participantes
PEGASO PCS, S.A. DE C.V.
Propuesta:

El participante considerd que se debe incluir en el Anteproyecto, una definicion para el
término “Informacion Confidencial”, ya que es pertinente aclarar que toda la informacion
de cardcter técnico, comercial, legal y/o financiero a que tenga acceso la UV sea
clasificado como Informacién Confidencial, sin que ésta pueda hacerlo publico de forma
alguna.

En virtud de lo anterior, Telefénica propone que el término Informacién Confidencial sea
definido como:

“Toda Ila informacion de cardcter fécnico, comercial legal y/o financiero
proporcionada a la UV con relacion a la Evaluacion de Conformidad, la cual poadrd
consistir, de manera enunciafiva y no limifafiva, en descubrimientos, desarrollos,
ideas, disenos, especificaciones, dibujos, fécnicas, procesos, "know how’, listas y
correos de clienfes programas de compufo, darfos financieros, de estrafegia y
operacion, secrefos comerciales, registfros confables, enfrevistas, encuestas o nofas
de mercadeo, expedientes, bases de dafos, informacion técnica, financiera y de
mercadofecnia, andlisis de dafos presenfaciones de esfudios, grdficas,
fabulaciones, conclusiones, formulas, programas modelos, cinfas magnéficas,
imagenes, o en cualquier ofro insfrumento similar. Excepfuando del cardcter de
Informacion Confidencial aquella informacion que sea del dominio publico. ”

Asi pues, la Informacién Confidencial a que tfenga acceso la UV solo podra ser revelada a
una autforidad cuando ésta la requiera mediante algun procedimiento judicial o
administrativo, debiendo dar aviso al Solicitante de este hecho y proporcionar dnicamente
la Informacién que le sea requerida, en el entendido de que la informacién divulgada bajo
este supuesto no perderd el cardcter de confidencial, ni eximird a la UV receptora de la
obligacidon de seguir manteniendo la confidencialidad de Ia misma.

Igualmente, Telefénica considera que es necesario anadir un apartado en el que se detalle
gue cuando la UV incurra en el incumplimiento de cualquiera de las obligaciones de
confidencialidad serd responsable del pago de danos y perjuicios al Solicitante, en el
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enfendido que la UV incurre en incumplimiento de las obligaciones de confidencialidad en
los casos que, de manera enunciativa mas no limitativa, se senalan a continuacion:

a) Que la Unidad Verificadora registre, revele, copie, use o transmita por cualquier
medio; trate de revelar, copiar, usar, registrar o fransmitir por si o por terceras
personas; o celebre cualquier contrato con ferceras personas que involucre parte o
la fotalidad de la Informacién Confidencial.

b) Transmita Informacion Confidencial a terceros sin el consentimiento del Solicitante
y sin que se firmen los convenios de confidencialidad aplicables en los cuales se
registre la identidad de las personas a las que se fransmite la Informacion
Confidencial autorizada por el Solicitante, incluyendo la hora y fecha en que se les
fransmitio.

c) Permita el acceso a archivos o documentos que contienen Informacién
Confidencial a terceras personas sin previo consentimiento del Solicitante y sin que
se firmen los convenios de confidencialidad los cuales deberdn establecer los
procedimientos de control de la Informacién Confidencial aplicables.

d) Transmita Informacién Confidencial a cualquier autoridad no competente o sin
que medie orden judicial o administrativa que se encuentre debidamente fundada,
motivada y relacionada directamente con el objeto de la Evaluacion de
Conformidad.

Por Ulfimo, se propone que la obligacidn de mantener la informacién como
confidencial, tenga una duracién de 5 (cinco) anos posteriores a la conclusion de
la Evaluacién Técnica.

Respuesta:

No se considera.

No es del alcance de los presentes Lineamientos, el establecer los términos de las relaciones
contractuales en términos de confidencialidad, asi como el pago de danos y perjuicios
entre el solicitante y la Unidad de Verificacion; por lo que hace a los términos de
confidencialidad en los presentes Lineamientos son tomados de la ISO/IEC 17020.

Capitulo lll, Seccién |, Lineamiento Sexto, Requisitos de imparcialidad e independencia,
Confidencialidad.

Participante:

ASIET.

Propuesta:

El solicitante indicd que, aungue se establecen algunas condiciones de confidencialidad
con el objetivo de proteger la confidencialidad de "la informacién obtenida o generada
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durante la readlizacion de actividades de inspeccion”, éstas no son suficientes para
garantizarla. Por lo que sugirio:

a. Exigir la existencia de responsabilidad de las Unidades de Verificacion la cudal
deberia ser establecida en el Anteproyecto mds allé del "marco de compromisos
legalmente ejecutables".

b. Establecer un margen de tiempo previo y razonable que permita la revision de la
informacion que pretende divulgarse y es necesario definir un procedimiento para
evitar desacuerdos entre las Unidades de Verificacion y los solicitantes en este
tema; lo anterior, a efecto de tener la posibilidad de evitar que las Unidades de
Verificacion divulguen informacion confidencial que pueda afectarlo.

Respuesta:
Se considera parcialmente.
Ver el comentario inmediato anterior, referente a la confidencialidad de la informacion.

Se incorpord un periodo de cinco dias naturales para que el solicitante sea noftificado
acerca de la informaciéon que serd divulgada.

Por otro lado, no es del alcance de los presentes Lineamientos establecer los términos de
las relaciones contractuales entre los solicitantes y las UV para efecto de establecer los
términos de confidencialidad.

Los términos de confidencialidad en los presentes Lineamientos son tomados de la Norma
Internacional ISO/IEC 17020.

Capitulo I, Seccién |, Lineamiento Sexto, Requisitos de organizacién y gestién.
Participante:

Victor Salamanca.

Propuesta:

El participante sugirid especificar como se demostraria la imparcialidad, argumentando
que seria muy discrecionalidad evaluarla.

Respuestas:
No se considera.

El Lineamiento Sexto Requisitos de imparcialidad e independencia del Anteproyecto, ya se
prevén los requisitos de imparcialidad e independencia a efecto de disminuir los riesgos a
la imparcialidad derivado de conflictos de interés directo o indirecto; recordar que el
presente Anteproyecto solo considera UV de tercera parte.

Capitulo lll, Seccidn |, Lineamiento Sexto, Requisitos relativos a los recursos, Personal.
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Participantes:

Jesus Silva Avila, Marco A. Delgado y CIRT.
Propuesta:

Jesus Silva Avila, Marco A. Delgado.

Los parficipantes recomendaron que el personal técnico que infegra las Unidades de
Verificacion cuenten con fitulo profesional relacionado a las tecnologias a verificar y con
experiencia de al menos 5 anos comprobada en la verificacion de sistemas de
telecomunicaciones y/o radiodifusion.

CIRT.

El participante considera necesario que la experiencia profesional sea de al menos 5 anos
con respecto a la disposicion técnica en la cual esté solicitando Acreditacion la UV.

Respuestas:

Se considera parcialmente:

Jesus Silva Avila y Marco A. Delgado.

Se anexa el requisito de fitulo profesional;

Con respecto a la experiencia comprobada en la verificacion de sistemas de
felecomunicaciones y/o radiodifusion, no se considera la recomendacion, en virfud de que
dichos requisitos se incorporan en el Anteproyecto de la siguiente manera:

“c. El personal responsable de la inspeccion debe tener las calificaciones, una
formacion y una experiencia apropiada y un conocimiento satisfactorio de los
requisitos de las inspecciones a realizar.”

CIRT:
No se considera:

El requisito en términos de la experiencia, de al menos 5 anos con respecto a la Disposicion
Técnica en la cual esté solicitando acreditacion, no se cumpliria, en el caso, de no existir
antecedentes regulatorios en la referida Disposicion Técnica (ej. IFT-007-2017 o IFT-011-2017
Parte 1 o Parte 2.)

Capitulo lll, Seccién |, Lineamiento Sexto, Requisitos relativos a los recursos, Instalaciones y
equipos.

Participantes:
Jesus Silva Avila y Marco A. Delgado.
Propuesta:

JesUs Silva Avila
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El participante recomienda que los equipos a utilizar puedan ser propios o que se muestren
contratos de arrendamiento que permitan disminuir las inversiones de estas unidades de
verificacion y por tanto reducir los precios de los servicios.

Marco A. Delgado

Recomendd apegarse a las Normas ISO/IEC 17020 y NMX-EC-17020 en lo relacionado con
la posibilidad de que las instalaciones y equipos de la UV puedan ser prestados o provistos
por otra parte (por ejemplo, el fabricante, instalador del equipo o el concesionario), siempre
y cuando cumplan con los requerimientos establecidos en la respectiva Disposicion
Técnica.

Respuestas:
Se considera parcialmente.

El arrendamiento de instalaciones y equipos ya se encuentra previsto en el inciso a) del
referido numeral; no obstante lo anterior, se incorpora la figura de arrendamiento o
préstamo.

Capitulo lll, Seccién |, Lineamiento Sexto, Requisitos relativos a los recursos, Instalaciones y
equipos.

Participantes:

NYCE.

Propuesta:

El participante sugirié modificar el texto para quedar en los siguientes términos:

"Cuando la disposicion técnica asi lo especifique, que cuenta con las instalaciones
y equipos adecuados..."

Respuestas:
No se considera.

Las Disposiciones Técnicas son instfrumentos de observancia general expedidos por el
Instituto, a través de los cuales se regulan las caracteristicas y la operacién de productos,
dispositivos y servicios de telecomunicaciones y radiodifusion y en su caso, la instalacion de
los equipos, sistemas y la infraestructura en general asociada a éstos, asi como las
especificaciones que se refieran a su cumplimiento o aplicacion.

Ademds, en dichas DT se establecen los equipos a utilizar a efecto de poder llevar a cabo
las tareas de inspeccion.

Capitulo lll, Seccién |, Lineamiento Sexto, Requisitos relativos a los recursos, Instalaciones y
equipos.
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Participantes:
Marco A. Delgado.
Propuesta:

Recomendd que respecto al certificado o informe de calibracion y trazabilidad de los
equipos sea conforme a patrones nacionales o en su ausencia conforme a patrones
infernacionales, toda vez que, por la constante actualizacion de los equipos de medicién
utilizados en telecomunicaciones y radiodifusion, a nivel nacional no se cuentan con todos
los patrones necesarios. Asimismo, se recomienda que para el cumplimiento de esta
obligacion fambién puedan ser tomados en cuenta los certificados de calibracién que
extienden los laboratorios extranjeros y los fabricantes de equipos de medicion.

Respuestas:
Se considera.

Se modifico el texto para incluir a patrones extranjeros o internacionales.

Capitulo lll, Seccién |, Lineamiento Sexto, Subcontratacion.

Participantes:

Marco A. Delgado y Victor Salamanca.

Propuesta:

Victor Salamanca.

El participante cuestiond si: “ ¢La Ley lo permife? Subconftratar a ofra UV~
Marco A. Delgado.

El participante sugirid apegarse a las Normas ISO/IEC 17020 y NMX-EC-17020, de tal forma
que exista la posibilidad de subcontratar personal que no necesariamente forme parte de
otra unidad de verificacion, siempre y cuando cuente con los requisitos establecidos en los
presentes lineamientos para el caso del personal técnico.

Respuestas:
Victor Salamanca.

La subcontratacion de UV acreditadas y autorizadas con respecto a una DT para la
prestacion o complementacién de sus servicios, se encuentra previsto en el numeral 6.3
Subcontratacion de la Norma ISO/IEC 17020 “Evaluacion de la conformidad - Requisitos
para el funcionamienfo de diferentfes fjpos de unidades (organismos) que realizan la
verificacion (inspeccion)’ norma que es empleada como base para el establecimiento de
los presentes Lineamientos.

Marco A. Delgado.
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Se considera parcialmente.

La subcontratacion de UV acreditadas y autorizadas tomma como base la Norma ISO/IEC
17020; ver respuesta en Capitulo |, Disposiciones Generales, Numeral Primero, inciso Q).

Referente a que una UV recurra a personas o empleados de ofras organizaciones para
tfener recursos o experiencia técnica, el Anteproyecto no se opone dicha peticion; a efecto
de lo anterior, se anexa un parrafo que establece dicha flexibilidad, en la fraccién i, del
numeral 3.1, del Lineamiento Sexto y que a la letra dice:

El personal que realiza tareas de inspeccion, incluidos los subcontratados, el
personal de las unidades externas y las personas que actiden a nombre de la
UV, deben mantener la confidencialidad de toda la informacion obtenida y
generada durante la realizacion de las actividades de inspeccion, excepto
que las leyes aplicables dispongan otra cosa.

Capitulo lll, Seccién |, Lineamiento Sexto, fraccién VII.

Participantes:

NYCE.

Propuesta:

El participante sugirié la siguiente redaccioén: “...una reunion con el represenfante legal de
la UV o quien é/ dssigne, en dicha reunion..."

Respuesta:
No se considera.

El representante legal de la UV solicitante debe estar presente en la visita de evaluaciéon a
la UV.

Capitulo lll, Seccién |, Lineamiento Sexto, fraccién Xlll.
Participantes:

Marco A. Delgado.

Propuesta:

Recomendd que el Certificado de Acreditacion de las UV tenga una vigencia de 5 anos
en lugar de 2 anos, foda vez que estas presentardn reportes periddicos de sus actividades
y se llevardn a cabo visitas de vigilancia por parte del Instituto o los Organismos de
Acreditacion.

Respuesta:

No se considera.
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Al respecto de la vigencia de la Acreditacion el Instituto determino que ésta sea de tres
anos derivado de un egjercicio de armonizacién del presente Anteproyecto con las
regulaciones existente en materia de Evaluacion de la Conformidad en materia de
telecomunicaciones y radiodifusion.

Capitulo lll, Seccién Il, Lineamiento Séptimo.
Participantes:

NYCE.

Propuesta:

El participante sugirié la siguiente redaccion: ‘en materia de felecomunicaciones y
radiodiifusion, los procedimientos y requisifos de los presentes linearmientos y la LFTR."

Respuesta:
Se considera.

Se incorpora el referido texto al Anteproyecto.

Capitulo IV, Lineamiento Octavo.

Participantes:

Victor Salamanca.

Propuesta:

"Seria mejor pedir una ISO 9000 y ya, porque se vuelve discrecional el cumplimiento.”
Respuesta:

No se considera

No es del alcance del presente Anteproyecto definir qué tipo de sistema de gestion de la
calidad o familia de normas ISO deben emplear los Organismos de Acreditacion; por el
contrario, se establecen los requisitos con los que deben cumplir los OA a efecto de que el
Instituto autorice a éstos para de desarrollar tareas de Acreditacion de UV de tercera parte
nacionales parte en el dmbito de las telecomunicaciones y radiodifusion.

Capitulo V, Lineamiento Décimo.
Participantes:
Marco A. Delgado.

Propuesta:
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Sugiridé que el informe de actividades relativo a la emision de DI sélo sea presentado en el
mes de enero de cada ano, para No sumar cargas de tfrabajo adicionales a las actividades
primordiales de las Unidades de Verificacion.

Respuesta:
Se considera.

El informe de actividades relativo a la emision de DI se presentard en el mes de enero de
cada ano. Lo anterior, a fin de evitar una carga regulatoria extra.

Capitulo VI, Lineamiento Décimo Segundo.
Participantes:

NYCE, Marco A. Delgado vy Jesus Silva:
Propuesta:

Los participantes solicitaron aclarar el mecanismo para que una UV readlice inspecciones,
¢serd mediante oficio de comision de parte del IFT o podrd asistir al mercado abierto o a
cualquier instalaciéon a realizar actividades de inspeccion?

Asi como quien pagard los servicios de la Unidad de Verificacion
Respuesta:
No se considera.

En el Anteproyecto se establece que, para llevar a cabo las visitas de vigilancia, suspension
y revocacion de acreditacion y autorizacion a las UV, éstas se realizardn conforme a la
normatividad aplicable, los presentes Lineamientos y de acuerdo con un programa que al
respecto se determine, asi como, lo establecido en las correspondientes DT(s) que para tal
efecto emita el Instituto.

Por lo que hace al pago de los servicios de la UV, éstos serdn a cargo de quien solicite los
referidos servicios.

Capitulo VI, Lineamiento Décimo Segundo.
Participantes:

Marco A. Delgado.

Propuesta:

En lo que se refiere a las visitas de vigilancia a las unidades de verificacion acreditadas, el
participante recomendd que el Instituto o el Organismo de Acreditacion avise y coordine
con anticipacién la visita que realizard a la unidad de verificacion, para que el personal y
las instalaciones se encuentren preparados para recibir la visita.,

Respuesta:
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No se considera.

La recomendacién ya se encuentra prevista en el presente Lineamiento, el cual hace
referencia a las visitas de vigilancia que serdn realizadas por el Instituto o el OA Autorizado
por el mismo, de acuerdo a un programa que al respecto se determine.

Capitulo VI, Lineamiento Décimo Segundo.
Participantes:

Victor Salamanca.

Propuesta:

El participante preguntdé como una UV acreditada debe demostrar, entre otras cosas, 1o
siguiente:

Q. Que opera bagjo un procedimiento de aseguramiento de la calidad que se
encuentre previsto en Normas o lineamientos nacionales e internacionales;

b. Que actua con imparcialidad, independencia e integridad, y que garantiza la
confidencialidad y la solucidon a los posibles conflictos que puedan afectar la
confianza que debe brindar;

C. Que cuenta con instalaciones y equipos adecuados y suficientes para la
aplicacién de la evaluacién de la conformidad de las caracteristicas o
especificaciones establecidas en la DT objeto de su Acreditaciéon, que garantice
su competencia técnica y la confiabilidad de sus servicios en las actividades
asociadas a la inspeccidn;

d. Que cuenta con personal técnico calificado con un amplio conocimiento vy
dominio de la DT en la que fue acreditado por el Instituto o por un OA autorizado
por el mismo, que garantice su competencia técnica y la confiabilidad de sus
servicios;

€. Que cuenta con la organizacién y métodos operativos adecuados que garanticen
su competencia técnica y la confiabilidad de sus servicios;

Respuesta:

No se considera.

En el Lineamiento Sexto, numeral 1. Requisitos de imparcialidad e independencia del
Anteproyecto en mencion, ya prevé los requisitos de imparcialidad e independencia a
efecto de disminuir los riesgos a la imparcialidad, derivado de conflictos de interés directo
O indirecto.

Aunado a lo anterior, para dar cumplimiento a lo establecido en el presente Anteproyecto,
las UV son constituidas por personas morales y tercera parte; debben contar con un sistema
de gestion de la calidad que coadyuvard a verificar y a dar cumplimiento con los
requerimientos y obligaciones de los incisos anteriores.

Transitorio Segundo.
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Participantes:
CIRT.
Propuesta:

“El Anteproyecto hace mencion de la integracion de un grupo evaluador que se
conformaria con base en un padrén de expertos registrados ante el Instituto, sin
embargo, el IFT pospone la publicacion del procedimienfo de integracion del
referido patron hasta que ese Instituto se encuentre en condiciones de cumplir con
la norma ISO/IEC 1701 1.lo cual afecta el proceso de autorizacion y/o acreditacion
tanto de OA como de las UV.”

Respuesta:
No se considera.

El padrén serd conformado atendiendo al procedimiento que para tales efectos defina el
Instituto, cuando éste funja como un Organismo de Acreditacion.

Hasta en tanto el Instituto no funja como un Organismo de Acreditacion, se debe proceder
conforme a lo establecido en la Seccion Il. "De la Acredifacion por un Organismo de
Acredifacion autorizado por el Instifufo”, por lo que la integracién de un grupo evaluador
estard a cargo de la EMA, cuando acredite alas UV

Transitorio Tercero.
Participantes:
ASIET.

Propuesta:

La presentacion en consulta del procedimiento para el establecimiento del padrén de
expertos no deberia sujetarse a la Acreditaciéon del Instituto respecto al cumplimiento de la
Norma ISO/IEC17011, ya que éste resulta relevante para analizar y evaluar las
consecuencias de los establecido en el presente Anteproyecto.

Respuesta:
No se considera.

Hasta en tanto el Instituto no funja como un Organismo de Acreditacion, se debe proceder
conforme a lo establecido en la Seccidon Il. “De la Acredifacion por un Organismo de
Acredifacion auforizado por e/ Instituto”.

Porlo que laintegracién de un grupo evaluador estard a cargo de la EMA, cuando acredite
alas UV.
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