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Concesion para instalar, operar y explotar una red publica de telecomunicaciones
gue otorga el Gobierno Federal por conducto de la Secretaria de Comunicaciones
y Transportes, en lo sucesivo la Secretaria, a favor de
en lo sucesivo el Concesionario, de
conformidad con los siguientes antecedentes y condiciones:

ANTECEDENTES

l.- ; presenté solicitud ante la
Comision Federal de Telecomunicaciones, en lo sucesivo la Comisién, con fecha
de de 20, para participar en la licitacion numero 21, para el
otorgamiento de concesiones para el uso, aprovechamiento y explotacién de
bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico de conformidad con la
Convocatoria publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia de
de 20, asi como con las Bases de licitacion respectivas, puestas a disposicion
de los interesados para su adquisicion del al de de 20 ,enlo
sucesivo las Bases.

Il.- El Pleno de la Comisidn Federal de Competencia resolvié en sesion celebrada

el de de 20__, emitir opinidn favorable respecto de la participacion del
Concesionario en la licitacidn anteriormente senalada, la cual le fue notificada
mediante oficio de fecha de de 20, misma

que fue exhibida a la Comisién.

[ll.- Mediante acuerdo numero , el Pleno de la Comision, emitio
opinidn favorable a la Secretaria para otorgar al Concesionario una concesion
para usar, aprovechar y explotar bandas de frecuencias del espectro
radioeléctrico, asi como una concesion para instalar, operar y explotar una red
publica de telecomunicaciones, en virtud de haber resultado ser el participante
ganador en el proceso de licitacion al que se refiere el antecedente |I.

Por lo anteriormente expuesto, la Secretaria con fundamento en los articulos 27,
28 parrafo décimo y 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 1° parrafos primero y segundo, 2° fraccion |, 11, 14 parrafo primero, 16
parrafo primero y 36 fraccion lll de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal; 1, 2, 7 fracciones |, Xll y XIll, 11 fraccién |, 12, 14, 18 parrafo Ultimo y 27
de la Ley Federal de Telecomunicaciones; 1°, 2° fraccion |, 4° y 5° fraccion Xl del
Reglamento Interior de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, otorga a
favor de , la presente Concesion para instalar, operar y
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explotar una red publica de telecomunicaciones, la que estara sujeta a las
siguientes:

CONDICIONES
Capitulo Primero.
Disposiciones Generales.

1. Disposiciones Generales

1.1. Definicion de términos. Para los efectos del presente titulo de concesion se
entendera por:

1.1.1. Afiliadas: aquellas sociedades que tienen accionistas 0 socios comunes
entre si, quienes deberan ser titulares de acciones o partes sociales que les
permitan ejercer el Control en ambas sociedades;

1.1.2. Concesioén: El presente titulo para instalar, operar y explotar una red publica
de telecomunicaciones;

1.1.3. Concesion de Bandas: El titulo para usar, aprovechar y expiotar bandas de
frecuencias del espectro radioeléctrico que se otorga al Concesionario en este
mismo acto administrativo;

1.1.4. Control: la posesion directa de (i) la mayoria del capital social con y sin
plenos derechos de voto de la sociedad en cuestion, (ii) la facultad para designar a
la mayoria de los miembros del 6rgano de administracion o al administrador unico
de la sociedad en cuestion, y (iii) la facultad para dictar o dirigir la administracion,
politicas y operacion de la sociedad en cuestion, y

1.1.5. Ley: Ley Federal de Telecomunicaciones;

1.2. Objeto de la Concesion: Instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones para prestar los servicios en los términos y condiciones que
se describen en el Anexo de la presente Concesidn, el cual forma parte integrante
de la misma.

Cada servicio de telecomunicaciones que se preste, se sujetara a las
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

(e
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En los términos del articulo 33 de la Ley, el Concesionario podra prestar servicios
de valor agregado, previo registro ante la Comision.

1.3. Cobertura de la Red. Los servicios autorizados en la presente Concesion
seran prestados dentro de las areas de cobertura autorizadas en la Concesion de
Bandas.

1.4. Exclusividad. La presente Concesidn no confiere derechos de exclusividad al
Concesionario; en tal virtud, la Secretaria podra, incluso dentro de la misma area
geografica de cobertura de esta Concesion, otorgar otras concesiones a favor de
terceras personas para instalar, operar y explotar una o0 mas redes publicas de
telecomunicaciones para que se presten servicios idénticos o similares a los
comprendidos en esta Concesion.

1.5. Ofras concesiones, asignaciones y permisos. El Concesionario se obliga a
respetar los términos y condiciones de otros titulos de concesion, asignaciones y
permisos otorgados por la Secretaria.

1.6. Vigencia. La presente Concesion tendra una vigencia de 20 anos, contados
a partir de la fecha de su aceptacion y firma por parte del Concesionario.

1.7. Prérroga. La presente Concesion podra ser prorrogada, total o parcialmente,
a juicio de la Secretaria en los términos de la Ley y demas disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas aplicables.

1.8. Legislacién, normatividad y disposiciones administrativas aplicables. La
instalacion, operacion y explotacion de la red publica de telecomunicaciones para
prestar los servicios en los términos y condiciones que se describen en el Anexo
de la presente Concesion, el cual forma parte integrante de la misma, deberan
sujetarse a la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley, asi
como a los tratados internacionales, leyes, reglamentos, decretos, reglas, planes
técnicos fundamentales, normas oficiales mexicanas, resoluciones, acuerdos,
circulares y demas disposiciones legales, reglamentarias y administrativas
vigentes, asi como a las condiciones establecidas en esta Concesion.

El Concesionario acepta que si los ordenamientos, preceptos legales y las
disposiciones administrativas a que se refiere el parrafo anterior, fueran abrogados
y/o derogados, modificados o adicionados, la presente Concesion y el
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Concesionario quedaran sujetos a la nueva legislacion y disposiciones
administrativas a partir de su entrada en vigor.

1.9. Cesién de derechos. ElI Concesionario podra, previa autorizacion de la
Secretaria, ceder parcial o totalmente los derechos y obligaciones establecidos en
la presente Concesion, en los términos de la Ley y demas disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas aplicables.

El Concesionario debera acompanar a su solicitud de autorizacion, la informacién
que acredite la capacidad econdmica-financiera, técnica, juridica y administrativa
del potencial cesionario. La Secretaria podra requerir cualquier otra informacion
y/o documentacion relacionada.

1.10. Prestacién de los servicios a través de Afiliadas, filiales o subsidiarias.
Previa autorizacion de la Secretaria, el Concesionario podra prestar los servicios
comprendidos en la presente Concesion, a través de empresas filiales, Afiliadas o
subsidiarias. En todo momento, el Concesionario sera el Unico responsable ante la
Secretaria, la Comisién y cualquier autoridad competente, por el estricto
cumplimiento de las obligaciones y el ejercicio de los derechos y obligaciones
contenidos en la presente Concesidn. El Concesionario debera dar aviso a la
Secretaria cuando deje de prestar servicios a través de la Afiliada, filial o
subsidiaria autorizada.

Lo anterior, no implica la cesién parcial o total de los derechos y obligaciones de la
Concesion.

1.11. Representante legal. El Concesionario en todo momento, durante la
vigencia de la presente Concesion, debera registrar ante la Secretaria y la
Comision un representante legal con poderes generales para pleitos, cobranzas y
para actos de administracién, en términos del articulo 2554 del Codigo Civil
Federal, sin perjuicio de que pueda registrar otros representantes legales, previo
pago de los derechos correspondientes.

En ningun caso, el Concesionario podra otorgar poderes y/o mandatos generales
para actos de dominio con caracter de irrevocables, que tengan por objeto o
hagan posible al apoderado o mandatario el ejercicio de los derechos y
obligaciones de la presente Concesion.

(e
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1.12. Gravamenes. Cuando el Concesionario constituya algun gravamen sobre la
presente Concesion o los derechos derivados de ella, debera inscribir los
documentos respectivos en el registro a que se refiere el articulo 64 de la Ley,
dentro de los 60 (sesenta) dias naturales siguientes a la fecha de su constitucion.
La Comisidn calificara los documentos que le presenten para su registro, y
procedera a inscribirlos en el Registro de Telecomunicaciones cuando cumplan
con lo dispuesto en la presente Concesién, la Ley y las demas disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

El documento en que conste la garantia otorgada debera establecer
expresamente, que la ejecucién de la misma, en ningun caso, otorgara el caracter
de concesionario al acreedor y/o a un tercero. Asimismo, debera establecer
expresamente que para que la presente Concesion le sea adjudicada al acreedor
y/o a un tercero, se requerira que la Secretaria autorice la cesion de derechos en
los términos del articulo 35 de la Ley. '

1.13. Nacionalidad. ElI Concesionario no tendra en relacion con la presente
Concesion, mas derechos que los que las leyes mexicanas conceden a los
mexicanos y, por consiguiente, el Concesionario y/o sus socios extranjeros, tanto
directos como indirectos, en su caso, se comprometen a no solicitar ni aceptar la
intervencion diplomatica de algun pais extranjero, bajo pena de perder, en
beneficio de la nacidbn mexicana, todos los bienes y derechos que hubiesen
adquirido con motivo de la presente Concesion.

1.14. Suscripcidn o enajenacion de acciones. ElI Concesionario se obliga a
presentar a la Secretaria y a la Comision, a mas tardar el 30 (treinta) de abril de
cada ano, la estructura accionaria o de partes sociales de que se trate, con sus
respectivos porcentajes de participacion, con la informacién suficiente hasta llegar
a conocer la identidad de las personas fisicas que tengan interés patrimonial del
capital de la Concesionaria.

En caso de cualquier supuesto de suscripcion, enajenacion, de acciones o partes
sociales en un acto o sucesion de actos, que representen el 10% (diez por ciento) o
mas del monto del capital social de la concesionaria 0 cambios en la propiedad
accionaria de las sociedades que sean accionistas o socios de la sociedad y asi
sucesivamente hasta llegar a personas fisicas, que impliquen en un acto o sucesién
de actos, un 10% (diez por ciento) o mas del monto del capital social de la
congesionaria , el Concesionario se obliga a observar el régimen siguiente:
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1.14.1. El Concesionario debera dar aviso a la Secretaria de la intencién de los
interesados en realizar la suscripcion, enajenacion, de las acciones o partes
sociales, ya sea directa o indirectamente, debiendo acompanar la informacion
detallada de las personas interesadas en suscribir, adquirir, reembolsar o retirar
las acciones o partes sociales;

1.14.2. La Secretaria tendra un plazo de 90 (noventa) dias naturales, contados a
partir de la presentacién del aviso, para objetar por escrito y por causa justificada
la operacion de que se trate;

1.14.3. Transcurrido dicho plazo sin que la operacion hubiere sido objetada por la
Secretaria, se tendra por aprobada, y

1.14.4. El plazo sehalado en el numeral 1.14.2., se interrumpe en los casos en que
la Secretaria o la Comision requieran informacion relacionada con la operacion.

Solo las operaciones que no hubieren sido objetadas por la Secretaria podran, en
su caso, inscribirse en el libro de registro de accionistas o socios del
Concesionario, sin perjuicio de las autorizaciones que se requieran de la Comision
Federal de Competencia y de otras autoridades conforme a las disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

No se requerira presentar el aviso a que se refiere el numeral 1.14.1. anterior en
los siguientes casos: a) cuando la suscripcion, enajenacion, se refiera a acciones
o partes sociales representativas de inversién neutra en términos de la Ley de
Inversién Extranjera; b) cuando se trate de aumentos de capital que sean suscritos
por los mismos accionistas, siempre que no se modifique la proporciéon de la
participacion de cada uno de ellos en el capital social; c) en los casos en que la
enajenacion, suscripcion, se refiera a acciones de voto limitado a los asuntos a
que se refiere el articulo 113 de la Ley General de Sociedades Mercantiles y, d)
cuando las adquisiciones sean realizadas por administradores de fondos para el
retiro o de sociedades de inversidn a través del mercado de valores.

En caso de que el interesado en suscribir o adquirir las acciones o partes sociales
sea una persona moral, en el aviso al que se refiere la condicién 1.14.1 anterior,
debera presentarse la informacién necesaria para que la Secretaria conozca la
identidad de las personas fisicas que tengan intereses patrimoniales mayores al
10% (diez por ciento) del capital de dicha persona moral.
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El Concesionario se obliga a dar aviso a la Secretaria de cualquier modificacién a
la composicion accionaria o a los derechos que permiten el ejercicio del control por
parte de los accionistas del Concesionario y en su caso de la Afiliada.

Los limites para la participacion de inversion extranjera senalados en la Ley, no
podran rebasarse directamente, ni a través de fideicomisos, convenios, pactos
sociales o estatutarios, esquemas de piramidacion, ni cualquier otro mecanismo
que otorgue control 0 una participacion mayor a la permitida por la Ley.

No se considerara como participacion accionaria de un gobierno o estado
extranjero, la que realicen empresas con participacidon estatal de paises
extranjeros que no sean consideradas como autoridades por la legislacién interna
del pais de origen, y que tengan personalidad juridica y patrimonio propios.

1.15. Publicacion del extracto de la Concesion. El Concesionario debera tramitar, a
su costa, la publicacién en el Diario Oficial de la Federacién de un extracto de la
presente Concesidn, en un plazo de 60 (sesenta) dias naturales contado a partir de
la fecha de su otorgamiento, para lo cual debera realizar todas aquellas gestiones
necesarias.

1.16. Instalacibn y mantenimiento de la Red. El Concesionario se obliga a
desarrollar y mantener la red objeto de esta Concesion.

El Concesionario debera gestionar por su cuenta ante las autoridades competentes
y particulares, las autorizaciones, permisos 0 convenios necesarios para la
instalacion, desarrollo o mantenimiento de la infraestructura que se requiera en la
red y, cumplir con las disposiciones en materia de desarrollo urbano, equilibrio
ecoldgico, proteccién ambiental y derechos de via correspondientes.

El Concesionario debera tomar en cuenta la seguridad del publico, de sus bienes y
e otros servicios, a efecto de interferir lo menos posible con su funcionamiento.

1.17. Obligaciones en materia de Seguridad Nacional. El Concesionario debera
colaborar y llevar a cabo todas las medidas necesarias para coadyuvar con las
instancias de seguridad nacional, asi como proporcionar la informacion que le sea
requerida de conformidad con el marco juridico aplicabie.

Capitulo Segundo
Disposiciones aplicables
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A los servicios

2.1. Continuidad en la prestacion de los servicios. El Concesionario se obliga a
prestar los servicios comprendidos en esta Concesion, en forma continua y
eficiente, cumpliendo con los estandares de calidad y garantizando en todo
momento la interoperabilidad e interconexion con otras redes publicas de
Telecomunicaciones, de conformidad con las disposiciones legales,
reglamentarias y administrativas aplicables y las caracteristicas técnicas
establecidas en la presente Concesidon y su Anexo.

2.2. Contratos. Los modelos de contratos de adhesidn que pretenda celebrar el
Concesionario con los usuarios para la prestacion de sus servicios, asi como las
modificaciones que pretenda realizar, incluso a los contratos que actualmente
tenga celebrados con los usuarios, deberan ser previamente aprobados y
registrados por la Procuraduria Federal del Consumidor.

Obtenida la aprobacién y registro senalados en el parrafo que antecede, el
Concesionario debera someter a aprobaciéon de la Comision, en lo conducente, los
modelos de contratos a celebrarse con los usuarios.

2.3. Plan de contingencia. El Concesionario debera tener a partir de la fecha de
otorgamiento de la presente Concesion, un plan de contingencia para los casos de
interrupcion de los servicios. Este plan debera estar a disposicion de la Comision
cuando ésta se lo requiera.

El Concesionario debera dar aviso a la Secretaria y a la Comision, de cualquier
evento que repercuta en forma generalizada o significativa en la provision de los
servicios comprendidos en la presente Concesion.

En la eventualidad de una emergencia y dentro de su area de cobertura, el
Concesionario proporcionara los servicios indispensables que indique Ila
Secretaria en forma gratuita por el tiempo y en la proporcién que amerite la
emergencia.

2.4. Servicios de Emergencia. El Concesionario debera presentar a la Comision,
dentro de los 180 (ciento ochenta) dias naturales al otorgamiento de la presente
Concesion, un plan de acciones para prevenir la interrupcion de los servicios, asi
como para proporcionar servicios de emergencia, en caso fortuito o de fuerza
mayor.
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El Concesionario debera proporcionar gratuitamente a sus usuarios los servicios de
llamadas de emergencia a los codigos de servicios especiales definidos para tales
efectos en la regulacion vigente.

2.5. Trato no discriminatorio. Sin perjuicio de lo establecido en la condicién 2.6, el
Concesionario se obliga a proporcionar al usuario final los servicios comprendidos
en la presente Concesion sobre la base de igualdad; por lo que no podra
establecer privilegios y distinciones a favor o en contra de determinadas personas
fisicas 0 morales que se sitien en las mismas o similares circunstancias.

2.6. Acceso a los servicios por usuarios con capacidades diferentes. El
Concesionario debera implementar las medidas y adecuaciones para satisfacer las
necesidades de comunicacion de usuarios con capacidades diferentes, con la
finalidad de que éstos tengan acceso a los servicios comprendidos en esta
Concesion, de conformidad con la regulacidn vigente.

2.7. Prohibiciéon de ventas atadas. El Concesionario no podra obligar al usuario a
adquirir otros bienes, servicios y/o valores, como condicion para proporcionarle el
servicio solicitado, a menos que existan condiciones técnicas ineludibles.

Capitulo Tercero
Tarifas

3.1. Fijacion de Tarifas. El Concesionario fijara las tarifas aplicables a los servicios
comprendidos en el Anexo de la presente Concesion, que le permitan la prestacion
de los mismos en condiciones satisfactorias de calidad, competitividad, seguridad y
permanencia, debiendo registrarlas ante la Comision, previo a su aplicacion,
ofrecimiento a los usuarios, publicacion o difusién por cualquier medio publicitario o
de cualquier forma; asimismo, el Concesionario no podra adoptar practicas
discriminatorias en la aplicacién de dichas tarifas.

3.2. Facturacion. El Concesionario debera contar con un sistema de contratacion,
facturacion y control de usuarios y servicios; dicho sistema debera permitir a la
Comision verificar el procedimiento de facturacion del servicio; conocer en todo
momento los servicios prestados, el tiempo, periodo y monto facturado, asi como
el nimero de usuarios.
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El sistema de facturacion debera estar a disposiciéon de la Comisiéon cuando ésta lo
requiera. En su caso, los sistemas de facturaciéon del Concesionario deberan
elaborarse de conformidad con las reglas de aplicacion general que al efecto
expida la Comisidn y estar fisicamente ubicados dentro del territorio nacional.

En la factura que el Concesionario expida a sus clientes, se deberan desglosar los
cobros que apliquen por la prestacion de los diversos servicios a los que se refiere
el Anexo de la presente Concesion.

Asimismo debera incluir, promover y difundir los numeros de los servicios de
emergencia y de denuncia ciudadana, sin costo o cargo alguno.

3.3. Contabilidad separada. E! Concesionario debera lievar contabilidad separada
de los servicios a que se refiere el Anexo de la presente Concesion, de
conformidad con la Resolucién que establece la metodologia de separacion para
la entrega de informaciébn contable por servicio de redes publicas de
telecomunicaciones, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 1 de
diciembre de 1998, o aquella que la sustituya o modifique.

En caso de que el Concesionario comercialice, instale y mantenga directamente
equipo terminal para los usuarios, debera llevar contabilidad separada para tales
servicios.

Capitulo Cuarto
Verificacion e informacion

4.1. Informacion. El Concesionario, en términos del articulo 68 de la Ley, debera
tener a disposicion de la Comision:

4.1.1. Los estados financieros auditados del Concesionario desglosados por
servicio y, en su caso, por area geografica, asi como los estados financieros
correspondientes a cada subsidiaria, filial o afiliada.

4.1.2. Una descripcion de los principales activos fijos del Concesionario que
comprende la red, de conformidad con los formatos que establezca la Comisién.

4.1.3. Los reportes contables auditados por servicio, region, funcién y componentes
de sus redes de acuerdo con la metodologia de separacion contable establecida por
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la Comision, asi como los reportes contables auditados correspondientes a cada
subsidiaria, filial o afiliada.

" 4.1.4. Un informe sobre las acciones llevadas a cabo respecto de los programas de
adiestramiento y capacitacion de su personal, asi como a las labores de investigacion
y desarrollo realizadas en el pais.

4.1.5. La informacion relativa a las centrales de servicio que conforman su red, la
direccion en donde se ubica la central, las coordenadas de dicha localizacién
geografica, asi como el area o areas de servicio local a las que sera asignada la
misma.

La Comisién pondra a disposicion de los concesionarios de redes publicas de
telecomunicaciones, la informacién actualizada de las areas de servicio local
existentes;

4.1.6. La cantidad de numeros en servicio por central local y por area de servicio
local, desglosados en residenciales, comerciales, de teléfono publico o troncales de
conmutador, que existan al término del trimestre inmediato anterior, asi como
respecto de las ampliaciones proyectadas para el trimestre en curso;

4.1.7. La cantidad total de troncales de interconexiones asignadas a cada central
local, desglosadas por tipo, capacidad y concesionario interconectado;

4.1.8. Informar respecto de las solicitudes de interconexidn o de ampliacién de las
mismas que se encuentren pendientes de llevar a cabo.

La informacion a que se refieren los incisos anteriores para el ultimo ejercicio
fiscal, podra ser solicitada por la Comisiéon a partir del mes de mayo siguiente al
cierre del ejercicio correspondiente.

La informacion senalada correspondiente a ejercicios fiscales anteriores al Gltimo,
podra ser requerida por la Comisidén en cualquier momento.

Lo anterior, sin perjuicio de las facultades de la Secretaria y de la Comisidén de
requerir todo tipo de informacién en cualquier momento.

4.2. Configuracion de la Red. En un plazo no mayor a 360 (trescientos sesenta)
dias naturales contados a partir de la fecha de otorgamiento de la presente

m 11/18
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Concesion, el Concesionario debera presentar a la Comision un reporte de
operacion de la red como se indica a continuacion.

4.2.1. Ubicacion de estaciones radiobase, repetidoras y centrales. En un plazo no
mayor a 90 (noventa) dias naturales contados a partir de la fecha de otorgamiento
de la presente Concesion, el Concesionario debera entregar un reporte detallado
de la configuracion de estaciones radiobase, repetidoras y centrales, incluyendo
patrones de antena, radiacion, potencia radiada aparente y distribucién de
frecuencias, datos de ubicacibn y coordenadas geograficas, con sus
correspondientes caracteristicas técnicas-operativas, mapas donde se especifique
el area de cobertura y frecuencias asociadas en cada una de las radiobases, la
capacidad de los equipos instalados en cada uno, sin perjuicio de aquellos
parametros técnicos que la Comisién estime pertinente requerir.

El Concesionario debera dar aviso a la Comisién de cualquier modificacién a lo
anterior.

Lo anterior sin perjuicio de que el Concesionario presente la informacién que le
requiera la Comisién.

En caso de que la Comisiéon constate diferencias entre la configuraciéon y los
parametros técnicos instalados con los reportados, se aplicaran las sanciones que
en derecho correspondan.

4.3. Parametros de operacion. El Concesionario debera poner a disposicion y
entregar a la Comisién, cuando ésta lo requiera, la informacion estadistica de
trafico, enrutamiento, ocupacion, rendimiento o de cualquier otro parametro de
operacién generado por la red, la cual podra ser a nivel de radiobase.

4.4. Verificacion, supervision e inspeccién. Sin perjuicio de lo dispuesto en este
Capitulo, el Concesionario debera proporcionar a la Comision cuando esta lo
requiera, la informacién técnica, administrativa y financiera y juridica, necesarias
para vigilar la debida observancia a lo dispuesto en esta Concesion, a fin de
asegurar que la prestacibn de los servicios se realice con apego a las
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

Asimismo, el Concesionario se obliga a permitir a la Comision el acceso a las
instalaciones e infraestructura de la red, tanto propia como arrendada, y otorgar
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todas las facilidades necesarias para el efecto de que la Comision pueda lievar a
cabo sus funciones de verificacion, supervision e inspeccion.

4.5. Responsabilidad del Concesionario frente a los usuarios. ElI Concesionario
sera el unico responsable frente a la Secretaria y la Comision por la prestacion de
los servicios, por lo que éstos Ultimos quedan relevados de cualquier
responsabilidad respecto de los usuarios del Concesionario.

Capitulo Quinto
Estatutos y domicilio

5.1. Domicilio y notificaciones. El Concesionario manifiesta que su domicilio fiscal
es y su clave de registro
federal de contribuyentes es

Sin perjuicio de lo anterior, el Concesionario sefiala como domicilio para efectos
de esta Concesion, asi como para oir y recibir todo tipo de notificaciones, el
ubicado en

Cualquier modificacidbn a los domicilios senalados debera notificarse a la
Secretaria y a la Comisién, sin que implique la modificacion del presente titulo.

Los domicilios del Concesionario se ubicaran invariablemente dentro de los limites
territoriales de los Estados Unidos Mexicanos.

5.2. Madificacion de estatutos. El Concesionario debera someter a la autorizacién
de la Secretaria, los proyectos de reformas estatutarias asi como todos los actos
que afecten los derechos concesionados.

Capitulo Sexto
Garantias
6. Garantia. El Concesionario dentro de los 60 (sesenta) dias naturales siguientes a
la fecha de otorgamiento de la presente Concesion, establecera garantia a favor de la
Tesoreria de la Federacion para el cumplimiento de las obligaciones contenidas en el
presente Titulo, mediante fianza contratada con Institucion Afianzadora autorizada por
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico o carta de crédito contratada con
Institucion de Crédito autorizada por la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores, por
el equivalente a 4,000 (cuatro mil) dias de salario minimo general vigente en el

Distriio Federal para el afio a garantizar.
(M\ 13/18
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El monto de la garantia debera actualizarse anualmente, conforme al Salario Minimo
General Diario en el Distrito Federal vigente al momento de constituirse, conforme a
la publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.

La garantia debera estar vigente durante el plazo de la presente Concesion, y
presentarse cada mes de enero ante la Comision, misma que garantizara el pago de
las sanciones pecuniarias que, en su caso, imponga la Secretaria.

Capitulo Séptimo
Jurisdicciéon y competencia

7. Jurisdiccién y competencia. Para todo lo relativo a la interpretacion y
cumplimiento de la presente Concesidén, salvo lo que administrativamente
corresponda resolver a la Secretaria o a la Comisién, el Concesionario conviene
en someterse a la jurisdiccion de los Tribunales Federales ubicados en la Ciudad
de México, Distrito Federal, renunciando al fuero que pudiere corresponderle en
razén de su domicilio presente o futuro.

México, Distrito Federal, a
SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES

EL SECRETARIO

Siendo las _____ horas del dia de de , en México Distrito Federal,
el C. , hotificador adscrito a la Direccion General de Politica de
Telecomunicaciones, lo cual se acredita con constancia , expedida por
, hotifica en este acto en el domicilio de la Secretaria cito en

la presente Concesion al C. |, representante legal de ,

mismo que se identificd con el cual firma de conformidad la presente
notificacion, asi como la aceptacién de todas y cada una de las condiciones
contenidas en el presente documento, por lo que se le hace entrega de un tanto
en original de la presente Concesion. Lo anterior con fundamento en los articulos

de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
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Anexo del Titulo de Concesién para instalar, operar y explotar una red publica de
telecomunicaciones, otorgado por el Gobierno Federal, por conducto de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes, al amparo de la Ley Federal de
Telecomunicaciones, a favor de con fecha__
de de

CAPITULO A

A.1. Definiciones. Los términos usados en este Anexo tendran el significado que
se les dé en la Concesiéon o0 en la Ley, excepto cuando sean expresamente
definidos en el presente Anexo.

A.2. Servicios comprendidos. ElI Concesionario podra prestar mediante la red
concesionada los siguientes servicios:

A.2.1. Cualquier servicio de telecomunicaciones que técnicamente le permita su
infraestructura.

A.2.2. La comercializacion de la capacidad y servicios adquiridos de otros
concesionarios de redes publicas de telecomunicaciones con los que el
Concesionario tenga celebrados los convenios correspondientes.

A.3. Inicio de operaciones. El concesionario se compromete a iniciar operaciones
dentro de los 180 dias naturales siguientes, contados a partir de la fecha de
notificacidn de la presente Concesion.

A.4. Compromisos de cobertura. Dentro del area de cobertura autorizada, el
Concesionario se obliga a prestar los servicios bajo los términos y condiciones
indicados en el Capitulo B del presente Anexo en las localidades que se
mencionan en el mismo.

A.5. Enlaces de la red. El Concesionario podra instalar y operar la infraestructura
de transmision y conmutacion que requiera para conducir las sefales de
comunicacion, control y supervision entre sus centrales de conmutacion y las
estaciones radiobase, repetidoras y de interconexién con otras redes o bien,
podra utilizar otras redes publicas de telecomunicaciones autorizadas por la
Secretaria para dar tales servicios a terceros.
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El Concesionario debera tener a disposicidon de la Comision, cuando ésta lo
requiera, la informacion relativa a la infraestructura de |nterconeX|on que instale
con otras redes publicas de telecomunicaciones.

En el caso de que el Concesionario requiera espectro radioeléctrico no
comprendido en la Concesion de Bandas para llevar a cabo los referidos enlaces,
éste debera obtener la concesidn correspondiente, en términos de los articulos 14
y 35 de la Ley, o adquirir capacidad con concesionarios autorizados para tal
efecto.

A.6. Equipos de Telecomunicaciones. Los equipos de telecomunicaciones que
se utilicen para instalar, operar y explotar la red publica de telecomunicaciones
objeto de la presente Concesion, deberan estar homologados por la Comisiéon
previamente a su instalacion y operacion.

El Concesionario se obliga a activar cualquier equipo terminal que le solicite el
usuario, siempre y cuando el equipo se encuentre previamente homologado ante
la Comisién y sea técnicamente compatible con la red del Concesionario para la
prestacidon de los servicios objeto del presente Capitulo.

Mensualmente, el Concesionario debera presentar ante la Comisién dentro de los
primeros 10 (diez) dias habiles de cada mes, un reporte que contenga el nimero
de usuarios, de las altas y bajas de equipos terminales, de las quejas e ingresos
segun la cobertura autorizada y por cada uno de los servicios que preste el
Concesionario, asi como la estadistica del trafico cursado por cada servicio,
correspondientes al mes inmediato anterior.

La Comisidon podra hacer del conocimiento publico dicha informacion
conjuntamente con la de otros concesionarios que presten servicios similares en el
pais o en la misma regioén.

A.7. -Servicios de usuario visitante. Cuando el Concesionario ofrezca servicios de
usuario visitante a usuarios de otras redes publicas de telecomunicaciones, tanto
nacionales como extranjeras, 0 a sus propios usuarios de otra regién, deberd
hacerlo en forma no discriminatoria, cuando esto sea técnicamente factible

A tal efecto, el Concesionario debera celebrar el convenio respectivo cuando algun
otro concesionario de red publica autorizado para prestar el mismo servicio se lo

sqlicite.
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A.8. Prestacion de servicios. En la prestacion de los servicios concesionados, el
Concesionario debera ajustarse a lo siguiente:

A.8.1. Atender toda solicitud de servicio que se encuentre dentro del area de
cobertura de su red.

A.8.2. Terminar el trafico proveniente de otras redes interconectadas.

A.9. Tarifas desagregadas en la prestacion de los servicios. Los servicios de
medicion, tasacién, facturacién, cobranza y de informacién de directorio que
provea el Concesionario en la interconexibn de su Red con las de otros
concesionarios de servicios de telecomunicaciones, debera prestarse mediante el
cobro ‘de tarifas desagregadas, las cuales deberan ser registradas ante la
Comision.

Las tarifas no seran discriminatorias respecto de aquéllas que el propio
Concesionario aplique por llevar a cabo funciones similares a otros proveedores
de servicio, a sus subsidiarias, afiliadas, filiales y/o empresas relacionadas, o a las
que impute en la contabilidad separada por servicios a su propia operacion.

A.10. Comercializacién de los Servicios. El Concesionario debera permitir a los
permisionarios y/o concesionarios comercializar los servicios objeto de este
Capitulo, en los términos de la Ley, demas disposiciones aplicables y los
convenios que hayan celebrado.

(
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CAPITULO B
B.1. Compromisos de cobertura
El Concesionario se obliga a prestar los servicios objeto de la presente Concesion

en las Regiones con las bandas de
frecuencias de que sea titular en los segmentos de

Para las regiones 2, 3, y 9 el Concesionario debera, en un plazo maximo de 3
(tres) anos, contados a partir de la fecha de otorgamiento de la Concesidn, ofrecer
los servicios concesionados con su propia Red en los municipios o delegaciones
politicas en que, de acuerdo al ultimo censo disponible, habite el 20% (veinte por
ciento) de la poblacién total de cada una de las regiones concesionadas. En un
plazo maximo de 5 (cinco) afos, contados a partir de la fecha de otorgamiento de
la Concesion, debera ofrecer los servicios objeto de la misma con su propia Red
en los municipios o delegaciones politicas en que, de acuerdo al ultimo censo
disponible, habite el 50% (cincuenta por ciento) de la poblacién total de cada una
de las regiones concesionadas.

En lo que respecta a las regiones 1, 4, 5, 6, 7 y 8 el Concesionario debera en un
plazo maximo de 5 (cinco) afos, contados a partir de la fecha de otorgamiento de
la Concesion, ofrecer los servicios concesionados con su propia Red en los
municipios o delegaciones politicas en que, de acuerdo al ultimo censo disponible,
habite el 40% (cuarenta por ciento) de la poblacion total de cada una de las
regiones concesionadas.

Para efectos de que los municipios o delegaciones politicas se consideren con
servicios disponibles, el Concesionario debera estar en condiciones de prestarlos,
en forma no discriminatoria, cuando cualquier usuario lo demande, en el area
geografica donde habité el porcentaje de poblacién sefalada en los parrafos
anteriores.

Los Concesionarios previo al inicio del ofrecimiento de los servicios en los
municipios o delegaciones politicas debera dar aviso a la Comision.

En caso de incumplimiento de las obligaciones antes sefialadas sera causal de
revocacion de la Concesion en términos de la fraccion 1V del articulo 38 de la Ley.

México, Distrito Federal, a los dias de de 20 .
(e PR
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