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A principios de 2013, sélo 8% de los hogares con internet tenia
velocidades de entre 10 y 100 Mbps. A diciembre de 2018, son
85% los accesos de internet fijo con esta velocidad.
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Q Desde 2013, la penetracion del
servicio ha crecido mas de 30%.

Para diciembre 2018, 54% de Entre 2013 y 2018 se generé una inversién acumulada

los hogares en México de 384 mil millones de pesos por parte de los operadores
cuenta con internet fijo. de este sector.
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TENEMOS MAS SERVICIOS Y MEJORES PRECIOS!

Fuente: IFT con datos de los operadores de telecomunicaciones.




* Valores redondeados pueden sumar mas del 100%

MAYOR COMPETENCIA Y MEJORES SERVICIOS

RECONFIGURACION DE LOS MERCADOS DE TELEFONIA E INTERNET

Desde la creacién del IFT, los mercados de telecomunicaciones fijas y méviles se han reconfigurado sustancialmente:
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de mercado que tiene el Agente
Econdémico  Preponderante  en
telecomunicaciones ha disminuido.
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ofrecen sus servicios.
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Fuente: IFT con informacién de los operadores de telecomunicaciones.

De junio de 2013 a diciembre de 2018, el mercado de banda

ancha fija crecié 51%, al pasar de 12.2 a 18.4 millones de
lineas.
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Fuente: IFT con informacién de los operadores de telecomunicaciones.

*En 1T 2018 la empresa AT&T refleja participacion de mercado, ya que en afios anteriores
adquirié las firmas lusacell - Unefon y Nextel.

El mercado de banda ancha mévil es el que mayor crecimiento ha
experimentado, al pasar de 27.4 a 88.2 millones de lineas, con
222% de crecimiento.
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Fuente: IFT con informacién de los operadores de telecomunicaciones.

En el mercado de telefonia fija se ha incrementado la

competencia.
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Fuente: IFT con informacién de los operadores de telecomunicaciones.

En telefonia movil hay nuevas empresas que compiten en un
creciente mercado, lo que ha generado mayor competencia.
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MAS LICITACIONES Y NUEVAS CONCESIONES

LICITACIONES DE ESPECTRO RADIOELECTRICO

Con las licitaciones de espectro radioeléctrico, realizadas por el IFT
de 2015 a 2017 en el sector de radiodifusién, se logré asignar:
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UNA NUEVA CADENA DE TV ABIERTA 32 NUEVOS CANALES DE TV
NACIONAL CON 123 CANALES ABIERTA REGIONALES

Desde que se cred el IFT, el espectro asignado ha crecido
158%, al pasar de 222 a 573.6 MHz, lo que favorece la
calidad de los servicios de telecomunicaciones méviles.

NUEVAS CONCESIONES NO COMERCIALES

A mayo de 2019, el IFT ha otorgado 281 nuevas concesiones
para uso social, comunitario, indigena o publico, para dar
servicios de radiodifusion y telecomunicaciones.
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Los concesionarios no comerciales pueden acceder a diversas
fuentes de financiamiento, y en el caso de comunitarias e
indigenas, a 1% del presupuesto de comunicacién social de los
entes publicos.

Estas cifras no incluyen los permisos otorgados previamente y que transitaron con el
IFT al régimen de concesion.

MAS HERRAMIENTAS PARA LOS USUARIOS

[ BANCO DE INFORMACIGN DE TELECOMUNICACIONES (BIT)
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Es una herramienta que sirve para consultar, analizar,
explorar y descargar de manera facil y oportuna la
informacion estadistica de telecomunicaciones vy
radiodifusion en México. Por su innovacién, el BIT ha
sido reconocido por organismos nacionales e
internacionales.

CALCULADORA DE PROBABILIDADES DE ADOPCION DE
LASTIC Y USOS DE INTERNET EN MEXICO

Este sistema te permite conocer, segun la edad,
sexo, nivel educativo, ocupacién, ingreso y lugar de
residencia de cada persona, la probabilidad que
tiene de utilizar computadora, internet fijo o movil,
teléfono celular o de realizar actividades en linea,
como son compras, pagos, operaciones bancarias o
interactuar con el gobierno.
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COMPARADOR DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES
Te ayuda a comparar los planes de telefonia movil y
consultar los planes de TV restringida, internet y
telefonia fija y movil en su modalidad single play y en
los paquetes doble play y triple play.

Q INGRESA A NUESTRO PORTAL: WWW.IFT.ORG.MX

#SOYUSUARIO

Con esta plataforma, creada por el IFT y la Profeco,
podrés hacer valer tus derechos y presentar tu
inconformidad por deficiencias o incumplimientos en
la provisiéon de los servicios de telecomunicaciones,
mantenerte informado y conocer algunos consejos
para el mejor uso de tus servicios.
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.] MAPAS DE COBERTURA GARANTIZADA MOVIL

Con esta herramienta podras comprobar el 4rea de
cobertura garantizada de cada operador de telefonia
celular en México, lo que te facilitard saber si en el
lugar donde estés o al que te vas a trasladar tiene o
no recepcién tu operador.

=0 SISTEMA DE CONSULTA Y PREANALISIS DE COBERTURAS
DE RADIODIFUSION EN LINEA

Es una plataforma en la que concesionarios, peritos y
publico pueden consultar la infraestructura de
radiodifusién en el pais, asi como las coberturas
autorizadas para cada estacion, las localidades que
cubren y la poblaciéon beneficiada por las mismas.
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