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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Proyecto autorizado: "SERVICIO INTEGRAL DE ALFABETIZACIC)N MEDIATICA POR MEDIO
DE UNA UNIDAD MOVIL EQUIPADA PARA LA PROMOCION DE LOS DERECHOS DE LAS
AUDIENCIAS Y DE LOS USUARIOS”

Periodo que se informa: Primer Trimestre 2019.
I. Antecedentes:

El "Servicio integral de alfabetizacidn medidtica por medio de una “Unidad Movil
equipada para la promocidon de los derechos de las audiencias y de los usuarios” se
desarrollé para dar cumplimiento a los objetivos establecidos en el Programa Anual
de Trabajo 2016 del Instituto Federal de Telecomunicaciones, en torno a los derechos
de las audiencias, es decir: "Objetivo 4: fomentar el respeto a los derechos de los
usuarios finales y de las audiencias en los servicios de las telecomunicaciones y la
radiodifusion, en su estrategia 4.2; empoderar a los usuarios y audiencias con
informaciébn y educacidon sobre sus derechos en los sectores de las
telecomunicaciones y la radiodifusion”,

Para el funcionamiento de la Unidad Movil se disenaron actividades armonizadas con
los principios de alfabetizacidn medidtica propuestos por la Unesco, que desde una
perspectiva divertida, promueven la construccidon de conocimiento significativo en
torno a los contenidos que ofrecen los medios de comunicacidén y en torno a los
derechos de los usuarios de los servicios de telecomunicaciones.



Informe Trimestral ®ift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Il. Actividades:

Durante el primer trimestre del 2019, la Unidad Moévil estuvo en el estado de Durango,
donde visitd los municipios de Durango capital, Sanftiago Papasquiaro y El Salto
Pueblo Nuevo del 01 al 19 de enero. De igual manera acudidé a los municipios de
Santiago Ixcuintla, Tepic, Xalisco e Ixtldn del Rio, en el estado de Nayarit, del 21 de
enero al 16 de febrero. Continud su recorrido por Jalisco, del 18 de febrero al 16 de
marzo. Ahi se instald en los municipios de Puerto Vallarta, Guadalajara, Tonald y
Tlojomulco de Zaniga. Finalmente, la Unidad Movil visitd los municipios de Villa de
Alvarez y Colima, Colima, del 18 al 30 de marzo.
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IV. Imagenes del recorrido de Nayarit
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V. Imagenes del recorrldo de Colima
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