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Proyecto autorizado: “SERVICIO INTEGRAL DE ALFABETIZACIÓN MEDIÁTICA POR MEDIO 
DE UNA UNIDAD MÓVIL EQUIPADA PARA LA PROMOCIÓN DE LOS DERECHOS DE LAS 
AUDIENCIAS Y DE LOS USUARIOS” 

Periodo que se informa: Primer Trimestre 2018. 

I. Antecedentes: 

El “Servicio integral de alfabetización mediática por medio de una “Unidad Móvil 
equipada para la promoción de los derechos de las audiencias y de los usuarios” se 
desarrolló para dar cumplimiento a los objetivos establecidos en el Programa Anual 
de Trabajo 2016 del Instituto Federal de Telecomunicaciones, en torno a los derechos 
de las audiencias, es decir: “Objetivo 4: fomentar el respeto a los derechos de los 
usuarios finales y de las audiencias en los servicios de las telecomunicaciones y la 
radiodifusión, en su estrategia 4.2: empoderar a los usuarios y audiencias con 
información y educación sobre sus derechos en los sectores de las 
telecomunicaciones y la radiodifusión”. 
Para el funcionamiento de la Unidad Móvil se diseñaron actividades armonizadas con 
los principios de alfabetización mediática propuestos por la Unesco, que desde una 
perspectiva divertida, promueven la construcción de conocimiento significativo en 
torno a los contenidos que ofrecen los medios de comunicación y en torno a los 
derechos de los usuarios de los servicios de telecomunicaciones. 
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II. Actividades: 

Durante el primer trimestre del 2018, la Unidad Móvil visitó el estado de Tabasco, 
permaneciendo del 01 al 06 de enero en el municipio de Comalcalco, del 08 al 13 de 
enero en el municipio de Paraíso y del 15 al 20 de enero en el municipio de Cárdenas. 
De igual manera, se visitó el Estado de Campeche, permaneciendo del 22 al 27 de 
enero en el municipio de Ciudad del Carmen, del 29 de enero al 3 de Febrero en el 
municipio de Escárcega, del 5 al 10 de febrero en el municipio del Champotón y del 
12 al 16 de febrero en el municipio de San Francisco Campeche. Finalmente, se visitó 
el estado de Quintana Roo, tocando los municipios de Chetumal del 18 al 24 de 
febrero, de Tulum del 25 de febrero al 03 de marzo, de Bacalar del 04 al 10 de marzo, 
de Felipe Carrillo Puerto del 12 al 17 de marzo y de Playa del Carmen del 19 al 24 de 
marzo. 
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III. Imágenes del recorrido de Tabasco 
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IV. Imágenes del recorrido de Campeche 
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V. Imágenes del recorrido de Quitana Roo 




