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conces1on, autorizaciones, acuerdos, resoluciones y demás disposiciones 
legales, reglamentarias y administrativas aplicables; 

• Coordinar la elaboración de propuestas de imposición de sanciones, cuando 
con motivo de las funciones de supervisión realizadas a los concesionarios, 
autorizados, permisionarios y demás prestadores de servicios, resulte 
procedente; 

• Presentar a la Dirección General de Sanciones propuestas de imposición de 
sanciones, cuando con motivo de las funciones de supervisión realizadas a los 
concesionarios, autorizados, permisionarios y demás prestadores de servicios, 
resulte procedente; 

• Asegurar que se proporcione al Ejecutivo Federal, en coordinación con otras 
unidades administrativas, el apoyo técnico que se requiera para la requisa de 
vías generales de comunicación; por acuerdo del Pleno; 

• Asegurar que la revisión de los pagos por concepto de derechos, productos y 
aprovechamientos de los concesionarios, autorizados y demás sujetos 
regulados, se realicen en los términos y dentro de los plazos establecidos en la 
Ley Federal de Derechos y demás disposiciones aplicables; 

• Garantizar que la determinación de los adeudos derivados de las 
contraprestaciones, aprovechamientos y derechos asociados a las 
concesiones del espectro rQdioeléctrico y recursos orbitales, se realicen de 
conformidad con las disposiciones fiscales aplicables. 

• Asegurar que los adeudos derivados de las contraprestaciones y derechos 
asociados a las concesiones del espectro radioeléctrico y recursos orbitales, así 
como permisos y autorizaciones de radiocomunicación privada y radiodifusión 
sean remitidos al Servicio de Administración Tributaria para su cobro, sin 
perjuicio de las sanciones administrativas que procedan; 

• Coordinar el análisis de las solicitudes de exención de pagos de derechos, 
presentadas por los concesionarios y demás sujetos regulados; y dictaminar, 
cuando en términos de lo dispuesto en el artículo 239 de la Ley Federal de 
Derechos, se actualicen los supuestos para su procedencia; 

• Coordinar la integración de los reportes de los ingresos de la recaudación que 
se compruebe en materia de telecomunicaciones y radiodifusión; 

• Asegurar que los reportes de los ingresos de la recaudación, sean remitidos a 
la Unidad de Administración para los efectos conducentes; 

• Coordinar la revisión, calificación y en su caso, la aceptación o rechazo de las 
garantías de cumplimiento de obligaciones o condiciones que deban 
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presentar los concesionarios y todos los sujetos regulados. así como cancelarlas 
o liberarlas; 

• Asegurar que los concesionarios que operen redes públicas de 
telecomunicaciones y los autorizados, proporcionen al público información 
completa y veraz sobre los servicios de telecomunicaciones que prestan. 
pudiendo definir y modificar su contenido y, en su caso, ordenar la suspensión 
de publicidad de la información si ésta no cumple; 

• Garantizar que se ordene la · suspensión, definición o modificación de 
publicidad de la información de los concesionarios que operen redes públicas 
de telecomunicaciones y los autorizados, que no cumplan con proporcionar al 
público información completa y veraz sobre los servicios de 
telecomunicaciones que prestan; 

• Coordinar la elaboración y emisión del dictamen sobre el cumplimiento de las 
obligaciones previstas en las leyes y en los títulos de concesión en los casos que 
se requiera; 

• Dirigir la elaboración y autorizar la propuesta de opinión. sobre la transmisión 
de los derechos concesionados, respecto del cumplimiento de los requisitos de 
la Ley de Telecomunicaciones; 

• Garantizar que se presente a las autoridades jurisdiccionales, la opinión 
respecto del cumplimiento de los requisitos de la Ley de Telecomunicaciones, 
previamente a la transmisión de los derechos concesionados; 

• Coordinar con las autoridades federales. estatales. de la Ciudad de México o 
municipales, en su caso. para obtener el apoyo necesario en las funciones de 
supervisión. y demás necesarios para el ejercicio de sus atribuciones; 

• Asegurar que se proponga a la Dirección General de Verificación. la práctica 
de visitas de inspección y verificación; 

• Asegurar el seguimiento y supervisión sobre el cumplimiento de la resolución 
emitida por el Pleno en términos del artículo 285 de la LFTR; 

• Asegurar que se notifique a la Unidad de Competencia Económica el 
incumplimiento a la resolución emitida por el Pleno en términos del artículo 285 
de la Ley de Telecomunicaciones; y 

• Las demás que le confieran el Pleno. la Presidencia del Instituto o la persona 
Titular de Unidad. así como las que se señalen en otras disposiciones legales o 
administrativas. 
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El artículo 43 del Estatuto Orgánico señala que a esta Dirección General le 
corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones: 

l. Verificar, conforme a los programas de verificación que determine o cuando 
se presenten hechos, actos u omisiones que motiven la verificación, que los 
concesionarios, autorizados y demás sujetos regulados cumplan con las 
disposiciones legales, reglamentarias y administrativas en materia de 
telecomunicaciones y radiodifusión que les resulten aplicables, incluyendo las 
previstas en los títulos de concesión, permisos, autorizaciones, normas oficiales 
mexicanas, ordenamientos técnicos y demás disposiciones aplicables, así 
como ordenar la realización de análisis forenses de información digital; 

11. Diseñar y ejecutar programas de verificación dirigidos a concesionarios, 
autorizados y demás sujetos regulados; 

111. Ordenar y ejecutar la práctica de visitas de inspección y verificación a 
concesionarios, autorizados y demás sujetos regulados, incluyendo a 
operadores de telecomunicaciones, estaciones de radiodifusión y cualquier 
persona relacionada, que operen sin concesión, autorización o permiso y, en 
su caso, el aseguramiento de las mismas y de los equipos asociados a la 
operación de éstas; 

IV. Ordenar la práctica de visitas de inspección o verificación a unidades de 
verificación, organismos de certificación, organismos de acreditación y 
laboratorios de prueba en materia de telecomunicaciones; 

V. Levantar las actas de inspección o verificación, constancias de hechos o 
cualquier documento relacionado con las visitas de inspección y verificación 
realizadas; 

VI. Ordenar y ejecutar las medidas provisionales que procedan conforme a las 
leyes aplicables, como consecuencia de las visitas de inspección o 
verificación practicadas, incluyendo el aseguramiento y/o sustracción y 
depósito de los sistemas, instalaciones y equipos de telecomunicaciones y 
radiodifusión que operen sin concesión, permiso o autorización, para prevenir 
o cesar las violaciones a las disposiciones legales, reglamentarias y 
administrativas aplicables; 

VII. Coordinarse con las autoridades federales, estatales, de la Ciudad de México 
· o municipales, en su caso, para obtener el apoyo necesario en sus funciones 
de verificación e inspección, y demás actividades necesarias para el ejercicio 
de sus atribuciones; 
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VIII. Denunciar o querellarse ante el Ministerio Público competente por los hechos 
que conozca en el ejercicio de sus funciones y puedan constituir delitos, así 
como coadyuvar en estos casos con dicha autoridad; 

IX. Dar vista a la Autoridad Investigadora cuando iniciada una visita de 
verificación considere que se esté incurriendo en una práctica monopólica 
por la conducta objeto de la verificación; 

X. Mantener actualizados los registros del personal destinado a la realización de 
las labores de inspección o verificación de manera conjunta con la UA; 

XI. Proponer a la Dirección General de Sanciones la sustanciación de los 
procedimientos sancionatorios correspondientes, cuando con motivo de las 
funciones de inspección y verificación realizadas a los concesionarios, 
autorizados, posibles personas infractoras y demás sujetos regulados, resulte 
procedente, y 

XII. Las demás que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, así 
como las que se señalen en otras disposiciones legales o administrativas. 

Objetivo 

Verificar y garantizar que los concesionarios, autorizados y demás sujetos regulados 
cumplan con las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas en materia 
de telecomunicaciones y radiodifusión que les resulten aplicables, con excepción 
de los agentes económicos preponderantes en materia de telecomunicaciones y 
de radiodifusión, así como de aquellos declarados con poder sustancial, respecto 
de la regulación asimétrica impuesta a los mismos. 

Funciones 

• Asegurar que se lleve a cabo la verificación del cumplimiento, por parte de los 
concesionarios, autorizados y demás sujetos regulados, de las disposiciones 
legales, reglamentarias y administrativas en materia de telecomunicaciones y 
radiodifusión que les resulten aplicables; así como con las previstas en los títulos 
correspondientes, conforme al programa de verificación, o en su caso, cuando 
se presenten hechos, actos u omisiones que lo motiven; 

• Coordinar el diseño del programa de verificación dirigido a los concesionarios, 
autorizados y demás sujetos regulados, alineándose a los objetivos y estrategias 
del Programa Anual de Trabajo del Instituto; 

• Aseguror la ejecución y cumplimiento del programa de verificación dirigido a 
concesionarios, autorizados y demás sujetos regulados, mediante la realización 
de visitas de inspección-verificación; 
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• Ordenar la práctica de visitas de inspección y/o verificación a los operadores 
de telecomunicaciones, estaciones de radiodifusión y/o cualquier persona 
relacionada, que opere sin concesión, autorización o permiso; 

• Garantizar el aseguramiento y/o sustracción y depósito de los sistemas, 
instalaciones y equipos de telecomunicaciones y radiodifusión, que operen sin 
concesión, autorización o permiso, con el fin de prevenir o cesar las violaciones 
a las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables; 

• Determinar la realización de visitas de inspección o verificación a unidades de 
verificación, organismos de certificación, organismos de acreditación y 
laboratorios de prueba en materia de telecomunicaciones; 

• Garantizar la elaboración de las actas de inspección o verificación, 
constancias de hechos o cualquier documento relacionado con sus funciones 
de inspección y verificación; 

• Determinar y coordinar la ejecución de las medidas provisionales que 
procedan, conforme a las leyes aplicables, como consecuencia de las visitas 
de inspección o verificación practicadas; 

• Garantizar el establecimiento de mecanismos de coordinación y colaboración 
con las autoridades federales, estatales, de la Ciudad de México o 
municipales, a fin de cumplir con los programas de verificación; 

• Coordinarse con las autoridades federales, estatales, de la Ciudad de México 
o municipales, para realizar las funciones de verificación, inspección, y demás 
necesarias para el ejercicio de sus atribuciones; 

• Emitir y hacer del conocimiento a la Dirección General de Sanciones la 
propuesta de inicio del procedimiento sancionatorio, cuando con motivo de 
las visitas de inspección y verificación se encuentren probables incumplimientos 
de los visitados; 

• Emitir los oficios de conclusión del procedimiento de inspección y/o verificación 
a los visitados; 

• Ordenar la realización de los análisis forenses de información digital; 

• Asegurar que se presente denuncia o querella ante el Ministerio Público 
competente, por los hechos que conozca en el ejercicio de sus funciones y 
puedan constituir delitos, así como coadyuvar en estos casos con dicha 
autoridad; 

• Garantizar que se dé vista a la Autoridad Investigadora cuando, iniciada una 
visita de verificación, se considere que se esté incurriendo en una práctica 
monopólica por la conducta objeto de la verificación; 
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• Administrar los registros del personal destinado a la realización de las labores de 
inspección o verificación de manera conjunta con la Unidad de 
Administración, a fin de mantenerlos actualizados, y 

• Las demás que le confieran el Pleno, la Presidencia del Instituto o la persona 
Titular de Unidad, así como las que se señalen en otras disposiciones legales o 
administrativas. 

9.11.5 Dirección General de Supervisión y Verificación de Regulación 
Asimétrica 

Atribuciones 

El artículo 43 BIS del Estatuto Orgánico señala que a esta Dirección General le 
corresponde el ejercicio de las siguientes atribuciones: 

l. Supervisar y verificar, conforme a los programas de supervisión y verificación 
que determine o cuando se presenten hechos, actos u omisiones que motiven 
la supervisión o verificación, que los agentes económicos preponderantes o 
con poder sustancial, cumplan con las obligaciones y condiciones 
establecidas en el Decreto de Reforma Constitucional, así como las medidas y 
regulación asimétrica establecidas en la Ley de Telecomunicaciones y las que 
les imponga el Instituto mediante resoluciones, acuerdos, metodologías, 
criterios y demás actos administrativos, así como ordenar la realización de 
análisis forenses de información digital; 

11. Emitir trimestralmente un informe de cumplimiento de las obligaciones 
asimétricas, obligaciones de desagregación de elementos de red pública de 
telecomunicaciones local y del cumplimiento de los títulos de concesión del 
agente económico preponderante, pudiendo auxiliarse para tal efecto de un 
auditor externo; 

111. Proponer al Pleno, en colaboración con la Unidad de Política Regulatoria, la 
forma y términos en que deberá presentarse la información y documentación 
a que hace referencia el artículo décimo transitorio del Decreto de la Ley de 
Telecomunicaciones, por parte de los agentes económicos preponderantes y 
de los concesionarios cuyos títulos de concesión contengan alguna prohibición 
o restricción expresa para prestar servicios determinados, previo al inicio del 
trámite para obtener la autorización para prestar servicios adicionales; 

IV. Proponer al Pleno, el dictamen elaborado en coordinación con las demás 
unidades competentes, en el que se certifique que, en su caso, se dio 
cumplimiento efectivo, por parte de los agentes económicos preponderantes 
y de los concesionarios cuyos títulos de concesión contengan alguna 
pro h'b' . , t . t d t d d las 1 1c1on o res ncc1on expresa para pres ar serv1c1os e erm1na OS, e 
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obligaciones previstas en el Decreto de reforma constitucional, en los 
lineamientos expedidos por el Instituto en términos del artículo cuarto transitorio 
del Decreto de reforma constitucional, en las medidas expedidas por el propio 
Instituto a que se refieren las fracciones 111 y IV del artículo octavo transitorio del 
Decreto de reforma constitucional, en la Ley de Telecomunicaciones, en la Ley 
de Competencia, en sus títulos de concesión y en las disposiciones 
administrativas aplicables; 

V. Dar seguimiento y supervisar el cumplimiento de las obligaciones mínimas a 
cargo del agente económico preponderante contenidas en las bases de 
licitación que emitan las autoridades convocantes a que se refiere el inciso b) 
de la fracción XIX del artículo 267 de la Ley de Telecomunicaciones; 

VI. Coordinarse con las autoridades federales, estatales, de la Ciudad de México 
o municipales, en su caso, para obtener el apoyo necesario en sus funciones 
de supervisión, inspección, verificación, vigilancia y demás necesarios para el 
ejercicio de sus atribuciones; 

VII. Diseñar y ejecutar programas de supervisión y verificación dirigidos a los 
agentes económicos preponderantes o los agentes económicos con poder 
sustancial; 

VIII. Ordenar la práctica de visitas de inspección o verificación a los agentes 
económicos preponderantes o los agentes económicos con poder sustancial, 
así como a los concesionarios que hayan firmado convenios u ofertas de 
servicios mayoristas regulados con los agentes económicos preponderantes o 
con poder sustancial, con la finalidad de verificar el cumplimiento de la 
regulación asimétrica; 

IX. Ordenar y ejecutar las medidas provisionales que procedan conforme a las 
leyes aplicables, como consecuencia de las visitas de inspección o verificación 
practicadas a los agentes económicos preponderantes o a los agentes 
económicos con poder sustancial, incluyendo el aseguramiento, sustracción y 
depósito de los sistemas, instalaciones y equipos de telecomunicaciones y 
radiodifusión, para prevenir o cesar las violaciones a las disposiciones legales, 
reglamentarias y administrativas aplicables; 

X. Denunciar o querellarse ante el Ministerio Público competente por los hechos 
que conozca en el ejercicio de sus funciones y puedan constituir delitos, así 
como coadyuvar en estos casos con dicha autoridad, respecto a los agentes 
económicos preponderantes o a los agentes económicos con poder 
sustancial; 

XI. Proponer a la Dirección General de Sanciones la sustanciación de los 
procedimientos por infracciones a las obligaciones establecidas en las medidas 
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y regulación asimétrica impuestas por el Instituto, a los agentes económicos 
preponderantes o los agentes económicos con poder sustancial, aplicables en 
materia de telecomunicaciones y radiodifusión; 

XII. Levantar las actas de inspección o verificación, constancias de hechos o 
cualquier documento relacionado con el ejercicio de la verificación y 
supervisión de la regulación asimétrica; 

XIII. Mantener actualizados los registros del personal destinado a la realización de 
las labores de inspección y/o verificación de la regulación asimétrica de 
manera conjunta con la Unidad de Administración, y 

XIV. Las demás que le confieran el Pleno, el Presidente o el Titular de Unidad, así 
como las que se señalen en otras disposiciones legales o administrativas. 

Objetivo 

Supervisar y verificar que los agentes económicos preponderantes o con poder 
sustancial de mercado, cumplan con las obligaciones y condiciones establecidas 
en el Decreto de Reforma Constitucional, así como con las medidas y regulación 
asimétrica establecidas en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión y 
las que les imponga el Instituto 

Funciones 

• Diseñar, elaborar y ejecutar el plan anual de supervisión y verificación para la 
evaluación y medición del cumplimiento de las obligaciones y condiciones 
establecidas en el Decreto de Reforma Constitucional, así como las medidas y 
regulación asimétrica establecidas en la Ley Federal de Telecomunicaciones y 
Radiodifusión y las que les imponga el Instituto mediante resoluciones, 
acuerdos, metodologías, criterios y demás actos administrativos; 

• Garantizar la elaboración y emisión trimestral del informe a que se refiere el 
artículo 275 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión; 

• Ordenar la práctica de visitas de inspección o verificación a los Agentes 
Económicos Preponderantes o con poder sustancial, así como a los 
concesionarios que hayan firmado convenios u ofertas de servicios mayoristas 
regulados con los agentes económicos preponderantes o con poder 
sustancial, con la finalidad de verificar el cumplimiento de la regulación 
asimétrica; 

• Levantar las actas de inspección o verificación, constancias de hechos o 
cualquier documento relacionado con el ejercicio de la verificación y 
supervisión de la regulación asimétrica 
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• Mantener actualizados los registros del personal destinado a la realización de 
las labores de inspección y/o verificación de la regulación asimétrica de 
manera conjunta con la Unidad de Administración; 

• Determinar y coordinar la ejecución de las medidas provisionales que 
procedan conforme a las leyes aplicables, como consecuencia de las visitas 
de inspección o verificación practicadas; 

• Garantizar el aseguramiento, sustracción y depósito de los sistemas, 
instalaciones y equipos de telecomunicaciones y radiodifusión, con el fin de 
prevenir o cesar las violaciones a las disposiciones legales, reglamentarias y 
administrativas aplicables; 

• Asegurar la emisión de los oficios de conclusión, del procedimiento de 
inspección verificación a los visitados; 

• Coordinar el diseño, implementación y actualización de los instrumentos y 
métodos de evaluación, control y seguimiento de la supervisión y verificación 
de las obligaciones impuestas a los Agentes Económicos Preponderantes o con 
poder sustancial en los sectores de telecomunicaciones y radiodifusión, 
establecidas en el Decreto de Reforma Constitucional, en las medidas 
derivadas de la regulación asimétrica dispuesta en la LFTR, así como las 
impuestas por el Instituto; con la finalidad de determinar el cumplimiento de 
dichas obligaciones; 

• Elaborar y remitir a la Dirección General de Sanciones los dictámenes de 
propuesta de inicio de los procedimientos que tengan por objeto sancionar 
posibles violaciones a las obligaciones impuestas a los Agentes Económicos 
Preponderantes o con poder sustancial en los sectores de telecomunicaciones 
y radiodifusión, establecidas en el Decreto de Reforma Constitucional, en las 
medidas derivadas de la regulación asimétrica dispuesta en la LFTR, así como 
las impuestas por el Instituto; 

• Garantizar que se proponga al Pleno, en colaboración con la Unidad de 
Política Regulatoria, la forma y términos en que deberá presentarse la 
información y documentación a que hace referencia el artículo décimo 
transitorio del Decreto de la Ley de Telecomunicaciones, previo al inicio del 
trámite para obtener la autorización para prestar servicios adicionales; 

• Asegurar la elaboración de la propuesta de dictamen de cumplimiento 
efectivo de las obligaciones impuestas a los Agentes Económicos 
Preponderantes o con poder sustancial en los sectores de telecomunicaciones 
y radiodifusión, establecidas en el Decreto de Reforma Constitucional, en las 
medidas derivadas de la regulación asimétrica dispuesta en la LFTR, así como 
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